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SEGMENTO PERFIL
COMPORTAMENTAL/DEMOGRÁ-
FICO

OBJETIVO DE
COMUNICAÇÃO

Público Interno 
(Cidadão e Trade

Local)

Moradores de Delmiro Gouveia, co-
merciantes do centro urbano, 
artesãos, garçons, taxistas, guias locais e 
pequenos hoteleiros. Sente orgulho 
da história, mas carece decapacitação 
contínua e visão empreendedora do 
turismo.

Gerar engajamento 
comunitário, consci-
entizar sobre a cul-
tura do
acolhimento turístico 
(hospitalidade) e 
consolidar o orgulho 
histórico municipal.

Externo Primário 
(Turista Regional -
Curta Distância)

Famílias, casais e grupos de amigos 
residentes em capitais e grandes cida-
des do interior num raio de até
400 km (Maceió, Aracaju, Recife, Sal-
vador, Caruaru, Arapiraca). Viajam de
carro próprio em finais de semana
e feriados.

Estimular a 
conversão rápida de 
viagem de curta dis-
tância mostrando ro-
tas viáveis de carro e
atrações completas
de sexta a domingo.

Externo Secundá-
rio (Turista Nacio-
nal - Longa Dis-
tância)

Viajantes assíduos de polos emissores 
distantes (especialmente Sudeste e 
Centro Oeste), aficionados por ecotu-
rismo de impacto, turismo cultural, ar-
queologia industrial e a história do 
cangaço. Planejam com antecedência 
de 3 a 6 meses.

Inserir Delmiro Gou-
veia nos pacotes de

grandes 
operadoras nacionais 
de turismo de experi-
ência e 
aventura, focando 
em plataformas de
busca digital.
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