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ATO DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE FORNECEDORES
PROCESSO DE SELEGAO N° 035/2026
Reunido de Abertura: 18/09/2026

Critério de selecao:

. AN Versao 2023.1
Técnico e Econbémico

http://licitacoes.pe.senai.br:8081/

Local: AVENIDA MIGUEL ARRAES DE ALENCAR, 539 — BLOCO B —4° andar, SANTO
AMARO - RECIFE/PE, CEP 50.100-000, RECIFE, PERNAMBUCO - Fone: (81) 9 8280-8380

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI/PE, O SERVICO
SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI/PE, o INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL/IPE E A
FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO - FIEPE , instituices de
direito privado, sem fins lucrativos, que integram o Sistema Industria, por intermédio da Comissao
de Contratacao e Alienagido designada pela Ordem de Servigo Conjunta n° 004/2025, torna
publica a realizagdo de Seleg¢do de Fornecedores no prédio do SENAI, Avenida Miguel Arraes
de Alencar, 539 — bloco B, Santo Amaro — 4° andar — Comissao de Contratagao e Alienacéo,
com Disputa, na Forma Fechada, através do presente Ato de Chamamento Publico, cujo
critério de julgamento sera técnico e econémico, que se regera pelo Regulamento para
Contratacao e Alienagdo do SENAI e do SESI, e disposi¢des deste instrumento convocatério e
de seus anexos.

Data da Publicagao: Data: 04/08/2026
Data e Hora de abertura da reuniao: Data: 18/09/2026 Hora: 09h
Referéncia de Tempo: Horario de Brasilia (DF)

https://licitacoes.pe.senai.br:8081/

Local de divulgagéo do processo

1. OBJETO

Contratacdo de agéncia de publicidade e propaganda para prestagédo de servigos publicitarios,
objetivando atender as demandas do Sistema FIEPE (SESI, SENAI, FIEPE, IEL e CIEPE),
englobando o estudo, planejamento, a criagcdo, a supervisdo da produgao e a distribuicdo de
campanhas publicitarias aos veiculos e meios de divulgagéo, além de intermediacdo com os
diversos veiculos de comunicagdo, bem como das demais atividades complementares
destacadas no termo de referéncia.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar do processo de selecao todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto deste chamamento publico que preencherem as condigdes de
credenciamento constantes deste instrumento.

2.2. A participacéo na presente selegao implica aceitagao integral e irretratavel dos termos e
condigbes deste instrumento, dos seus Anexos e das normas técnicas gerais ou especiais
pertinentes.

2.3. Nao poderao participar do presente chamamento publico:
a) Consoércio de pessoas juridicas.

b) Pessoa juridica impedida de contratar com o SENAI e o SESI.
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c) Pessoajuridica que esteja sob decretagao de faléncia, concurso de credores, dissolugéo,
liquidagao judicial ou extrajudicial.

d) Pessoa juridica cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham
colaborado, de qualquer forma, na elaboracdo deste Instrumento Convocatério e de seus
Anexos.

e) Pessoa juridica em cumprimento de penalidade de suspensio temporaria de participar
em licitagdes, imposta por este Departamento Regional e/ou declarada inidbnea pelo
Tribunal de Contas da Uni&o, nos termos do artigo 46 da Lei n°. 8.443/1992, através de
consulta realizada pelo Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS).
O tipo de sancao a ser pesquisada € a de Inidoneidade, nos termos da Lei Orgénica
TCU.

f) Pessoa juridica que tenha em seus quadros dirigentes ou empregados do SENAI, SESI,
FIEPE e IEL.

2.4. Os interessados que porventura ndo puderem estar presentes no momento da reuniao
de abertura das propostas, poderao participar da selegdo, com os seus devidos envelopes da n°
1 — Plano de Comunicagdo Publicitaria (nao identificado), n 2° Plano de Comunicagao
Publicitaria (identificado), n® 3 Documentos técnicos (capacidade de atendimento, repertério e
relatos de solugbes de problemas de comunicagdo), n° 4 Proposta de Pregos e n° 5 —
Documentagdo comprobatoéria de qualificagdo devidamente lacrados protocolados junto ao
Protocolo Geral da Institui¢ao, localizado na AVENIDA MIGUEL ARRAES DE ALENCAR, 539
— BLOCO B - 4° andar, SANTO AMARO - RECIFE/PE, CEP 50.100-000, RECIFE,
PERNAMBUCO, das 09h00 as 12h00 e das 13h00 as 16h00.

2.5. Os participantes que quiserem se utilizar da via postal deverdo acondicionar os
envelopes n° 1 — Plano de Comunicacdo Publicitaria (ndo identificado), n 2° Plano de
Comunicacao Publicitaria (identificado), n°® 3 Documentos técnicos (capacidade de atendimento,
repertério e relatos de solugdes de problemas de comunicagéo), n° 4 Proposta de Pregos e n° 5
— Documentagao comprobatoria de qualificagdo e enderega-los a Comissao de Contratagéo e
Alienagdo do SENAI e do SESI no endereco citado acima.

2.6. Os envelopes enviados através do Protocolo Geral ou pela via postal sé serdo aceitos
pela Comissao de Contratacao e Alienagao se lhes forem entregues até o horario designado para
a abertura do processo de selegao e entregues sem qualquer sinal de violagao de seu conteudo.

2.7. O Sistema FIEPE nao se responsabilizara por proposta que seja entregue em locais e
horarios diversos do mencionado neste instrumento.

2.8. A participante se responsabilizara pela manutengcao do anonimato obrigatério para o
envelope n° 1 Plano de Comunicacdo Publicitaria (ndo identificado), sendo que seu
descumprimento ensejara desclassificagao.

2.9. E facultada ao participante atuar nas reunides por seu representante legal ou
especificamente nomeado por instrumento publico ou particular de procuragdo ou de
credenciamento que autorize seu preposto a participar da selegéao.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. Os interessados deverao apresentar-se para credenciamento junto a Presidéncia da
Comissado de Contratagao e Alienagdao, no dia, hora e local referidos no preadmbulo deste
Instrumento, munidos obrigatoriamente, com os seguintes documentos:

3.1.1. Requerimento de Empresario no caso de empresa individual;
3.1.2. Tratando-se de representante legal:

a) Ato constitutivo (contrato social, estatuto social ou documento equivalente),
acompanhado das eventuais alteragcbes ou da ultima alteragcdo consolidada,
devidamente registrado na Junta Comercial do Estado da sede da participante ou no
Cartério de Registro de Pessoas Juridicas da Comarca da sede da participante,
conforme o caso.
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b) Ato de nomeacao ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no érgao
competente, acompanhado dos seus documentos pessoais de identificagao, na hipotese
de terem sido nomeados ou eleitos em separado.

3.1.3. Tratando-se de procurador, o instrumento de procuragao, publico ou particular e/ou Carta
de Credenciamento, conforme modelo constante no Anexo deste instrumento, do qual
constem poderes especificos para participar de procedimentos de selegcdo de
fornecedores em nome da empresa, podendo negociar pregos, firmar declaragdes,
desistir ou apresentar razoes de recursos, assinar a ata e praticar todos os demais atos
pertinentes ao presente processo de selegao. A procuragao deve vir acompanhada da
documentacao constitutiva da pessoa juridica elencada no subitem 4.1, com vistas a
comprovar a regularidade de representa¢ao do outorgante.

3.2. Os documentos referidos no subitem 3.1. devem ser entregues em separado dos envelopes
mencionados no item 2.5 deste chamamento.

3.3.0 representante legal e o procurador ou credenciado deverdo identificar-se exibindo
documento oficial de identificagao que contenha foto.

3.4. Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada participante credenciada.

3.5.0s documentos necessarios ao credenciamento poderado ser apresentados em original, ou
por qualquer processo de cépia, desde que autenticada por tabelido de notas ou ainda por
publicagdo em 6rgao de imprensa oficial.

3.6. Sera facultada a possibilidade de autenticacdo de copias dos documentos pela Comissao de
Contratacdo e Alienagcdo, mediante a apresentagéo dos originais.

4, APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DE QUALIFICACAO,
PROPOSTA TECNICA E PROPOSTA DE PRECOS
4.1. Para participar, os interessados deverdo entregar a Comissdo de Contratagdo e

Alienagao no horario estabelecido para abertura da reunido, 05 (cinco) invélucros distintos e
separados, envelopes n° 1 — Plano de Comunicagao Publicitaria (ndo identificado), n 2° Plano
de Comunicagdo Publicitaria (identificado), n°® 3 Documentos técnicos (capacidade de
atendimento, repertério e relatos de solugbes de problemas de comunicagdo), n® 4 Proposta de
Precgos e n° 5 — Documentos de qualificagao.

4.2. Externamente os envelopes deverao ser identificados da seguinte forma:
ENVELOPE N° 01 — nao deve ser identificado.

ENVELOPE N° 02 — “PROPOSTA TECNICA” Plano de Comunicacio Publicitaria
- Via Identificada

CHAMAMENTO PUBLICO N° 035/2026

(Nome da empresa participante) (CNPJ) (Endereco, Telefone e e-mail da empresa
participante)

ENVELOPE N° 03 — “PROPOSTA TECNICA” Capacidade de Atendimento,
Repertoério e Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicagéao

CHAMAMENTO PUBLICO N° 035/2026

(Nome da empresa participante) (CNPJ) (Endereco, Telefone e e-mail da empresa
participante)

ENVELOPE N° 04 — “PROPOSTA DE PRECOS”
CHAMAMENTO PUBLICO N° 035/2026
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(Nome da empresa participante) (CNPJ) (Enderecgo, Telefone e e-mail da empresa
participante)

ENVELOPE N° 05 — “DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO”
CHAMAMENTO PUBLICO N° 035/2026

(Nome da empresa participante) (CNPJ) (Endereco, Telefone e e-mail da empresa
participante)

4.3. Os invélucros com os Documentos de qualificagao serao abertos em dia, local e horario
a serem designados pela Comisséo de contratagéo.

4.4. O recebimento e a abertura dos invélucros, bem como os demais procedimentos
obedecerao ao disposto neste chamamento.

4.5. Até a abertura da reunido a participante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada. Apds inicio do processo de abertura, ndo sera possivel para a
participante desistir de sua proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pela Comissao de Contratagao e Alienagao.

5. DA PROPOSTA TECNICA

A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao de contratagdo acondicionada nos
Envelopes n°1, n° 2, n° 3.

Envelope n° 1

51.  No Invélucro n°® 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Publicitaria —
VIA NAO IDENTIFICADA de que trata o subitem respectivo do Termo de Referéncia.
a) S6 sera aceito o Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao ldentificada que

estiver acondicionado no invélucro padronizado, fornecido pela Comisséo, a
ser retirado exclusivamente pela participante que o solicitar formalmente na
Geréncia de Suporte ao Negoécio do SENAI, localizado na AVENIDA MIGUEL
ARRAES DE ALENCAR, 539 — BLOCO B - 4° andar, SANTO AMARO, CEP
50.100-000, RECIFE, PERNAMBUCO, de segunda a sexta-feira, das 9 h as 16h.

b) Envelope n° 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar, até
a abertura do Envelope n° 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Envelope n° 1 ndo
podera:

|. ter nenhuma identificacao;

Il. apresentar informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
que possibilite a identificacao da participante;

Ill. estar danificado ou deformado pelas pecas, pelos materiais e demais
documentos nele acondicionados, de modo a possibilitar a identificacao
da participante.

Envelope n° 2
5.2. No Envelope n° 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicacao Publicitaria —
Via ldentificada, de que trata o subitem respectivo do Termo de Referéncia.

5.2.1. O Envelope n° 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com identificagao.

5.2.2. O Envelope n® 2 devera ser providenciado pela participante e podera ser
constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que
inviolavel quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.
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Envelope n° 3

5.3. No Envelope n°® 3 deverdo estar acondicionados os cadernos com os quesitos
“Capacidade de Atendimento”’, “Repertério” e “Relatos de Solugbes de Problemas de
Comunicagao”.

5.3.1. Invélucro n°_3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com
identificacdo.

5.3.2. O Envelope n® 3 devera ser providenciado pela participante e podera ser
constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que
inviolavel quanto as informacgdes de que trata, até sua abertura.

6. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

6.1. A participante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada em 4 (quatro)
quesitos: PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA, CAPACIDADE DE ATENDIMENTO,
REPERTORIO e RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO e com os
subquesitos conforme quadro a seguir:

Envelopes Quesitos Subquesitos
l. Plano de a) Raciocinio Basico
Enyelope 1 ) En_velope 2 gggiléﬂ':r?gao b) Estratégia de Comunicagdo
(Via1- néo| (Via 2 - Publicitaria
identificada) identificada) c) Ideia Criativa
d) Estratégia de Midia e Nao
Midia

Il. Capacidade de Atendimento

1. Repertério
Envelope 3

V. Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao

6.2. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

6.3. NATUREZA DA CAMPANHA SIMULADA:

6.3.1. Constitui objeto do presente, um projeto de CAMPANHA SIMULADA para a Contratagéo
de servicos de publicidade e propaganda, planejamento de comunicacao e marketing a serem
prestados por agéncia de publicidade e propaganda, para atender demandas das contratantes
participantes, observados os seguintes principios gerais:

I. O produto final decorrente da execugao do exercicio desta selegao sera propriedade das
contratantes participantes, ndo sendo passivel de remunera¢do de nenhuma ordem por parte
das candidatas ndo classificadas.

Il. Mesmo realizada sob uma perspectiva simulada, com objetivo de avaliar o trabalho
integrado desenvolvido pelas empresas concorrentes, todos os dados presentes no briefing
sao baseados na realidade das instituicbes participantes e de seus publicos, devendo as
concorrentes tomar dados e elementos reais para desenvolver seus pressupostos e

propostas.
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[ll. O valor definido em briefing como valor da campanha simulada, bem como o valor anual
do contrato foram dimensionados ante as necessidades das contratantes e valores estimados
de sua pratica orgamentaria.

IV. O ftrabalho realizado pelas concorrentes quando da sua contratagdo deve ser
fundamentado na légica de integragéo das ferramentas de comunicagéo, onde cada meio tem
um poder especifico de impactar a populagéo e onde os canais de divulgagdo devem interagir
de forma sinérgica, empoderando os investimentos e maximizando os resultados esperados
para as Campanhas desenvolvidas.

V. Uma vez que os valores a serem pagos aos veiculos devem seguir as tabelas de
referéncia do mercado, as definicbes quantitativas e qualitativas das atividades de
planejamento e analise de midia sdo preponderantes nos resultados das campanhas, e nao
o valor das midias em si;

VI. A escolha de propostas tecnicamente menos onerosas, mas sem a devida compreensao
dos efeitos da campanha e do melhor uso das ponderagdes técnicas, geraria prejuizos as
CONTRATANTES pelo ndo atingimento das metas necessarias a comunicagao, devendo este
elemento ser ponderado na avaliagcao das candidatas.

QUESITOS
| - PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

6.4. O Plano de Comunicagao Publicitaria devera ser constituido por caderno especifico
composto dos subquesitos RACIOCINIO BASICO, ESTRATEGIA DE COMUNICAGCAO
PUBLICITARIA, IDEIA CRIATIVA e ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA, elaborado com base
no Briefing — Anexo | do Termo de Referéncia enas orientacdes deste Edital observadas as
seguintes disposicoes:

6.4.1 Formatacdo realizada conforme descrito no Termo de Referéncia para o volume
apocrifo (nao identificado);
6.4.2 Elaboragdo em 2 (duas) vias, quais sejam:
a) Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao Identificada;

|.Este volume sera apdcrifo, sendo vedada a aposicédo, a qualquer parte da VIA NAO
IDENTIFICADA do plano de comunicagéo publicitaria, de marca, sinal, palavra ou
quaisquer elementos graficos que possibilitem a identificacdo do seu proponente antes
da abertura do invélucro da Via ldentificada;

11.0 involucro destinado a apresentagao da via nao identificada do plano de comunicagao
publicitaria sera padronizado e fornecido pela Comissao de Contratacédo e Alienagao
para todas as concorrentes;

1.0 involucro padronizado com a via ndo identificada do plano de comunicagao
publicitaria s6 sera recebido pela comissao se nao apresentar marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento capaz de identificar a participante;

b) Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Identificada.

I.A via identificada do plano de comunicagdo publicitaria tera o mesmo teor da via nao
identificada, com ou sem os exemplos de pecas referentes a ideia criativa;

Il.Este volume nao tera valor avaliativo, servindo apenas para posterior cotejamento e
identificacdo dos candidatos

6.4.3 Subquesitos

6.4.3.1 Raciocinio Basico: composto de um texto, em que o participante demonstrara
sua compreensao sobre as agdes de comunicagdo publicitaria do Sistema FIEPE, o
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contexto da Instituicdo e seus publicos de atencdo, o desafio de comunicagcdo e os
objetivos, geral e especificos, de comunicagao expressos no Briefing, compreendendo:

a) diagnéstico e intepretacédo dos desafios e problemas de comunicagéo do briefing
introduzindo o trabalho da candidata;

b) consideragbes de publico-alvo do Sistema FIEPE, dos servigos prestados e da
campanha em especifico tratada no briefing;

c) premissas basicas para o desenvolvimento da estratégia de comunicacgéo,
levandoem consideragao elementos sociodemograficos e os publicos das campanhas
em sua mais ampla acepcao;

d) Diagnose interpretativa da proposicéo feita no briefing

6.4.3.2 Estratégia de Comunicag¢do Publicitaria: constituida de texto em que o
participante apresentard as linhas gerais das propostas para suprir o desafio de
comunicacgao e alcancar os objetivos, gerais e especificos, de comunicagao relacionados
a esse desafio expresso no briefing compreendendo:

a) explicitagdo e defesa do partido tematico e do conceito que, de acordo com seu
raciocinio basico, devem fundamentar a proposta de solugdo publicitaria;

b) na construgdo do partido tematico, os elementos semanticos e sintaticos que
embasaram a definicao da frase desdobrada, bem como a observagao das extensdes
de camapnha realizaveis a partir desta definicao;

c) explicitagdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicagéo
Publicitaria sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando
dizer e que meios de divulgagao, instrumentos ou ferramentas utilizar e seu trato
distributivo.

6.4.3.3 Ideia Criativa: apresentagdo pela participante de campanha publicitaria,
conforme briefing, observadas as seguintes disposic¢des:

a) apresentar relagdo de todas as pegas e ou material que julgar necessarios para a
execucdo da sua proposta de estratégia de comunicagédo publicitaria, facultada a
adicao de comentarios sobre a construgao criativa de cada pega e ou material, podendo
ser em texto corrido ou tépicos, a critério dos participantes;

b) da relagdo prevista na alinea anterior, escolher e apresentar como exemplos as
pecas e ou material que julgar mais indicados para corporificar objetivamente sua
proposta de solugao.

c) recomenda-se, para os comentarios da alinea "a", a especificacdo de cada peca,
a explicitagao das fungdes taticas que se pode esperar de cada uma e o detalhamento
das pecgas nao corporificadas que eventualmente irdo compor a campanha;

d) os exemplos de pecas de que trata a alinea "b" estdo limitados a 5 (cinco),
independentemente do meio de divulgacéo, tipo ou caracteristica da pega, podendo ser
apresentados sob qualquer forma impressa — roteiro, layout ou storyboard impressos,
para qualquer meio; descritivos e graficos impressos para protétipos (mockups
bidimensionais); detalhamento impresso de roteiros para pecas destinadas a radio e
internet; e outros exemplos afins;

I. todos os exemplos devem ser apresentados em substrato papel, conforme
demais normativas do certame. Nao serao aceitas pegcas em outros suportes sob
pena de desclassificagdo da concorrente.

Il. Se a campanha proposta pela participante previr nimero de pecas e ou material
superior ao que pode ser apresentado na forma ‘exemplificada’, a relagao prevista
na alinea ‘a’ do subitem 6.4.3.3 devera ser elaborada em dois blocos (de texto ou
de topicos, conforme escolha da participante): um para as pegas e ou material
apresentados como exemplos e outro para o restante que ndo sera exemplificado.
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lll. As pegas graficas poderao ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde
que nao prejudique sua leitura, sem limitagdo de cores, sem suporte e/ou passe-
partout. Pecas que ndo se ajustem as dimensdes do Invélucro n® 1 podem ser
dobradas.

IV. Cada pega e ou material impresso devera trazer indicagdo sucinta (exemplos:
cartaz, roteiro de filme TV, roteiro de spot para radio, anuncio em revista, frames de
banner para internet, etc.) destinada a facilitar seu cotejo, pelos integrantes da
Subcomissao Técnica, com a relacdo comentada prevista na alinea ‘a’ supracitada.

V. A escolha das pegas exemplo deve facilitar a visibilidade do todo da campanha,
permitindo avaliar elementos dos desdobramentos criativos propostos pela
concorrente, inclusive, nas pegas nao tangibilizadas que eventualmente integrem
as campanhas propostas.

e) Para fins de coOmputo das pecas que podem ser apresentadas ‘exemplificadas’,
até o limite de que trata a alinea ‘d’ do subitem 6.4.3.3, devem ser observadas as
seguintes regras:

I. As reducgdes e variagdes de formato serdo consideradas como novas pecas;
Il. cada peca apresentada como parte de um kit sera computada no referido limite;

lll. peca sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anuncio para revista e jornal
e de painéis sequenciais de midia exterior — outdoor, envelopamento de veiculos,
adesivagem de fingers — entre outros), apenas sera considerada uma pega se o
conjunto transmitir mensagem unica;

IV. um hotsite e todas as suas paginas serao considerados uma pega;

V. um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serdo considerados duas
pegas;

VI. um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado serao considerados
duas pegas;

VIl.um hotsite cuja pagina de abertura e/ou demais paginas sejam formadas por
animacgdes ou imagens captadas, formando um conjunto integrado ao hotsite, sera
considerado apenas uma peca.

6.4.3.4 Estratégia de Midia e Nao Midia: constituida de conjunto textual e grafico cujos
elementos deverao embasar as definicbes de espaco e suportes da campanha, tendo
como elementos recomendaveis minimos:

a) Texto de apresentagdo em que a participante explicitara e justificara a estratégia
e as taticas recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicagao
publicitaria por ela sugerida e em fungcdo da verba referencial indicada no Briefing,
Anexo | do Termo de Referéncia, sob a forma de textos, métricas, tabelas, graficos e
planilhas;

b) Texto diagnéstico sobre os publicos da campanha contemplados, seu consumo de
midia e perfis embasados em pesquisas e dados fiaveis, servindo de apoio aos
argumentos oferecidos, o que inclui graficos e tabelas referentes a estes conteudos;

c) Texto com consideragbes detalhadas sobre as taticas de midia propostas e
numeros relativos ao alcance do plano proposto, permitindo a inclusao de tabelas e
informagdes sobre tipos e estratégias de flight propostas, podendo ser seguido;

d) simulagdo de plano de distribuicdo em que a participante identificara todas as
pecas destinadas a veiculagdo, exposigao ou distribuicdo, com seus respectivos
periodos e quantidades de inser¢do, encadernadas ao final do conjunto, compondo o
volume do Plano de Comunicagéo Publicitaria;
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e) resumo geral com informagbes sobre, ao menos: os valores (absolutos e
percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de divulgacao, separadamente
por meios; os valores alocados na produgdo e/ou execugado técnica de cada pecga; os
valores alocados na produgao de pegas de ndo midia com as respectivas quantidades;
e demais valores que integrem o orgamento do exercicio, inclusive custos de pesquisas
adicionais e eventuais reservas técnicas;

f) quanto aos valores desta simulacdo: os precos das insergbes em veiculos
devem ser considerados como os de tabela cheia, vigentes na data de publicagao do
aviso do certame; deve ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia
concedido pelos veiculos, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965; e nédo é
obrigatéria a alocagdo dos custos internos de criagdo nesta etapa, sendo
indispensaveis apenas os valores de midia, producdo e eventuais pesquisas
necessarias.

6.4.4 Formatacao do Plano de Comunicagao Publicitaria

6.4.4.1 O caderno especifico que compde o Plano de Comunicagao Publicitaria (apocrifo e
identificado) devera observar a seguinte formatacao:

a) Caderno unico, orientagao retrato, com espiral preto colocado a esquerda;

b) Capa e contracapa em papel A4 branco, com 75 gr/m2 a 90 gr/m2, ambas em
branco. Nao deverao ser usadas sobrecapas em plastico ou qualquer outro material;

c) Conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m2 a 90 gr/m2, orientagao
retrato;

d) Espagcamento de 2 cm, nas margens direita e esquerda, a partir da borda;
e) Titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) Espacamento “simples” entre linhas e, opcionalmente, duplo apés titulos e
entretitulos e entre paragrafos;

g) Alinhamento justificado do texto.

h) Texto e numeragéo de paginas em fonte “arial’, cor “automatico”, tamanho “12
Pontos”;

i) Numeragado em todas as paginas, pelo editor de textos, a partir da primeira
pagina interna, em algarismos arabicos, no canto inferior direito da folha.

i) Nao serao permitidas notas de rodapé no corpo do texto a nenhum titulo, exceto
como adjuvante dos graficos e tabelas, nos itens em que sdo expressamente
permitidos.

6.4.4.2 Os textos do Raciocinio Béasico, da Estratégia de Comunicacéo Publicitaria e da
relacdo de pecas e ou material prevista no subitem de Ideia Criativa estdo limitados, no
conjunto, a 10 (dez) paginas, ndo computadas nesse limite a capa e contracapa e as
paginas eventualmente utilizadas apenas para separagao dos subquesitos.

6.4.4.3 Os textos, tabelas, graficos e planilhas da Estratégia de Midia e Nao Midia ndo
tém limitacdo quanto ao numero de paginas.

6.4.4.4 Os exemplos de pecgas e ou material integrantes do subquesito Ideia Criativa
deveréo ser apresentados separadamente (soltas) do caderno de que trata o subitem
6.4.4.1, alinea a.

6.4.4.5 As tabelas e graficos integrantes dos subquesitos Raciocinio Basico e Estratégia
de Comunicagéo Publicitaria poderéo:

a) Ser editados em cores;

b) Ter seu conteudo editado com a fonte “arial’, em tamanho compativel com as
informacgodes expressas;
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c) Ser apresentado em papel A3 dobrado, que sera considerado 02 (duas) duas
paginas para efeito de contagem.

6.4.4.6 As tabelas, graficos e planilhas integrantes do subquesito Estratégia de Midia e ndo
Midia poderao:

a) Ser editados em cores;

b) Ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses documentos, nao
sendo exigida formatagao de margem especifica;

c) Ser apresentados em papel A3 dobrado de forma a adequar seu formato ao
caderno em que estao inseridos.

Il - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

6.5. Apesar de fazer parte dos critérios técnicos, por permitir eventual identificacdo do volume
apocrifo, ira em envelope separado do ofertado pela Comissao de Selegao, o envelope de
numero 3. A Capacidade de Atendimento € um caderno especifico que trata dos elementos tanto
gerais - considerando-se a totalidade dos setores do participante; quanto especificos - no que
diz respeito ao setor de atendimento da conta propriamente dito. Esse tépico, a ser abordado
sob a forma de textos sem anexos, deve incluir:

a) listagem com os principais clientes da atual carteira, considerando o limite de até 8 (oito)
clientes, com a especificagdo do inicio de atendimento a cada um deles, excetuando-se
sempre as atuais CONTRATANTES, caso presentes nesta condigao;

b) quantificagdo e qualificagao dos profissionais que seréo postos a disposi¢éo da conta, de
maneira discriminada, por setor da participante (estudo, planejamento, criagao, producéo de
radio, cinema e televisédo, produgao grafica, midia e atendimento), devendo a participante
indicar, caso a caso, quantos profissionais de cada nivel servirdo a conta e,
preferencialmente, o regime de dedicacao (eventual, permanente ou dedicado), conforme a
dindmica operacional prépria da agéncia;

b.1) ao inicio do texto que trata dos quadros profissionais, € recomendavel a presenca
de quadro-resumo, em formato de tabela ou similar, com o quantitativo de profissionais
por area técnica e seus nomes, facilitando a visualiza¢do para fins de avaliagao;

b.2) a qualificacdo devera ser apresentada sob a forma de curriculo resumido contendo,
no minimo, o nome, a formagdo, a instituicdo de formagdo, a experiéncia dos
profissionais e sua dedicacao a conta;

b.3) os profissionais indicados para fins de comprovagao da capacidade de atendimento
deverdo participar da elaboracdo dos servicos objeto do certame, admitida sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante
aprovacgao prévia das CONTRATANTES, sendo esperado profissional de atendimento
apto a realizar reunides, presenciais ou virtuais, sempre que necessario;

b.4) para computo do quantitativo de equipe, ndo serdo contabilizados cargos que
desenvolvam atividades de suporte sem relagéo técnica com a atividade publicitaria ou
de comunicacgéo digital;

c) sistematica de atendimento, com clara indicagdo das obrigagdes a serem cumpridas pelo
setor de atendimento da participante, incluindo os prazos que se propde a observar desde a
solicitagao dos servigos até sua criagao, produgao e veiculagao, a base de atendimento, os
fluxos de trabalho e politicas afirmativas visando equidade;

c.1) os prazos propostos para alteragbes em pecas ja desenvolvidas devem vir neste
topico, preferencialmente em formato de tabela ou similar, com minimos e maximos, ao
menos para a entrega de pecas avulsas, criagdo de campanhas, planos de midia e
alteracdo de pegas apds apresentacdo inicial ao cliente, refletindo a dindmica
operacional da propria participante, que sera objeto de avaliacéo técnica;

c.2) o texto da sistematica de atendimento deve explicitar as etapas do trabalho da
concorrente, desde o pedido de reunido regular ou extraordinaria pelo cliente até a
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devolutiva dos trabalhos prontos, incluindo em qual unidade (sede ou filial) os servigos
serao concentrados, sendo recomendavel a apresentagéo de fluxograma da cadeia de
atendimento com identificacgdo de responsaveis por etapa, mecanismos de
acompanhamento e gerenciamento de demandas e procedimentos de aprovagao
interna;

d) as instalagdes, a infraestrutura — incluindo elementos de tecnologia da informagéo — e os
recursos materiais que serao colocados a disposi¢cao para a execugao do contrato;

e) a discriminagdo das informagdes de marketing e comunicacgéo, das pesquisas de audiéncia
e da auditoria de circulagédo e controle de midia que colocara regularmente a disposi¢cao do
Sistema FIEPE, sem 6nus adicionais, na vigéncia do contrato.

Il - REPERTORIO

6.6. O repertorio € composto por um caderno com um conjunto de trabalhos produzidos e
veiculados pelo participante, na seguinte forma:

a) até 3 (irés) pegas em audiovisual para televisdo, cinema ou meios digitais, em
dispositivo de meméria flash tipo pen drive;

b) até 3 (trés) pegas em audio (spots e/ou jingles) para radio ou meios digitais, em
dispositivo de memédria flash tipo pen drive, admitida a utilizagdo de um Uunico
dispositivo para os conteudos das alineas "a" e "b", desde que organizados em pastas
distintas e devidamente identificadas;

c) impressos, encadernados junto ao volume, até 3 (trés) anuncios graficos
destinados a midia impressa e/ou OOH.

6.6.1 Cada trabalho apresentado no repertério devera, preferencialmente, conter
titulo, data ou periodo de veiculagao, indicagdo das pragas que o exibiram, ficha técnica,
texto resumo com a indicagdo sucinta do problema que se prop0s a resolver e a
identificagao da participante e de seu cliente.

6.6.2 As concorrentes deverdo priorizar a facilidade de manuseio destes elementos,
evitando caixas, apresentagdes e invélucros que dificultem este trato, uma vez que estas
embalagens nio sao alvo de avaliagao.

6.6.3 Serao considerados trabalhos veiculados preferencialmente com registro a partir
dos 2 (dois) anos anteriores a data de publicagdo do edital, sem exclusdo de outras datas

6.6.4 Seréo vedados os trabalhos que tiverem qualquer referéncia direta ou indireta
do Sistema FIEPE.

6.6.5 Com excegdo daquele(s) apresentado(s) pela agéncia vencedora desta
Selecgdo, as segundas vias dos demais repertdrios serdao devolvidas aos Participantes no
prazo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato.

IV - RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO

6.7. A participante devera apresentar um caderno com 2 (dois) relatos de solugbes de
problemas de comunicagdo, cada um com no maximo trés paginas, em que serdo descritas
solugbes bem-sucedidas de problemas de comunicagdo planejadas e propostas por ela e
implementadas por seus clientee, observando, no que couber, a mesma formatagcédo do caderno
apocrifo.

6.8. As propostas de que trata o subitem anterior devem ter recebido autorizagdo para sua
producéo ou ter sido veiculadas, preferencialmente, a partir a partir dos 2 (dois) anos anteriores
a data de publicacao do edital.
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6.9. Os relatos deverao estar devidamente referendados pelos respectivos clientes e nao
podem referir-se a agdes executadas no ambito de contratos de prestagdo de servigos de
publicidade de que o Sistema FIEPE seja ou tenha sido signatario.

6.9.1 A formalizacdo do referendo devera ser feita no préprio relato elaborado pelo
participante, mediante a rubrica do autor do referendo em todas as suas paginas. Na ultima
pagina do relato devera constar a indicagédo do nome empresarial do cliente e a assinatura
do seu respectivo signatario acompanhada do seu nome e cargo ou fungéo.

6.10. Para cada relato, é facultada a inclusdo de até 3 (irés) pegas e ou material,
independentemente do meio de divulgacgéao, tipo ou caracteristica da pega, caso em que, se
incluidos as pecas eletrénicas deverdo ser fornecidas em memoria tipo flash (pen drive),
executaveis em sistema operacional Windows 10 ou superior; as pecas graficas serédo
apresentadas impressas e poderao ter qualquer formato, inclusive dobradas; e para cada peca
devera ser apresentada ficha técnica com os dados de produgéo e/ou veiculagao e indicagao
sucinta do problema que se propuseram a resolver

6.11. E de inteira responsabilidade da Participante o mal funcionamento de qualquer substrato
digital apresentado como anexo e suas consequéncias avaliativas.

6.12. Aqui também as concorrentes deverao priorizar a facilidade de manuseio destes
elementos, evitando caixas, pranchas, apresentagdes e invélucros que dificultem o trato por parte
da comissao avaliadora, uma vez que, reiteramos, estas embalagens nao sao alvo de avaliagao.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

71. Para o julgamento técnico das propostas, serao adotadas pela Comissao, os quesitos
abaixo, com a indicagado dos valores maximos atribuiveis a cada quesito para o calculo da
pontuacgdo técnica. Para efeito de pontuacao técnica e com base nas informagdes do briefing,
serao considerados os seguintes atributos:

QUESITO PONTUAGAO
MAXIMA

1 PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA 9 FONIIOE JTOAS
1.1 | RACIOCINIO BASICO 10 PONTOS
1.2 | ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA 20 PONTOS
1.3 | IDEIA CRIATIVA 21 PONTOS
1.4 | ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA 14 PONTOS
2 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 15 PONTOS
3 REPERTORIO ~ 10 PONTOS
4 RELATOS DE SOLUGCOES DE PROBLEMAS DE

COMUNICACAO 1Y FEINIIeE

VALOR TOTAL 100 (CEM) PONTOS

7.2. As propostas técnicas serdo julgadas, avaliadas e classificadas de acordo com os
critérios pertinentes e adequados ao objeto definidos no Termo de Referéncia, aferindo-se a nota
a partir do somatdrio dos pontos obtidos nos quesitos técnicos constantes da proposta do
participante.

7.3. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como elementos de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta, em cada quesito ou subquesito:

7.3.1. PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA: Em dimensdo geral serdo
avaliados, em cada um dos textos dos critérios, a existéncia dos atributos aqui listados nas
etapas desenvolvidas pela candidata, de forma objetiva, tendo o briefing e os elementos
pertinentes do Termo de Referéncia como parametros, sempre em vista o exercicio simulado
proposto e suas caracteristicas.

7.3.1.1 Raciocinio Basico - a acuidade de compreensao:
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a) sobre a natureza e a extenséo do objeto do certame, incluindo dados elementares sobre
o Sistema FIEPE e as casas contratantes;

b) do(s) desafio(s) ou problema(s), geral e/ou especifico, de comunicagdo a ser(em)
enfrentado(s), conforme o briefing;

c) das necessidades de comunicagéo do Sistema FIEPE para enfrentar esse(s) desafio(s),
conforme o briefing e informagdes complementares tratadas pela participante;

d) das definigcbes presentes no briefing e dos objetivos a elas relacionados e propostos
pela concorrente de forma geral;
e) da relagéo deste raciocinio com a estratégia subsequente.

7.3.1.2.Estratégia de Comunicag¢do Publicitaria - detalhamento de andlise. Sera
observado no texto desta etapa:

a) a adequacéo do partido tematico e do conceito propostos a natureza e a qualificagéo
do Sistema FIEPE e a seu(s) desafio(s) ou problema(s) de comunicagéo, conforme o
briefing;

b) a consisténcia logica e a pertinéncia da argumentagédo apresentada em defesa do
partido tematico e do conceito propostos;

¢) a riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto para a comunicagao do
Sistema FIEPE com seus publicos, explicitados pela candidata, e o percurso realizado
para esta observacéo e descarte de solugdes inadequadas;

d) a adequagao e a exequibilidade da estratégia de comunicagao publicitaria proposta
para a solugao do(s) desafio(s) ou problema(s) de comunicagéo, conforme o briefing;

e) a consisténcia logica e a pertinéncia da argumentagédo apresentada em defesa dos
principios diagnosticados para a estratégia proposta;

f) a capacidade de articular os conhecimentos sobre o Sistema FIEPE, seus desafios,
seus publicos, os objetivos de comunicagéo previstos no briefing e a verba disponivel,
conforme o exercicio simulado;

g) a composigao de pontos de contato com os diversos publicos constantes do briefing
e sua tangibilidade em estratégia pertinente ao desafio proposto;

h) as referéncias estratégicas capazes de alimentar os pontos fundamentais do plano de
comunicagao, com destaque para as questdes de publico, forma, temporalidade e meios
utilizados.

7.3.1.3 Ideia Criativa - detalhamento de analise. Serao observadas nas propostas desta
etapa:

a) sua adequacgao ao(s) desafio(s) ou problema(s) de comunicacdo do Sistema FIEPE,
conforme o briefing;

b) sua adequacgao a estratégia de comunicagéo publicitaria sugerida pela participante,
incluindo a relagdo com o tema proposto na Estratégia e a respectiva justificativa;
c) sua adequagdo ao universo cultural dos segmentos de publico-alvo, bem como a

multiplicidade de interpretagdes favoraveis que comporta junto a todos estes segmentos
e de forma geral;

d) a originalidade da combinagéo dos elementos que a constituem, seja em sua sintaxe
visual, seja em sua perspectiva semantica;

e) a simplicidade da forma sob a qual se apresenta e os elementos de viabilidade de
decodificacdo da campanha nos meios propostos criativamente;

f) sua pertinéncia as atividades do Sistema FIEPE e a sua inser¢gdo nos contextos social,
politico e econémico;
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g) a pluralidade dos desdobramentos comunicativos que enseja, conforme demonstrado
nos exemplos de pegas apresentados tanto de forma exemplificada quanto descritiva;

h) a exequibilidade das pegas, das estratégias criativas e do material e elementos legais
eventualmente necessarios a campanha, conforme legislacédo vigente;

i) a compatibilidade da linguagem utilizada nas pegas e/ou no material aos meios e aos
publicos propostos;

j) 0 manejo e a adequagéao da linguagem e da composigéo imagética, demonstrados em
sua unidade criativa, qualidade técnica e exemplos apresentados

7.3.1.3 Estratégia de Midia e Nao Midia — detalhamento de anélise. Serdo observadas
nas propostas desta etapa:

a) o conhecimento dos habitos de consumo de comunicag¢ao e midia dos segmentos de
publico prioritarios;

b) a capacidade analitica evidenciada no exame desses habitos, tanto demograficos
quanto psicograficos, bem como o uso de fontes fiaveis para embasamento;

c) a consisténcia do plano simulado de distribuicdo das pegas e/ou do material em
relagdo as duas alineas anteriores;

d) a clareza na apresentagao dos resumos gerais da midia e a existéncia dos racionais
detalhados que deles derivam — em valores percentuais e absolutos — bem como a
relacdo de proporgdo das midias com o0s recursos necessarios para produgao e
desenvolvimento grafico e eletrbnico dos conteidos da campanha simulada;

e) a pertinéncia, a oportunidade e a economicidade demonstradas no uso dos recursos
de comunicacao proprios do Sistema FIEPE;

f) a economicidade da aplicacdo da verba de midia, evidenciada no plano simulado de
distribuicao das pecgas e as dimensoes de eficacia;

g) a otimizagdo da midia segmentada, digital, alternativa e de massa;

h) a existéncia de elementos que demonstrem a racionalidade das escolhas e a
personalizagdo das analises ante as necessidades especificas do Sistema FIEPE e do
caso simulado apresentado.

7.3.2. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO - Em dimenséo geral serdo avaliados, no caderno
especifico deste critério, a existéncia dos atributos aqui listados, tendo os elementos pertinentes
do Termo de Referéncia como parametros fundamentais.

7.3.21. Capacidade de Atendimento — detalhamento de analise. Observar-se-a no
texto especifico:

a) na carteira de clientes, a relevancia do conceito de seus clientes e/ou produtos e
servicos em seus mercados especificos, bem como a dimensdo de atuagcido e a
complexidade dos atendimentos simultdneos comprovados;

b) a experiéncia dos profissionais da participante em atividades publicitarias em geral e
na area especifica em que estado alocados;

¢) a adequagéo das qualificagdes e das quantificagbes desses profissionais a estratégia
de comunicagao do Sistema FIEPE e as politicas de gestao dessas pessoas durante o
contrato, incluindo elementos que sinalizem estas politicas;

d) a adequacao das instalagdes, da infraestrutura fisica e de tecnologia da informacéo e
dos recursos materiais que estardo a disposi¢do na execugao do contrato, inclusas as
dimensbes de hardware, software, periféricos e gestdo da seguranga;

e) a operacionalidade do relacionamento entre o Sistema FIEPE e a participante,
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esquematizada na proposta, incluindo sistematizagao clara e expressa de reunioes,
prazos de realizagio e alteragao de pegas, metodologias de trafego e pautas, fluxograma
da cadeia de atendimento com responsaveis por etapa, mecanismos de
acompanhamento e gerenciamento de demandas e procedimentos de aprovagao
interna, além das demais questdes que explicitem o funcionamento e o fluxo deste
relacionamento;

f) a relevancia e a utilidade das informagdes de marketing e comunicacao, das pesquisas
de audiéncia e da auditoria de circulagao e controle de midia que a participante colocara
regularmente a disposicdo do Sistema FIEPE, sem Onus adicional, durante a vigéncia
do contrato;

g) os instrumentos de formacgéao e informacéao disponibilizados pela concorrente a equipe
no desenvolvimento dos seus trabalhos;

h) a existéncia de equipe apta ao atendimento simultdneo e continuo da conta de
comunicagao de cada uma das entidades do Sistema FIEPE, bem como a definigdo
técnica dos profissionais a disposigdo nestas condicbes (dedicados, permanentes ou
eventuais) e sua consonancia com as necessidades ideais da conta publicitaria em
disputa, sem que a dedicagdo exclusiva constitua exigéncia de participagéo, sendo
valorada apenas a qualidade e a consisténcia do arranjo proposto.

7.3.3. REPERTORIO - Em dimensdo geral serdo avaliados, no caderno especifico deste
critério, a existéncia dos atributos aqui listados, tendo os elementos pertinentes do Termo de
Referéncia como parametros fundamentais deste conjunto criativo, sempre na busca da
exceléncia ao atendimento da conta disputada e suas especificidades.

7.3.3.1. Repertério — detalhamento de analise. Observar-se-a no texto especifico:

a) a ideia criativa e sua adequacgéo e pertinéncia ao problema que a participante se
propés a resolver e as atividades do Sistema FIEPE

b) a qualidade da execucdo e do acabamento da pega e/ou material, evidenciada pelas
dimensbes técnicas de produgdo de cada um dos meios onde estas pecgas foram
inseridas;

c) a clareza da exposi¢ao das informagbes prestadas, tanto nas pecas quanto nos
resumos que tratam do caso em que estdo inseridas, e sua capacidade de
contextualizagdo sem perda da conciséo;

d) a exequibilidade das solugbes diante das verbas propostas, ndo apenas pela
facilidade de implantagéo, mas por sua relagéo particular com o impacto desejavel junto
aos publicos para os quais foram desenvolvidas;

e) tanto a diversidade de casos como sua aderéncia aos desafios presentes no manejo
das questbes de comunicagao institucional e do setor produtivo.

7.3.4. RELATOS DE SOLUGCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO: Em ambos os
casos, e individualmente em seus contextos, serdo avaliados de forma geral, no caderno
especifico, a existéncia dos atributos aqui listados, tendo os elementos pertinentes do Termo de
Referéncia como par&metros fundamentais deste conjunto de casos exemplares de atuacéo.
7.3.4.1.Relatos — detalhamento de analise. Observar-se-a no texto especifico:
a) a presencga de elementos diagnosticos e progndsticos capazes de evidenciar a atividade
de planejamento publicitario;
b) na composicao textual relatada, a consisténcia das relagdes de causa e efeito entre
problema e solugéo apresentados nos casos de exceléncia escolhidos;
c) a relevancia e a concretude dos resultados apresentados ao cliente, ante o pedido
realizado e referendado;
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d) as dimensdes de fluidez e concatenacao légica da exposi¢éo, incluindo a ordenagao
narrativa do caso.

7.4. A nota da Proposta Técnica sera apurada segundo a metodologia deste Apéndice, sendo
a nota maxima possivel igual a 100 (cem) pontos.

7.5. A partir do valor maximo de cada critério, serdo definidas notas iguais as participantes
detentoras dos mesmos conceitos definidos pela avaliagdo da Comisséo de Avaliagao Técnica,
evitando discrepancias.

7.6. Aos quesitos ou subquesitos serao atribuidos, no maximo, os pontos definidos nos
quadros a seguir:

Raciocinio Basico: maximo de 10 (dez) pontos:

Clareza e embasamento no conhecimento das
a) caracteristicas gerais da comunicagdo institucional do 2,0 (dois)
Sistema FIEPE conhecimento genérico dos servigcos pontos
prestados em todas as areas contempladas pelo edital.
Adequada compreensao dos elementos do Briefing proposto
b) pelo Sistema FIEPE, tanto em sua missédo na construgao do 4,0 (quatro)
plano de comunicagao institucional, quanto no ambito da pontos
proposta simulada em questéo.
Acuidade de compreensdo demonstrada em relagédo as 4.0
; SO : ). ,0 (quatro)
c) necessidades de comunicagcdo dessa linha de atuagéo e tos
adequacao e clareza dos objetivos propostos. pon
Estratégia de Comunicagao Publicitaria: maximo de 20 (vinte) pontos:
a adequagao do partido tematico desdobrado do tema base e
a) do conceito propostos a natureza e a qualificagdo do Sistema 4,0 (quatro)
FIEPE e a seu (s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou pontos
especifico, de comunicagao,
a consisténcia logica e a pertinéncia da argumentagao
apresentada em defesa do partido tematico e do conceito 50 (ci
. . ,0 (cinco)
b) propostos pela candidata e sua riqueza de desdobramentos tos
positivos para a comunicagdo do Sistema FIEPE com seus pon
publicos;
Desenvolvimento, adequagao/pertinéncia e exequibilidade da
estratégia de comunicagdo publicitaria proposta para a
o) solugé'o_ do(s) desafiq(s) ou _do(s_) problema(s), _geraNI elou 6,0 (seis) pontos
especifico, de comunicacgao, incluindo as determinagdes do
Planejamento capazes de guiar as diretrizes criativas e de
midia da proposta;
a consisténcia logica da argumentagdo apresentada em
d) defesa da estratégia de comunicagdo proposta e sua 5,0 (cinco)
capacidade de articulagdo com os desafios de comunicacgao, pontos
publicos, temporalidade e verba;
Ideia Criativa: maximo de 21 (vinte) pontos:
a) Easrt’r:zfr?;]aa:de comunicagao que atenda a todos os pontos da 6,0 (seis) pontos
Capacidade de sintese da estratégia de comunicacdo e
b) manejo/adequagdo da linguagem, demonstrados em sua 4,0 (quatro)
unidade criativa e qualidade técnica dos exemplos pontos
apresentados.
Cobertura de publico envolvido pela linha de atuacgao 4.0
. . : ,0 (quatro)
c) contemplada pela estratégia sugerida em suas diversas ¢
dimensdes, incluindo a expansao nao tangibilizada; pontos
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Originalidade na combinagao de seus elementos constitutivos

aderéncia aos desafios presentes no manejo das questdes de
comunicagao educativa e institucional do Sistema FIEPE.

d) revelada nos roteiros e textos de pegas publicitarias que se 7,0 (sete)
apresentarem e exequibilidade das solugdes diante das pontos
verbas propostas.

Estratégia de Midia e Nao Midia: maximo de 14 (quatorze) pontos:
Conhecimento de habitos de comunicagdo do publico
envolvido com a linha de atuagdo (psicograficos e

a) sociodemograficos) e consequente capacidade analitica 4,0 (cinco)
revelada no estudo desses habitos e nas conclusbes pontos
oferecidas a formulagcao da midia, bem como da busca de
fontes para embasar estes dados;

Estudo de distribuicdo da verba da linha de atuagéo, em vista

b) de suas diferentes necessidades entre as diversas areas de 5,0 (cinco)
servigos da participante, em particular a otimizagdo da midia pontos
segmentada, digital, alternativa e de massa.

Consciéncia e economicidade do plano geral de utilizagdo da

0) verba publicitaria da linha de atuagao simulado na proposta, 5,0 (cinco)
incluidas métricas e rentabilidades mensuraveis e dimensdes pontos
eficientes

Capacidade de Atendimento: méaximo de 15 (quinze) pontos:

a) capacidade geral de atendimento revelada pelo participante,
considerando a adequacao das instalagdes, da infraestrutura 4.0 (quatro)
(fisica e em TI), dos recursos materiais, da quantidade e ’ ¢
qualificagdo dos profissionais nos diferentes setores da pontos
participante colocados a disposi¢do do Sistema FIEPE.

b) sistematica de atendimento, revelada no julgamento dos
quesitos: operacionalidade (fluxo e normas), seguranca, 6,0 (seis)
presteza no atendimento as solicitacdes e grau de liberdade ’ tos
conferido ao Sistema FIEPE na escolha de solugdes pon
alternativas.

c) A existéncia de equipe dedicada/exclusiva para o trato da 5,0 (cinco)
conta do Sistema FIEPE, bem como a qualidade da definicao ,Pontos
técnica dos profissionais a disposicao.

Repertério: maximo de 10 (dez) pontos:
Capacidade técnica e artistica revelada pela participante no

a) atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de 4,0 (quatro)
pecas incluidas na proposta e aferidas pelos quesitos de pontos
concepcao e pertinéncia criativa;

a clareza da exposi¢ao das informagdes prestadas, tanto nas 2,0 (dois)

b) pecas, quanto nos resumos que tratam do caso em que elas ’ ¢

estdo inseridas; pontos
Qualidade de execugao e exequibilidade das solugdes diante
o) das verbas propostas e a diversidade de casos e sua 4,0 (quatro)

pontos

Relato de Solugoes de Problemas de Comunicagao: maximo de 10 (dez) pontos,

a)

a evidéncia de planejamento publicitario;

3,0 (trés) pontos

b)

a consisténcia das relagdes de causa e efeito entre
problema encontrado e a solugdo proposta e consequente

4,0 (quatro)
pontos
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relevancia dos resultados apresentados diante dos desafios;
c) a concatenagéo légica da exposicao, incluindo a ordenagao
narrativa do caso.

7.7. DA ESCALA DE AVALIAGAO

7.7.1. Os numeros de pontos indicados em cada quesito relacionado nos subitens anteriores
serao considerados, como notas maximas, para efeito de atribuicdo das notas.

7.7.2. A nota sera atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade
maxima de pontos indicada em cada quesito, efetuando-se os calculos com, no maximo, duas
casas decimais.

7.7.3. Para efeito de afericdo da nota de cada quesito ou subquesito, os membros da
Subcomiss&o Técnica utilizardo como pontuagao 05 (cinco) NIVEIS DE NOTAS, de acordo com
a seguinte escala referente a nota maxima de cada quesito ou subquesito:

3,0 (trés) pontos

. . PONTUACAO
NiVEL CLASSIFICACAO DO ITEM
1 Nao atendido ou Erroneamente atendido 0% da nota maxima
2 Insuficientemente atendido 20% da nota maxima
3 Parcialmente atendido 40% da nota maxima
4 Satisfatoriamente atendido 70% da nota maxima
5 Totalmente atendido 100% da nota maxima

7.7.4. Para efeito de avaliagdo do item do conteudo de cada quesito ou subquesito, os
membros da Subcomisséo Técnica utilizarao como referéncia os seguintes conceitos para cada
um dos niveis de avaliago:

a) Nao abordado ou erroneamente abordado (0% da pontuacao do critério): no subitem
especifico, observadas as normativas construtivas do certame, o texto da concorrente nao
atende aos elementos presentes no briefing ou nos demais critérios, ndo versando sobre o
tema solicitado ou contendo erros grosseiros, seja na abordagem solicitada para a
campanha, seja nos elementos destacados para analise do item/subitem de avaliagéo;

b) Insuficientemente abordado (10% da pontuacéo do critério): no subitem especifico, o
texto da concorrente atende de forma muito elementar aos elementos presentes no briefing
ou ndo alcangou a qualidade minima necessaria. O texto revela conteudo fraco, mediocre
ou insatisfatério, entretanto guarda alguma relagcdo com o item na proposta técnica,
considerando o tema solicitado ou a abordagem de campanha, dentro do item/subitem de
avaliagao;

c) Parcialmente abordado (40% da pontuacao do critério): no subitem especifico, o texto
da concorrente contempla apenas alguns dos aspectos relevantes do quesito ou subquesito
em julgamento, conforme briefing e critérios estabelecidos, atendendo a normativa técnica
com omissdes relevantes, mas sem desvios do solicitado no instrumento do certame;

d) Satisfatoriamente abordado (70% da pontuagédo do critério): avaliagao conferida as
propostas que contemplam os principais aspectos que constituem o quesito ou subquesito
em julgamento, conforme briefing e critérios estabelecidos, atendendo a normativa técnica
esperada e descrita no instrumento do certame;

e) Totalmente abordado (100% da pontuacgéo do critério): avaliagdo conferida as propostas
que contemplam integral e exatamente os aspectos que constituem o quesito ou subquesito
em julgamento, conforme briefing e critérios estabelecidos, sem desvios e apresentando,
quando possivel, solugbes com elementos de destaque e diferenciado entendimento do
critério analisado. Trabalho com evidente exceléncia qualitativa segundo as necessidades
do certame.

7.7.5. A nota de cada quesito correspondera a média aritmética das notas atribuidas por cada
membro da Subcomissdo Técnica, a qual devera elaborar ata de julgamento dos quesitos e
subquesitos da proposta técnica, bem como planilhas com as pontuagbes e respectiva
justificativa escrita das razdes que fundamentaram tais pontuagbes em cada caso.
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7.7.6.A Subcomissao Técnica reavaliara a pontuacao atribuida a um quesito sempre que a
diferenga entre a maior e a menor pontuagéo for superior a 20% (vinte por cento) da pontuacao
maxima atribuida a cada candidata no quesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das
avaliagOes, de conformidade com os critérios objetivos previstos neste Edital.

7.7..7. Persistindo a diferenga de pontuagdo prevista apds a reavaliagdo do quesito, os
membros da Subcomissio Técnica, autores das pontuagdes consideradas destoantes, deverao
registrar em ata as razbes que os levaram a manter a pontuagdo atribuida ao quesito
reavaliado, que sera assinada por todos os membros da Subcomissao e passara a compor o
processo desta licitagédo.

8. DA ESCALA DE CLASSIFICAGAO E DA DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS
TECNICAS
8.1. As propostas técnicas serdo classificadas pela ordem decrescente de pontuagéo,

considerando o somatorio de pontos atribuidos aos quesitos, respeitado o minimo de 50
(cinquenta) pontos para classificagao.

8.2. Sera desclassificada a Proposta que:
a) nao atender as exigéncias do edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos;
b) n&o alcangar, no total, a nota minima de 50 (cinquenta) pontos;

c) obtiver pontuagao 0,00 (zero) em qualquer dos quesitos de analise.

9. ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECO
9.1. No Invélucro n® 4 devera estar acondicionado a Proposta de Precos das participantes.
9.2. Da proposta de prego constara:

I. Percentual de repasse, para o Sistema FIEPE, de parte do desconto concedido as
agéncias (“desconto de Agéncia”) pelos veiculos de divulgagédo, em conformidade com os
limites estabelecidos na Norma Padrao para servigos de Comunicagio;

Il.  Honorarios (porcentagem) sobre o prego comprovado no caso dos servigos autorizados
e executados por terceiros, excluidos os impostos incidentes sobre a operagéo;

lll. Percentual da agéncia sobre outros servicos, tais como pesquisas e formas inovadoras
de comunicacgéo;

IV. Percentual de desconto sobre os servigos executados pela prépria Agéncia, que terdo
como base a remuneracao da Tabela Oficial do Sindicato das Agéncias de Propaganda de
Pernambuco, sofrendo os reajustes sempre que aquela Tabela vier a ser alterada pela
citada Entidade;

V. Declaragdo de que os custos de producéo de publicidade legal ndo serao cobrados do
Sistema FIEPE, em relagao a cada entidade.

VI. A participante devera apresentar declaragao indicando que as incidéncias fiscais e todos
os demais encargos e custos inerentes a prestacao de servigos que sao objeto deste edital
correrao por conta da participante.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

10.1. A pontuacéao de preco € obtida de conformidade com o quadro de somatério de quesitos

abaixo:
Q1 + Q2 + Q3 = Nota de Prego
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10.1.1. Q1 - Quesito relativo ao repasse, ao Sistema FIEPE, de parte do desconto
concedido as participantes pelos veiculos de divulgagao (desconto de agéncia), conforme o
CENP, considerando a verba anual estimada de acordo com o INVESTIMENTO BRUTO DO
ANUNCIANTE instituido pelo item 6.4 das normas padrao, deve-se aplicar a seguinte férmula,
respeitado o limite de 30 pontos:

PONTUAGAO Q1 = Percentual de Repasse x 10

10.1.2. As concorrentes devem elaborar sua proposta no quesito Q1 considerando

I.  Considerando o anexo B das normas padrao - o SISTEMA PROGRESSIVO DE
SERVICOS/BENEFICIOS a faixa anual de investimentos permite repasses do desconto
de agéncia padrao.

Il.  As candidatas deverao colocar na sua proposta o percentual do repasse de sua
comissao, usando até uma casa decimal para este calculo, observando o respectivo item
das normas padrao. Ex: 0,8 de repasse; 0.9 de repasse; etc.

I.  Considerando que o maximo de repasse permitido na faixa de investimentos é de 3%,
qualquer valor acima deste percentual sera considerado nulo.

10.1.3. Q2 - Quesito relativo aos honorarios da agéncia, calculados sobre o preco
comprovado no caso dos servigcos autorizados e executados por terceiros, ai inclusos
percentuais da agéncia sobre outros servigos, tais como pesquisas e formas inovadoras de
comunicacdo, limitado a no maximo 15% de honorarios sobre esses custos externos,

respeitado o limite de 50 pontos:
Honorarios iguais ou maiores que 15%: desclassificados

Honorarios menores que 15%: aplicar formula Q2

PONTUAGAO Q2 = 5 x [15 — honorario]

10.1.4. As concorrentes devem elaborar sua proposta no quesito Q2 considerando:
I. O valor a ser cobrado sera igual para todos os tipos de honorarios acima listados

II.  As candidatas deverao colocar na sua proposta o percentual dos honorarios definitivo
de sua comissao, usando até uma casa decimal para este calculo, observando o
respectivo item das normas padréo. Ex: 14,8% de honorarios; 12,1% de honorarios; etc.

lll. Considerando que o maximo de honorarios segundo o CENP ¢ de 15%, qualquer
valor igual ou superior a este percentual sera considerado nulo, uma vez que n&o oferece
qualquer desconto a contratante.

[I.  Qualquer produto que gere acima de 50 pontos na pontuagdo Q2 sera
desconsiderado e substituido pela pontuagdo maxima, respeitando os critérios de
exequibilidade do contrato

10.1.5. Q3 - Quesito relativo ao desconto (em percentual) a ser concedido a contratante,
sobre os custos internos, baseados na Tabela de Pregos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado de Pernambuco, respeitado o limite de 20 pontos:

Desconto igual ou menor que 10%: pontuagao 0 (zero)

Descontos maiores que 10%: aplicar formula Q3

| PONTUAGAO Q3 =[0,2 x desconto] + 10 |

1. JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PREGOS E CRITERIO DE
DESEMPATE

11.1 As propostas serao julgadas mediante o critério de técnica e pre¢o.
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11.2  As participantes serdo classificadas pela ordem decrescente do numero de pontos
aferidos, de acordo com a aplicagédo da formula a seguir, atendidas as condi¢des e exigéncias
do Termo de Referéncia e deste Edital:

Método de calculo: Pontos aferidos

(Pontuagdo Técnica) x 0,70 + (Pontuagao de Pre¢o) x 0,30

11.3 A pontuacéo técnica é somatorio das notas atribuidas a cada um dos critérios técnicos
da proposta das candidatas, somados os itens da avaliagdo apdcrifa (Raciocinio Basico,
Estratégia de Comunicagao Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia), com
os quesitos de avaliagao identificada (Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de
Solugdes de Problemas de Comunicagédo), cujo somatoério maximo é de 100 pontos

11.4 A Agéncia que obtiver o maior numero total de pontos (pontuagéo técnica e de precgo)
sera a vencedora do presente processo de selecao.

11.5 Em caso de ocorrer empate no numero total de pontos (pontuagao técnica e de precgo)
sera considerada como classificada em primeiro lugar:

1°) a agéncia que tiver obtido a maior pontuagéo na avaliagao técnica;
2°) a participante que ofereceu o maior percentual de repasse a ser concedido as
Contratantes, incidente sobre o valor do Desconto Padrao de Agéncia.

11.6  Persistindo o empate, a deciséo sera feita por sorteio, a ser realizado em sessao publica
da qual poderao participar todos os interessados.

11.7 A Agéncia que obtiver o maior numero total de pontos (pontuacéo técnica e de precgo)
sera a vencedora do presente certame.

12. ENTREGA DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO — ENVELOPE 05

12.1. Invélucro n® 5 devera estar fechado e rubricado no fecho.

12.2. O Envelope n° 5 devera ser providenciado pela participante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu conteudo, desde que inviolavel quanto as
informagbes de que trata, até sua abertura.

12.3. O envelope relativo a documentagéo de qualificagdo dos interessados devera conter os
seguintes documentos:

a) Requerimento de Empresario, no caso de empresario individual;

b) Ato constitutivo (contrato social, estatuto social ou documento equivalente) e suas
ultimas alteragdes ou a ultima alteracdo com sua respectiva consolidagao, devidamente
registrado na Junta Comercial do Estado da sede da participante ou no Cartério de
Registro de Pessoas Juridicas da Comarca da sede da participante, conforme o caso.

c) Ato de nomeacgao ou de eleigdo dos administradores devidamente registrado no érgao
competente, acompanhados dos seus documentos de identificagédo, na hipétese de terem
sido nomeados ou eleitos em separado;

d) Tratando-se de sociedade civil, o ato constitutivo devera estar inscrito no Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas ou no 6rgao de classe e acompanhado de prova da
diretoria em exercicio.

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
6rgéo competente, quando a atividade assim o exigir.

f) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda

(CNPJ/MF);
12.4. Fica dispensada a apresentagdo de documento relativo a qualificagdo que
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eventualmente tenha sido apresentado por ocasido do credenciamento.

12.5. Todos os documentos deverdo estar dentro do prazo de suas validades. Os
documentos para os quais o prazo de validade nao estiver mencionado explicitamente, somente
serdo aceitos quando emitidos até 180 (cento e oitenta) dias antes da apresentagdo dos
documentos de qualificacao e propostas.

12.6. Os documentos exigidos para qualificacdo poderao ser apresentados por processo de
copia autenticada por tabelido de notas, ou publicagdo em 6rgao oficial da imprensa ou através
da apresentacéo do original e de copias para serem autenticadas pela Comissao de Contratagao

e Alienagao.
12.7. As certiddes emitidas pela INTERNET poderao ser validadas pela Comissao de
Contratagao e Alienagao através da consulta, no decorrer da reuniao.
12.8. Qualificagao econémico-financeira
12.8.1. Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso
exista mais de um) da sede ou domicilio da participante;
12.8.2. Certidao Negativa de Faléncia referente aos processos distribuidos pelo PJe
(processos judiciais eletronicos) da sede da participante.
12.8.3. A certidao descrita no item anterior somente € exigivel quando a certiddo

negativa de Faléncia da sede ou do domicilio da participante contiver a ressalva expressa de
que nao abrange os processos judiciais eletrénicos.

12.8.4. Balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

12.8.4.1. O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;
12.8.2.1..2 As empresas constituidas no exercicio em curso deverao apresentar cépia do
balango de abertura ou copia do livro diario contendo o balango de abertura, inclusive
com os termos de abertura e encerramento;

12.8.5. A boa situagao financeira do participante sera avaliada pelos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um), resultantes
da aplicacdo das formulas abaixo, com os valores extraidos de seu balango patrimonial:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
12.8.5.1. O participante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a

1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente
devera comprovar que possui capital minimo ou patriménio liquido equivalente a 10%
(dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

12.9. Qualificagao Técnica
12.9.1. Para fins de qualificagdo técnica, a participante devera apresentar:

A) Certificado de Qualificagdo Técnica de Funcionamento emitida no CENP (Conselho
Executivo de Normas Padrao) ou equivalente, conforme legislagao federal que regula o
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relacionamento comercial entre anunciantes, agéncias de publicidade e veiculos de
comunicagao, em particular a Lei n® 4.680/65 e os decretos n° 57.690/66 e 4.563/02.

B) Certificado de Qualificagdo Prova e Registro na Associagao Brasileira de Agéncias de
Propaganda — ABAP — ou no Sindicado da classe no Estado ou da cidade sede do
participante, ou a declaragado da Federagdo Nacional das Agéncias de Propaganda —
FENAPRO- caso néo exista sindicato da classe no estado.

C) A declaragao de capacidade operacional devera afirmar expressamente que a empresa
possui condigdes de manter equipes distintas para SENAI/PE, SESI/PE e FIEPE +
CIEPE + IEL/PE, conforme exigido neste Termo de Referéncia.

d) Atestado(s) ou declaracao(¢des) de capacidade técnica, concedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que ateste(m) que a participante ja prestou servigos
semelhantes em caracteristicas e quantidades ao objeto a ser contratado.

12.9.11. Para efeitos de comprovagcdo da exigéncia do item acima, devera ser
apresentado, no minimo, 01 (um) atestado, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que presta ou prestou servigos da mesma natureza ou similar ao
objeto ora contratado. O atestado devera ser datado e assinado e devera conter informagdes
que permitam a identificagcdo correta do contratante e do fornecedor, tais como:

a) Nome, CNPJ e enderego do emitente do documento;
b) Nome, CNPJ e enderego da empresa que forneceu ao emitente; e

c) ldentificagdo do signatario (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a
emitente)

12.9.1.2. Somente sera(do) aceito(s) pela Comissdo o(s) atestado(s) ou a(s)
declaracao(c¢des) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) que seja(m) usuaria(s) final do objeto do
processo de selecao.

12.10. Declaracoes

13.10.1 Declaragdao da participante de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado (s) menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condig¢ao de aprendiz a partir
de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal de
1988, conforme Anexo ao presente Instrumento.

13.10.2 Declaragdo da participante de que ndo possui em seus quadros dirigentes ou
empregados do SENAI, SESI, FIEPE e IEL, na hip6tese deste documento nado ter sido
apresentado no credenciamento, conforme Anexo ao presente Instrumento.

13.10.3 Os envelopes de “Documentagédo de Qualificagdo” das participantes, exceto os da
vencedora, poderao ser disponibilizados para retirada no prazo de até 30 (trinta) dias, contados
da assinatura do contrato. Decorrido esse prazo, os referidos envelopes serdo eliminados.

13. DO PROCEDIMENTO

13.11 Na data, horario e local indicado neste instrumento, a Comissdo de Contratacéo e
Alienacgdo iniciara a sessdo publica com o credenciamento dos representantes legais das
participantes e recebera dos participantes os envelopes referentes a documentagao e as
propostas devidamente fechados (exceto o envelope 1), contendo o numero do instrumento de
chamamento publico, o seu objeto e a indicacdo de seu conteudo, conforme previsto neste
insturmento convocatorio.

13.11.1. Somente sera credenciado um representante para cada particiapante, com poderes
legais para representa-la.
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Primeira Sessao

13.12 A primeira sessao publica sera realizada no dia, hora e local previstos no predmbulo e
tera a seguinte pauta inicial:

a) identificar os representantes das participante, por meio dos documentos exigidos
no subitem 3.1 deste Edital;

b) verificar o cumprimento das condi¢des de participagcdo, nos termos do item 2
deste Edital e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber os Invélucros n® 1, n° 2, n® 3, n°® 4 e n° 5 das participante em condi¢des
de participagao;

d) conferir se esses involucros estdo em conformidade com as regras estabelecidas
neste Edital.

13.13 O Invélucro n° 1, com o Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Nao Identificada, s6
sera recebido pela Comisséo se:

a) nao estiver identificado;

b) ndo apresentar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
que possibilite a identificagdo da participante, antes da abertura do Invélucro n° 2;

c) ndo estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais
documentos nele acondicionados, de modo a possibilitar a identificagcdo da
participante, antes da abertura do Invélucro n° 2.

13.131 Ante a ocorréncia de qualquer das hipoéteses previstas nas alineas ‘a’, ‘b’ e ‘c’ do
item 13.12, a Comissao nao recebera o Invélucro n® 1, o que também a impedira de receber
os demais invélucros da mesma participante.

13.14 A primeira sessao prosseguira com a seguinte pauta basica:

a) rubricar, no fecho, sem abri-los, os Invélucros n® 2, n°4 e n° 5, que
permanecerao fechados sob a guarda e responsabilidade da Comisséao, e separa-
los dos Invélucros n® 1 e n° 3;

b) retirar e rubricar o conteudo do Invélucro n° 1;
c) abrir os Invélucros n° 3 e rubricar seu conteldo;

d) colocar a disposicao dos representantes das participante, para exame e rubrica,
os documentos constantes dos Involucros n® 1 e n° 3;

e) informar que as participante serdo convocadas para a proxima sessao.

13.15 A Comisséo, antes do procedimento previsto na alinea ‘b’ do item 13.13, adotara
medidas para evitar que seus membros ou os representantes das participante possam, ainda
que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao
Identificada.

13.16 Antes de serem abertos para rubrica dos conteudos pelos presentes na primeira sessao,
os invélucros n° 1, com o Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Nao Identificada, devem ser
misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos respectivos autores, considerada a
ordem sequencial de sua entrega a Comisséo.

13.17 Se, ao examinar ou rubricar os conteudos dos Invélucros n° 1 e n° 3, a Comiss&o ou 0s
representantes das participante constatarem ocorréncia(s) que possibilite(m), inequivocamente,
a identificagdo da autoria do Plano de Comunicagcdo Publicitaria — Via Nao Identificada, a
Comisséao desclassificara a participante e ficara de posse de todos os seus invélucros até que
expire o prazo para recursos relativos a essa fase.

13.17.1 A participante que se sentir prejudicada com a decisdo de desclassificagdo devera
deixar consignado em ata sua insatisfagdo, que sera objeto de recurso em momento oportuno.
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13.18 A Comissao néo langara nenhum co6digo, sinal ou marca nos Invélucros n® 1, nem nos
respectivos contetdos que compdem o Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Nao Identificada
das participante, a exce¢ao das rubricas mencionadas na alinea ‘b’ do subitem 13.16 acima.

13.19 Abertos os Invélucros n° 1 e n°® 3, as participante ndo poderao desistir de suas Propostas,
a nao ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comissao, que, a
partir de entdo, adotara os seguintes procedimentos, nesta precisa ordem:

a) encaminhamento, pela Comissdo a comissao Técnica, dos Invélucros n® 1 (Plano
de Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada) e n° 3 (Capacidade de
Atendimento, Repertério e Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagao),
acompanhados dos questionamentos das participante relativos a Proposta Técnica,
se for o caso, e das respectivas respostas, sem identificagao de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela comiss&o Técnica, dos conteudos dos
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicag¢ao Publicitaria - Via Nao Identificada) e n° 3
(Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicacdo) das participante, de acordo com os critérios especificados neste
Edital;

c) elaboragao, pela comissdo Técnica, de Pareceres dos Invélucros n° 1 (Plano de
Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada) e n° 3 (Capacidade de
Atendimento, Repertério e Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao), e
de planilhas com as pontuagdes e justificativas das razdes que as fundamentaram,
e encaminhamento desses documentos a Comisséo;

13.20 Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base no subitem 8.7.1, a pontuagéo
atribuida pela comissao Técnica a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera langada em
planilhas que ficarao acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros
da referida comissao, até que expire o prazo para reconsideracgao relativos a essa fase.

13.21 As planilhas previstas nas alineas ‘¢’ do item 13.18 conterdo respectivamente a
pontuagdo de cada membro da comissdo Técnica para cada subquesito do Plano de
Comunicacao Publicitaria — Via Nao Identificada e as pontuagdes, de cada membro, para os
quesitos Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicacao, de cada participante.

Segunda Sessao

13.22 Apo6s receber os Pareceres de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Invélucros n° 1 e n°® 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados
pela Subcomissdo Técnica, a Comissdo convocara as participantes para participar da segunda
sesséo publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das participantes presentes e colher suas
assinaturas na lista de presenca;

b) abrir os Invélucros n° 2;

c) cotejar os documentos constantes dos Invélucros n° 2 (Plano de Comunicagao
Publicitaria - Via Identificada) das participantes, com os contetidos dos Invélucros
n°® 1 (Plano de Comunicagéo Publicitaria - Via Nao Identificada), para identificacéo
de autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada quesito de cada
Proposta Técnica;

e) proclamar o resultado do julgamento das Propostas Técnicas;
f) abrir os Involucros n° 4, com as Propostas de Precgos, cujos documentos serdo

rubricados pelos membros da Comisséo e pelos representantes das participantes
presentes ou por comissao por eles indicada;
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g) colocar a disposicdo dos representantes das participantes, para exame, os
documentos integrantes dos Involucros n° 4;

h) informar que as participantes serdo convocadas para a proxima sessao de divulgagdo do
julgamento final das Propostas Técnicas e de Precos.

Terceira Sessao

13.23 A Comissao convocara as participantes classificadas no julgamento técnico para
participar da terceira sesséo publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das participantes presentes e colher suas assinaturas na
lista de presenca,;

a) dar conhecimento do resultado do julgamento das propostas de prego as
participantes presentes;

c) efetuar negociagdo com a participante mais bem classificada no julgamento da Proposta

Técnica, caso ndo tenha apresentado a proposta de menor preco, negociacao, nos
termos da Proposta de menor preco, entre as participantes classificadas;

d) declarar vencedora do julgamento final das Propostas Técnicas e de Pregos, a
participante que:

d1) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha
apresentado a Proposta de menor preco; ou

d2) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha
concordado em praticar a Proposta de menor prego, entre as propostas apresentadas
pelas participantes classificadas, acarretando no maior numero de pontos considerando
a meédia ponderada.;

e) verificar a manutencgao das condi¢des de participagado pelas participantes, nos termos do
item 2 deste Edital, e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

f) abrir o Invélucro n°® 5 da participate melhor classificada, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissdo e pelos representantes das participantes
presentes ou por comissao por eles indicada;

g) colocar a disposi¢ao dos representantes das participantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n® 5;

h) informar que as participantes serdo convocadas para a proxima sessao de divulgagao
do julgamento final da qualificagéo.

13.24 .Em caso de empate no numero total de pontos (pontuagéao técnica e de prego) sera
considerada como classificada em primeiro lugar:

1°) a agéncia que tiver obtido a maior pontuagéo na avaliagéo técnica;
2°) a participante que ofereceu o maior percentual de repasse a ser concedido as
Contratantes, incidente sobre o valor do Desconto Padréo de Agéncia.
14.23.2 Persistindo o empate, a decisao sera feita por sorteio, a ser realizado em sessao
publica adicional da qual poderéo participar todos os interessados.

Quarta Sessao
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13.25 A Comissao convocara as participantes classificadas no julgamento final das Propostas
Técnicas e de Precos para participar da quarta sessao publica, com a seguinte pauta basica:

a) dar conhecimento do resultado da qualificacdo e informar que sera publicado,
com a indicagdo da participante vencedora, abrindo-se prazo de 02 (dois) dias Uteis
para interposi¢cao de reconsideragao;

13.26 A Comissao, a seu exclusivo critério, podera realizar as analises devidas nas préprias
sessOes publicas para julgamento das propostas e dos documentos de qualificagdo e, apos o
julgamento, divulgar seu resultado.

13.27 Fica facultada a Comissao antecipar, suspender ou acrescer a quantidade de sessbes
aqui dispostas,com vistas a preservar a eficiéncia do procedimento e o melhor interesse das
instituicoes.

13.28 As atas serdo assinadas pelo (a) Presidente, pelos demais membros da Comissao e
pelos participantes presentes.

13.29 Serado desclassificados participantes, sem direito a indenizagdo ou qualquer
ressarcimento, e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se o Sistema FIEPE tiver
conhecimento de qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento do processo
de selegao, que desabone sua idoneidade, capacidade financeira, técnica ou administrativa.

14 DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

14.1. Cabera pedido de reconsideragdo da decisdo da qualificagdo dos participantes e das
suas propostas no prazo de 02 (dois) dias Uteis.

14.2. Os pedidos de reconsideragao deverao ser dirigidos ao (a) Presidente da Comissao, por
meio eletronico para o endereco licitacao.senai@sistemafiepe.org.br, e observario:

a) A forma escrita, com a assinatura do participante, na pessoa do seu representante legal;
b) A legitimidade e o interesse;
c) A fundamentacgao.

14.3. A comprovacéo do representante que assinou o pedido devera ser da seguinte forma:

I. Tratando-se de representante legal: Ato constitutivo (contrato social, estatuto social ou
documento equivalente) e suas Ultimas alteragdes ou a Ultima alteragdo com sua respectiva
consolidagcdo, ou equivalente desde que seja possivel identificar todas as informagdes
necessarias para a praticas do ato, exemplificativamente, informagdes quanto a
representacdo, objeto social, em qualquer caso, devidamente registrado na Junta Comercial
do Estado da sede da participante ou no Cartério de Registro de Pessoas Juridicas da
Comarca da sede da participante, conforme o caso.

ll. Documentos de eleicdo de seus administradores, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

lll. Tratando-se de procurador, o instrumento de procuragéo, publico ou particular e/ou Carta de
Credenciamento, do qual constem poderes especificos para interpor pedido em processos de
compras e contratagcdes. A procuracao devera vir acompanhada dos documentos referidos
nos subitens “i" e “ii” supra habeis para comprovacgéo dos poderes do outorgante.

14.4. Os pedidos serdo analisados e decididos pelo (a) Presidente da Comisséao.
14.5. O provimento dos pedidos somente invalidara os atos insuscetiveis de aproveitamento.
14.6. Os pedidos de reconsideragao terdo efeito suspensivo.

14.7. O participante que se considerar prejudicado em razdo do pedido de reconsideragao
apresentado podera sobre ele se manifestar, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, que comegara
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a contar ao fim do prazo de apresentagao do pedido, encaminhando suas contrarrazées por
meio eletrénico para o endereco licitacao.senai@sistemafiepe.org.br.

15 DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. A participante vencedora devera prestar garantia para a execugdo do contrato em
percentual de 2% (dois por cento) de seu valor global estimado, para cada entidade do Sistema
FIEPE nas modalidades:

a) Fianca Bancaria;

b) Seguro Garantia e;

c) Caugao em dinheiro.

15.2. Na hipétese de a garantia ser prestada na modalidade fianga bancéaria ou seguro
garantia, devera a respectiva carta fianga ou apdlice dispor das coberturas para os eventos
indicados no item 16.5 adiante, e contemplar todas as instituigdes contratantes que integram o
SISTEMA FIEPE.
15.3. O comprovante de transferéncia bancaria, a carta-fianga ou, ainda, a apélice do seguro
garantia, conforme o caso devera ser entregue ao Nucleo de Gestdo de Contratos de cada
unidade do SISTEMA FIEPE no prazo maximo e improrrogavel de até 10 (dez) dias corridos
contados da data de assinatura do contrato.
15.3.1. A carta fianga ou apdlice do seguro garantia devera ser entregue acompanhada do
respectivo comprovante de pagamento. Na hipétese de o pagamento ser parcelado, obriga-
se a licitante vencedora a mensalmente encaminhar os respectivos comprovantes de
pagamento ao Nucleo de Gestao de Contratos de cada Unidade do SISTEMA FIEPE.
15.4. A garantia objetiva assegurar o cumprimento de todas as obrigagbes da licitante
vencedora perante o SISTEMA FIEPE decorrente do cumprimento do contrato, tais como
(exemplificativa, mas nao exaustivamente):
a) Prejuizos advindos do n&do cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) Prejuizos causados ao SISTEMA FIEPE ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo
da licitante vencedora durante a execugéo do contrato;
c) Das multas que eventualmente sejam aplicadas pelo SISTEMA FIEPE 3 licitante
vencedora;
d) Imposigdo de multa por 6rgéo fiscalizador da administragéo publica em decorréncia
de eventual irregularidade incorrida na execugao dos servigos ora contratados.

15.5. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizagéo a terceiros, de forma que nao mais represente 2% (dois por cento) do valor total do
contrato, a participante vencedora se obriga a fazer a respectiva reposi¢cao, no prazo maximo de
72 (setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pela respectiva instituicao.
15.6. Sera considerando extinta a garantia:

a) Com a devolugao da carta fianga;

b) Com o termo final da vigéncia do seguro garantia;

c¢) Com a devolugédo dos valores correspondentes a caugdo — no prazo de até 90

(noventa) dias apods o término da vigéncia do contrato — sem qualquer acréscimo ou

atualizagao monetaria.

16 DA CONTRATACAO

17.16 Na ocasido da assinatura do contrato, a empresa devera apresentar uma
delcaragcdo em que que tratara da questao dos direitos autorais dos produtos de comunicagao
e pegas publicitarias que vier a produzir, estabelecendo:

b) cesséao definitiva de todos os direitos patrimoniais de autor de sua titularidade, tais
como planejamento, criagao, textos e assemelhados;

c) para o direito de uso de obras artisticas preexistentes (ou de sua reprodugéo), o
licenciamento de uso durante o prazo de duragcdo do contrato, com a definigdo de um
percentual do caché original ou da licenga inicial de uso, conforme o caso;
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d) compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de produgéo
de pecas, os valores dos cachés e dos licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes inclusos nesses orgamentos.

17.17 Ficara ao exclusivo critério do Sistema FIEPE, efetivar contratagao do objeto,
podendo fazé-la no todo ou em parte.

17.18 A contratacdo sera representada por pedido ou instrumento contratual ou
documento equivalente.

17.19 O instrumento particular de contrato devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas e as disposigcbes do Regulamento para Contratagéo e
Alienagcdo do SENAI e do SESI, respondendo cada uma, pelas consequéncias de seu
inadimplemento ou descumprimento, total ou parcial.

17.20 O nado cumprimento das clausulas pactuadas no instrumento particular de
contrato, vinculado ao presente Chamamento Publico acarretara a sua rescisdo, mediante
expressa comunicacao a parte infratora, com os efeitos previstos no paragrafo unico do artigo
33 do Regulamento para Contratagao e Alienagdo do SENAI e do SESI.

17.21 Se o participante, por motivo justo e devidamente aceito pelo SENAI/PE, néo
puder atender a entrega do objeto contratado no prazo e nas condi¢des propostas, poderao ser
convocados outros participantes, segundo a ordem de classificagéo, para fazé-lo nas mesmas
condigdes do instrumento, ou proceder novos processos de selecao.

17.22 Fica ressalvado ao SISTEMA FIEPE a possibilidade de instaurar processo
administrativo para apuracdo de eventuais responsabilidades e aplicagao das penalidades
cabiveis.

17.23 A critério da contratante, poderdao ocorrer acréscimos ou supressées no

patamar de até 50% (cinquenta por cento) do quantitativo previsto no processo, na forma do
Regulamento para Contratagao e Alienagdo do SENAL.

17 DO RECEBIMENTO

17.1.  Os objetos contratados seréo considerados recebidos, depois de conferidos e atestados
por Colaborador do Sistema Fiepe, responsavel pelo setor requisitante, da sua adequacgao as
especificagdes do Termo de Referéncia e da Proposta Técnica.

17.2.  Verificando-se inadequacgdes no objeto fornecido, a empresa sera notificada para sana-
las, sem custo adicional, no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia, ficando nesse
periodo interrompida a contagem do prazo para recebimento.

17.3. Os servigos consideram-se entregues:

a) provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto
entregue com as especificagoes;

b) definitivamente, apds a verificagdo da qualidade/condi¢gdes/quantidade dos objetos, e
consequente aceitagao.

18 DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apos o envio do
entregavel, aceite pela fiscalizacdo do SENAI/PE e emissdo da nota fiscal, e sera creditado
através do sistema bancario, ou seja, cobranga em carteira, para liquidagao em conta corrente,
devendo a contratada informar na nota fiscal os dados relativos ao nome e numero do banco, da
agéncia e numero da conta corrente para depésito, ndo sendo admitida qualquer outra forma de
cobranga.

18.2 Nenhum pagamento sera efetuado sem a comprovacédo do efetivo recebimento do
objeto e apresentagdo da documentagao necessaria, inclusive aquela expedida pelos 6rgaos
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fiscalizadores competentes.

18.3  Os respectivos comprovantes de depdsito em conta corrente valerdo como recibo dos
pagamentos realizados pelo SENAI/PE. Desta forma, o Fornecedor/Contratado nido devera
enviar a entidades boletos de cobrangca bancaria, sendo vedada a sua emisséo,
responsabilizando-se por eventuais protestos indevidos feitos por ele mesmo e/ou por terceiros
contra o SENAI/PE.

184  Sera efetuada a retengao dos tributos e das contribuicbes federais, conforme
estabelecido na Lei n. 9.430/96 e na Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

18.5 Nahipétese de a contratada ser optante pelo SIMPLES, deve anexar a fatura declaracgéao,
conforme Instru¢do Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012, devidamente assinada
por seu representante legal, situacdo em que nao incidira a retencéo disposta no subitem acima.

18.6 Em cumprimento a legislagao tributaria, as empresas que prestarem servigo e sofrerem
retengao na fonte de tributos federal e/ou municipal devem mencionar no corpo da nota fiscal tal
obrigatoriedade, esclarecendo para que municipio deva ser retido o ISS, se for o caso. A
auséncia dessas informagdes podera implicar em recusa, por parte da entidade, da referida Nota
Fiscal.

18.7 O SENAI/PE s6 recebe Nota Fiscal de Servigo até o dia 20 de cada més de competéncia
devido a retengéo na fonte. Apos essa data s6 podera ser emitida nota fiscal a partir do 1° dia do
més subsequente.

18.8  As duvidas em relagdo a retencdo dos impostos devem ser esclarecidas junto ao setor
fiscal através do e-mail fiscal@sistemafiepe.org.br.

18.9  Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidagao da
despesa, o pagamento sera sustado até que a contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso e durante o referido periodo de sustacio, quaisquer
6nus para o SENAI/PE.

18.10 O SENAI/PE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
eventuais multas ou indenizagdes devidas pela contratada, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

18.11 O pagamento ficara retido até que seja sanada a pendéncia, corrigido o servigo com
falha em decorréncia de problemas na entrega, tais como: falhas, quebras, imperfeicoes etc.

18.12 Se a contratada der causa ao atraso de pagamento sera contado um novo prazo para
sua efetuacao, o qual consistira no mesmo prazo antes concedido.

19 DAS FONTES DE RECURSOS

As despesas decorrentes da presente contratagao, correrao por conta de verbas orgamentarias
préprias, na qual a obrigacéo financeira / contabil assumida devera ser alocada no respectivo
Centro de Custo da instituicdo, conforme descrito no Termo de Referéncia.

20 DAS PENALIDADES

20.1. Se a participante vencedora se recusar a receber os documentos formalizadores da
contratagdo injustificadamente e/ou nao atendé-los, de acordo com as especificagbes exigidas
no instrumento, no prazo previsto, sera aplicada, por evento, multa de 0,5% (meio por cento) por
dia de atraso no atendimento do pedido, limitada ao maximo de 10% (dez por cento) sobre o
valor global adjudicado.

20.2. Ocorrendo as hipdteses previstas no item anterior, o0 SENAI podera convocar outra
empresa que tenha participado do processo de selegao, respeitado o prego vencedor e a ordem
de classificagéo.

20.3. A hipdtese de recusa injustificada da participante vencedora em assinar o contrato no
prazo de 05 (cinco) dias corridos contados do seu recebimento caracteriza o descumprimento
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total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as seguintes penalidades, inclusive de forma
cumulativa:

a) Adverténcia por escrito;
b) Perda do direito a contratagao;

¢) Suspenséo do direito de participar do processo de selegcéo e contratar com o Sistema
Fiepe, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos, conforme previsto no Regulamento para
Contratagao e Alienagdo do SENAI e do SESI.

20.4. A desisténcia da proposta por parte da participante apds a abertura das propostas,
exceto quando devidamente justificada em fato superveniente, podera sujeita-la as sangodes
previstas no subitem 20.3 alineas “a” e “c’”.

20.5. Pelainexecucéo parcial ou total do objeto, excluidas as hip6teses de caso fortuito e forga
maior, a participante vencedora poderado ser aplicadas todas as penalidades constantes na
presente clausula.

20.6. Na hipétese em que a inexecugao implique em descumprimento total do objeto,
excluidas as hipéteses de caso fortuito e forga maior, a participante vencedora inadimplente
ainda podera ser aplicada multa, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato ou
documento equivalente.

20.7. Se o valor da multa nao for recolhido pela participante vencedora inadimplente, sera
automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento a que fizer jus. Em caso de
inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da participante vencedora, o valor devido sera descontado
da garantia contratual e cobrado administrativa e/ou judicialmente.

20.8. As multas previstas na presente clausula ndo possuem carater compensatério € o seu
pagamento ndo eximira a participante vencedora da responsabilidade pelas perdas e danos
decorrentes da(s) infragdo(des) cometida(s).

20.9. A participante vencedora, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para a
prestagdo dos servigos, devera apresentar justificativas por escrito, devidamente comprovadas,
nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade
das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des do acordo, por fato ou ato de terceiros,
reconhecido pelo Sistema Fiepe em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

20.10. Além de qualquer outro descumprimento de clausula contratual, constituem causas de
resolucao, a qualquer tempo, independentemente de interpelacado judicial ou extrajudicial, sem
que a participante vencedora tenha direito a indenizagdo a qualquer titulo, e podendo ser
aplicada a multa resciséria prevista no item 13.6 supra:

a. Ceder ou transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes que constituem objeto deste
processo de selecido, sem a prévia autorizagao escrita do Sistema Fiepe;

b. Ocorrer reincidéncia, por parte da participante vencedora, em infragdo contratual que
implique na aplicagcado de multa;

c. Ocorrer a decretagédo de faléncia, a liquidacao judicial ou extrajudicial da participante
vencedora.

20.11. No processo de aplicagéo de penalidades sera assegurado o direito ao contraditorio e a
ampla defesa.

20.12. Constatada a situagdo de irregularidade da participante vencedora, serd a mesma
notificada, por escrito, sem prejuizo das penalidades previstas nesta clausula, bem como do
pagamento pelo objeto ja executado, para regularizar tal situagdo ou, apresentar defesa, sob
pena de rescisao contratual e/ou cancelamento dos precgos registrados.

20.13. O inadimplemento total ou parcial das obrigagbes contratuais assumidas dara ao
Sistema Fiepe o direto de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no presente instrumento e no Regulamento para Contratacao e Alienagao
do SENAI e do SESI.
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21 DISPOSIGOES FINAIS

21.1. A Comissdo de Contratacdo e Alienagdo, se julgar conveniente, podera inverter o
procedimento.

21.2. O resultado do julgamento sera considerado definitivo apds decisdo da Autoridade
Competente.

21.3. Ao Sistema Fiepe fica reservado o direito de revogar, anular, contratar no todo ou em
parte, ou rejeitar todas as propostas, sem que caiba aos participantes direito a qualquer
indenizagéo, desde que justificadamente.

21.4. A participante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do processo de selegao.

21.5. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, do cancelamento do pedido de compra, sem prejuizo de demais sangdes
cabiveis.

21.6. E facultada, em qualquer fase da selecdo, a promogao de diligéncia para confirmar
informagdes contidas nos documentos ja apresentados pelos participantes, inclusive sobre as
suas respectivas validades, bem como conceder prazo para que os participantes adequem seus
documentos de qualificacdo ou as suas propostas, visando sanar eventuais omissdes ou
inadequacgdes, conforme permissivo constante do artigo 11, § 5° do Regulamento para
Contratacdo e Alienagédo do SENAI e do SESI.

21.7. As normas que disciplinam este Chamamento Publico serao sempre interpretadas em
favor da ampliagcdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do
futuro contrato.

21.8. A Comissao de Contratagao e Alienacao, no interesse do SENAI e do SESI, podera
relevar omissdes puramente formais, observadas na documentacao de qualificagao e proposta
de pregos, desde que nao contrariem o Regulamento para Contratagdo e Alienagdo do SENAI e
do SESI vigente e ndo comprometam a lisura do procedimento.

21.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
da participante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualidade e a exata compreensao da
sua proposta, durante a(s) realizagdo(¢ées) da(s) reunido(des) deste processo e desde que nao
figue comprometido o interesse do Sistema Fiepe, bem como a finalidade e a seguranga da futura
contratagao.

21.10. Os casos omissos do presente processo serdo solucionados pela Comissdo de
Contratacdo e Alienacao, adotando por fundamentagéo o regramento especifico e os principios
aplicaveis.

21.11. O presente chamamento Publico terd o resumo do Instrumento convocatério publicado
no site do https://licitacoes.pe.senai.br:8081/.

21.12. A(s) empresa(s) contratada(s) sera(do) responsavel(eis) pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do objeto contratado.

21.13. Nao havendo expediente no Sistema Fiepe ou ocorrendo qualquer ato/fato
superveniente que impega a realizagcdo do processo na data marcada, a reunido sera
automaticamente transferida para o primeiro dia (til subsequente, no horario e local
estabelecidos neste Chamamento, desde que ndo haja comunicacdo da Comissdo de
Contratagao e Alienagao em sentido contrario.

21.14. No caso de alteragdo deste Chamamento Publico no curso do prazo estabelecido para
arealizacao da reunido de abertura, o prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente,
a alteragao nao afetar a formulagao das propostas.

21.15. Os servigos devem ser prestados em conformidade com as respectivas exigéncias
previstas no termo de referéncia e nomas legais sobre o assunto, sempre dentro dos prazos
estabelecidos, com elevado nivel de qualidade e eficiéncia. Em qualquer caso, é de exclusiva
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responsabilidade do fornecedor todos os Onus diretos e indiretos na execugao do objeto, tais
como trabalhistas, tributarios, logisticos e quaisquer outros.

21.16. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pela Comissao de Contratagdo e Alienagdo, sob pena de serem
declarados desqualificados e/ou desclassificados.

21.17. A Comissdo de Contratagdo e Alienacdo podera valer-se de pareceres emitidos por
técnicos ou especialistas no assunto, objeto desta selegéo.

21.18. Somente a Comissao responsavel dirimira as duvidas e omissées decorrentes deste
Instrumento Convocatério e seus Anexos, por escrito, mediante pedidos de esclarecimentos
sobre o processo de selegao.

21.19. Aos interessados é assegurado o direito de solicitar esclarecimentos, a respeito das
exigéncias presentes neste edital de chamamento até 03 (trés) dias uteis antes da sessao de
abertura do processo de selegao, direcionados a Comissado de Contratagao do SENAI/PE, por
intermédio do enderego eletrbnico: licitacao.senai@sistemafiepe.org.br ou entregues no
protocolo geral da instituicdo, com endereco indicado no predmbulo deste instrumento, das 9h
as 12h e das 13h as 16h.

21.20. As respostas aos questionamentos porventura existentes serdo encaminhadas
diretamente ao consulente, bem como divulgadas através do site
https://licitacoes.pe.senai.br:8081/, para conhecimento dos demais interessados no processo.

21.21. Na contagem dos prazos estabelecidos no presente instrumento convocatério excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-ao dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario. S6 se iniciam e vencem os prazos aqui referidos
em dia de funcionamento do SENAL.

21.22. Nos prazos computados em horas Uteis, considerar-se-a para a execugdo dos atos o
periodo das 08h as 12 horas e das 13h as 17 horas.

21.23. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes
anexos:

v Anexo | - Termo de Referéncia, Briefing e apéndice com requsitos de avaliagdo das
propostas;

v" Anexo Il - Declaragdo de Menor;

v Anexo lll - Declaragédo da participante de que ndo possui em seu quadro societario
dirigentes ou empregados do SENAI/SESI, SESI, FIEPE e IEL-PE;

v" Anexo VI — Dados complementares para elaboragéo do contrato;

v" Anexo V - Minuta do Contrato.
Recife, 27 de julho de 2026.
Cassia Coutinho da Silva

Comissao de Contratagao e Alienagéo

Presidente
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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de agéncia de publicidade e propaganda para prestacdo de servigos
publicitarios, objetivando atender as demandas do Sistema FIEPE (SESI, SENAI, FIEPE, IEL e
CIEPE), englobando o estudo, planejamento, a criagdo, a supervisdo da producdo e a
distribuicdo de campanhas publicitarias aos veiculos e meios de divulgagédo, além de
intermediagdo com os diversos veiculos de comunicagdo, bem como das demais atividades
complementares destacadas neste instrumento.

1.1.1. O escopo deste trabalho concentra-se na Publicidade Institucional e de servigos do
sistema FIEPE, o que inclui todas as agbes de comunicacgao institucional para a
populacdo e publicos de interesse, envolvendo das atividades de divulgagéo
tradicional a promocédo de servigos, propostas e elementos relacionados as
instituicbes que compdem o Sistema.

1.2. O processo de selegdo com disputa realizar-se-a seguindo o critério técnico e econdmico
em conformidade com os arts. 5° e 7° do Regulamento para Contratagéo e Alienagao do SESI e
SENAI - RCA, cujas regras serdo definidas oportunamente quando da divulgagdo do
chamamento publico.

1.3. A base de onerosidade estimada para custeio anual do objeto contratual sera:

SENAI - PE: R$ 5.500.000,00 (cinco milhdes e quinhentos mil reais) para o periodo de doze (12)
meses.

SESI - PE: R$ 5.500.000,00 (cinco milhdes e quinhentos mil reais) para o periodo de doze (12)
meses.

IEL - PE: R$ 850.000,00(oitocentos e cinquenta mil reais) pelo periodo de doze (12) meses.

FIEPE: R$ 850.000,00(oitocentos e cinquenta mil reais) pelo periodo de doze (12) meses.

CIEPE: R$ 70.000,00 (setenta mil reais) pelo periodo de doze (12) meses.

1.3.1. Na hipétese de o Contrato vir a ser prorrogado por interesse das Contratantes, os
recursos financeiros serdo complementados, restituindo-se os valores informados no
item acima, sempre a cada 12 (doze) meses.

1.3.2. Cada entidade integrante do Sistema FIEPE respondera exclusivamente pelas
despesas decorrentes das demandas por ela autorizadas, observados os limites
orcamentarios individualmente previstos.

1.3.3. Esses valores poderao ser revistos, nos casos de alteragdo na politica econémica
e/ou de revisdo no orgamento das entidades do Sistema FIEPE.

1.4. A estimativa constitui-se em mera previsdo dimensionada, nao estando o Sistema FIEPE
obrigado a realiza-la em sua totalidade, e ndo cabendo a futura contratada o direito de
pleitear qualquer tipo de reparacgéao, reservando-se cada entidade o direito de, a seu critério,
utilizar ou néo a verba prevista.

2. JUSTIFICATIVA
2.1 Da necessidade

A publicidade dos atos de qualquer entidade de interesse publico € um dos principios basilares
da melhor governanga de suas acgbes e integra a responsabilidade social das entidades que
compdem o Sistema FIEPE. Como conjunto federado de entidades representativas da Industria,
o Sistema FIEPE tem o dever institucional de disseminar informagdes precisas sobre temas de
interesse dos industriarios do Estado, fortalecendo o papel social e industrial do segmento. Agir
junto a sociedade para conscientiza-la sobre a missao do Sistema é garantir a consolidagéo de
seus valores e a transparéncia necessaria a gestao de seus recursos.
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O presente documento estabelece os requisitos para o processo de sele¢cdo com disputa visando
a contratacao de servigcos de publicidade e comunicagao prestados por intermédio de agéncia
especializada. A opcdo por este modelo de contratagdo fundamenta-se na natureza
predominantemente intelectual e técnica dos servigos, cuja complexidade exige uma expertise
de mercado que transcende as capacidades operacionais internas atuais das instituicdes do
Sistema.

Ressalte-se que, apesar de existir uma equipe capacitada voltada para o pensamento estratégico
e para o atendimento de demandas pontuais relacionadas ao escopo do contrato, sua forca de
trabalho ndo é capacitada tecnicamente o suficiente para atender a totalidade das demandas, a
exemplo da criagdo publicitaria e planejamento de midia de forma direta. A manutencédo de uma
estrutura interna capaz de atender a tal dinamismo resultaria em custos elevados e potencial
ineficiéncia administrativa. Portanto, a transferéncia dessa execugdo a uma empresa
especializada é medida impositiva para assegurar a eficiéncia, eficacia e economicidade das
atividades finalisticas do Sistema FIEPE.

Importante ressaltar ainda que a definicdo dos requisitos de servicos, especificagdes de equipe
dedicada e a segregacdao de fungdes de planejamento por entidade (SESI, SENAI e
CIEPE/FIEPE/IEL) fundamentam-se na experiéncia acumulada na execugao do contrato anterior
e nas dificuldades operacionais identificadas, notadamente no que tange a tempestividade e
qualidade das entregas.

Ademais, a exigéncia de relatérios analiticos de performance e métricas de retorno (pés-
campanha), dissociados do mero comprovante de veiculagdo operacional, € medida
indispensavel para comprovar a responsabilidade na gestdo dos recursos e a eficiéncia dos
investimentos publicitarios, conforme as boas praticas de governanca e transparéncia do Sistema
FIEPE. Tais aprimoramentos no escopo e na qualificagdo da equipe (nivel sénior) buscam mitigar
riscos de baixa qualidade estética ou técnica que possam comprometer a reputagdo das
entidades, garantindo que a execugao contratual evolua de um modelo meramente reativo para
uma parceria estratégica baseada em resultados mensuraveis e proatividade de mercado.

2.2 Justificativa para escolha do critério Técnico e Econdomico

A escolha do critério de selegdo Técnico e Econdmico fundamenta-se no Art. 7°, §4° do
Regulamento para Contratagao e Alienagao (RCA), que estabelece sua aplicagédo preferencial
em casos nos quais o prec¢o nao é o fator unico e determinante para a escolha da proposta, dada
a complexidade e a natureza intelectual do servico demandado. No objeto em questdo — que
abrange o estudo, planejamento, criagdo, supervisdo de produgéo e distribuicdo de campanhas
para as casas do Sistema FIEPE (SESI, SENAI, FIEPE, IEL e CIEPE) — a capacidade criativa
e a expertise estratégica da agéncia sao elementos criticos que superam a mera analise de
custos operacionais.

A natureza dos servigos de publicidade possui um componente intrinseco de propriedade
intelectual e inovagao, exigindo da contratada ndo apenas a execugao de tarefas repetitivas, mas
uma sensibilidade analitica para traduzir os objetivos institucionais em linguagens publicitarias
eficazes para diversos publicos (industria, alunos e sociedade). Conforme as boas praticas de
governanga e gestdo de riscos, a utilizagdo deste critério visa mitigar o risco de entregas
superficiais ou de baixa qualidade estética e estratégica, que poderiam comprometer a reputacao
das entidades e a eficiéncia na comunicagao de seus servigos essenciais.

Ademais, a complexidade de atender simultaneamente a cinco instituicbes com missodes distintas
reforca que o sucesso da execucao depende diretamente da qualificagao técnico-profissional e
da experiéncia da equipe multidisciplinar da agéncia. A pontuacéo técnica permite ao Sistema
FIEPE selecionar a proposta que apresente a melhor relagdo custo-beneficio, garantindo que a
vencedora possua a maturidade necessaria para gerir orgamentos de midia, realizar
intermediagcdes complexas com veiculos de comunicagao e planejar campanhas de alto impacto.

Dessa forma, a adogao deste critério assegura a sele¢cdo de uma parceira capaz de transformar
a comunicagao institucional em um ativo de valor estratégico, respeitando o principio da
economicidade ao evitar contratagcdes baseadas exclusivamente no menor prego que resultariam
em servigos tecnicamente insuficientes para a magnitude das demandas do Sistema FIEPE.
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Dito isto, optou-se pela proporgcdo 70% ao critério técnico, e 30% ao econdmico, uma vez que
em publicidade a qualidade das solugbes de comunicagdo, o planejamento estratégico, a
criatividade e a experiéncia da agéncia sao fundamentais. Tal proporgdo € amplamente utilizada
em certames para contratagdo de servigos publicitarios, por refletir as particularidades do objeto,
cuja efetividade esta diretamente relacionada a qualidade técnica das entregas e aos resultados
de comunicagao alcangados.

Para definicdo dos valores estimados da contratagdo, foram considerados os montantes
previstos no ultimo processo licitatério realizado em 2021, correspondentes a R$ 4.000.000,00
para SESI e SENAI, R$ 600.000,00 para a FIEPE e R$ 50.000,00 para o CIEPE. Sobre esses
valores foi aplicada atualizagdo monetaria com base no indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), indice adotado para recomposi¢éo inflacionaria e compativel com a
legislacdo aplicavel as contratacbes de servigos de publicidade. Considerando a inflagéo
acumulada de 36,61% no periodo compreendido entre janeiro de 2021 e a elaboracéo deste
Termo de Referéncia, correspondente ao fator de corregcdo de 1,3661, os valores foram
atualizados para R$ 5.500.000,00 para SESI e SENAI, R$ 850.000,00 para a FIEPE e
R$ 70.000,00 para o CIEPE, assegurando a recomposi¢cdo do poder de compra dos recursos
destinados as ag¢des de comunicagdo e publicidade das entidades do Sistema FIEPE. Vale
salientar que o IPCA se tornou o indice oficial para os reajustes dos contratos de publicidade,
conforme art. 2° da Lei 14.356/2022.
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3. DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO E DA EXECUGAO DOS SERVICOS
- Caracteristicas gerais

3.1. A CONTRATADA devera, sempre que solicitada pelos CONTRATANTES, planejar,
produzir, operacionalizar e acompanhar agdes presenciais, compreendendo, entre outras:

a) montagem, ambientagao e operagao de estandes, incluindo layout, identidade visual, pecas
promocionais, sinalizagao e suporte técnico-operacional;

b) fornecimento, contratagéo, treinamento, coordenagéao e supervisao de promotoras, staff de
apoio e equipes de ativagcdo, quando necessario as agdes de comunicagao;

c) desenvolvimento e execugao de ativagdes, experiéncias de marca, a¢gdes promocionais,
intervengdes, eventos institucionais ou publicos, inclusive com criagdo de roteiros, fluxos e
materiais aplicaveis;

d) articulagdo com fornecedores terceirizados para infraestrutura, equipamentos, mobiliario,
logistica e demais insumos indispensaveis a execugéao.

3.1.1 As atividades previstas neste item deverdo obedecer aos critérios técnicos, de qualidade
e de seguranca estabelecidos pelos CONTRATANTES, cabendo a CONTRATADA garantir
toda a gestédo operacional, incluindo supervisdo, cumprimento de prazos e padroniza¢ao das
entregas.

3.2 A CONTRATADA devera, de forma continua, prospectar novas midias, formatos,
solugdes digitais e oportunidades de comunicagdo, mantendo o Sistema FIEPE atualizado
quanto as tendéncias de mercado, tecnologias emergentes, métricas avangadas, plataformas de
alta performance e alternativas capazes de ampliar alcance, eficiéncia, segmentacao e impacto
das campanhas.

3.3 A CONTRATADA devera apresentar recomendacgdes técnicas fundamentadas sempre
que identificar oportunidades superiores, indicando vantagens estratégicas, estimativas de
alcance, impactos, eficiéncia comparativa e adequagao aos publicos do Sistema FIEPE.

3.31 A auséncia de proposi¢cdo ou atualizagdo quando identificada a necessidade
podera ser considerada falha de desempenho, sujeita as penalidades contratuais cabiveis.

3.4.A CONTRATADA devera apresentar, previamente a veiculagdo de qualquer campanha,
plano de midia detalhado e tecnicamente fundamentado, contendo estimativas de alcance,
frequéncia, impactos, critérios de selegdo dos meios, justificativas técnicas para cada escolha e
indicadores de otimizagao da verba. Planos genéricos ou que nao contenham andlise técnica
serdo devolvidos para ajustes.

3.4.1 O plano devera ainda apresentar, sempre que tecnicamente aplicavel, a justificativa
comparativa entre as principais alternativas de midia avaliadas e as razdes que fundamentaram
a escolha da estratégia proposta.
3.5. Poderéao também ser demandados & agéncia de propaganda contratada, para ajustes
junto a terceiros Fornecedores:

a) Planejamento, criacdo, desenvolvimento, execugao e analise de pesquisas de mercado
e de opinido, desde que estritamente relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia;

b) Assessoramento e apoio no planejamento e na execugao de planos de comunicagao;

c) Criacdo de elementos graficos e pecas de identidade visual destinados exclusivamente

as campanhas, programas, projetos, agdes institucionais e materiais de comunicag¢do das
CONTRATANTES, observadas as respectivas diretrizes de identidade visual corporativa

d) A criacdo e o desenvolvimento de formas inovadoras de comunicag¢do publicitaria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expansao dos efeitos das mensagens e das
acdes publicitarias, incluindo placement em conteldos de diversos suportes e criagdo de agoes
publicitarias locadas em internet - tais como sitios provisérios de campanhas publicitarias
(hotsites, landpages), criagao de videos, gifs, inser¢des digitais tipo banner em diversas
linguagens e agdes de aproximagdo com os diversos publicos de interesse da Contratante,
campanhas voltadas para todas midias sociais com relatérios de acompanhamento de resultado.
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e) A producdo e a execucdo técnica das pegas e projetos publicitarios criados e o
assessoramento no desenvolvimento de produtos e servigos diretamente relacionados;

3.6 Os servigos serao executados pela contratada com o fornecimento de toda mao-de-obra,
material e equipamento necessarios, sendo permitida a contratagdo de fornecedores de bens e
servigos auxiliares da propaganda, necessarios ao cumprimento do objeto contratado. Nessa
hipétese, a contratada sera responsavel pela administracéo dos suprimentos de bens e servigos
de terceiros, fornecedores e pela integral execugdo dos servigcos que competirem a agéncia,
arcando integralmente com os encargos de qualquer natureza deste decorrente;

3.6.1 Quando da contratacdo de terceiros, a contratada permanecera integralmente
responsavel perante as CONTRATANTES pela qualidade técnica, conformidade, prazos e
regularidade dos servicos executados pelos fornecedores auxiliares eventualmente
contratados.

3.7 Os originais dos materiais desenvolvidos para a execugao dos servi¢os (artes, matrizes,
arquivos, fotolitos, VT, filmes, etc) ficardo sob a guarda da contratada, mas disponiveis a
qualquer tempo ao Contratante, que podera a seu critério, requisitar cépias dos originais para
comprovacgao da prestagao do servigo e arquivo préprio ou reprodugado sem custo adicional; Apos
o término do contrato, ou em caso de eventual rescisdo, face a expressa e antecipada renuncia
ora feita pela CONTRATADA, podendo o Sistema FIEPE, se de seu Unico e exclusivo interesse,
explorar tais ideias e trabalhos na integra ou com modificagdes, diretamente ou através de
terceiros, sem que |he caiba qualquer 6nus, em relagdo a CONTRATADA renunciante,
ressalvando-se os direitos de terceiros.

3.8 Sera permitida a subcontratagcdo, nos termos da legislagdo em vigor, de servigos
auxiliares de producédo de comunicagao, tais como outdoor e demais midias OOH, por exemplo,
desde que mediante prévia autorizacdo do contratante a vista da apresentagdo de trés
orgamentos coletados pela contratada, salvo comprovada impossibilidade;

3.8.1 A apresentacgédo de trés orgcamentos podera ser excepcionalmente dispensada quando
houver inviabilidade comprovada de obtengcdo de propostas concorrentes, fornecedor
exclusivo, detentor de direitos autorais outras hipéteses tecnicamente justificadas, mediante
aprovacao expressa da CONTRATANTE.

3.9 As solicitagdes de servigos serdo objetos de atos especificos das entidades
contratantes, que fixarao termos e condigdes de execugao. Cada solicitagdo contera sempre que
possivel, o objetivo da demanda, o publico-alvo, o prazo esperado, a estimativa orgamentaria,
quando existente, e o responsavel pela aprovagao da entrega.

3.10 Todos os materiais produzidos em decorréncia deste contrato, inclusive campanhas,
layouts, artes finais, arquivos editaveis, roteiros, fotografias, ilustragées, animacdes, videos e
demais conteudos desenvolvidos especificamente para as CONTRATANTES, terdo seus direitos
patrimoniais cedidos as CONTRATANTES apds a quitagdo da respectiva remuneragao,
ressalvados os direitos morais do autor e os direitos de terceiros regularmente licenciados.

3.11 A agéncia contratada estara obrigada a garantir o atendimento as chamadas das
entidades contratantes, no local de suas sedes de forma presencial, ou em reunides virtuais, no
prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, a partir da solicitagao,

3.12  Da Proatividade e Inovagdo em Meios e Formatos
3.12.1 A CONTRATADA atuara como parceira estratégica na busca por eficiéncia, inovagéo e
ampliacdo de impacto da comunicac¢ao do Sistema FIEPE, ndo se limitando ao atendimento
reativo de demandas. Para fins de operacionalizacdo desta atuacdo proativa, ficam
estabelecidas trés naturezas de entrega:

a) Propostas de Inovagdo em Midia e Formatos — sugestées de novos formatos,
plataformas, tecnologias emergentes, pacotes de midia de oportunidade ou agbes de
"midia de aproveitamento”, identificadas pela CONTRATADA como pertinentes aos
publicos e objetivos do Sistema FIEPE;

b) Recomendagdes de Patrocinios e Ativagdes — identificacdo de eventos, projetos,
acdes ou parcerias alinhadas aos valores e publicos do Sistema FIEPE, com avaliagao
de oportunidade estratégica e dimensionamento de investimento.

3.13.2 A frequéncia minima, o escopo, o formato e o cronograma de entrega das naturezas
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referidas no item 3.13.1 serdo declarados pela CONTRATADA em sua proposta operacional,
integrante do caderno de Capacidade de Atendimento, e vinculardo a execugao contratual.

3.13.3 Toda proposta proativa sera acompanhada de Defesa de Inovagao sucinta,
contemplando, sempre que aplicavel:

a) descrigao objetiva da oportunidade identificada;

b) publico-alvo impactado e segmentagéo proposta;

c) estimativa de alcance, custo ou ganho de economicidade;
d) recomendacéao fundamentada de adesao ou rejeigéo.

3.13.4 As propostas proativas apresentadas pela CONTRATADA serdo consideradas pelo
Sistema FIEPE como sugestdes qualificadas, sem carater obrigatério de adesdo. A
decisdo sobre implementagdo observara critérios proprios da CONTRATANTE de
oportunidade, conveniéncia e disponibilidade orgamentaria.

3.13.5 Uma vez que estes servigos sao considerados complementares nos termos do Art. 2¢
da Lei ne 12.232/2010, as candidatas se comprometem a detalhar em suas propostas
operacionais como sera o trato e a apresentagdo de painéis analiticos complementares
consolidados sobre tendéncias de comunicagao e benchmarking dos setores de atuagao do
Sistema FIEPE (industria, saude, educagéo profissional, inovagéo tecnoldgica) — bem como
seus custos e proposta de adesao ao sistema.

3.13.6 A avaliacdo semestral do desempenho proativo da CONTRATADA observara
exclusivamente os parametros quantitativos e qualitativos declarados na proposta
operacional, considerados o cumprimento da frequéncia minima, do escopo declarado e a
qualidade técnica das entregas. O descumprimento reiterado dos pardmetros declarados
configura inexecugéao parcial, sujeita as sang¢des previstas neste certame.

3.14 Da Contratacao de Servigos de Terceiros para Eventos e Promogées

3.14.1. Sempre que a execugdo das campanhas ou agdes institucionais demandar a contratagédo
de servigos de terceiros (tais como promotores, recepcionistas, montagem de estandes, brindes
e materiais para feiras), a CONTRATADA devera observar os seguintes critérios:

a) A contratacdo de fornecedores terceiros dependera de autorizagdo prévia e expressa das
CONTRATANTES, devendo a CONTRATADA apresentar, sempre que aplicavel, ao menos trés
propostas comerciais ou justificativa técnica para sua inviabilidade, sendo integralmente
responsavel pela adequada selegao, acompanhamento e entrega dos servigos contratados

b) A CONTRATADA devera apresentar, obrigatoriamente, no minimo 03 (trés) orgcamentos
distintos de fornecedores diferentes para cada item ou servigo solicitado.

l. Os orgamentos devem ser de empresas que nao possuam vinculo societario, direto
ou indireto, com a agéncia CONTRATADA, garantindo a isengao na escolha.

Il Caso a CONTRATADA comprove a inviabilidade de obtengdo do nimero minimo de
cotagbes devido a singularidade do servico ou localidade, devera apresentar
justificativa formal para analise e aprovagao prévia do Sistema FIEPE.

c) As propostas comerciais de terceiros deverao ser enviadas ao setor requisitante no prazo de
05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento do briefing ou da solicitagao formal da area.

d) O Sistema FIEPE reserva-se o direito de indicar fornecedores para participar da cotagédo ou
de vetar nomes apresentados pela agéncia que nao atendam aos requisitos de qualidade ou
histérico de prestacao de servigos. A escolha final observard sempre a melhor relagdo custo-
beneficio.

e) Fica expressamente vedado a CONTRATADA o condicionamento de contratagbes a
"fornecedores exclusivos" ou "parceiros preferenciais", devendo o mercado ser consultado de
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forma ampla e transparente.
3.15. Dos Relatoérios de Prestagdo de Contas e Performance

3.15.1 A CONTRATADA devera apresentar dois tipos distintos de relatérios, com finalidades e
prazos especificos, conforme descrito abaixo:

a) Relatdério Mensal de Veiculagao (Operacional): Destina-se a comprovagéo da execugéo e
a liberagao de pagamentos. Deve conter todos os comprovantes de veiculagdo (checking) e
notas fiscais, sendo entregue obrigatoriamente até o dia 10 (dez) do més subsequente a
prestacao do servigo.

b) Relatério Analitico de Performance (Estratégico): Destina-se a avaliagdo da eficacia da
comunicacgao, observando-se os seguintes parametros minimos:

I. Campanhas com investimento total igual ou superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais)
ou aquelas que, independentemente do valor investido, sejam expressamente
classificadas pela CONTRATANTE como estratégica: relatério individualizado, entregue
em até 20 (vinte) dias corridos apds o encerramento da campanha;

[I. Campanhas com investimento inferior a esse patamar: serdo consolidadas em relatério
trimestral de performance, abrangendo a totalidade das a¢ées executadas no periodo.

3.15.2 O Relatério Analitico, contemplara, os seguintes elementos de performance:

l. Métricas de Audiéncia: Dados consolidados de impactos, alcance, frequéncia e
usuarios unicos;

Il Analise de Desempenho: Avaliacdo quantitativa e qualitativa dos resultados frente
aos KPIs estabelecidos no planejamento;

1. Analise de Eficiéncia da Execugdo: Comparativo entre o plano aprovado e o
executado, com justificativa de divergéncias e analise da economicidade no uso da
verba;

V. Inteligéncia de Dados: Conclusbes técnicas e recomendacgbes estratégicas para
otimizagdo de campanhas futuras.

3.156.3 O formato detalhado, a profundidade analitica e o cronograma especifico de entrega
serdo declarados pela CONTRATADA em sua proposta operacional, integrante do caderno de
Capacidade de Atendimento, e vinculardo a execugao contratual.

3.15.4 A aceitagdo do Relatério Mensal para fins de faturamento ndo exime a CONTRATADA
da entrega dos relatérios analiticos correspondentes. O descumprimento dos prazos ou a
auséncia dos dados analiticos solicitados sujeitara a CONTRATADA as sancbes e glosas
previstas neste Termo de Referéncia.

3.16 Da Elaboragao e Defesa Técnica dos Planos de Midia

3.16.1 Todo e qualquer Plano de Midia submetido a aprovacdo do Sistema FIEPE devera ser
acompanhado de Defesa Técnica Justificada, contemplando:

a) Dados comparativos de audiéncia provenientes de fontes técnicas reconhecidas,
incluindo, mas nao se limitando a Kantar Ibope, Nielsen, Comscore, dados consolidados de
plataformas digitais (Meta, Google, TikTok, X, Linkedin), pesquisas setoriais publicas (PNAD-C,
IBGE, IPCC, GlobalWeblndex), relatérios das préprias emissoras/veiculos e pesquisas préprias
da CONTRATADA, sendo nesta ultima opgao obrigatéria a indicagdo da metodologia empregada,
periodo de realizagéo, universo analisado e demais elementos suficientes para avaliacdo de sua
consisténcia técnica.

b) Indicadores de Eficiéncia: GRP, TRP, alcance acumulado, frequéncia média e CPM
calculados com base nas fontes adotadas, quando aplicaveis.

c) Alinhamento ao perfil psicografico do publico-alvo de cada Casa;

d) Mapas de reserva e descontos, evidenciando as melhores condigbes comerciais negociadas
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no mercado, sempre que possivel.

3.16.1.1 A decisdo do uso destas fontes devera estar vinculada a existéncia de dados prévios
exclusivamente nos canais de dados acordados nas propostas. Quaisquer instrumentos pagos
ou nao referenciados na proposta terado citagdo opcional nos planos de midia.

3.16.1.2 Os indicadores deverao guardar pertinéncia com os objetivos especificos da campanha,
nao existindo obrigatoriedade de utilizagdo de métricas incompativeis com o meio utilizado.

3.16.1.3 A avaliacao da Defesa Técnica observara critérios de rigor metodoldgico consistentes,
compreendendo, no minimo, datagao das fontes, transparéncia das premissas, consisténcia
interna, comparabilidade entre alternativas e etc.

3.16.1.4 As CONTRATANTES poderédo, a seu critério e sem obrigatoriedade contratual,
disponibilizar a CONTRATADA acesso a pesquisas, dados ou licengas de ferramentas
contratadas pelo Sistema FIEPE (Kantar IBOPE, Comscore, MRP ou similares), no formato e
periodicidade que melhor atender a execugéao contratual.

3.16.2 Dos Prazos de Reapresentagdo da Defesa Técnica

3.16.2.1 Planos de midia apresentados sem a devida Defesa Técnica, ou com defesa fundada
em critérios ndo acordados na proposta realizada, serao rejeitados pela fiscalizagao, devendo a
CONTRATADA reapresenta-los conforme as seguintes regras de prazo propostas em seu fluxo
operacional.

3.16.2.2 Em Casos de urgéncia operacional — caracterizados por janela de veiculagao inferior a
5 (cinco) dias Uteis — as concorrentes deverao afirmar em suas propostas o prazo que pretendem
rever os planos de midia, independentemente da complexidade da revisdo, sem prejuizo da
qualidade técnica esperada.

3.16.2.3 Persistindo, apés uma rodada de revisao, deficiéncia técnica capaz de comprometer a
aprovagcdo do plano de midia, podera a fiscalizacdo aplicar as medidas previstas
contratualmente, observados os principios da proporcionalidade, da motivagao e do contraditério
3.16.2.4 Os prazos dispostos na proposta sédo vinculantes. Entretanto, caso representem risco
de prejuizo operacional para o Sistema FIEPE, objeto de ponderagéo casuistica, estes poderao
ser repactuados, de comum acordo entre as partes, mediante autorizacdo das CONTRATADAS.

3.17. Da Comunicacgdo e Prazos de Entrega (SLA de Atendimento)

3.17.1 A comunicagdo entre o Sistema FIEPE e a CONTRATADA dar-se-a preferencialmente
por e-mail institucional ou por sistema de gestdo de demandas oficialmente pactuado entre as
partes, devendo toda demanda receber confirmagéo formal de recebimento, com indicagcéo do
profissional responsavel pela execucgéo e previsdo de entrega.

3.17.2 As demandas serao classificadas, no ato da solicitacdo, em trés niveis de prioridade —
Rotina, Prioridade e Urgéncia — devendo a CONTRATADA observar prazos diferenciados de
confirmacao de recebimento, inicio de execugéo e janela de entrega para cada nivel.

3.17.3 Os prazos efetivos para cada nivel de prioridade serdo declarados pela CONTRATADA
em sua proposta operacional, integrante do caderno de Capacidade de Atendimento,
observando-se que:

a) os prazos declarados constituirdo obrigagao contratual da CONTRATADA;

b) os prazos declarados serdo considerados na pontuagéo técnica do certame, na forma do
quesito Capacidade de Atendimento, beneficiando-se em pontuagao as propostas que
apresentarem prazos mais finos e fluxo operacional mais consistente;

c) o descumprimento reiterado dos prazos declarados configura inexecugéo parcial, sujeita as
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sancgoes previstas neste Termo de Referéncia.

3.17.4 A classificacdo Urgéncia pressupde necessidade efetiva e excepcional, devendo ser
justificada pelo solicitante no momento da abertura da demanda. O uso recorrente da
classificagdo Urgéncia para demandas de natureza ordinaria caracterizara desvio operacional,
sujeitando o fluxo de relacionamento a revisdo pactuada entre os gestores das partes.

3.17.5 A proposta operacional referida no item 3.17.3 integrara o instrumento contratual como
anexo vinculante, sendo seus parametros exigiveis pela fiscalizagdo durante toda a vigéncia do
contrato.

3.17.6 As comunicagdes realizadas via aplicativos de mensagens (WhatsApp e similares) terdo
carater operacional, devendo decisbes estratégicas, aprovagdes de orgamento e envios de
pecas finais ser obrigatoriamente formalizados via e-mail institucional ou sistema oficial de gestao
de demandas.

3.18. Da Contratacgao de Influenciadores e Criadores de Contetido:

3.18.1 Na execugdo de campanhas que envolvam o uso de influenciadores digitais, a
CONTRATADA buscara garantir a menor onerosidade ao Sistema FIEPE, observando:

a) A agéncia devera buscar a negociagao de valores liquidos (net) com os influenciadores
ou seus agenciadores exclusivos.

b) E expressamente vedado o repasse de custos de "taxas de agenciamento" de terceiros
somadas a comissao da propria CONTRATADA sobre o mesmo item, exceto se comprovada
a impossibilidade de contratacéo direta e mediante autorizagéo prévia.

c) A CONTRATADA é responsavel pela curadoria, analise de perfil (fit cultural), verificagdo
de métricas reais (auditoria de seguidores falsos/engajamento) e pela gestao juridica do uso
de imagem.

3.18.2. A contratagéo de influenciadores digitais e criadores de conteudo podera ser realizada
pela CONTRATADA como parte das estratégias de comunicacdo das CONTRATANTES,
mediante prévia autorizacao formal e expressa, devendo ser apresentada justificativa técnica
que demonstre: (i) aderéncia ao publico-alvo da campanha; (i) compatibilidade entre o perfil do
influenciador e os objetivos de comunicacgao; (iii) indicadores de alcance e engajamento;(iv)
adequacao do custo estimado em relagéo aos resultados esperados e (v) avaliagéo reputacional
do influenciador, considerando sua compatibilidade com os valores institucionais do Sistema
FIEPE.

3.18.3. A CONTRATADA devera apresentar, quando solicitado pela fiscalizagdo, documentos
que demonstrem a composigao do prego negociado com o influenciador ou seu representante
exclusivo, inclusive proposta comercial, nota fiscal, contrato ou outro documento equivalente,
resguardadas as informagdes protegidas por sigilo comercial na medida da legislagao aplicavel.

3.19 Do Padrao de Qualidade e Direito de Refagao
3.19.1 A execugado das pecas publicitarias seguira os padrdes propostos no fluxo operacional
entregue pela candidata. Para fins de operacionalizagcdo do direito de refacdo, ficam
estabelecidas trés naturezas distintas:
a) Refagbes Técnicas — corregcdoes de diagramacédo, revisdo ortografica, fechamento de
arquivo, ajuste de resolugcdo, adequacdo a especificagdo técnica de veiculo, e demais
correcbes de natureza estritamente operacional decorrentes de erro ou imprecisao da
CONTRATADA. As candidatas deverao determinar quantas refagbes estdo inclusas sem
custos em suas propostas.
b)Refacdes de Ajuste Editorial — alteragdes pontuais de texto, ajustes de tom, troca de imagens
dentro do banco ja aprovado, adequagbes de copy ao feedback do gestor, sem alteragédo do
partido tematico ou da arquitetura visual aprovada. Seréo preferencialmente ilimitadas, mas
sempre de acordo com a proposta de tempo e realizagédo feita pelas concorrentes em seu
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caderno de “Capacidade de Atendimento”.
c)Outras Refagbes — mudanca de conceito criativo ja aprovado, alteragdo substantiva do
partido tematico ou da estratégia visual, mudanga de escopo da pecga, ou inclusao de formatos
ndo previstos no briefing original. Configurardo nova rodada criativa, sujeita a reorgamento
prévio e formal pela CONTRATADA, calculado nos termos da Tabela SINAPRO/PE com o
desconto ofertado na Proposta de Pregos.

3.19.1.1 Os prazos de entrega para as refagdes das naturezas a) e b) serdo declarados pela
CONTRATADA em sua proposta operacional, integrante do caderno de Capacidade de
Atendimento, e vinculardo a execuc¢ao contratual. Para refagées da natureza c), o prazo sera
pactuado caso a caso em fungado da complexidade da nova rodada criativa.

3.19.1.2. As refagbes técnicas decorrentes de erro, omissdo ou inadequagado imputaveis a
CONTRATADA ndo ensejardao qualquer custo adicional as CONTRATANTES,
independentemente da quantidade de ocorréncias."

3.19.1.3 No ato da solicitagado de refagéo, a fiscalizagdo do contrato classificara o ajuste segundo
uma das trés naturezas previstas no item 3.19.1. Em caso de divergéncia quanto a classificagao,
decidira a fiscalizagdo mediante manifestagédo escrita e fundamentada, garantido o contraditério
a CONTRATADA.

3.19.1.4 Para pecas de alta complexidade técnica (audiovisuais, pegas com producéo fotografica
original, pecas com elenco contratado), os prazos declarados pela CONTRATADA poderao ser
estendidos mediante declaragao desta condigao para a fiscalizagao.

3.19.2 Da Estrutura da Equipe de Criagao

3.19.2.1 A CONTRATADA devera apresentar, no ato da assinatura do contrato e sempre que
houver substituigado, curriculo e portfélio dos profissionais que ocupardo, na conta do Sistema
FIEPE, as fungdes de Diregcdo de Criagdo e Direcdo de Arte, comprovando experiéncia
compativel com o perfil declarado em sua proposta técnica, observada como aspecto
determinante a competéncia técnica para fechamento de arquivos em diversos suportes
(impresso, digital e OOH).

3.19.2.2 Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se:
a) Experiéncia sénior: comprovagdo de, no minimo, 5 (cinco) anos de atuacdo na fungéo
correspondente;
b) Experiéncia plena: comprovacgao entre 2 (dois) anos e 4 (quatro) anos e 11 (onze) meses
de atuagao na fungéo correspondente;
c)Experiéncia junior: comprovagdo abaixo de 2 (dois) anos de atuagdo na fungao
correspondente.

3.19.2.3 Em todos os casos, a comprovagao dar-se-a mediante carteira de trabalho, contrato
profissional, declaragdo de empregador ou portfélio referenciado.

3.19.2.4 As demais fungbes da equipe de criagdo (analistas, designers, redatores, ilustradores,
motion designers) poderédo ser exercidas por profissionais em qualquer nivel de experiéncia,
conforme dimensionamento técnico da CONTRATADA, mantida em todos os casos a
responsabilidade técnica final das diregoes referidas no item 3.19.2.1 sobre a entrega.

3.19.2.5 A CONTRATADA ¢ livre para organizar internamente sua equipe, desde que cada pega
finalizada saia assinada fisica ou eletronicamente, pelas dire¢cdes responsaveis, garantindo a
unidade técnica e estética da comunicagéo institucional.

3.19.2.6 A equipe de criagao proposta pela CONTRATADA, com a discriminagéo dos niveis de
experiéncia e fungdes, integrara o instrumento contratual como anexo vinculante. A substituicdo
de profissionais indicados na proposta fica condicionada a apresentacdo de profissional de
experiéncia equivalente ou superior na mesma fungcdo, mediante aprovagcao prévia da
fiscalizagédo do contrato.
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3.20. Da Estrutura de Equipe de Planejamento de Midia

3.20.1 A CONTRATADA devera garantir a manutengao da capacidade de atendimento para o
Sistema FIEPE, mediante a disponibilizagdo de equipe e recursos em quantitativo necessario a
plena prestacao de recurso.

3.20.2 A CONTRATADA devera possuir e disponibilizar recursos suficientes para atender de
forma simultdnea as demandas do SESI/PE, SENAI/PE, FIEPE e IEL, mantendo o nivel de
qualidade, técnica, bem como o atendimento aos prazos acordados e niveis distintos de
prioridade.

4. DA REMUNERAGAO

4.1. Pela prestagdo dos servicos a serem executados, a Contratada fara jus a remuneragéo
nos termos abaixo:

ITEM DESCRICAO PARAMETRO DE AFERICAO

Valores de referéncia fixados na Tabela Oficial do
Sindicato das Agéncias de Propaganda de Pernambuco
Remuneragao pelos servigos executados pela | — SINAPRO/PE vigente a época da emissdo da Nota

01 propria Agéncia. Fiscal correspondente, descontado o percentual
oferecido na proposta de prego da participante
vencedora

Honorarios (percentagem) sobre servigos de Percentual constante da Proposta de Pregos,

02 obedecendo as recomendagdes do CENP — Conselho

terceiros de uso publicitario. Executivo de Normas Padro.

Comissdo oferecida e paga por cada Veiculo de
03 Desconto Padrao de Agéncia. Comunicacéao, do qual sera subtraido o Percentual de
Repasse que sera revertido em favor das Contratantes.

Percentual relativo ao pagamento de honorarios | Percentual constante da Proposta de Precos,
04 incidentes sobre outros servigos, tais como | obedecendo as recomendagdes do CENP — Conselho
pesquisas e formas inovadoras de comunicag¢ao. | Executivo de Normas Padrdo.

4.1.1. REMUNERACAO PELOS SERVICOS EXECUTADOS PELA PROPRIA AGENCIA é a
contraprestagdo pecuniaria a ser paga pelas Contratantes a CONTRATADA, observando-se os
valores estabelecidos pela Tabela Oficial do Sindicato das Agéncias de Propaganda de
Pernambuco — SINAPRO/PE, pela execugdo dos servicos de criagdo e/ou finalizagao
desenvolvidos pela mesma.

4.1.2. HONORARIOS SOBRE SERVICOS DE TERCEIROS de uso publicitario: corresponde ao
percentual, ofertado na Proposta de Pregos, a ser pago pelas Contratantes a CONTRATADA
pela intermediagdo do fornecimento de servigos ou suprimentos necessarios ao estudo,
concepgao e execugao de publicidade, em complementag¢ao ou apoio as atividades da Agéncia,
Anunciante (Contratantes) e Veiculo.

4.1.2.1 Produgao de materiais de uso nao publicitario e de reimpressao frequentes, tais como
pastas, material de expediente, relatérios de prestagdo de contas e balangos regulares, ndo farao
jus a honorarios de produgao, mesmo que desenvolvidas pela agéncia vencedora.

4.1.3. DESCONTO PADRAO DE AGENCIA é a remuneracdo da CONTRATADA pela
concepgao, execucdo e distribuicdo de propaganda, por ordem e conta das Contratantes, na
forma de percentual incidente sobre os valores cobrados pelos Veiculos de Comunicagéo. Os
percentuais serao definidos entre os veiculos e a agéncia contratada, observando o estipulado
nas Normas Padréo da Atividade Publicitaria.

4.1.4. PERCENTUAL DE REPASSE é a nomenclatura técnica utilizada para representar o
desconto ofertado pela participante correspondente a um percentual que sera revertido para os
CONTRATANTES.

4.1.4.1. O Percentual de Repasse sera o ofertado pela CONTRATADA na sua Proposta de
Precos.

4.1.5. PERCENTUAL DA AGENCIA SOBRE OUTROS SERVICOS ¢ a contraprestagao devida
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pelas Contratantes a CONTRATADA por outros servigos por ela executados ou executados por
terceiros e por ela intermediados, tais como pesquisas e formas inovadores de comunicacéo.

4.1.5.1. Caso os servicos sejam executados pela propria CONTRATADA, os valores serdo os
contidos na tabela Oficial do Sindicato das Agéncias de Propagando de Pernambuco —
SINAPRO/PE e sera aplicado desconto conforme proposta de prego ofertada pela
CONTRATADA. Caso os servigos sejam executados por terceiros, a CONTRATADA fara jus ao
percentual indicado na Proposta de Precos.

5. DAS CONDIGOES DE QUALIFICAGAO

5.1. Para fins de qualificacdo, a empresa participante devera apresentar a seguinte
documentacgio, de acordo com o art. 9° do Regulamento para Contratag¢ao e Alienagao do
SESI e SENAI - RCA.

5.2. Para fins de qualificacdo técnica, a participante devera apresentar: Certificado de
Qualificagdo Técnica de Funcionamento emitida no CENP (Conselho Executivo de Normas
Padrao) ou equivalente, conforme legislagéo federal que regula o relacionamento comercial entre
anunciantes, agéncias de publicidade e veiculos de comunicagéo, em particular a Lei n® 4.680/65
e os decretos n° 57.690/66 e 4.563/02.

5.3 Prova de registro na Associagao Brasileira de Agéncias de Propaganda — ABAP — ou no
Sindicado da classe no Estado ou da cidade sede do participante, ou a declaragdo da Federagao
Nacional das Agéncias de Propaganda — FENAPRO- caso ndo exista sindicato da classe no
estado.

5.4.1. Para efeitos de comprovagao da exigéncia do item “b” acima, devera ser apresentado, no
minimo, 01 (um) atestado, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que presta ou prestou servigos da mesma natureza ou similar ao objeto ora contratado.
O atestado devera ser datado e assinado e devera conter informagbes que permitam a
identificagao correta do contratante e do fornecedor, tais como:

a) Nome, CNPJ e enderego do emitente do documento;
b) Nome, CNPJ e enderego da empresa que forneceu ao emitente; e
c) ldentificagdo do signatario (nome, cargo ou fungédo que exerce junto a emitente)

5.2.2. Somente sera(do) aceito(s) pela Comissdo o(s) atestado(s) ou a(s) declaragao(gdes)
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) que seja(m) usuaria(s) final do objeto do processo de selegao.

5.2.3. A declaracao de capacidade operacional devera afirmar expressamente que a empresa
possui condigdes de atuar simultaneamente para SENAI/PE, SESI/PE e FIEPE + CIEPE +
IEL/PE.

6. DA PROPOSTA TECNICA
6.1 A participante devera apresentar sua proposta técnica estruturada em 04 (quatro) quesitos:
l. Plano de Comunicacgao Publicitaria;
Il. Capacidade de atendimento;
M. Repertorio;
V. Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao.

6.1.1. O Plano de Comunicac¢do Publicitaria sera avaliado ainda de acordo com os seguintes
subcritérios Raciocinio basico, estratégica de comunicagdo publicitaria, ideia criativa e
estratégia de midia e nao midia, todos devidamente detalhados neste termo de referéncia.

6.2. Para a realizagédo do Plano de Comunicagdo Publicitaria, as contratantes disponibilizam no
ANEXO | - Briefing, contendo insumos para realizagao de uma campanha simulada, observado
0s seguintes principios gerais:

Sistema Federacdo das Inddstrias do Estado de Pernambuco Tel (81) 98121-9452
Av. Cruz Cabugd, 767, Santo Amaro - Casa da Inddstria | 50040-000 Recife-PE www.fiepe.org.br



Fi€EPE 1EL CiEPE
SENAi SESi

a) O produto final decorrente da execugao do exercicio deste processo de selegédo sera
propriedade das CONTRATANTES, nao sendo passivel de remuneragédo de nenhuma ordem
por parte das candidatas nao classificadas.

b) Mesmo realizada sob uma perspectiva simulada, com objetivo de avaliar o trabalho
integrado desenvolvido pelas empresas concorrentes, todos os dados presentes neste
briefing sdo baseados na realidade da Contratante e de seus publicos, devendo as
concorrentes tomar dados e elementos reais para desenvolver seus pressupostos e
propostas.

c) O valor definido no Briefing como valor da campanha simulada, bem como o valor anual
do contrato, foram dimensionados ante as necessidades dos CONTRATANTES e valores
estimados de sua pratica orgamentaria.

d) O trabalho realizado pelas concorrentes quando da sua contratacdo deve ser
fundamentado na légica de integracéo das ferramentas de comunicagéo, onde cada meio tem
um poder especifico de impactar a populagéo e onde os canais de divulgagdo devem interagir
de forma sinérgica, empoderando os investimentos e maximizando os resultados esperados
para as Campanhas desenvolvidas.

e) Uma vez que os valores a serem pagos aos veiculos, conforme Legislagdo em vigor,
devem seguir expressamente as normas registradas no Conselho Executivo de Normas -
Padréo - CENP, as definicbes quantitativas e qualitativas das atividades de planejamento e
andlise de midia sao preponderantes nos resultados das campanhas, sendo elementos
ponderados na avaliagao desta etapa das candidatas.

QUESITOS (CONSIDERAGOES GERAIS)
6.3 PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

6.3.1 O Plano de Comunicagdo Publicitaria devera ser constituido por caderno especifico
composto dos subquesitos RACIOCINIO BASICO, ESTRATEGIA DE COMUNICACAO
PUBLICITARIA, IDEIA CRIATIVA e ESTRATEGIA DE MiDIA E NAO MIDIA, elaborado com base
no Briefing — Anexo | deste Termo de Referéncia e nas orientagbes do Edital, em duas vias,
observadas as seguintes disposigdes:

c) Plano de Comunicacgéo Publicitaria — Via Nao Identificada;

| - Este volume sera apdcrifo, sendo vedada a aposicdo, a qualquer parte da VIA NAO
IDENTIFICADA do plano de comunicagao publicitaria, de marca, sinal, palavra ou quaisquer
elementos graficos que possibilitem a identificagdo do seu proponente antes da abertura do
involucro da Via ldentificada;

Il - O invdlucro destinado a apresentagao da via nao identificada do plano de comunicagao
publicitaria sera padronizado e fornecido pela Comissao de Contratacao e Alienagao e sera
padronizado para todas as concorrentes;

lIl - O invélucro padronizado com a via nao identificada do plano de comunicagao publicitaria
sO sera recebido pela comissdao permanente do processo de selegdo se nao apresentar
marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento capaz de identificar a participante;

IV — A via ndo identificada devera observar os requisitos de formatagao contidos neste termo
de referéncia, no item 6.4 deste termo de referéncia

b) Plano de Comunicacgao Publicitaria — Via ldentificada.

| - A via identificada do plano de comunicagao publicitaria tera o mesmo teor da via nao
identificada, com ou sem os exemplos de pecas referentes a ideia criativa;

Il — Este volume nédo tera valor avaliativo, servindo apenas para posterior cotejamento e
identificagao dos participantes

6.3.2. Subquesitos do Plano de Comunicagdo Publicitaria.
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6.3.2.1. Raciocinio Basico: composto de um texto, em que o participante demonstrara sua
compreensao sobre as agcdes de comunicagado publicitaria do Sistema FIEPE, o contexto da
Instituicdo e seus publicos de atengdo, o desafio de comunicagdo e os objetivos, geral e
especificos, de comunicagao expressos no Briefing.

a) diagnéstico e intepretagéo dos desafios e problemas de comunicagéo do briefing
introduzindo o trabalho da candidata;

b) consideragdes de publico-alvo do Sistema FIEPE, dos servigos prestados e da
campanha em especifico tratada no briefing;

c) premissas basicas para o desenvolvimento da estratégia de comunicagéo
levando em consideragao a missao institucional do Sistema FIEPE.

6.3.2.2. Estratégia de Comunicacao Publicitaria: constituida de texto em que o participante
apresentara as linhas gerais das propostas para suprir o desafio de comunicagéo e alcangar
0s objetivos, gerais e especificos, de comunicagao relacionados a esse desafio expresso no
briefing compreendendo:

a) explicitagao e defesa do partido tematico e do conceito que, de acordo com seu raciocinio
basico, devem fundamentar a proposta de solugéo publicitaria;

d) explicitagdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicagao Publicitaria
sugerida, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios
de divulgagao, instrumentos ou ferramentas utilizar e seu trato distributivo.

6.3.2.3. Ideia Criativa: apresentacdo pela participante de campanha publicitaria,
conforme briefing, observadas as seguintes disposi¢des:

f)apresentar relagdo de todas as pegas e ou material que julgar necessarios para a
execugao da sua proposta de estratégia de comunicagéo publicitaria, facultada a adigdo
de comentarios sobre a construgao criativa de cada pega e ou material, podendo ser em
texto corrido ou topicos, a critério dos participantes;

g) da relagao prevista na alinea anterior, escolher e apresentar como exemplos as
pecas e ou material que julgar mais indicados para corporificar objetivamente sua proposta
de solugédo do(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de comunicagéo,
conforme explicitado na estratégia de comunicagao publicitaria;

c) 0s comentarios mencionados na alinea ‘a’ supramencionada estao circunscritos
a especificagdo de cada pega e ou material e a explicitagcdo das funcdes taticas que se
pode esperar de cada pega e ou material e a seu detalhamento no caso das pecas nao
corporificadas que eventualmente irdo compor a campanha;

d) Os exemplos de pecgas e ou material de que trata a alinea ‘b’ supra identificada estéo
limitados a 5 (cinco), independentemente do meio de divulgacéo, do tipo ou caracteristica
da peca e ou material, podendo ser apresentados sob qualquer forma impressa — desde
roteiro, layout e ou storyboard impressos, para qualquer meio; descritivos e graficos
impressos para protétipo; detalhamento impresso de roteiros para realizagcdo de pecas
destinadas a radio e internet;

l. todos os exemplos devem ser apresentados em substrato papel, conforme demais
normativas do certame. Ndo serdo aceitas pegas em outros suportes sob pena de
desclassificacdo da concorrente.

Il. Se a campanha proposta pela participante previr nUmero de pecas e ou material superior
ao que pode ser apresentado na forma ‘exemplificada’, a relagdo prevista na alinea ‘b’ do subitem
6.3.2.3 devera ser elaborada em dois blocos (de texto ou de tdpicos, conforme escolha da
participante): um para as pegas e ou material apresentados como exemplos e outro para o
restante que ndo sera exemplificado.

M. As pecas graficas poderdo ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde que nao
prejudique sua leitura, sem limitagdo de cores, sem suporte e/ou passe-partout. Pegas que nao
se ajustem as dimensdes do Invélucro podem ser dobradas.
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V. Cada pega e ou material impresso devera trazer indicagdo sucinta (exemplos: cartaz,
roteiro de filme TV, roteiro de spot para radio, anuncio em revista, frames de banner para internet,
etc.) destinada a facilitar seu cotejo, pelos integrantes da Subcomissado Técnica, com a relagao
comentada prevista na alinea ‘a’ supracitada.

V. A escolha das pegas exemplo deve facilitar a visibilidade do todo da campanha,
permitindo avaliar elementos dos desdobramentos criativos propostos pela concorrente,
inclusive, nas pegas nao tangibilizadas que eventualmente integrem as campanhas propostas.

e) Para fins de coOmputo das pegas que podem ser apresentadas ‘exemplificadas’, até o
limite de que trata a alinea ‘d’ do subitem 6.3.2.3, devem ser observadas as seguintes
regras:

. as reducgodes e variagdes de formato serao consideradas como novas pegas;
Il. cada pecga apresentada como parte de um kit sera computada no referido limite;

M. peca sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anuncio para revista e jornal
e de painéis sequenciais de midia exterior — outdoor, envelopamento de veiculos,
adesivagem de fingers — entre outros), apenas sera considerada uma pega se 0
conjunto transmitir mensagem unica;

V. um hotsite e todas as suas paginas serao considerados uma pega,;

V. um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serdo considerados duas
pecgas;

VI. um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado serdo considerados
duas pecgas;

VII.  um hotsite cuja pagina de abertura e/ou demais paginas sejam formadas por
animagbes ou imagens captadas, formando um conjunto integrado ao hotsite, sera
considerado apenas uma pega.

6.3.2.4. Estratégia de Midia e Nao Midia constituida de:

g) Texto de apresentagdo em que a participante explicitara e justificara a estratégia e as
taticas recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicagao publicitaria por
ela sugerida e em fungéo da verba referencial indicada no Briefing anexo A desse Termo de
Referéncia, sob a forma de textos, métricas, tabelas, graficos e planilhas;

h) Texto diagnéstico sobre os publicos da campanha contemplados, seu consumo de midia
e perfis embasados em pesquisas e dados fiaveis, servindo de apoio aos argumentos
oferecidos, o que inclui graficos e tabelas referentes a estes conteudos;

i) Texto com consideragdes detalhadas sobre as taticas de midia propostas e numeros
relativos ao alcance do plano proposto, permitindo a inclusdo de tabelas e informagoes
sobre tipos e estratégias de flight propostas, podendo ser seguido;

j) A Estratégia de Midia devera obrigatoriamente apresentar justificativas técnicas para
cada veiculo, formato e periodo proposto, incluindo estimativas de alcance, frequéncia,
impactos previstos, afinidade com o publico-alvo, critérios de selegdo dos meios e analise
comparativa entre alternativas de midia. Nao serdo aceitas propostas de midia que se
limitem a simples indicagdo de veiculos ou formatos sem analise propositiva, técnica e
fundamentada.

k) Simulacdo de plano de distribuicdo em que a participante identificara todas as pecas e
ou material destinados a veiculagao, exposi¢cao ou distribuicdo, sob a forma de textos,
métricas, tabelas, gréaficos e planilhas.

l. Todas as pecas e material que integrarem a relagédo comentada prevista na alinea ‘a’ do
subitem 6.3.2.3deverao constar dessa simulagédo, com seus respectivos periodos de distribuicao
das pecas e ou material e quantidades de inser¢ao destes materiais;

[) Resumo geral com informacgdes sobre, ao menos:
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I.Os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de
divulgacao, separadamente por meios;

Il Os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgdo e ou na execugao
técnica de cada pecga destinada a veiculos de divulgacéo;

1. Os valores (absolutos e percentuais) alocados na produgéo de cada peca € ou
material de ndo midia com as respectivas quantidades a serem produzidas;

V. Demais valores (absolutos e percentuais) que incluam o orgamento do exercicio,
inclusive custos de pesquisas adicionais e eventuais reservas técnicas designadas.

m) Quanto aos valores desta simula¢do, devem ser observados:

lll. Os pregos das insergbes em veiculos de comunicagdo devem ser considerados como
os de tabela cheia, vigentes na data de publicagdo do Aviso do processo de selecgéo;

IV. Deve ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de divulgacao, nos termos do art. 11 da Lei n°® 4.680/1965;

6.3.3. Formatagdo do Plano de Comunicagao Publicitaria

6.3.3.1. O caderno especifico que compde o Plano de Comunicagdo Publicitaria
(apdcrifo) devera observar a seguinte formatacgao:

k) Caderno unico, orientagao retrato, com espiral preto colocado a esquerda;

)  Capa e contracapa em papel A4 branco, com 75 gr/m2 a 90 gr/m2, ambas em branco.
Nao deverao ser usadas sobrecapas em plastico ou qualquer outro material,

m) Conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m2 a 90 gr/m2, orientagéo retrato;
n) Espagamento de 2 cm, nas margens direita e esquerda, a partir da borda;
o) Titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

p) Espacamento “simples” entre linhas e, opcionalmente, duplo apés titulos e entretitulos e
entre paragrafos;

q) Alinhamento justificado do texto.
r) Texto e numeragéo de paginas em fonte “arial”, cor “automéatico”, tamanho “12 Pontos”;

s) Numeragdo em todas as paginas, pelo editor de textos, a partir da primeira pagina
interna, em algarismos arabicos, no canto inferior direito da folha.

t)  Nao serao permitidas notas de rodapé no corpo do texto a nenhum titulo, exceto como
adjuvante dos graficos e tabelas, nos itens em que sdo expressamente permitidos.

6.3.3.2. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacgéo Publicitaria e da
relacdo de pegas e ou material prevista no subitem de Ideia Criativa estdo limitados, no
conjunto, a 10 (dez) paginas, ndo computadas nesse limite a capa e contracapa e as paginas
eventualmente utilizadas apenas para separagao dos subquesitos.

6.3.3.3. Os textos, tabelas, graficos e planilhas da Estratégia de Midia e Nao Midia ndo tem
limitagdo quanto ao numero de péaginas.

6.3.3.4. Os exemplos de pecgas e ou material integrantes do subquesito Ideia Criativa deverao
ser apresentados separadamente (soltas) do caderno de que trata o subitem 6.3.3.1, alinea a.

6.3.3.5. As tabelas e graficos integrantes dos subquesitos Raciocinio Basico e Estratégia de
Comunicagéao Publicitaria poderéo:

d) Ser editados em cores;

e) Ter seu conteudo editado com a fonte “arial’, em tamanho compativel com as
informagdes expressas;

f)  Ser apresentado em papel A3 dobrado, que sera considerado 02 (duas) duas péaginas
para efeito de contagem.
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6.3.3.6. As tabelas, graficos e planilhas integrantes do subquesito Estratégia de Midia e nao
Midia poderéao:

d) Ser editados em cores;

e) Ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses documentos, nao sendo
exigida formatagédo de margem especifica;

f)  Ser apresentados em papel A3 dobrado de forma a adequar seu formato ao caderno em
que estao inseridos.

6.4 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

6.4.1. A capacidade de atendimento vai ser valorada de acordo com os seguintes critérios:
I. Capacidade geral de atendimento;
Il. Fluxo operacional de gestdo de demanda;

V. Plano de atendimento simultadneo

6.5. REPERTORIO
6.5.1. O repertério € composto por um caderno com um conjunto de trabalhos produzidos e
veiculados pelo participante, na seguinte forma, :

a) Um dispositivo de memoéria flash tipo Pen Drive contendo:
b) até 03 (trés) comerciais para televiséo;
c) até 03 (trés) spots e/ou jingles para radio;
d) Um conjunto impresso de até 03 (trés) anuncios destinados a midia impressa;

6.5.2. Cada trabalho apresentado no REPERTORIO devera, preferencialmente, conter titulo,
data ou periodo de veiculagao, indicacado das pragas que o exibiram, ficha técnica, texto resumo
com a indicagao sucinta do problema que se propds a resolver e a identificagao da participante
e de seu cliente.

6.5.3. As concorrentes deverao priorizar a facilidade de manuseio destes elementos, evitando
caixas, apresentacoes e involucros que dificultem este trato, uma vez que estas embalagens nao
sao alvo de avaliagao.

6.5.4. Serao considerados trabalhos veiculados registrados a partir de 01 de janeiro de 2020.

6.5.5. Serao vedados os trabalhos que tiverem qualquer referéncia direta ou indireta do
Sistema FIEPE.

6.5.6. Com excecdo daquele(s) apresentado(s) pela agéncia vencedora deste processo de
selecdo, as segundas vias dos demais repertérios seréo devolvidas aos Participantes no prazo
de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato, conforme solicitagcdo do participante.

6.6. RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO
6.6.1. A participante devera apresentar um caderno com 2 (dois) relatos de solugdes de
problemas de comunicagdo, cada um com no maximo trés paginas, em que serao descritas
solugdes bem-sucedidas de problemas de comunicagdo planejadas e propostas por ela e
implementadas por seus clientes.
6.6.2. As propostas de que trata o subitem anterior devem ter recebido a autorizagao para sua
produgéo ou ter sido veiculada a partir de 1° de janeiro de 2021.
6.6.3. Os relatos deverao estar devidamente referendados pelos respectivos clientes e nao
podem referir-se a agdes executadas no ambito de contratos de prestagcao de servigos de
publicidade de que o Sistema FIEPE seja ou tenha sido signatério.
6.6.4. A formalizagdo do referendo devera ser feita no proprio relato elaborado pelo
participante, mediante a rubrica do autor do referendo em todas as suas paginas. Na ultima
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pagina do relato devera constar a indicagcdo do nome empresarial do cliente e a assinatura do
seu respectivo signatario acompanhada do seu nome e cargo ou fungéo.

6.6.5. Para cada relato, é facultada a inclusdo de até 3 (irés) pegas e ou material,
independentemente do meio de divulgagao, tipo ou caracteristica da pega, caso em que, se
incluidos:

a) As pegas publicitarias deverao ser fornecidas preferencialmente por meio digital, via links
de transferéncia de dados (Ex: WeTransfer, Google Drive, Dropbox ou servidores proprios
da agéncia), garantindo a integridade dos arquivos e a agilidade no recebimento.

b) Caso haja necessidade de entrega em suporte fisico por exigéncia especifica de algum
veiculo ou do Sistema FIEPE, deveréo ser utilizados dispositivos de memdria flash (pen
drive) ou discos rigidos externos (HD/SSD), compativeis com os sistemas operacionais
atuais (Windows/MacOS).

c) Todos os arquivos finais de video e audio deverdo ser entregues em formatos de alta
resolugao (Full HD/4K, MP4, MOV, WAYV), devidamente "fechados" e prontos para
veiculagéo, além de cépias dos arquivos abertos (editaveis), quando solicitado.

e) As pecas graficas poderao ter qualquer formato, podendo inclusive ser apresentadas
dobradas ou néo;

f) Para cada pega e ou material, devera ser apresentada ficha técnica com os dados
técnicos de produgéo e/ou veiculagéo e indicagédo sucinta do problema que se propuseram
a resolver.
6.6.6. E de inteira responsabilidade da Participante o mal funcionamento de qualquer substrato
digital apresentado como anexo e suas consequéncias avaliativas.
6.6.7. Aqui também as participantes deverdo priorizar a facilidade de manuseio destes
elementos, evitando caixas, pranchas, apresentagdes e involucros que dificultem o trato por
parte da comissdo avaliadora, uma vez que, reiteramos, estas embalagens nido sao alvo de
avaliagao.

7. DA ASSINATURA DO CONTRATO

71. Na ocasido da assinatura do contrato a empresa vencedora apresentara, uma
declaragdo em que tratara da questao dos direitos autorais dos produtos de comunicagao e
pecas publicitarias que vier a produzir, estabelecendo:

e) cessao definitiva de todos os direitos patrimoniais de autor de sua titularidade,
tais como planejamento, criacao, textos e assemelhados;

f) para o direito de uso de obras artisticas preexistentes (ou de sua reproducéo), o
licenciamento de uso durante o prazo de duragao do contrato, com a definicdo de um percentual
do caché original ou da licenga inicial de uso, conforme o caso;

g) compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orgcamentos de
producdo de pecgas, os valores dos cachés e dos licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes inclusos nesses orgamentos.

8. DA PROPOSTA DE PRECO
8.1. Da proposta de prego constara:

8.1.1. Percentual de repasse, para o SISTEMA FIEPE, de parte do desconto concedido
as agéncias (“desconto de Agéncia”) pelos veiculos de divulgacéo, em conformidade com os
limites estabelecidos na Norma Padrao para servigos de Comunicagao;

8.1.2. Honorérios (porcentagem) sobre o prego comprovado no caso dos servigos
autorizados e executados por terceiros, excluidos os impostos incidentes sobre a operagao;

8.1.3. Percentual da agéncia sobre outros servigos, tais como pesquisas e formas
inovadoras de comunicagao;
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8.14. Percentual de desconto sobre os servigos executados pela prépria Agéncia, que
terdo como base a remuneracao da Tabela Oficial do Sindicato das Agéncias de Propaganda
de Pernambuco, sofrendo os reajustes sempre que aquela Tabela vier a ser alterada pela
citada Entidade;

8.1.5. Declaragdo de que os custos de produgdo de publicidade legal ndo serao
cobrados do SISTEMA FIEPE, em relagao a cada entidade.
8.1.6. Condigdes de pagamento.

8.2. A participante devera apresentar declaracao indicando que as incidéncias fiscais e todos
os demais encargos e custos inerentes a prestagcao de servicos que sdo objeto deste Termo de
Referéncia correrdo por conta da participante.

1. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1 As empresas participantes serao classificadas pela ordem decrescente do niumero de pontos
aferidos, de acordo com a aplicagédo da formula a seguir, atendidas as condi¢des e exigéncias
deste Termo de Referéncia:

Método de calculo: Pontos aferidos (Pontuagéo Técnica) x 0,70 + (Pontuagéo de Prego) x 0,30

9.2. A pontuacgéo técnica € o somatério das notas atribuidas a cada um dos critérios técnicos
da proposta das candidatas, somados os itens da avaliagdo apdcrifa (Raciocinio Basico,
Estratégia de Comunicagao Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia), com
0s quesitos de avaliagéo identificada (Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de
Solugdes de Problemas de Comunicagéo), cujo somatério maximo é de 100 pontos

9.3 A pontuacao de prego é obtida de conformidade com o quadro de somatdrio de quesitos
abaixo:

| Q1 + Q2 + Q3 = Nota de Prego

9.3.1 Q1 - Quesito relativo ao repasse, ao Sistema FIEPE, de parte do desconto
concedido as participantes pelos veiculos de divulgagéo (desconto de agéncia), conforme o
CENP, considerando a verba anual estimada de acordo com o INVESTIMENTO BRUTO DO
ANUNCIANTE instituido pelo item 6.4 das normas padréo, deve-se aplicar a seguinte férmula,
respeitado o limite de 30 pontos:

PONTUACAO Q1 = Percentual de Repasse x 10

9.3.2. As concorrentes devem elaborar sua proposta no quesito Q1 considerando

|. Considerando o anexo B das normas padréo - o SISTEMA PROGRESSIVO
DESERVICOS/BENEFICIOS a faixa anual de investimentos permite repasses do desconto
de agéncia padréo.

Il. As candidatas deverao colocar na sua proposta o percentual do repasse de sua
comissao, usando até uma casa decimal para este calculo, observando o respectivo item
das normas padrao. Ex: 0,8 de repasse; 0.9 de repasse; etc.

[ll. Considerando que o maximo de repasse permitido na faixa de investimentos é de 3%,
qualquer valor acima deste percentual sera considerado nulo.

9.3.3. Q2 - Quesito relativo aos honorarios da agéncia, calculados sobre o pregco comprovado
no caso dos servigos autorizados e executados por terceiros, ai inclusos percentuais da
agéncia sobre outros servigos, tais como pesquisas e formas inovadoras de comunicacgéo,
limitado a no méaximo 15% de honorarios sobre esses custos externos, respeitado o limite

de 50 pontos:
|. Honorarios iguais ou maiores que 15%: desclassificados

Il. Honorarios menores que 15%: aplicar férmula Q2
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| PONTUACAO Q2 = 5 x [15 — honorario]

9.3.4 As concorrentes devem elaborar sua proposta no quesito Q2 considerando

I. Considerando o valor a ser cobrado sera igual para todos os tipos de honorarios acima
listados

Il. As candidatas deverao colocar na sua proposta o percentual dos honorarios definitivo de
sua comissdo, usando até uma casa decimal para este calculo, observando o respectivo
item das normas padréo. Ex: 14,8% de honorarios; 12,1% de honorarios; etc.

lll. Considerando que o percentual de honorarios estabelecido pelas Normas-Padréao do
CENP para a remuneragédo de servicos de terceiros e produgédo é de 15% (quinze por
cento), qualquer valor igual ou superior a este percentual sera considerado nulo, uma vez
que nao oferece qualquer desconto a contratante.

VI. Qualquer produto que gere acima de 50 pontos na pontuacao Q2 sera desconsiderado
e substituido pela pontuagdo maxima, respeitando os critérios de exequibilidade do contrato

9.3.5. Q3 - Quesito relativo ao desconto (em percentual) a ser concedido a contratante, sobre
os custos internos, baseados na Tabela de Pregos do Sindicato das Agéncias de Propaganda
do Estado de Pernambuco, respeitado o limite de 20 pontos:

V. Desconto igual ou menor que 10%: pontuacgéao 0 (zero)
VI. Descontos maiores que 10%: aplicar formula Q3

PONTUACAO Q3 = [0,2 x desconto] + 10

9.4. Para o julgamento técnico das propostas, serdo adotadas pela Comissdo, os quesitos
abaixo, com a indicagado dos valores maximos atribuiveis a cada quesito para o calculo da
pontuacgdo técnica. Para efeito de pontuacao técnica e com base nas informagdes do briefing,
serdo considerados os seguintes atributos:

QUESITO PONTUA(};’:\O
MAXIMA
g) PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA 65 PONTOS TOTAIS
1.1 RACIOCINIO BASICO 10 PONTOS
1.2 | ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA 20 PONTOS
1.3 | IDEIA CRIATIVA 21 PONTOS
1.4 | ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA 14 PONTOS
2 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 15 PONTOS
3 REPERTORIO 10 PONTOS
4 E(EDII_\;IAU'I',\(ﬁgAC%I(E) SOLUCOES DE PROBLEMAS DE 10 PONTOS
VALOR TOTAL 100 (CEM) PONTOS

9.5 As propostas técnicas serao julgadas, avaliadas e classificadas de acordo com os critérios
pertinentes e adequados ao objeto definidos neste Termo de Referéncia, aferindo-se a nota a
partir do somatdrio dos pontos obtidos nos quesitos técnicos constantes da proposta do
participante.

9.6 Serao levados em conta pela Subcomissao Técnica, como elementos de julgamento técnico,
os seguintes atributos da Proposta, em cada quesito ou subquesito:

9.6.1. PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA:
9.6.1.1 Raciocinio Basico - a acuidade de compreensao:

a) sobre a natureza e a extensao do objeto do processo de selegao;
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b) do(s) desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e ou especifico, de comunicagdo a ser(em)
enfrentado(s) pela comunicagéo do Sistema FIEPE, inclusive questbes atinentes a integragéo e
padronizac¢do do CIEPE, SENAI, SESI, IEL com a Federagao das industrias (FIEPE).

c) das necessidades de comunicagao do Sistema Fiepe para enfrentar esse(s) desafio(s) ou
problema(s), conforme o Briefing em anexo.

d) Das definigbes presentes em briefing e objetivos dela relacionados e propostos pela
concorrente de forma geral,;

9.6.1.1.1 Raciocinio Basico: maximo de 10 (dez) pontos, da seguinte forma:

Clareza e embasamento no conhecimento das caracteristicas
gerais da comunicagdo institucional do Sistema FIEPE

a) conhecimento genérico dos servigos prestados em todas as 2,0 (dois) pontos
areas contempladas pelo edital.
Adequada compreensao dos elementos do Briefing proposto pelo

0) Sistema FIEPE, tanto em sua miss&o na construgao do plano de 4,0 (quatro) pontos

comunicagao institucional, quanto no ambito da proposta
simulada em questao.

Acuidade de compreensdo demonstrada em relagdo as
d) necessidades de comunicacdo dessa linha de atuagcdo e | 4,0 (quatro) pontos
adequacao e clareza dos objetivos propostos.

9.6.1.2 Estratégia de Comunicagao Publicitaria - sera observado:

a) aadequagédo do partido tematico e do conceito propostos a natureza e a qualificagdo da do
Sistema FIEPE, em particular como marco de uma comunicacgéo integrada e institucionalizada
para todo o sistema.

b) a consisténcia légica e a pertinéncia da argumentacao apresentada em defesa do partido
tematico e do conceito propostos;

c) a riqueza de desdobramentos positivos do conceito proposto e partido tematico para a
comunicagao da federagéo e das instituicdes a ela associadas: Servigo Social da Industria de
Pernambuco (SESI); Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial de Pernambuco (SENAI);
Instituto Euvaldo Lodi de Pernambuco (IEL) e Centro das Industrias do Estado de Pernambuco
(CIEPE).;

d) a adequacao e a exequibilidade da estratégia de comunicagao publicitaria proposta para a
solugdo do(s) desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e ou especifico, de comunicagdo da
Federacao conforme o Briefing em anexo.

e) aconsisténcia légica e a pertinéncia da argumentacao apresentada em defesa da estratégia
de comunicacéao publicitaria proposta;

f) a capacidade de articular os conhecimentos sobre a Federagdo, seu(s) desafio(s) ou
problema(s), geral e ou especifico, de comunicagdo, seus publicos, os objetivos, geral e
especificos, de comunicagao previstos no Briefing e a verba disponivel conforme o Briefing em
anexo.

g) acomposicdo de pontos de contato com os diversos publicos constantes em briefing e sua
tangibilizagdo em estratégia pertinente ao desafio proposto;

h) as referéncias estratégicas capazes de alimentar os pontos fundamentais do plano de
comunicagdo com destaque para as questdes de publico, forma, temporalidade e meios
utilizados.

9.6.1.2.1 Estratégia de Comunicag¢ao: maximo de 20 (vinte) pontos, da seguinte forma:
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a adequagao do partido tematico desdobrado do tema base e do
conceito propostos a natureza e a qualificacdo do Sistema FIEPE
e a seu (s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de
comunicagao,

a) 4,0 (quatro) pontos

a consisténcia légica e a pertinéncia da argumentagao
apresentada em defesa do partido tematico e do conceito
b) | propostos pela candidata e sua riqueza de desdobramentos | 5,0 (cinco) pontos
positivos para a comunicagdo do Sistema FIEPE com seus
publicos;

Desenvolvimento, adequacgéao/pertinéncia e exequibilidade da
estratégia de comunicacéo publicitaria proposta para a solugéo
c) | do(s) desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e/ou especifico, de 6,0 (seis) pontos
comunicagdo, incluindo as determinacdes do Planejamento
capazes de guiar as diretrizes criativas e de midia da proposta;

a consisténcia l6gica da argumentacéo apresentada em defesa da
estratégia de comunicagdo proposta e sua capacidade de
articulagdo com os desafios de comunicagdo, publicos,
temporalidade e verba;

d) 5,0 (cinco) pontos

9.6.1.3 . Ideia Criativa: serdo observadas nas propostas das concorrentes:

a) sua adequacgao ao(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de comunicagéo da
Federagéo e 6rgaos vinculados, conforme o Briefing em anexo.

b) sua adequagédo a estratégia de comunicacgéao publicitaria sugerida pela participante;

c) sua adequagdo ao universo cultural dos segmentos de publico-alvo e a multiplicidade de
interpretagdes favoraveis que comporta;

d) aoriginalidade da combinagao dos elementos que a constituem e simplicidade da forma sob
a qual se apresenta estes elementos;

e) os desdobramentos comunicativos que enseja, conforme demonstrado nos exemplos de
pecas e ou material apresentados;

f)  aexequibilidade das pecas e ou do material

g) a compatibilidade da linguagem utilizada nas pegas e ou no material aos meios e aos
publicos propostos.

h) o manejo e adequagdo da linguagem e composi¢cdo imagética, demonstrada em sua
unidade criativa e qualidade técnica e exemplos apresentados.

9.6.1.3.1 Ideia Criativa: maximo de 21 (vinte e um) pontos, da seguinte forma:

Estratégia de comunicagdo que atenda a todos os pontos da

a) campanha:

6,0 (seis) pontos

Capacidade de sintese da estratégia de comunicagdo e
b) | manejo/adequacao da linguagem, demonstrados em sua unidade | 4,0 (quatro) pontos
criativa e qualidade técnica dos exemplos apresentados.

Cobertura de publico envolvido pela linha de atuagdo contemplada
c) | pela estratégia sugerida em suas diversas dimensdes, incluindo a | 4,0 (quatro) pontos
expansdo ndo tangibilizada;

Originalidade na combinagdo de seus elementos constitutivos

d ; e 7,0 (sete) pontos

) revelada nos roteiros e textos de pegas publicitarias que se ( )P
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apresentarem e exequibilidade das solugdes diante das verbas
propostas.

9.6.1.4 Estratégia de Midia e Nao Midia

a) o conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos segmentos de publico
prioritarios;

b) a capacidade analitica evidenciada no exame desses habitos, tanto demograficos quanto
psicograficos, bem como uso de fontes fiaveis.

c) a consisténcia do plano simulado de distribuicdo das pecgas e ou do material em relagao as
duas alineas anteriores;

d) a pertinéncia, a oportunidade e a economicidade demonstradas no uso dos recursos de
comunicagao proprios do Sistema FIEPE

e) a economicidade da aplicacdo da verba de midia, evidenciada no plano simulado de
distribuicdo das pecas e ou do material e dimensdes de eficacia;

f)  aotimizagcdo da midia segmentada, alternativa e de massa.

g) A existéncia de descritivos claros, em valores percentuais e absolutos, capazes de resumir
a proposta apresentada.

h) Parafins de avaliagdo deste quesito, somente serao consideradas satisfatérias as propostas
que apresentarem dados e analises técnicas de midia, tais como estimativas de alcance,
frequéncia, impactos, afinidade, cobertura e indicadores de eficiéncia.
Propostas que apresentem apenas listagem de veiculos, formatos ou quantidades, sem analise
técnica fundamentada, serao avaliadas como insuficientes ou parcialmente atendidas, conforme
a escala prevista neste Termo de Referéncia.

9.6.1.4.1. Estratégia de Midia e N&o Midia: maximo de 14 (quatorze) pontos, da seguinte forma:

Conhecimento de habitos de comunicagao do publico envolvido
com a linha de atuacdo (psicograficos e sociodemograficos) e
a) | consequente capacidade analitica revelada no estudo desses | 4,0 (quatro) pontos
habitos e nas conclusdes oferecidas a formulagdo da midia, bem
como da busca de fontes para embasar estes dados;

Estudo de distribuigdo da verba da linha de atuagéo, em vista de
suas diferentes necessidades entre as diversas areas de servigos
da participante, em particular a otimizagdo da midia segmentada,
digital, alternativa e de massa.

b) 5,0 (cinco) pontos

Consciéncia e economicidade do plano geral de utilizagdo da verba
c) publicitaria da linha de atuagdo simulado na proposta, incluidas | 5,0 (cinco) pontos
métricas e rentabilidades mensuraveis e dimensdes eficientes

9.6.1.5 Capacidade de Atendimento.
a. o conceito de seus produtos e servigos no mercado;
b. aexperiéncia dos profissionais da participante em atividades publicitarias;

c. a adequacédo das qualificacdes e das quantificacdes desses profissionais a estratégia de
comunicacgao publicitaria do Sistema FIEPE

d. a adequacao das instalagdes, da infraestrutura fisica e de tecnologia da informacéo e dos
recursos materiais que estarao a disposi¢cao na execugao do contrato;

e. a operacionalidade do relacionamento entre o Sistema FIEPE e a participante,
esquematizado na proposta, incluindo sistematizacdo de reunides e prazos de realizagdo e
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alteragao de pecas, além das demais questdes que explicitam o funcionamento e fluxo deste
relacionamento;

f.  arelevancia e a utilidade das informagdes de marketing e comunicagao, das pesquisas de
audiéncia e da auditoria de circulagcdo e controle de midia que a participante colocara
regularmente a disposigao da FIEPE e 6rgaos vinculados, sem 6nus adicional, durante a vigéncia
do contrato.

g. A existéncia de integrantes de sua equipe dedicados para o trato da conta, bem como a
definigdo técnica dos profissionais a disposicdo nesta condigdo e sua consonancia com as
exigéncias presentes neste Termo de Referéncia.

9.6.1.5.1. - Capacidade de Atendimento: maximo de 15 (quinze) pontos, da seguinte forma:

a) | capacidade geral de atendimento revelada pelo participante,
considerando a adequacéo das instalagdes, da infraestrutura (fisica
e em TIl), dos recursos materiais, da quantidade e qualificagdo dos | 4,0 (quatro) pontos
profissionais nos diferentes setores da participante colocados a
disposigéo do Sistema FIEPE.

b) | sistematica de atendimento, revelada no julgamento dos quesitos:
operacionalidade (fluxo e normas), seguranga, presteza no
atendimento as solicitagbes e grau de liberdade conferido ao
Sistema FIEPE na escolha de solugdes alternativas.

6,0 (seis) pontos

c) | A existéncia de equipe dedicada para o trato da conta do Sistema
FIEPE, bem como a qualidade da definigao técnica dos profissionais | 5,0 (cinco) Pontos
a disposicéo.

9.6.1.6 Repertoério

a) aideia criativa e sua adequagéo e pertinéncia ao problema que a participante se propds
a resolver;

b) a qualidade da execucdo e do acabamento da peca e ou material, evidenciada pelas
dimensoes técnicas de produgao de cada um dos meios onde estas pegas foram inseridas;

c) aclarezada exposi¢ao das informacgdes prestadas, tanto nas pegas, quanto nos resumos
que tratam do caso em que elas estao inseridas;

d) a exequibilidade das solugbes diante das verbas propostas, pela facilidade de
implantacéo e sua relagao particular com o impacto desejavel junto aos publicos para as quais
foram desenvolvidas;

e) adiversidade de casos e sua aderéncia aos desafios presentes no manejo das questdes
de comunicacgao do Sistema FIEPE;

9.6.1.6.1. Repertério: maximo de 10 (dez) pontos, da seguinte forma:

Capacidade técnica e artistica revelada pela participante no
atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de
pecas incluidas na proposta e aferidas pelos quesitos de
concepcao e pertinéncia criativa;

a) 4.0 (quatro) pontos

a clareza da exposigdo das informagdes prestadas, tanto nas
b) pecas, quanto nos resumos que tratam do caso em que elas estdo | 2,0 (dois) pontos
inseridas;

Qualidade de execucgéao e exequibilidade das solugbes diante das
verbas propostas e a diversidade de casos e sua aderéncia aos

c ) ) ~ .~ | 4,0 (quatro) pontos
) desafios presentes no manejo das questoes de comunicacgao (q ) P
educativa e institucional do Sistema FIEPE.
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9.6.1.7 . Relatos de Solugdo de Problemas de Comunicagao
a) aevidéncia de planejamento publicitario;
b) a consisténcia das relagbes de causa e efeito entre problema e solugao;
c) arelevancia e concretude dos resultados apresentados;
d) aconcatenagdo logica da exposigao, incluindo a ordenagao narrativa do caso.

9.6.1.7.1 Relato de Solugdes de Problemas de Comunicagao: maximo de 10 (dez) pontos, da
seguinte forma:

a) a evidéncia de planejamento publicitario; 3,0 (trés) pontos

b) | a consisténcia das relagbes de causa e efeito entre problema
encontrado e a solugéo proposta e consequente relevancia dos | 4,0 (quatro) pontos
resultados apresentados diante dos desafios;

c) a concatenacdo légica da exposicdo, incluindo a ordenagao

narrativa do caso. 3,0 (trés) pontos

9.7. DA ESCALA DE AVALIAGAO

9.7.1. Os numeros de pontos indicados em cada quesito relacionado nos subitens anteriores
serdo considerados, como notas maximas, para efeito de atribuicdo das notas.

9.7.2 A nota sera atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade maxima
de pontos indicada em cada quesito, efetuando-se os calculos com, no maximo, duas casas
decimais.

9.7.3 Para efeito de afericdo da nota de cada quesito ou subquesito, os membros da
Subcomissao Técnica utilizardo como pontuagao 05 (cinco) NIVEIS DE NOTAS, de acordo com
a seguinte escala referente a nota maxima de cada quesito ou subquesito:

: . PONTUACAO
NIVEL CLASSIFICAGAO DO ITEM
1 Nao atendido ou Erroneamente atendido 0% da nota maxima
2 Insuficientemente atendido 20% da nota maxima
3 Parcialmente atendido 40% da nota maxima
4 Satisfatoriamente atendido 70% da nota maxima
5 Totalmente atendido 100% da nota maxima

9.7.4 Para efeito de avaliagao do item do conteudo de cada quesito ou subquesito, os membros
da Subcomisséo Técnica utilizardo como referéncia os seguintes conceitos para cada um dos
niveis de avaliagao:

a) Para aferir Nao Atendido ou Erroneamente atendido (0% da pontuacdo destinada ao
critério): No subitem especifico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o
texto da concorrente ndo atende aos elementos presentes no briefing do edital ou demais
critérios editalicios, ndo versando sobre o tema solicitado ou contém erros grosseiros, seja na
abordagem solicitada para a campanha, seja para os elementos destacados para analise do
item/subitem de avaliagcéo.

b) Para aferir “Insuficientemente atendido” (20% da pontuagao destinada ao critério): No
subitem especifico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o texto da
concorrente atende de forma muito elementar aos elementos presentes no briefing do edital ou
ndo alcangou a qualidade minima necessaria. O texto revela conteudo fraco, mediocre,
insatisfatério, entretanto, guarda alguma relagdo com o item na proposta técnica considerando o
tema solicitado ou abordagem de campanha, dentro do item/subitem de avaliagcéo.

c) Para aferir “Parcialmente abordado” (40% da pontuacido destinada ao critério): No
subitem especifico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o texto da
concorrente contempla apenas alguns dos aspectos relevantes do quesito ou subquesito em
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julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital, atendendo a normativa técnica
com omissdes relevantes, mas sem desvios do solicitado no instrumento editalicio do certame.

d) Para aferir “Satisfatoriamente abordado” (70% da pontuacao destinada ao critério): Esta
avaliagado é conferida as propostas que contemplam os principais aspectos que constituem o
quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital,
atendendo a normativa técnica esperada e descrita no instrumento editalicio do certame.

e) Para “aferir Totalmente abordado” (100% da pontuag&o destinada ao critério): Esta
avaliagdo é conferida as propostas que contemplam integral e exatamente os aspectos que
constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no
edital, sem desvios e apresentando, quando possivel, solugcdes com elementos de destaque e
diferenciado entendimento do critério analisado. Trabalho com evidente exceléncia qualitativa
segundo as necessidades do edital.

9.7.5 A nota de cada quesito correspondera a média aritmética das notas atribuidas por cada
membro da Subcomissdo Técnica, a qual devera elaborar ata de julgamento dos quesitos e
subquesitos da proposta técnica, bem como de planilhas com as pontuagdes e respectiva
justificativa escrita das razdes que fundamentaram tais pontuagdes em cada caso.

9.7.6 A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuagdo atribuida a um quesito sempre que a
diferenca entre a maior e a menor pontuacao for superior a 20% (vinte por cento) da pontuagao
maxima atribuida a cada candidata no quesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das
avaliagbes, de conformidade com os critérios objetivos previstos neste Termo de Referéncia.

9.7.7 Persistindo a diferenga de pontuagao prevista apds a reavaliagdo do quesito, os membros
da Subcomissédo Técnica, autores das pontuag¢des consideradas destoantes, deverao registrar
em ata as razdes que os levaram a manter a pontuagéo atribuida ao quesito reavaliado, que sera
assinada por todos os membros da Subcomissao e passara a compor o0 processo deste processo
de selegao.

10 DA DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

10.1 Sera desclassificada a Proposta que:
a) nao atender as exigéncias do edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos;
b) ndo alcangar, no total, a nota minima de 50 (cinquenta) pontos;

10.2 DA ESCALA DE CLASSIFICACAO TECNICA

10.2.1. As propostas técnicas serdo classificadas pela ordem decrescente de pontuacéo,
considerando o somatdrio de pontos atribuidos aos quesitos, respeitado o minimo de 50
(cinquenta) pontos para classificagao.

10.2.2. Em caso de ocorrer empate no numero total de pontos (pontuacao técnica e de preco)
sera considerada como classificada em primeiro lugar:

a) a agéncia que tiver obtido a maior pontuac¢éo na avaliagéo técnica;

b) a participante que ofereceu o maior percentual de repasse a ser concedido as
Contratantes, incidente sobre o valor do Desconto Padrao de Agéncia.

10.2.2.1 Persistindo o empate, a decisao sera feita por sorteio, a ser realizado em sessao
publica da qual poderao participar todos os interessados.

10.2.2.2 A Agéncia que obtiver o maior nimero total de pontos (pontuagéo técnica e de
prego) sera a vencedora do presente certame.

11.DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
11.1 Sem prejuizo das demais disposi¢cdes do Edital, a empresa vencedora fica obrigada a:

11.1.1 Atender as solicitagdes de servigos expressamente encaminhadas pelas Contratantes de
conformidade com o solicitado, no prazo acordado entre as partes.

11.2 Operar como uma organizagao completa e fornecer servigos de elevada qualidade,
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observando as melhores praticas do setor e as especificagdes de cada solicitacao;

11.3 Realizar — com seus proprios recursos ou, quando necessario, mediante a contratagao de
terceiros — todos os servigos relacionados com o objeto do contrato, de acordo com as
especificagdes estipuladas pelos CONTRATANTES;

11.4. Atender as chamadas dos CONTRATANTES, no local de sua Sede/ Unidades, no prazo
maximo de 24h. A seu critério, a CONTRATADA podera utilizar-se de sua matriz ou de seus
representantes em outros Estados para servigos de criagdo e de produgdo ou outros
complementares ou acessoérios que venham a ser necessarios, desde que garantidas as
condi¢cbes previamente acordadas;

11.5. Arcar com o pagamento de passagens, diarias, refeicoes, deslocamento terrestre e demais
taxas dos contratados, quando os servigcos forem prestados fora da cidade sede das
contratantes;

11.6. Utilizar profissionais indicados para fins de comprovacao da capacidade de atendimento
(Proposta técnica), admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, desde que previamente aprovada pelos CONTRATANTES;

11.7. Negociar sempre as melhores condigbes de prego, em favor das Contratantes, até os
percentuais maximos, para os direitos autorais de imagem e som de voz e sobre obras
consagradas, nos casos de reutilizagées de pegas publicitarias pelos CONTRATANTES;

11.8. Obter a aprovagéo prévia e escrita dos CONTRATANTES para assumir despesas de
producgao, veiculagao, revisdo e qualquer outra relacionada com o presente contrato;

11.9. Submeter a contratagdo de terceiros, para execugédo de servigcos objeto do contrato, a
prévia e expressa aceitagdo dos CONTRATANTES;

11.10 Nada obstante os servigos sejam prestados por terceiros, a CONTRATADA permanece
com todas as suas responsabilidades contratuais perante os CONTRATANTES.

11.11. Os prestadores de servigos devem seguir, rigorosamente, todas as orientagdes técnicas,
fiscais e legais, que os CONTRATANTES adotarem em seus regimentos internos, os quais
devem ser repassados a CONTRATADA,;

11.12. A contratacido de servigos ou compra de material de empresas em que a CONTRATADA
ou seus funcionarios tenham, direta e indiretamente participagao societaria, ou qualquer vinculo
comercial, somente podera ser realizada apds comunicar oficialmente aos CONTRATANTES
esse vinculo e obter sua aprovacgao;

11.13. Produzir de inicio, apds a aprovagao dos servigos pelos CONTRATANTES, uma copia
DVD de cada filme para TV, uma cépia, em DVD, de spots e jingles de radio, um fotolito e duas
provas do fotolito de pegas para materiais;

11.14. Orientar a produgéo e a impressao das pecgas graficas (folhetos, cartazes, mala-direta,
anuncios, etc.), e demais servicos solicitados e aprovados pelos CONTRATANTES;

11.15. No caso de necessidade de segunda tiragem, os CONTRATANTES poderéo, a seu
critério, optar pela contratacdo, junto a terceiros, sob sua propria orientagdo, tendo a
CONTRATADA que enviar a arte/ informagdes pertinentes para realizagao das atividades, sem
gerar 6nus, além do que foi contratado pelos CONTRATANTES;

11.16. A quantidade de material a ser utilizado na veiculagédo s6 sera definida apés a aprovagao
da midia pelos CONTRATANTES e sua reprodugao dar-se-a a partir das pegas mencionadas
neste Termo de Referéncia;

11.18. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracées, rejeicbes, cancelamentos
ou interrupgdes de um ou mais servicos, mediante comunicagdo dos CONTRATANTES,
respeitadas as obriga¢cdes contratuais j& assumidas com terceiros e os honorarios da
CONTRATADA pelos servigos realizados até a data dessas ocorréncias, desde que nao
causadas pela propria CONTRATADA ou por terceiros por ela contratados;

11.19. So6 divulgar informagdes acerca da prestagao dos servigos objetivo desde contrato, que
envolva os nomes dos CONTRATANTES, mediante prévia e expressa autorizagao;
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11.20. Manter, durante a execugéo do contrato, todas as condigdes de qualificacdo exigidas no
processo de selegédo que deu origem a presente contratagao;

11.21. Cumprir todas as leis e normas regulamentadoras, bem como assumir todos os impostos
e taxas que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribuicées
devidas as Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de
trabalho, os encargos que venham a ser criados ou exigidos pelos Poderes Publicos e outras
despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto estabelecido;

11.22. Cumprir a legislagao trabalhista e securitaria com relagdo a seus funcionérios e, quando
for o caso, com relagéo a funcionarios de terceiros contratados;

11.23. Assumir, com exclusividade todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia
do objeto deste contrato, bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, encargos
trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser
criados ou exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado;

11.24. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos e/ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados;

11.25. Apresentar, quando solicitado pelos CONTRANTANTES, a comprovagéao de cumprimento
de todos os seus encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

11.26. Administrar e executar todos os contratos, tacitos ou expressos, firmados com terceiros,
bem como responder por todos os efeitos desses contratos perante terceiros e os proprios
CONTRATANTES;

11.27. Em casos de contratacdo de terceiros para a execugao, total ou parcial, de servigos
estipulados neste instrumento, exigir dos eventuais contratados, no que couber, as mesmas
condi¢des que lhe sdo exigidas pelo presente contrato;

11.28. Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que Ihe sejam fornecidos, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo dos
CONTRATANTES;

11.29. A infragdo ao disposto no item 15.3.34 implicara na rescisdo imediata do contrato e
sujeitara a CONTRATADA as penas da Lei n® 9.610, de 19.02.98 (Lei regulamente os direitos de
autor e conexos, em conjunto “Direitos Autorais”), as penalidades estipuladas no contrato e,
ainda, as perdas e danos que sejam apurados;

11.30. Responder perante os CONTRATANTES e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes da sua demora ou de sua omissdao, na conducdo dos servicos de sua
responsabilidade, na veiculagdo de publicidade ou por erro seu em quaisquer servicos objeto
deste contrato;

11.31. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboracao
de estimativa de custos e que importem em aumento de despesas ou perda de descontos para
os CONTRATANTES;

11.32. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acgbes, demanda, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados e/ou
terceirizados, prepostos e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades
decorrentes de ages judiciais relacionadas com o cumprimento do presente contrato;

11.33. Caso haja acao trabalhista envolvendo os servigos prestados, a CONTRATADA adotara
as providéncias necessarias no sentido de preservar os CONTRATANTES e de manté-las a
salvo de reivindicagbes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenacao, reembolsara aos CONTRATANTES as importancias que
tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de dez dias uteis a contar da data
do efetivo pagamento;

11.34. Responder por qualquer acgéo judicial movida por terceiros com base na legislagéo de
protecao a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com
0s servigos objeto deste contrato.
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12. OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES

12.1. Constituem obrigacées das CONTRATANTES, além da demais previstas neste Termo de
Referéncia ou dele decorrentes;

12.1.1. designar empregado ou empregados que acompanhardo, com a CONTRATADA, as
fases de desenvolvimento e execugao do objeto deste Contrato;

12.1.2. prestar toda a orientagéo e informagéo necessaria requeridas pela CONTRATADA para
melhor desempenho do objeto deste Contrato;

12.1.4.Cumprir com todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;

12.1.5. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer orientagdo acerca dos
servicos, executados os entendimentos determinados pela urgéncia, que deverdo ser
confirmados, por escrito, no prazo maximo de vinte e quatro horas;

12.1.6. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagoes
que se fizeram necessarios a execugao dos servigos;

12.1.7. Proporcionar condigdes para a boa execugao dos servigos;

12.1.8. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste contrato;

12.1.9. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade.

13. DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Para a assinatura dos Contratos, cada entidade do Sistema FIEPE exigira da
participante vencedora garantia, durante a vigéncia do Contrato, para assequrar o fiel
cumprimento das obrigacdes assumidas, correspondente a 2% (dois por cento) do valor
estimado do respectivo Contrato, podendo esta ser feita em uma das sequintes
modalidades:

13.1.1 Fianga bancaria;
13.1.2 Seguro garantia;
13.1.3 Caugao em dinheiro.

13.2. Se o valor das garantias for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizagdo a terceiros, de forma que ndo mais represente 2% (dois por cento) do valor estimado
do Contrato, a participante vencedora se obriga a fazer a respectiva reposi¢do, no prazo maximo
de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data em que foi notificada pela respectiva instituicado
contratante.

13.3.A garantia serd liberada ou restituida no prazo de 05 (cinco) dias uUteis apds o encerramento
do respectivo Contrato, desde que nao tenham ocorrido as penalidades previstas em edital.

1. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
SES|, FIEPE, CIEPE E IEL

14.1 A gestdo do contrato sera exercida pela colaboradora Rebecca Andrade Régis de
Carvalho, enderego eletrénico para contato: rebecca.carvalho@sistemafiepe.org.br.

14.2  Afiscalizagao do contrato sera exercida pela colaboradora Gabriella Travassos de Lima,
endereco eletrdnico para contato: gabriella.lima@sistemafiepe.org.br.

SENAI

14.3 A gestdo do contrato sera exercida pela colaboradora Tayza Vilela Alvares Contagem
Faria, endereco eletrbnico para contato: tayza.contagem@sistemafiepe.org.br.
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14.4 A fiscalizagdo do contrato sera exercida pela colaboradora Ana Drieli da Silva Lages,
endereco eletrénico para contato: ana.lages@sistemafiepe.org.br.

15. DO PAGAMENTO

15.1. A liberagéo dos pagamentos relativos aos servicos prestados no més de referéncia ficara
condicionada a entrega, pela CONTRATADA, do Relatério Mensal de Execugéo e Despesas,
até o 10° (décimo) dia util do més subsequente ao da prestagéo dos servigos, contendo:

a) as despesas de produgéao e veiculagado autorizadas e executadas no periodo;

b) a relagdo dos servigcos em andamento, com os dados necessarios para avaliagdo do seu
estagio. O relatério devera ser apresentado em formato digital, com documentos
comprobatérios, e servira de base para analise, validacao e liberagao dos valores devidos.

15.2. A ndo entrega do relatério no prazo estabelecido ou a entrega incompleta/inconsistente
suspende a contagem do prazo de pagamento até a regularizagédo, sem incidéncia de encargos
financeiros a favor da CONTRATADA pelo periodo de suspensdo, e sem prejuizo de
penalidades contratuais e regulamentares aplicaveis.

15.3. A entrega do Relatério Analitico P6s Campanha, quando houver campanha encerrada
no periodo, ndo substitui o relatério mensal previsto nesta Sec¢do; ambos tém naturezas e
finalidades distintas conforme este Termo de Referéncia.

154 O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds a efetiva
realizacédo do servigo, e apresentacao de nota fiscal pela contratada e sera creditado através de
sistema eletrbénico, ou seja, cobranca em carteira, para liquidagao em conta corrente, devendo a
contratada informar na nota fiscal os dados relativos ao nome e nimero do banco, da agéncia e
numero da conta corrente para depésito, ndo sendo admitida qualquer outra forma de cobrancga.

15,5 Nenhum pagamento sera efetuado sem a comprovagéo do efetivo recebimento do objeto
e apresentacdo da documentagcdo necessaria, inclusive aquela expedida pelos orgaos
fiscalizadores competentes.

15.6  Os respectivos comprovantes de depdsito em conta corrente valerdo como recibo dos
pagamentos realizados pelo SISTEMA FIEPE. Desta forma, o Fornecedor/Contratado nao
devera enviar a entidades boletos de cobranga bancaria, sendo vedada a sua emisséo,
responsabilizando-se por eventuais protestos indevidos feitos por ele mesmo e/ou por terceiros
contra o SESI/PE.

15.7 Sera efetuada a retencdo dos tributos e das contribuigdes federais, conforme
estabelecido na Lei n. 9.430/96 e na Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

15.8  Nahipétese de a contratada ser optante pelo SIMPLES, deve anexar a fatura declaragao,
conforme Instru¢do Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012, devidamente assinada
por seu representante legal, situagdo em que néo incidira a retencéo disposta no subitem acima.

15.9 Em cumprimento a legislagao tributaria, as empresas que prestarem servigo e sofrerem
retengdo na fonte de tributos federal e/ou municipal devem mencionar no corpo da nota fiscal tal
obrigatoriedade, esclarecendo para que municipio deva ser retido o ISS, se for o caso. A
auséncia dessas informagdes podera implicar em recusa, por parte da entidade, da referida Nota
Fiscal.

15.10 O sistema FIEPE/PE s6 recebe Nota Fiscal de Servigo até o dia 20 de cada més de
competéncia devido a retencao na fonte. Apds essa data s6 podera ser emitida nota fiscal a partir
do 1° dia do més subsequente.

15.11 As duvidas em relagédo a retencdo dos impostos devem ser esclarecidas junto ao setor
fiscal através do e-mail fiscal@sistemafiepe.org.br.

15.12 Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidagao da
despesa, o pagamento sera sustado até que a contratada providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso e durante o referido periodo de sustacdo, quaisquer
onus para o Sistema.
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15.13 O Sistema FIEPE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
eventuais multas ou indenizagdes devidas pela contratada, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa.

15.14 O pagamento ficara retido até que seja sanada a pendéncia, corrigido o servigo com
falha em decorréncia de problemas na prestacdo do servigo, tais como: falhas, quebras,
imperfeigoes etc.

15.15 Se a contratada der causa ao atraso de pagamento sera contado um novo prazo para
sua efetuacao, o qual consistira no mesmo prazo antes concedido.

16. DAS FONTES DE RECURSOS

16.1  As despesas decorrentes da presente contratacdo, ocorrerdao por conta de verbas
orcamentarias, proprias na qual a obrigagéo financeira / contabil assumida devera ser alocada
no respectivo Centro de Custo da instituigdo, conforme os dados abaixo:

& CNPJ PARA
INSTITUICAO CR FATURAMENTO
SESI 03.910.210/0001-05

16770 — GESTAO EDUCAGAO BASICA

29740 - ROBOTICA
30490 — GESTAO DA EJA

20090 - Gestdo de SSI

18340 - Gestdo da Saude

19500 - Gestéo da Vida Saudavel
SENAI 03.789.272/0001-00
3.07.03.01.02.04.002 - MARKETING
3.02.10.01.01.13.001 - DIRETORIA

INDUSTRIAL
3.03.10.01.01.01.001 - DIRETORIA DE
EDUCACAO
3.03.12.01.01.01.001 — Competéncias do Futuro
FIEPE 10.054.062/0001-30
11400 - PRESIDENCIA
IEL 11.000.361/0001-54

11380 - SUPERINTENDENCIA
27120 — SEMINARIO IEL GESTAO
27170 — CURSOS IEL GESTAO

CIEPE 10.005.002/0001-31
10101010205002
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17. DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

17.1 A contratagio tera o prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar a data da assinatura
das partes, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo escrito, até o limite maximo de 10
anos, de acordo com o art. 34 do Regulamento para Contratacéo e Alienagido do SESI e SENAI
- RCA.

17.2. Ultrapassado o periodo de anualidade contratual mencionado no item 17.1 supra, podera
o sistema FIEPE proceder com o reajuste do valor orgamentario originalmente designado, com
vistas a recompor a base de onerosidade contratual.

17.2.1 Eventual reajuste tomara por base a variagdo acumulado do indice Nacional de Precos
do Consumidor Amplo.

18. SIGILO DAS INFORMAGOES

18.1 A contratada, por si, seus empregados, prepostos e subcontratados, compromete-se a
manter absoluto sigilo e confidencialidade em relagéo a todas as informagdes e dados aos quais
tiver acesso, nao podendo divulga-los, compartilha-los ou utiliza-los para qualquer outro fim que
nao seja o estrito cumprimento do contrato.

18.2 Todos os colaboradores da contratada que tiverem acesso aos dados ou informagdes
deverdo assinar Termo de Responsabilidade e Sigilo, comprometendo-se a cumprir as
obrigagdes de confidencialidade.

19. SANGOES E PENALIDADES

19.1 Se a participante vencedora se recusar a receber os documentos formalizadores de
solicitagbes de compra/contratagdes injustificadamente e/ou ndo as atender de acordo com as
especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia, no prazo previsto, sera aplicada, por evento,
multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso no atendimento do pedido, limitada ao maximo
de 10% (dez por cento), sobre o valor nominal total de cada item/lote.

19.2  Ocorrendo as hipoéteses previstas no item anterior, o Sistema FIEPE podera convocar

outra empresa que tenha participado do processo, respeitado o pregco vencedor e a ordem de
classificagao.

19.3  Na hipotese de recusa injustificada da participante em assinar o instrumento contratual
ou documento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados do seu recebimento,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se o participante
vencedor as seguintes penalidades, inclusive de forma cumulativa:

a) Adverténcia por escrito;
b) Perda do direito a contratagio;

c) Suspensao do direito de contratar com o SESI e SENAI, por prazo de até 5 (cinco) anos,
conforme previsto no art. 33, §unico do Regulamento para Contratagdo e Alienagao do SESI e
SENAI.

19.4 A desisténcia da proposta por parte da participante apdés a revelagido dos pregos
ofertados, exceto quando devidamente justificada em fato superveniente, podera sujeita-la as
sancgdes previstas no subitem 19.3., alineas “a” e “c’.

19.5 Pelainexecucéo parcial ou total do objeto, excluidas as hip6teses de caso fortuito e forga
maior, podera ser aplicada a CONTRATADA, todas as penalidades constantes na presente

clausula.
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19.6 Na hipétese em que a inexecucédo implique em descumprimento total do objeto,
excluidas as hipéteses de caso fortuito e forga maior, a CONTRATADA inadimplente ainda
podera ser aplicada multa, equivalente a 10% do valor total do contrato ou documento
equivalente.

19.7 Se o valor da multa nado for recolhido pela CONTRATADA inadimplente, sera
automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento a que fizer jus. Em caso de
inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da participante vencedora, o valor devido sera cobrado
administrativa e/ou judicialmente.

19.8  As multas previstas na presente clausula ndo possuem carater compensatorio e o seu
pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes
da(s) infragdo(des) cometida(s).

19.9 No processo de aplicagdo de penalidades sera assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

19.10 O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dara ao SESI
o direto de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
instrumento pertinente, no presente Termo de Referéncia e no Regulamento para Contratagédo e
Alienagéo do SESI e SENAI - RCA.

19.11 A CONTRATADA, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para o fornecimento
dos materiais, devera apresentar justificativas por escrito, devidamente comprovadas, nos casos
de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes,
que altere fundamentalmente as condi¢gdes do acordo, por fato ou ato de terceiros, reconhecido
pelo Sistema FIEPE em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

19.12 Além de qualquer outro descumprimento de clausula contratual, constituem causas de
resolucao, a qualquer tempo, independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial, sem
que a participante vencedora tenha direito a indenizagdo a qualquer titulo, e podendo ser
aplicada a multa rescisodria prevista no item 19.6 supra:

a) Ceder ou transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes que constituem objeto deste processo
de selecdo, sem a prévia autorizagao escrita do Sistema FIEPE;

b) Ocorrer reincidéncia, por parte da CONTRATADA, em infragdo contratual que implique na
aplicagao de multa;

c) Ocorrer a decretagdo de faléncia, a liquidagédo judicial ou extrajudicial da participante
vencedora;

TAYZA VILELA ALVARES CONTAGEM FARIA
Gerente de Marketing SENAI/PE

REBECCA ANDRADE REGIS DE CARVALHO
Coordenadora de Marketing FIEPE, CIEPE, IEL/PE, SESI/PE

Recife, julho de 2026
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ANEXO A - BRIEFING

1. CONCEITO:

As agéncias candidatas a contratagao pelo Sistema FIEPE devem ter condigdes de trabalhar
todas as vertentes da comunicagao, desde a criagdo de campanhas institucionais a ag¢des de
relacionamento, divulgando o Sistema em Pernambuco e suas potencialidades.

Para além da divulgagéo institucional do Sistema FIEPE, a comunicacao deve destacar seu papel
estratégico no apoio as empresas industriais, apresentando solugdes integradas que auxiliem o
empresariado no cumprimento das normas de prote¢ao ao trabalhador e ao meio ambiente, ao
mesmo tempo em que reforcem o compromisso do Sistema com a qualidade de vida dos
colaboradores da industria.

Partindo do conceito de Comunicagao Integrada de Marketing (CIM), segundo o qual todas as
formas de contato da marca ou instituicdo com seus publicos constituem canais potenciais de
relacionamento e difusdo de mensagens, as participantes deverdo demonstrar uma abordagem
integrada de comunicagao, e ndo apenas a justaposicao de pecas e propostas isoladas. Nesse
contexto, os meios digitais devem ser tratados como parte essencial dessa integragao,
articulando campanhas, conteudos, plataformas, dados, interagdo com publicos e mensuragao
de resultados. Assim, as empresas candidatas deverao evidenciar capacidade de desenvolver
solugdes que integrem planejamento, criagdo, midia, operagéo e avaliagao de desempenho, com
foco na governancga dos recursos empregados e na exceléncia dos resultados pretendidos.

E importante destacar que as estratégias de Comunicagéo Integrada devem ser pensadas n&o
apenas na divulgagdo do SISTEMA INDUSTRIA como um grande prestador de servigos
integrados — foco deste exercicio simulado, mas em cada uma das vertentes oferecidas pelo
sistema no Estado. Portanto, € missdo das concorrentes desenvolver agées de comunicagéo
persuasiva com a populagao em geral e nichos potenciais especificos que venham a surgir no
decorrer da atividade com o Sistema FIEPE.

Por fim, é importante destacar que além dos publicos mais diretos, o trato deste exercicio
simulado deve pensar nos seus representados, bem como nos colaboradores dos mesmos. Para
esse publico, as atividades de comunicagédo devem visar a divulgacéo das iniciativas do Sistema
FIEPE, devendo acontecer também para os pernambucanos. O objetivo é disseminar seu papel
como um grande prestador de servigos integrados, sempre observando o tema proposto e as
questdes idiossincraticas do Sistema FIEPE.

1. OBJETIVO:

O desafio colocado as agéncias participantes consiste no desenvolvimento de uma campanha
simulada para o Sistema FIEPE, compreendido como um ecossistema institucional integrado de
representacdo, desenvolvimento e oferta de solugdes para a industria pernambucana.

Capitaneado pela Federagdo das Industrias do Estado de Pernambuco — FIEPE, o Sistema
reune entidades com atuagdes complementares: o Servigo Social da Industria de Pernambuco
— SESI/PE, voltado, entre outras frentes, a educagéo basica, saude, seguranca e qualidade de
vida do trabalhador da industria; o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial de
Pernambuco — SENAI/PE, dedicado a educacao profissionalizante, formacao técnica, inovagao
e desenvolvimento tecnoldgico; o Instituto Euvaldo Lodi de Pernambuco — IEL/PE, com
atuacdo em educacao executiva, estagio, desenvolvimento de carreiras e aproximagao entre
industria, academia e gestao; e o Centro das Industrias do Estado de Pernambuco — CIEPE,
voltado a articulagdo empresarial e ao fortalecimento do setor produtivo.

Embora cada entidade possua identidade, missdao e publicos especificos, todas integram uma
mesma logica institucional: promover o desenvolvimento da industria local, defender os
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interesses do setor produtivo, ampliar a competitividade do Estado e posicionar Pernambuco
como referéncia industrial. Nesse sentido, a campanha devera evidenciar a agdo colegiada do
Sistema FIEPE, demonstrando como suas diferentes casas atuam de forma articulada para
oferecer solugdes em educagao, saude, seguranga, inovagao, tecnologia, gestao, representagéo
institucional e desenvolvimento econdmico.

Para o melhor desenvolvimento da campanha, as participantes deverdao considerar, ao menos,
quatro instancias de publico: os industriais e empresas industriais pernambucanas, publico
prioritario dos servicos e da representagdo institucional do Sistema; os industriarios e
trabalhadores da industria, diretamente impactados pelas solugdes de educagao, saude,
segurancga e qualidade de vida; os estudantes da educagao basica do SESI/PE e da educagao
técnica profissionalizante do SENAI/PE, publicos fundamentais para a formagao presente e
futura da forca produtiva;, e os servidores e colaboradores do Sistema FIEPE, cuja
compreensao e engajamento interno sdo essenciais para fortalecer a unidade institucional da
comunicagao.

E indispensavel que, ja no Raciocinio Basico, as participantes demonstrem sua compreens&o
do problema de comunicagao: a necessidade de construir uma narrativa unificada para o Sistema
FIEPE, capaz de superar a percep¢ao fragmentada de suas entidades e evidenciar sua atuagao
integrada como plataforma de solugdes para a industria pernambucana.

A campanha devera propor uma conceituagado central de mensagem e sua sintese em um
slogan capaz de promover unidade a comunicagao do Sistema FIEPE, respeitando, ao mesmo
tempo, as particularidades de linguagem, publico e atuacéo de cada entidade. Essa mensagem
devera reforcar o papel da FIEPE como entidade representativa do setor produtivo e
coordenadora estratégica de um conjunto de instituicdes voltadas a promogdo do
desenvolvimento industrial, & defesa da industria local junto ao poder publico e a ampliagéo da
competitividade de Pernambuco.

Ao desenvolver a campanha a partir dessa base estratégica, cabera a cada concorrente
demonstrar a capacidade de adaptacao, desdobramento e aplicabilidade do conceito criativo as
diversas necessidades de comunicagéo do Sistema FIEPE, considerando as especificidades da
FIEPE, SESI/PE, SENAI/PE, IEL/PE e CIEPE, bem como a integragdo entre suas marcas e
campos de atuagao.

Tomando como fundamento criativo as informagbes disponibilizadas no briefing, cada
concorrente devera apresentar roteiros, layouts, frames, interfaces digitais especificas, agdes de
no media e textos de base informativa e persuasiva, evidenciando a coeréncia entre a unidade
institucional do Sistema e as individualidades de suas entidades. Também poderdo ser
apresentados exemplos de filmes, spots de radio, pegas digitais ou outros formatos que
contribuam para a melhor visualizagao e defesa da campanha proposta.

Em sintese, o principal desafio de comunicagao é construir uma campanha capaz de apresentar
o Sistema FIEPE como uma forga institucional integrada, representativa e orientada ao futuro da
industria pernambucana, ampliando o reconhecimento de sua atuagédo conjunta, fortalecendo
sua relevancia publica e estimulando maior engajamento de seus publicos estratégicos internos
e externos.

2. HISTORICO E PROBLEMA DE COMUNICACAO:

Nos ultimos anos, o Sistema FIEPE ampliou de forma significativa sua atuacdo, seu portfélio de
servicos e sua presenca estratégica junto a industria pernambucana. Essa ampliagédo
acompanha transformagbes estruturais do setor produtivo, que hoje demanda ndo apenas
representacdo institucional, mas também solugcbes integradas em educagao, qualificagao
profissional, salde, seguranga, inovagao, tecnologia, gestdo, competitividade e desenvolvimento
empresarial.

Entretanto, a relevancia dessa atuagdo ainda nido se traduz, de forma plena, em percepgao
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publica integrada. As entidades que compdem o Sistema — FIEPE, SESI/PE, SENAI/PE, IEL/PE
e CIEPE — sao frequentemente reconhecidas de maneira isolada, a partir de suas entregas
especificas, sem que seus publicos compreendam com clareza a forga institucional do conjunto.
Desse modo, permanece um desafio central: fazer com que a comunicagao deixe de apresentar
apenas partes do Sistema e passe a evidenciar a poténcia articulada de um ecossistema voltado
ao desenvolvimento da industria local.

Além disso, observa-se que parte dos publicos estratégicos ainda possui compreensao limitada
sobre o papel especifico de cada uma das casas, sobre a complementaridade entre suas
atuacdes e sobre a forma como essas instituicbes, sob a coordenacao estratégica da FIEPE,
contribuem para o fortalecimento do setor produtivo pernambucano. Soma-se a isso a recorrente
confus&o com outras entidades do chamado “Sistema S”, o que pode diluir a identidade propria
do Sistema FIEPE e reduzir a percepgao de valor de suas solucgoes.

Esse cenario impacta diretamente o reconhecimento da amplitude dos servigos oferecidos, a
apropriagao institucional de suas marcas e o engajamento de publicos fundamentais, como
industriais, industriarios, estudantes da educagdo basica e profissionalizante, liderancas
empresariais, colaboradores internos e agentes publicos envolvidos na formulagédo de politicas
de desenvolvimento econémico.

Diante desse contexto, torna-se fundamental estruturar uma comunicagdo mais unificada,
estratégica e didatica, capaz de afirmar o Sistema FIEPE como uma plataforma integrada de
solugdes para a industria pernambucana. Essa comunicagao deve, ao mesmo tempo, preservar
as identidades e vocacoes especificas de cada entidade, demonstrar sua atuagdo complementar
e reforgar o papel da FIEPE como instancia federativa de representacao, articulagdo e defesa da
industria local junto ao poder publico e a sociedade.

Assim, o desafio da campanha nao consiste apenas em divulgar servigos, mas em construir uma
narrativa de unidade institucional: uma narrativa capaz de mostrar que, por tras de cada entrega
especifica, ha um Sistema que organiza competéncias, integra solugdes e atua para ampliar a
competitividade, a produtividade, a inovagao, a formacao profissional, a qualidade de vida e o
desenvolvimento econdmico e social de Pernambuco.

3. DESAFIO:

A desindustrializag&o brasileira ndo é apenas um dado econdmico: é um desafio estratégico para
o futuro do desenvolvimento nacional. Nas ultimas décadas, enquanto comércio e servigos
ampliaram sua participagéo no Produto Interno Bruto, a industria perdeu densidade, capacidade
de investimento e protagonismo na construgao de valor para o Pais. A elevada carga tributéria,
a escassez de crédito competitivo, a falta de politicas continuas de incentivo a inovacao e a
obsolescéncia de parte do parque industrial contribuiram para tornar o setor menos preparado
para disputar mercados cada vez mais exigentes, tecnologicos e integrados.

Em Pernambuco, esse processo ganha especial relevancia. O Estado, que ja ocupou posi¢do de
maior centralidade econémica no Nordeste, hoje disputa investimentos com unidades federativas
que avancaram por meio de politicas de atragdo, incentivos tributarios e agendas mais
agressivas de competitividade. O Sistema FIEPE, por nascer e atuar junto ao setor produtivo,
sente diretamente esses movimentos. Mas a crise também revela a dimens&o da oportunidade:
Pernambuco ainda conta com uma base industrial robusta, composta por cerca de 15 mil
industrias formais e responséavel por aproximadamente 20% do PIB estadual. E sobre essa base
que o Sistema FIEPE deve afirmar sua atuacéo integrada — reunindo FIEPE, SESI, SENAI, IEL
e CIEPE — para apoiar a industria pernambucana na superagéo de gargalos, na qualificagédo de
pessoas, na inovagao tecnoldgica, na defesa institucional do setor e na constru¢ao de um novo
ciclo de desenvolvimento.

A grande missdo das concorrentes é fazer uma campanha para o SISTEMA FIEPE como um
grande prestador de servicos integrados que engloba; educacdo basica, profissionalizante e
executiva, saude, sequranca e inovacdo na industria e promotora da competitividade do Estado
e sua missdo de ser uma_entidade representativa do setor produtivo que tem como funcéo
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promover o processo de desenvolvimento da industria local, colocando nosso Estado como
referéncia industrial, a campanha deste exercicio sera veiculada no segundo semestre do
corrente ano, podendo ser ajustada em seu prazo de acordo com as necessidades de veiculagao
do Sistema e objetivos de comunicagio. Para este exercicio as candidatas deverao considerar
o aporte de investimento de midia, produgdo e criagdo de R$ 2 milhdes, e devem definir o
periodo de veiculagdo dos seus 60 dias de plano para fins avaliativos, sem esquecer que o
objetivo é fortalecer sua imagem e sua funcéo no estado com uma linha de comunicagéo coesa,
mas desdobramentos capazes de atingir o empresariado, populacdo local, os
servidores/colaboradores. Neste sentido, uma estratégia de comunicagéo integrada precisa,
necessariamente, ser maleavel para atingir publicos distintos sem perder a unidade de
linguagem, ao mesmo tempo em que se utiliza de diversas estratégias de abordagem, nao se
limitando aos meios de comunicagao tradicionais. Para resolver este problema ¢ indispensavel
que as candidatas desenvolvam um modelo eficaz de divulgagdo dos principios listados em
briefing e, simultaneamente, fortalecam a imagem da Federagao das Industrias do Estado de
Pernambuco (FIEPE) aliado as caracteristicas histéricas do seu funcionamento.

Nesse sentido, comunicar o Sistema FIEPE é mais do que divulgar servicos ou apresentar
separadamente suas entidades. E tornar visivel a inteligéncia institucional que conecta
representacdo empresarial, educagédo, saude, inovagao, tecnologia, desenvolvimento de
pessoas e defesa da industria local. E demonstrar que, por tras de cada agéo do SESI, do SENAI,
do IEL e do CIEPE, ha uma arquitetura federativa coordenada pela FIEPE, voltada a construgao
de um ambiente produtivo mais competitivo, sustentavel e socialmente relevante para
Pernambuco. O desafio da campanha, portanto, é transformar essa integracdo — hoje muitas
vezes percebida de maneira dispersa — em uma narrativa clara, potente e reconhecivel pelo
empresariado, pelos trabalhadores, pelos estudantes, pelos colaboradores internos, pelo poder
publico e pela sociedade.
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4. CAMPANHA SIMULADA:

4.1. TEMA HIPOTETICO DA CAMPANHA

Foi definido como tema hipotético da campanha: “Sistema FIEPE: uma rede de solugdes para
fortalecer quem produz Pernambuco.” Este tema n&o se caracteriza como slogan ou chamada
obrigatéria, mas como paradigma de origem a ser interpretado, traduzido e desenvolvido pelas
concorrentes na construgcdo de suas estratégias de comunicagdo, devendo orientar a
compreensao do Sistema FIEPE como uma estrutura integrada de representagdo, formagéo,
inovagdo, saude, seguranca, competitividade e desenvolvimento para a industria de
Pernambuco.

5. RECURSOS:

5.1. Para realizar essa campanha simulada, com duragao de até 60 (sessenta) dias, utilizando-
se de uma verba de R$ 2.000.000,00 ( Dois Milhdes de Reais) para divulgagdo no Estado. Tal
valor inclui todos os custos de veiculagdo, midia, produgdo e/ou ndo midia que venham a ser
propostos.

5.2. Os valores usados na distribuicao de midia neste exercicio simulado, para todos os veiculos
de comunicacao, serdo os de suas respectivas tabelas de preco, sem percentuais de desconto.

5.3. Para os valores de honorarios e comisséo de veiculagéo, a participante aplicara os limites
maximos de remuneracao previstos nas regras do Conselho Executivo das Normas-Padréo da
Atividade Publicitaria (CENP). Para os custos internos, utilizar a tabela cheia do SINAPRO/PE —
Sindicato das Agéncias de Publicidade do Estado de Pernambuco.

5.4. E para os custos de produgao (servigos técnicos de terceiros), devem ser utilizados os precos
praticados pelo mercado.

5.5. Nao devem ser contemplados na proposta simulada quaisquer descontos constantes na
proposta de precos presente em envelope especifico.

6. FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS E TATICOS:

6.1. Aléem do caso descrito, cabe aos projetos de campanha simulada para o SISTEMA
INDUSTRIA, atender uma politica de exposi¢cao de mensagem capaz de atender os objetivos do
briefing, sem prejuizo do melhor uso dos recursos.

6.2. Para tal o uso consciente dos veiculos deve ser contemplado na estratégia de midia,
incluindo os recursos proprios de todo o SISTEMA, sem prejuizo de novas estratégias que
possam atingir nichos de publico e potencializar os resultados desta estratégia.

6.3. Este fundamento estratégico deve ser somado a fundamentos taticos essenciais ao melhor
desempenho destas agbes para as necessidades do Estado de Pernambuco, sem perder de
vista as perspectivas nacionais alinhadas com a CNI.

Sistema Federacdo das Inddstrias do Estado de Pernambuco Tel (81) 98121-9452
Av. Cruz Cabugd, 767, Santo Amaro - Casa da Inddstria | 50040-000 Recife-PE www.fiepe.org.br



Fi€EPE 1EL CiEPE
SENAi SESi

6.5 A questao da inovagao é aspecto fundamental do trabalho das campanhas, uma vez que
todo o trabalho do SISTEMA CONFEDERADO aponta para, além prestar estes servigos,
fomentar um eixo de produtividade de seus associados rumo a Industria 4.0. Além da industria
de transformagéo ligada a produgao tecnolégica e de consumo, a perspectiva de inovagao das
proposi¢des das concorrentes deve ser ampla, uma vez que este aspecto é fundamental a todos
os setores industriais produtivos no pais, num cenario de extrema competitividade internacional.

6.4. Destacamos neste sentido o aspecto criativo das propostas, onde a adequacado das
mensagens deve ser priorizada, levando em conta a necessidade da sociedade de ser informada
de modo claro, pertinente e sébrio. Este fundamento, entretanto, ndo pode suplantar o necessario
impacto persuasivo das mensagens, que devem ser concebidas de modo a atrair a atengéo e
cativar seus diversos publicos pelo que apresentarem de criativo, inusitado, atraente, aprazivel
e convincente.
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7. SOBRE AS ENTIDADES DO SISTEMA:

FIEPE

A FIEPE atua como representante e defensora do setor industrial pernambucano, um dos
principais motores da economia do estado, responsavel por aproximadamente 20% do PIB e por
impulsionar cadeias produtivas estratégicas como comércio e servigos.

Com presencga ativa junto aos principais segmentos industriais — como construgdo civil,
automotivo, confecgdo, quimico, sucroenergético, gesseiro e de fruticultura — a instituicdo
trabalha para fortalecer a competitividade, a inovagdo e o desenvolvimento sustentavel da
industria local.

Entre suas principais frentes de atuagdo estdo o apoio institucional e juridico as industrias, a
producao de estudos e pesquisas técnicas, o incentivo a insercao internacional e a promogao de
iniciativas que elevem a produtividade e a qualidade do setor.

A FIEPE exerce, assim, um papel central na articulagdo entre industria, poder publico e
sociedade, contribuindo para o crescimento econémico de Pernambuco e para o fortalecimento
do ambiente de negdcios no estado.

IEL-PE

Integrante do Sistema FIEPE e vinculado ao IEL Nacional, o IEL Pernambuco atua na conexéo
entre educagdo, inovagdo e industria, com foco no desenvolvimento de talentos e no
fortalecimento da competitividade empresarial.

A instituicdo desempenha um papel estratégico na formagédo e evolugcdo de carreiras,
promovendo a insergao de estudantes no mercado de trabalho por meio de programas de estagio
e impulsionando o desenvolvimento profissional ao longo da trajetéria, com iniciativas de
educacéao executiva e capacitagédo continuada.

Sua atuagdo também contempla a aproximagao entre empresas e centros de conhecimento,
estimulando a inovagéo e a aplicagéo pratica do saber académico no ambiente produtivo.

Nos ultimos anos, o IEL Pernambuco tem ampliado sua oferta com programas voltados a gestao
e a estratégia, incluindo cursos, formacdes e eventos com especialistas de destaque nacional,
contribuindo para a qualificacdo de empresarios, gestores e liderangas industriais.

SENAI

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é o maior complexo de educacgéo
profissional e tecnolégica da América Latina. Em Pernambuco, o SENAI atua ha 83 anos com
foco no desenvolvimento da industria, com solu¢gdes em educagdo, inovagao, tecnologia e
pesquisa aplicada para atender as demandas atuais e antecipar desafios do futuro. Na educacgao
profissional, o SENAI PE tem um vasto portfélio de cursos técnicos em diferentes areas
tecnolégicas, de qualificagdo e aperfeicoamento em todo o estado, com dez escolas fixas e dez
unidades méveis. A formagédo do SENAI também ¢é aplicada na educagao a distancia e cursos in
company. Na area de inovagao e tecnologia, apoia industrias com consultorias, ensaios e
projetos de pesquisa, promovendo produtividade e transformacado digital por meio de seus
institutos de tecnologia e pelo Instituto Senai de Inovagdo em Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao (ISI — TICS). Recentemente, com a inauguracao do SENAI PARK, em Suape,
passou a fomentar a criagdo de novos modelos de negdcios por meio de pesquisa aplicada e de
uma estrutura tecnoldgica composta por plantas industriais piloto montadas no parque
tecnoldgico, que utiliza o que ha de mais moderno em transformacao digital, industria inteligente,
mobilidade sustentavel e solugdes voltadas a transigdo energética. Também integra o SENAI -
PE, o Observatério da Industria. Um centro de inteligéncia com o objetivo de impulsionar o
desenvolvimento regional por meio de estudos e pesquisas tematicas, estudos prospectivos e
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inteligéncia analitica com data analysis.

SESI

Integrante do Sistema FIEPE, o SESI Pernambuco atua com foco na promogéo da qualidade de
vida e no desenvolvimento educacional dos trabalhadores da industria, seus dependentes e da
sociedade, contribuindo diretamente para o fortalecimento da competitividade do setor industrial.

Sua atuagédo esta estruturada em dois pilares complementares. Na area de Educacgéo, o SESI
Pernambuco mantém uma rede com 12 escolas no estado, sendo referéncia no ensino basico
privado. A instituicao investe continuamente em tecnologia, inovacao e cultura, oferecendo uma
formacao que integra disciplinas curriculares a conteudos como robdtica, cultura maker, xadrez
e inglés, preparando os alunos para os desafios contemporaneos e para o futuro do trabalho.

Na area de Saude e Qualidade de Vida, o SESI oferece servigos acessiveis e solugdes
integradas voltadas a promogéo da saude do trabalhador industrial, incluindo atendimentos em
diversas especialidades médicas e odontoldgicas, além de programas que incentivam o bem-
estar, a pratica esportiva e a preveng¢ao de doengas.

Com presenca em diversas regides de Pernambuco, o SESI refor¢a seu compromisso com a
educacgao de exceléncia e com a saude integral, atuando como agente de transformacéao social
e desenvolvimento sustentavel no estado.

8. CONSIDERACOES FINAIS:

8.1. As participantes deverao evidenciar criatividade ndo apenas na materializagéo estética das
pecas, mas também na inteligéncia estratégica de sua distribuicdo, demonstrando capacidade
de transformar recursos disponiveis em presenga comunicacional qualificada, pertinente e
mensuravel.

8.2. A proposta de midia devera privilegiar decisées tecnicamente fundamentadas, apoiadas em
métricas atualizadas, leitura critica dos meios e compreensdo aprofundada dos publicos
estratégicos do Sistema FIEPE. O objetivo ndo é simplesmente alcancar mais pessoas pelo
menor custo, mas alcangar melhor: com pertinéncia, frequéncia adequada, aderéncia ao perfil
dos publicos, racionalidade de investimento e capacidade de produzir efeitos comunicacionais
consistentes. Para isso, as participantes deverdo articular a segmentacdo demografica
tradicional a varidveis psicograficas, comportamentais, territoriais e de consumo de midia,
superando escolhas intuitivas ou genéricas e demonstrando a melhor relagdo entre custo,
alcance qualificado, impacto e efetividade da campanha.

Recife, 27 de julho de 2026
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ANEXO “B” DO TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA PROGRESSIVO NEGOCIAVEL DE SERVICOS DAS NORMAS PADRAO DA
ATIVIDADE PUBLICITARIA

SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVICOS/BENEFICI0S

Instituido pelo item 6.4 das Normas-Padrio da Atividade Publicitaria

PERCENTUAL NEGOCIAVEL DO DESCONTO-PADRAO DE AGENCIA A SER APLICADO

INVESTIMENTO BRUTO ANUAL EM MIDIA SOBRE O INVESTIMENTO BRUTO DO ANUNCIANTE

Até R$ 2.500.000,00. Nihil.

De R$ 2.500.000,01 a R$ 7.500.000,00. Até 2% (dois por cento) do investimento bruto

De R$ 7.500.000,01 a R$ 25.000.000,00. Até 3% (trés por cento) do investimento bruto.

De R$ 25.000.000,01 em diante. Até 5% [cinco por cento) do investimento bruto.
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ANEXO “C” DO TERMO DE REFERENCIA

TABELA EM VIGENCIA DO SINAPRO-PE
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ANEXO II

DECLARAGAO DE MENOR

(Nome da empresa), inscrito no CNPJ sob o n° , por meio
de seu representante legal o (a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, de acordo com o inciso

XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo
na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos.

(Local e data)

Assinatura do representante legal
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ANEXO Ill

DECLARAGAO DA PARTICIPANTE DE QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO SOCIETARIO
DIRIGENTES OU EMPREGADOS DO SISTEMA FIEPE (SENAI, SESI, FIEPE E IEL-PE).

(Nome da empresa) , CNPJ n° , sediada
(enderego completo), declara, sob as penas da lei, que até a presente
data NAO POSSUI EM SEU QUADRO SOCIETARIO DIRIGENTES OU EMPREGADOS
VINCULADOS AS ENTIDADES DO SISTEMA FIEPE (SENAI, SESI, FIEPE e IEL-PE), ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local, de de 2026.

Assinatura do representante legal
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ANEXO IV

DADOS COMPLEMENTARES PARA ELABORAGCAO DO CONTRATO

DADOS COMPLEMENTARES PARA ELABORACAO DE CONTRATO
Nome do Participante:

Endereco:
CNPJ: Inscricdo Estadual:
Telefone: E-mail:

DADOS DO(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) QUE IRA(AO) ASSINAR O CONTRATO
Nome Completo:

Endereco de Domicilio:

CPF: E-mail:
Cargo Ocupado: Profissao:
Identidade 6rgdo emissor: |

DADOS DA TESTEMUNHA QUE IRA ASSINAR O CONTRATO
Nome Completo:
Endereco de Domicilio:
CPF: E-mail:
Cargo Ocupado: Telefone:
Identidade 6rgao emissor: |

DADOS BANCARIOS

Banco: |
Agéncia (com o digito): |
Conta Corrente (com o digito): |

NOTAA1: O representante legal € definido conforme o ato constitutivo da empresa.

NOTAZ2: Caso a empresa seja representada por procurador, a respectiva procuragao devera
ser apresentada anexa a este documento.

NOTA3: Anexar comprovante bancario.

** PREENCHIMENTO OBRIGATORIO DE TODOS OS CAMPOS ACIMA **
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ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO N° XXXXXXXXXX
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO O SERVICO SOCIAL DA
INDUSTRIA — DEPARTAMENTO REGIONAL DE PERNAMBUCO -
SESI/PE, O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO REGIONAL DE PERNAMBUCO -
SENAI/PE, O INSTITUTO EUVALDO LODI — NUCLEO REGIONAL
DE PERNAMBUCO - IEL/PE, O CENTRO DAS INDUSTRIAS DO
ESTADO DE PERNAMBUCO - CIEPE, A FEDERAGAO DAS
INDUSTRIAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO - FIEPE, E DO
OUTRO LADO, A EMPRESA XXXXXXXXXXXXX

Pelo presente instrumento particular, o Departamento Regional de Pernambuco do Servigo
Social da Industria, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, que tem por finalidade
prestar assisténcia social ao trabalhador industriario, com sede na Av. Cruz Cabuga, n° 767,
bairro de Santo Amaro, nesta cidade de Recife, capital deste Estado de Pernambuco, inscrito no
CNPJ/MF sob n° 03.910.210/0001-05, neste ato representado pela sua XXXXXXXXXXXXXXX,
o Departamento Regional de Pernambuco do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
— SENAI/PE, entidade de ensino profissional, sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
03.789.272/0001-00, com sede na Av. Norte Miguel Arraes, n°® 539, no bairro de Santo Amaro,
nesta cidade de Recife, capital deste Estado de Pernambuco, neste ato representado pela sua
Diretora Regional XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, o Centro Das Industrias Do Estado De
Pernambuco — CIEPE, com sede na Av. Cruz Cabuga, n° 767, 6° andar, Edificio Casa da
Industria, no Bairro de Santo Amaro, nesta cidade do Recife/PE, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
10.055.002.0001/31, neste ato representado pelo seu Presidente, XXXXXXXXXXXXXXXX, o
Nucleo Regional de Pernambuco do Instituto Euvado Lodi — IEL/PE, entidade de direito
privado, sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n°. 11.000.361/0001-54 e a Federagao Das
Industrias Do Estado De Pernambuco - FIEPE, entidade sindical, de grau superior, sem fins
lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n°. 10.054.062/0001-30, ambas com sede na Av. Cruz Cabuga,
n°. 767 no bairro de Santo Amaro, nesta cidade de Recife, capital deste Estado de Pernambuco,
e ambas representadas neste ato pelo XXXXXXXXXXXXXXXXXX, conjuntamente denominados
SISTEMA FIEPE, e do outro lado a empresa XXXXXXXXXXXXX, doravante simplesmente
designada CONTRATADA nos termos dos documentos que foram apresentados em decorréncia
da Processo de sele¢cdao com disputa conjunta n°® 035/2026, que juntamente com a proposta
da CONTRATADA integram o presente contrato de prestacido de servigos, de acordo com as
disposigdes abaixo especificadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

11 Prestacdo de servigos publicitarios, objetivando atender as demandas do Sistema
FIEPE, englobando o estudo, planejamento, criagao, supervisdo da produgao e a distribuicao de
campanhas publicitarias aos veiculos e meios de divulgacdo, além de intermediagdo com os
diversos veiculos de comunicagao e demais atividades complementares destacadas no termo de
referéncia que compde o chamamento do Processo de selegao com disputa conjunta n°
035/2026, que ¢é parte integrante do presente, independentemente de transcrigéo.

1.2 Durante a vigéncia do presente instrumento, a CONTRATADA fornecera regularmente
e sem qualquer 6nus adicional ao SISTEMA FIEPE, as informagdes discriminadas de marketing
e comunicagao, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia.

1.3 Os servigos objeto da presenta avenga serdo prestados em carater de exclusividade,
sendo vedada a CONTRATADA assumir encardo de propaganda de mercadoria, produto ou
servigo de concorrente, salvo por explicita concordancia do SISTEMA FIEPE.
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1.4 A CONTRATADA devera assumir integralmente toda a responsabilidade técnica quanto
a execugao dos servigos, inclusive a decorrente responsabilidade civil.

1.5 A obrigacdo da CONTRATADA abrange toda a mao de obra, material e equipamentos
necessarios a execugao dos servigos ora contratados.

1.6 Compreende-se como mao de obra nao apenas o salario do pessoal contratado como
também todos os encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas e etc. sobre ele incidentes, cujos
comprovantes de pagamento deverdo ser apresentados quando solicitados pelo SISTEMA

FIEPE.
2. CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DO OBJETO
21 A CONTRATADA devera apresentar, previamente a veiculagao de qualquer campanha,

plano de midia detalhado e tecnicamente fundamentado, contendo estimativas de alcance,
frequéncia, impactos, critérios de sele¢cdo dos meios, justificativas técnicas para cada escolha e
indicadores de otimizacao da verba.

2.2 A CONTRATADA devera, sempre que solicitada pelo SISTEMA FIEPE, planejar,
produzir, operacionalizar e acompanhar agdes presenciais, compreendendo, entre outras:

a) montagem, ambientag¢ao e operagao de estandes, incluindo layout, identidade visual,
pecas promocionais, sinalizagao e suporte técnico-operacional,

b) fornecimento, contratacdo, treinamento, coordenagéo e supervisao de promotoras,
staff de apoio e equipes de ativagdo, quando necessario as agdes de comunicagao;

c) desenvolvimento e execugao de ativagbes, experiéncias de marca, agdes
promocionais, intervengodes, eventos institucionais ou publicos, inclusive com criagéo de
roteiros, fluxos e materiais aplicaveis;

d) articulagdo com fornecedores terceirizados para infraestrutura, equipamentos,
mobiliario, logistica e demais insumos indispensaveis a execugao.

2.2.1. As atividades previstas neste item deverdao obedecer aos critérios técnicos, de
qualidade e de seguranga estabelecidos pelo SISTEMA FIEPE, cabendo a CONTRATADA
garantir toda a gestao operacional, incluindo supervisdo, cumprimento de prazos e
padronizacao das entregas.

23 Poderao também ser demandados a agéncia de propaganda contratada, para ajustes
junto a terceiros Fornecedores:

a) Planejamento, criagédo, desenvolvimento, execugéo e andlise de pesquisas de mercado
e de opinido, desde que estritamente relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia;

b) Assessoramento e apoio no planejamento e na execugéo de planos de comunicagao;

c) Criacao de elementos graficos e pecas de identidade visual destinados exclusivamente
as campanhas, programas, projetos, acdes institucionais e materiais de comunicagdo do
SISTEMA FIEPE, observadas as respectivas diretrizes de identidade visual corporativa

d) A criacdo e o desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagéo publicitaria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expansao dos efeitos das mensagens e das
acgdes publicitarias, incluindo placement em conteudos de diversos suportes e criagao de
agdes publicitarias locadas em internet - tais como sitios provisérios de campanhas
publicitarias (hotsites, landpages), criacdo de videos, gifs, inser¢des digitais tipo banner em
diversas linguagens e acbes de aproximagdo com os diversos publicos de interesse da
Contratante, campanhas voltadas para todas midias sociais com relatérios de
acompanhamento de resultado.

e) A produgdo e a execugdo técnica das pecas e projetos publicitarios criados e o
assessoramento no desenvolvimento de produtos e servigos diretamente relacionados;

24 Os servigos serao executados pela contratada com o fornecimento de toda mao-de-obra,
material e equipamento necessarios, sendo permitida a contratagdo de fornecedores de bens e
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servicos auxiliares da propaganda, necessarios ao cumprimento do objeto contratado. Nessa
hipétese, a contratada sera responsavel pela administragdo dos suprimentos de bens e servigos
de terceiros, fornecedores e pela integral execugdo dos servicos que competirem a agéncia,
arcando integralmente com os encargos de qualquer natureza deste decorrente.

25 A CONTRATADA devera, de forma continua, prospectar novas midias, formatos,
solugdes digitais e oportunidades de comunicagédo, mantendo o SISTEMA FIEPE atualizado
quanto as tendéncias de mercado, tecnologias emergentes, métricas avangadas, plataformas de
alta performance e alternativas capazes de ampliar alcance, eficiéncia, segmentacao e impacto
das campanhas.

2.6 A CONTRATADA devera apresentar recomendacgoes técnicas fundamentadas sempre
que identificar oportunidades superiores, indicando vantagens estratégicas, estimativas de
alcance, impactos, eficiéncia comparativa e adequacéao aos publicos do SISTEMA FIEPE, sendo
que a auséncia de proposicao ou atualizagdo quando identificada a necessidade podera ser
considerada falha de desempenho, sujeita as penalidades contratuais cabiveis.

2.7 Toda proposta proativa sera acompanhada de Defesa de Inovagdo sucinta,
contemplando, sempre que aplicavel:

a) descrigao objetiva da oportunidade identificada;

b) publico-alvo impactado e segmentagéo proposta;

c) estimativa de alcance, custo ou ganho de economicidade;
d) recomendacéo fundamentada de adesao ou rejeigéo.

2.8 As propostas proativas apresentadas pela CONTRATADA serdo consideradas pelo
Sistema FIEPE como sugestdes qualificadas, sem carater obrigatério de ades&o. A deciséo
sobre implementacdo observara critérios proprios do SISTEMA FIEPE de oportunidade,
conveniéncia e disponibilidade orgamentaria.

29 A avaliagdo semestral do desempenho proativo da CONTRATADA observara
exclusivamente os parametros quantitativos e qualitativos declarados na proposta operacional,
considerados o cumprimento da frequéncia minima, do escopo declarado e a qualidade técnica
das entregas. O descumprimento reiterado dos parametros declarados configura inexecugao
parcial, sujeita as sangdes previstas neste contrato.

210 Na execugdo de campanhas que envolvam o uso de influenciadores digitais, a
CONTRATADA buscara garantir a menor onerosidade ao Sistema FIEPE, observando:

a) A agéncia devera buscar a negociagao de valores liquidos (net) com os influenciadores ou
seus agenciadores exclusivos.

b) E expressamente vedado o repasse de custos de "taxas de agenciamento" de terceiros
somadas a comissao da préopria CONTRATADA sobre o mesmo item, exceto se
comprovada a impossibilidade de contratagao direta e mediante autorizacao prévia.

c) A CONTRATADA é responsavel pela curadoria, analise de perfil (fit cultural), verificacdo de
métricas reais (auditoria de seguidores falsos/engajamento) e pela gestao juridica do uso de
imagem.

211 A contratacado de influenciadores digitais e criadores de conteudo podera ser realizada

pela CONTRATADA como parte das estratégias de comunicagao do SISTEMA FIEPE, mediante

prévia autorizagdo formal e expressa, devendo ser apresentada justificativa técnica que
demonstre: (i) aderéncia ao publico-alvo da campanha; (ii) compatibilidade entre o perfil do
influenciador e os objetivos de comunicacgao; (iii) indicadores de alcance e engajamento;(iv)
adequacao do custo estimado em relagédo aos resultados esperados e (v) avaliagao reputacional
do influenciador, considerando sua compatibilidade com os valores institucionais do Sistema
FIEPE.

212 A CONTRATADA devera apresentar, quando solicitado pela fiscalizagdo, documentos
que demonstrem a composi¢gao do prego negociado com o influenciador ou seu representante
exclusivo, inclusive proposta comercial, nota fiscal, contrato ou outro documento equivalente,
resguardadas as informagdes protegidas por sigilo comercial na medida da legislagao aplicavel.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — DA SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

3.1 Sempre que a execugdo das campanhas ou agdes institucionais demandar a contratagcéo
de servigos de terceiros, a CONTRATADA devera observar os seguintes requisitos:

a) Autorizacao prévia e expressa do SISTEMA FIEPE;
b) Apresentacgéo de, no minimo, 03 orgamentos;

c) O envio das propostas comerciais de terceiros ao setor requisitante em até 05
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento do briefing ou da solicitagao formal da area.

3.2 Os orcamentos devem ser de empresas que ndo possuam vinculo societario, direto ou
indireto, com a agéncia CONTRATADA, garantindo a iseng&o na escolha.

3.3 A apresentacgéo de trés orgamentos podera ser excepcionalmente dispensada quando
houver inviabilidade comprovada de obtengéo de propostas concorrentes, fornecedor exclusivo,
detentor de direitos autorais outras hipdteses tecnicamente justificadas, mediante aprovagao
expressa do SISTEMA FIEPE.

3.4 Nos casos em que nao for possivel a obtengao das trés propostas mencionadas no item
3.1 supra, a CONTRATATADA devera elaborar justificativa prévia a contratagéo, por escrito, e
submeter a aprovacao do SISTEMA FIEPE.

3.5 Fica expressamente vedado a CONTRATADA o condicionamento de contratagdes a
"fornecedores exclusivos" ou "parceiros preferenciais", devendo o mercado ser consultado de
forma ampla e transparente.

3.6 Por oportunidade e conveniéncia, o SISTEMA FIEPE podera realizar a pesquisa de
mercado junto aos fornecedores, onde conseguindo um valor a menor do que o apresentado
pela CONTRATADA, podera executar o servigo diretamente com o terceiro, sem qualquer 6nus
ou multa.

3.7 Nos casos de contratacdo de terceiros para execucgao total ou parcial de servigos
estipulados neste instrumento, a CONTRATADA devera exigir dos eventuais contratados, no
que couber, as mesmas condi¢gdes que lhe sdo exigidas pelo presente contrato;

3.8 A CONTRATADA e os eventuais prestadores de servigos contratados devem seguir,
rigorosamente, todas as orientagdes técnicas, fiscais e legais, que as instituicbes que compdem
o SISTEMA FIEPE adotarem em seus regimentos internos;

4. CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E DA
PRESTACAO DE CONTAS E PERFORMANCE
4.1 As solicitagdes de servigos serdo objetos de atos especificos das entidades contratantes,

que fixardo termos e condi¢des de execugdo. Cada solicitagdo contera sempre que possivel, o
objetivo da demanda, o publico-alvo, o prazo esperado, a estimativa orgamentéaria, quando
existente, e o responsavel pela aprovagéo da entrega.

4.2 A agéncia contratada estara obrigada a garantir o atendimento as chamadas das
entidades contratantes, no local de suas sedes de forma presencial, ou em reunides virtuais, no
prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, a partir da solicitagao.

4.3 Todo e qualquer Plano de Midia submetido a aprovagao do Sistema FIEPE devera ser
acompanhado de Defesa Técnica Justificada, contemplando:

a) Dados comparativos de audiéncia provenientes de fontes técnicas
reconhecidas, incluindo, mas nao se limitando a Kantar Ibope, Nielsen, Comscore,
dados consolidados de plataformas digitais (Meta, Google, TikTok, X, Linkedin),
pesquisas setoriais publicas (PNAD-C, IBGE, IPCC, GlobalWebindex), relatérios das
proprias emissoras/veiculos e pesquisas proprias da CONTRATADA, sendo nesta
ultima opgéo obrigatéria a indicacdo da metodologia empregada, periodo de realizagao,
universo analisado e demais elementos suficientes para avaliagao de sua consisténcia
técnica.

b) Indicadores de Eficiéncia: GRP, TRP, alcance acumulado, frequéncia média e
CPM calculados com base nas fontes adotadas, quando aplicaveis.
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c) Alinhamento ao perfil psicografico do publico-alvo de cada Casa;

d) Mapas de reserva e descontos, evidenciando as melhores condi¢des comerciais
negociadas no mercado, sempre que possivel.

4.4 A decisdo do uso destas fontes devera estar vinculada a existéncia de dados prévios
exclusivamente nos canais de dados acordados nas propostas. Quaisquer instrumentos pagos
ou nao referenciados na proposta terao citagao opcional nos planos de midia.

4.5 Os indicadores deverao guardar pertinéncia com os objetivos especificos da campanha,
nao existindo obrigatoriedade de utilizagdo de métricas incompativeis com o meio utilizado.

4.6 A avaliagdo da Defesa Técnica observara critérios de rigor metodoldgico consistentes,
compreendendo, no minimo, datagao das fontes, transparéncia das premissas, consisténcia
interna, comparabilidade entre alternativas e etc.

4.7 Planos de midia apresentados sem a devida Defesa Técnica, ou com defesa fundada
em critérios ndo acordados na proposta realizada, serdo rejeitados pela fiscalizagao, devendo a
CONTRATADA reapresenta-los conforme as seguintes regras de prazo propostas em seu fluxo
operacional.

4.8 Em casos de urgéncia operacional — caracterizados por janela de veiculagao inferior a
5 (cinco) dias uteis —a CONTRATADA devera observar o prazo de atendimento maximo disposto
na proposta, independentemente da complexidade da revisao, sem prejuizo da qualidade técnica
esperada.

4.8.1. Persistindo, apés uma rodada de revisdo, deficiéncia técnica capaz de
comprometer a aprovagcao do plano de midia, podera a fiscalizagdo aplicar as medidas
previstas contratualmente, observados os principios da proporcionalidade, da motivagao e do
contraditério

4.8.2. Os prazos dispostos na proposta sao vinculantes. Entretanto, caso representem
risco de prejuizo operacional para o Sistema FIEPE, objeto de ponderagao casuistica, estes
poderdo ser repactuados, de comum acordo entre as partes, mediante autorizagdo das
CONTRATADAS.

4.9 A comunicacgao entre o Sistema FIEPE e a CONTRATADA dar-se-a preferencialmente
por e-mail institucional ou por sistema de gestdo de demandas oficialmente pactuado entre as
partes, devendo toda demanda receber confirmagao formal de recebimento, com indicagdo do
profissional responsavel pela execugao e previsdo de entrega.

4.10 As demandas serao classificadas, no ato da solicitacdo, em trés niveis de prioridade —
Rotina, Prioridade e Urgéncia — devendo a CONTRATADA observar prazos diferenciados de
confirmacao de recebimento, inicio de execugao e janela de entrega para cada nivel.

4.11 Os prazos efetivos para cada nivel constam da proposta operacional da CONTRATADA,
de certo que constituem obrigagdo contratual e seu descumprimento reiterado configurara
inexecucgdo parcial, sujeita as sangdes previstas neste instrumento.

4,12  As comunicagdes realizadas via aplicativos de mensagens (WhatsApp e similares) terdo
carater operacional, devendo decisbes estratégicas, aprovagdes de or¢amento e envios de
pecas finais ser obrigatoriamente formalizados via e-mail institucional ou sistema oficial de gestao
de demandas.

413 A execugao das pecgas publicitarias seguird os padrdes propostos no fluxo operacional
entregue pela contratada. Os prazos e condigbes de entrega para as refagdes, seguirdo o
disposto no item 3.10 do termo de referéncia.

4.14  Para fins e prestacao de contas e performance, a CONTRATADA devera apresentar
dois tipos distintos de relatérios, com finalidades e prazos especificos, conforme descrito abaixo:

a) Relatério Mensal de Veiculagdo (Operacional): Destina-se a comprovagao da
execugao e a liberacdo de pagamentos. Deve conter todos os comprovantes de
veiculagéo (checking) e notas fiscais, sendo entregue obrigatoriamente até o dia 10
(dez) do més subsequente a prestagéo do servigo.
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b) Relatério Analitico de Performance (Estratégico): Destina-se a avaliagdo da
eficacia da comunicagéo, observando-se os seguintes pardmetros minimos:

i. Campanhas com investimento total igual ou superior a R$ 100.000,00 (cem mil
reais) ou aquelas que, independentemente do valor investido, sejam
expressamente classificadas pelo SISTEMA FIEPE como estratégica: relatério
individualizado, entregue em até 20 (vinte) dias corridos apds o encerramento
da campanha;

i. Campanhas com investimento inferior a esse patamar: serdo consolidadas em
relatério trimestral de performance, abrangendo a totalidade das acbes
executadas no periodo.

4.15 O Relatério Analitico, contemplara, os seguintes elementos de performance:
a) Métricas de Audiéncia: Dados consolidados de impactos, alcance, frequéncia e
usuarios unicos;
b) Analise de Desempenho: Avaliagdo quantitativa e qualitativa dos resultados
frente aos KPlIs estabelecidos no planejamento;
c) Analise de Eficiéncia da Execugdo: Comparativo entre o plano aprovado e o
executado, com justificativa de divergéncias e analise da economicidade no uso da
verba;
d) Inteligéncia de Dados: Conclusdes técnicas e recomendacgdes estratégicas para
otimizacdo de campanhas futuras.
416 O formato detalhado, a profundidade analitica e o cronograma especifico de entrega
constam da proposta operacional, integrante do caderno de Capacidade de Atendimento da
contratada, e vinculam a execucgao deste instrumento.
417 A aceitagao do Relatério Mensal para fins de faturamento ndo exime a CONTRATADA
da entrega dos relatérios analiticos correspondentes. O descumprimento dos prazos ou a
auséncia dos dados analiticos solicitados sujeitara a CONTRATADA as sangbes e glosas
previstas neste instrumento.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

5.1 Sao obrigacbes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Chamamento do
Processo de Sele¢cao Com disputa Conjunta n° 035/2026:

I. Cumprir fielmente este contrato, de modo que o fornecimento dos servigos avengados se
realize com esmero e perfeigdo e dentro dos prazos pactuados, executando-os sob sua
inteira e exclusiva responsabilidade;

Il. Planejar, desenvolver, implantar e executar os servi¢cos objetos deste contrato dentro dos
acordos e niveis de servigos previamente estabelecidos no Termo de Referéncia e na
proposta apresentada nos autos do Processo de Selegio Com disputa Conjunta n°
035/2026:

lll. Disponibilizar ao SISTEMA FIEPE um telefone de contato atualizado, durante todo o periodo
do contrato, para futuras comunicagées de eventuais problemas que possam ocorrer em
decorréncia da execugao dos servigos ora contratados;

IVV. Operar como uma organizagdo completa, fornecendo servigos de elevada qualidade e
observando as melhores praticas do setor e as especificacées de cada solicitagao;

V. Seguir rigorosamente todas as orientagdes técnicas, fiscais e legais que o SISTEMA FIEPE
adotar em seus regimentos internos;

VI. Obter, em caso de utilizagédo de fotografia, trabalho artistico ou qualquer outro bem tangivel
de terceiros na execugdo e divulgagdo dos servigos contratados, a liberagdo, licenga,
permissao ou autorizagao, utilizando-os estritamente dentro dos limites estipulados, de
modo a preservar inteiramente o SISTEMA FIEPE de qualquer responsabilidade;

VII. Realizar — com seus préprios recursos ou, quando necessario, mediante a contratagao de
terceiros — todos os servigos relacionados ao objeto contratado, de acordo com as
especificagdes estipuladas pelo SISTEMA FIEPE;
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VIII. Submeter a contratagédo de terceiros, para execugao de servigos objeto do contrato, a prévia
e expressa aceitagao do SISTEMA FIEPE;

IX. Obter aprovagdo prévia, por escrito, do SISTEMA FIEPE nos casos de assungdo de
despesas de produgéo, veiculagao, revisao e qualquer outra relacionada com o presente
contrato;

X. Utilizar os profissionais indicados para fins de comprovagéo da capacidade de atendimento
(Proposta técnica), sendo admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que previamente aprovada pelo SISTEMA FIEPE;

Xl.  Comunicar previamente ao SISTEMA FIEPE a fim de obter sua aprovacado, quando a
contratagao de servigos ou compra de material estiver para ser realizada com empresas em
que a CONTRATADA e seus funcionarios tenham, direta e indiretamente participacao
societaria ou qualquer vinculo comercial;

XIl. Negociar sempre as melhores condi¢gées de preco em favor do SISTEMA FIEPE, até os
percentuais maximos, para os direitos autorais de imagem e som de voz e sobre obras
consagradas, nos casos de reutilizagdes de pecas publicitarias pelas instituicoes;

XIll. Orientar a produgédo e a impressdo das pecas graficas (folhetos, cartazes, mala-direta,
anuncios, etc.), e demais servigos solicitados e aprovados pelos SISTEMA FIEPE;

XIV. Enviar, sem qualquer 6nus adicional para o SISTEMA FIEPE, a arte e/ou informagdes
pertinentes para realizagéo das atividades previstas no subitem Xl acima, nos casos em
que se faca necessaria a producdo e a impressao de segunda tiragem por meio de
fornecedor diverso do executor da primeira tiragem;

XV. Acompanhar e fiscalizar, junto aos veiculos de comunicagéo, o cumprimento da veiculagao
publicitaria que Ihe for incumbida pelo SISTEMA FIEPE, com o uso, se necessario, de
instrumentos verificadores de circulagdo ou audiéncia que se prestem a esse fim;

XVI. Administrar e executar todos os contratos, tacitos ou expressos, firmados com terceiros,
bem com responder por todos os efeitos desses contratos perante terceiros e o préprio
SISTEMA FIEPE;

XVIl. Tomar as providéncias cabiveis, imediatamente, em casos de alteracéo, rejeigcéo,
cancelamento ou interrupgdo de um ou mais servigos, por vontade do SISTEMA FIEPE;

XVIIl. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragao de
estimativa de custos que importem em aumento de despesas ou perda de descontos para
o SISTEMA FIEPE;

XIX. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos e/ou pela omisséo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham incidir sobre os servigos contratados;

XX. Responder perante o SISTEMA FIEPE e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes da sua demora ou de sua omissdo, na condugado dos servicos de sua
responsabilidade, na veiculagdo de publicidade ou por erro seu em quaisquer servigos
objeto deste contrato;

XXI. Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes trabalhistas, bem como as demais condi¢des previstas no processo de selegao;

XXII. Responder por qualquer ag¢ao judicial movida por terceiros com base na legislagdo de
protecao a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas
com 0s servigos objeto deste contrato.

XXIII.  Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou
penal, relacionada a execugao deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencéo,
conexao ou continéncia;

XXIV. Assumir a responsabilidade pelos riscos e as despesas decorrentes da execugao das
obrigacbes assumidas em decorréncia desta contratagdo, tais como encargos fiscais,
tributarios, trabalhistas, previdenciarios, comerciais etc.;
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XXV. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagao
trabalhista, tais como: controle de frequéncia, auséncias permitidas, licengas autorizadas,
promocgdes, férias, punigdes, admissdes, demissdes, transferéncias, como também pelo
cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias e comerciais,
inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e outros
correlatos;

XXVI. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo SISTEMA FIEPE relativamente ao
objeto contratado;

XXVII. Consultar o SISTEMA FIEPE sempre que houver a necessidade de esclarecimentos
relativos ao objeto deste ajuste, submetendo-lhe em tempo habil quaisquer questdées que
possam implicar em alteragao de suas especificagdes;

XXVIIl. Remeter todas as correspondéncias destinadas ao Sistema FIEPE e decorrentes da
execugao deste ajuste;

5.2 Sao obrigagdes do SISTEMA FIEPE, além daquelas previstas Processo de Sele¢ao
Com disputa Conjunta n° 035/2026:

I.Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes e esclarecimentos necessarios a plena
execugao do objeto deste ajuste;

II.Designar empregado ou empregados que acompanhardo, com a CONTRATADA, as fases
de desenvolvimento e execugéo do objeto deste instrumento;

lll.Prestar toda informacéao/orientacdo necessaria a melhor execugao do objeto da presente
avenga;

IV.Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer orientagao acerca dos servicgos,
excetuados os entendimentos determinados pela urgéncia, que deverdo se confirmados,
por escrito, no prazo maximo de vinte e quatro horas;

V.Proporcionar condi¢gdes para a boa execugéo dos servigos;

VI.Naotificar, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento
deste contrato;

VIl.Atestar as Notas Fiscais relativas ao fornecimento objeto deste ajuste, bem como efetuar o
pagamento devido na forma prevista neste instrumento;

VIIl.Promover, através do Gestor/Fiscal do contrato, o acompanhamento e fiscalizagcdo dos
servicos, sob os aspectos qualitativos, anotando em registro préprio (Registro de
Ocorréncia) as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de
quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte desta;

IX.Aplicar & CONTRATADA as sangdes regulamentares e contratuais quando cabiveis,
assegurando o livre contraditério e a ampla defesa prévios;

6. CLAUSULA SEXTA - DA ADMINISTRACAO DO PRESENTE CONTRATO

6.1 O gerenciamento e a responsabilidade pela fiscalizagdo do presente instrumento
particular caberao a:

Sistema FIEPE:

Contratada:

6.2 Incumbira ao fiscal designado o acompanhamento e a verificagdo do cumprimento
das disposicbes contratuais, técnicas e administrativas, de maneira a assegurar a execugao
regular e efetiva dos servigos, devendo ser registrados os acontecimentos relevantes, as
providéncias adotadas para o saneamento das falhas que forem eventualmente identificadas, ou
ainda, a recusa da CONTRATADA em sana-las no prazo ajustado.

6.3 A fiscalizagao e acompanhamento do objeto contratual deverao ser exercidos de forma
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ampla, irrestrita, permanente e imparcial em todas as fases de execugdo das obrigagdes,
inclusive quanto ao desempenho da CONTRATADA.

6.4 A fiscalizagdo da execugéo do objeto contratual exercida pelo SISTEMA FIEPE nao
isenta a CONTRATADA da responsabilidade de fiscalizar a regular prestacado de servigos, bem
como os seus empregados, prepostos e subordinados.

7. CLAUSULA SETIMA — DA BASE DE ONEROSIDADE E DA REMUNERACAO

71 A base de onerosidade estimada para custeio anual do objeto desta contratagao sera

0 seguinte:
INSTITUICAO VALOR ESTIMADO

SENAI/PE R$ 5.500.000,00
SESI/PE R$ 5.500.000,00

FIEPE R$ 850.000,00

IEL/PE R$ 850.000,00

CIEPE R$ 70.000,00

TOTAL: R$

7.2 O prego total contratual descrito no item 7.1 supra constitui-se em estimativa destinada
ao custeio tanto dos servigos prestados pela CONTRATADA, quanto dos servigos de terceiros
por ela intermediados e que integram o planejamento publicitario do SISTEMA FIEPE.

7.3 Os valores apresentados no item 7.1 supra sdo mera estimativa para os 12 (doze) meses
de vigéncia contratual. Na hipotese de o instrumento vir a ser prorrogado, por interesse do
SISTEMA FIEPE, os recursos financeiros serao complementados, restituindo-se os valores
supramencionados, sempre a cada 12 (doze) meses.

7.4 Os valores poderao ser revistos nos casos de alteragao na politica econdmica e/ou
revisdo no orgcamento das instituicbes que compde o SISTEMA FIEPE, observados os limites
normativamente fixados.

7.5 A contraprestacdo pecuniaria decorrente da prestagédo de servigos, sera efetuada em
percentuais de desconto e de pagamento, conforme disposto no quadro abaixo, seguido da
respectiva orientagcao operacional:

_ VALORES DE
ITEM DESCRICAO REFERENCIA/PERCENTUAL
OFERTADO
Percentual de desconto sobre o valor da
01 Tabela SINAPRO correspondente a
remuneragao pelos servigos executados pela
prépria agéncia.
Percentual relativo ao pagamento de
02 honorarios incidentes sobre os servigos de
terceiros de uso publicitario.
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Percentual de repasse incidente sobre o

03 desconto padrao de agéncia.
Percentual relativo ao pagamento de
04 honorarios incidentes sobre outros servigos,

tais como pesquisas e formas inovadoras de
comunicagao.

7.6 Para os fins a que se destinam esse contrato, consideram-se:

7.6.1. Remuneragdao pelos servigos executados pela prépria agéncia:
contraprestagao pecuniaria a ser paga pelo SISTEMA FIEPE a CONTRATADA, observando-
se os valores estabelecidos pela Tabela Oficial do Sindicado das Agéncias de Propaganda
de Pernambuco — SINAPRO/PE, pela execugao dos servicos de criagao e/ou finalizagao
desenvolvidos pela mesma;

7.6.2. Honorarios sobre os servigos de terceiros de uso publicitario: Percentual,
ofertado na proposta de precgos, a ser pago pelo SISTEMA FIEPE a CONTRATADA, incidente
sobre o precgo de servigos de terceiros, em razao da intermediagdo do fornecimento desses
servigos ou suprimentos necessarios ao estudo, concepgao e execugdo de publicidade, em
complementagao ou apoio as atividades da Agéncia, Anunciante (Contratantes) e Veiculo;

7.6.3. Desconto padrao de agéncia: remuneracdo da CONTRATADA pela
concepgao, execugao e distribuicdo de propaganda, por ordem e conta do SISTEMA FIEPE,
na forma de percentual incidente sobre os valores cobrados pelos Veiculos de Comunicagao.
Os percentuais serao definidos entre os veiculos e a CONTRATADA, observando o
estipulado nas Normas Padréo da Atividade Publicitaria;

7.6.4. Percentual de repasse: € a nomenclatura técnica utilizada para representar o
desconto ofertado pela CONTRATADA, incidente sobre o desconto padrdo de agéncia,
correspondente a um percentual que sera revertido para o SISTEMA FIEPE;

7.6.5. Percentual da agéncia sobre outros servigos: contraprestagcao devida pelo
SISTEMA FIEPE a CONTRATADA por outros servigos por ela executados ou executados
por terceiros e por ela intermediados, tais como pesquisas e formas inovadoras de
comunicagao.

7.6.6. A produgao de materiais de uso nao publicitario e de reimpressao frequentes,
tais como pastas, material de expediente, relatérios de prestacdo de contas e balangos
regulares, ndo fardo jus a honorarios de produgdo, mesmo que desenvolvidas pela

CONTRATADA.
7.6.7. Os custos de produgéo de publicidade legal ndo serdo cobrados do SISTEMA
FIEPE.
7.6.8. Ser& de 6nus da CONTRATADA as passagens, diarias, refeigoes,
deslocamento terrestre e demais taxas, quando os servigos forem prestados fora da cidade
do Recife;
7.6.9. As despesas decorrentes da contratagao do presente objeto correrdo por conta
das verbas orgamentarias a seguir:
~ CNPJ PARA
INSTITUICAO | CR FATURAMENTO
SESI 03.910.210/0001-05

16770 —- GESTAO EDUCACAO BASICA
29740 - ROBOTICA
30490 — GESTAO DA EJA

20090 - Gestdo de SSI
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18340 - Gestao da Saude

19500 - Gestao da Vida Saudavel
SENAI 03.789.272/0001-00
3.07.03.01.02.04.002 - MARKETING
3.02.10.01.01.13.001 - DIRETORIA

INDUSTRIAL
3.03.10.01.01.01.001 - DIRETORIA DE
EDUCACAO
3.03.12.01.01.01.001 — Competéncias do Futuro
FIEPE 10.054.062/0001-30
11400 - PRESIDENCIA
IEL 11.000.361/0001-54

11380 - SUPERINTENDENCIA
27120 — SEMINARIO IEL GESTAO
27170 — CURSOS IEL GESTAO
CIEPE 10.005.002/0001-31
10101010205002

8. CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA

8.1 A CONTRATADA, na forma do processo de selegdo, devera prestar garantia de
cumprimento das obrigagdes contratuais no valor de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, equivalente a 2%
(dois por cento) sobre o valor total do contrato.

8.2 A garantia devera ser entregue a area indicada pelo SISTEMA FIEPE no prazo maximo
e improrrogavel de 03 (trés) dias corridos, contados da datada de assinatura do presente
instrumento.

8.3 A garantia objetiva assegurar o cumprimento de todas as obrigacdes
da CONTRATADA perante o SISTEMA FIEPE decorrente do cumprimento do contrato, tais
como (exemplificativa, mas ndo exaustivamente):

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagbes nele previstas;

b. Prejuizos causados ao SISTEMA FIEPE ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo
da CONTRATADA durante a execucgao do contrato;

c. Das multas que eventualmente sejam aplicadas pelo SISTEMA FIEPE
a CONTRATADA;

d. Imposicao de multa por érgao fiscalizador da administragdo publica em decorréncia de
eventual irregularidade incorrida na execugéo dos servigos ora contratados.

8.4 A garantia devera permanecer vigente durante todo o periodo de execugao contratual.

8.5 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizagéo a terceiros, de forma que nao mais represente 2% (dois por cento) do valor total do
contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposi¢ao, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pelo SENAI/PE.

9. CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

9.1 A contratacao tera o prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar a data da ultima
assinatura eletrénica das partes, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo escrito, de
acordo com o art. 34 do Regulamento para Contratacao e Alienagao do SESI e SENAI - RCA.
9.2 Ultrapassado o periodo de anualidade contratual mencionado no item 9.1 supra, podera
o sistema FIEPE proceder com o reajuste do valor orgamentario originalmente designado, com
vistas a recompor a base de onerosidade contratual.
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9.2.1 Eventual reajuste tomara por base a variagdo acumulado do indice Nacional de Pregos
do Consumidor Amplo.

10. CLAUSULA DECIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1 Os materiais e as ideias utilizadas na propaganda dos produtos, mercadorias ou
servigos de propriedade presumivel da CONTRATADA, os trabalhos de arte e outros protegidos
pelos direitos autorais e conexos da CONTRATADA, constituirdo propriedade exclusiva do
SISTEMA FIEPE, durante a vigéncia deste contrato e mesmo apds seu término ou eventual
rescisdo, face a expressa e antecipada renuncia ora feita pela CONTRATADA, podendo o
SISTEMA FIEPE, se de seu Unico e exclusivo interesse, explorar tais ideias e trabalhos na
integra ou com modificagbes, diretamente ou através de terceiros, sem que lhe caiba qualquer
6nus em relacdo a CONTRATADA renunciante, ressalvando-se os direitos morais de autor e de
terceiros regularmente licenciados.

10.2 Nenhuma remuneragdo especial ou adicional sera devida pelo SISTEMA FIEPE a
CONTRATADA pela cessao definitiva dos direitos autorias descritas no item 10.1 supra, na
forma do que prevé a legislagado brasileira vigente disciplinadora da matéria, vedada a sua
reproducdo ou imitagao pela CONTRATADA, ficando a seu cargo a averbagédo a que alude a
invocada legislagao.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds o recebimento
definitivo do objeto, e apresentacdo de nota fiscal pela detentora e sera creditado através do
sistema bancario, ou seja, cobranga em carteira, para liquidagdo em conta corrente, devendo a
detentora informar na nota fiscal os dados relativos ao nome e nimero do banco, da agéncia e
numero da conta corrente para depdésito, ndo sendo admitida qualquer outra forma de cobrancga.
11.2. Nenhum pagamento sera efetuado sem a comprovacgao do efetivo recebimento do objeto
e apresentacdo da documentagdo necessaria, inclusive aquela expedida pelos orgaos
fiscalizadores competentes.

11.3. Todos os pagamentos seréo creditados através do sistema bancario, ou seja, cobranga
em carteira, para liquidagdo em conta corrente, devendo a contratada informar na nota fiscal os
dados relativos ao home e numero do banco, da agéncia e numero da conta corrente para
depdsito, ndo sendo admitida qualquer outra forma de cobranga, observando o seguinte:

11.4. Para fins de pagamento a contratada, devera ela manter as condigdes de qualificagao
exigidas no processo de selegao com disputa.

11.5. Os respectivos comprovantes de depdsito em conta corrente valerdo como recibo dos
pagamentos realizados pelo SISTEMA FIEPE. Desta forma, o Fornecedor/Contratado n&o
devera enviar a entidades boletos de cobranga bancaria, sendo vedada a sua emisséo,
responsabilizando-se por eventuais protestos indevidos feitos por ele mesmo e/ou por terceiros
contra o SISTEMA FIEPE.

11.6. Sera efetuada a retengdo dos tributos e das contribuigbes federais, conforme
estabelecido na Lei n. 9.430/96 e na Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012.
11.7. Na hipétese de a CONTRATADA ser optante pelo SIMPLES, deve anexar a fatura
declaracgéo, conforme Instru¢do Normativa RFB n. 1.234, de 11 de janeiro de 2012, devidamente
assinada por seu representante legal, situagdo em que nao incidira a retengédo disposta no
subitem acima.

11.8. Em cumprimento a legislagao tributaria, as empresas que prestarem servi¢o e sofrerem
retencdo na fonte de tributos federal e/ou municipal devem mencionar no corpo da nota fiscal tal
obrigatoriedade, esclarecendo para que municipio deva ser retido o ISS, se for o caso. A
auséncia dessas informagdes podera implicar em recusa, por parte da entidade, da referida Nota
Fiscal.

11.9. O SISTEMA FIEPE. s6 recebem a Nota Fiscal de Servigo até o dia 20 de cada més de
competéncia devido a retencéo na fonte. Apds essa data s6 podera ser emitida nota fiscal a partir
do 1° dia do més subsequente.

Sistema Federacdo das Inddstrias do Estado de Pernambuco Tel (81) 98121-9452
Av. Cruz Cabugd, 767, Santo Amaro - Casa da Inddstria | 50040-000 Recife-PE www.fiepe.org.br



Fi€EPE 1EL CiEPE
SENAi SESi

11.10. As duvidas em relacdo a retengdo dos impostos devem ser esclarecidas junto ao setor
fiscal através do e-mail fiscal@sistemafiepe.org.br.

11.11. Havendo erro na nota fiscal/fatura, ou outra circunstancia que desaprove a liquidagéo da
despesa, o pagamento sera sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras necessarias, nao ocorrendo, neste caso e durante o referido periodo de sustagao,
quaisquer 6nus para o SISTEMA FIEPE.

11.12. O SISTEMA FIEPE. poderdo deduzir do montante a pagar os valores correspondentes
a eventuais multas ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, assegurado o contraditério e
a ampla defesa.

11.13. O pagamento ficara retido até que seja sanada a pendéncia, corrigido o servigo com
falha em decorréncia de problemas na entrega, tais como: extravios, falhas, quebras,
imperfeigoes etc.

11.14. Se a CONTRATADA der causa ao atraso de pagamento sera contado um novo prazo
para sua efetuagéo, o qual consistira no mesmo prazo antes concedido.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. Se a CONTRATADA se recusar a receber os documentos formalizadores de solicitagoes
de compra/contratagdes injustificadamente e/ou nao as atender de acordo com as especificagbes
exigidas no termo de referéncia, sera aplicada, por evento, multa de 0,5% (meio por cento) por
dia de atraso no atendimento do pedido, limitada ao maximo de 10% (dez por cento), sobre o
valor nominal total de cada pedido realizado

12.2. Na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em assinar o instrumento
contratual ou documento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados do seu
recebimento, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se a
CONTRATADA as seguintes penalidades, inclusive de forma cumulativa:

a) Adverténcia por escrito;
b) Perda do direito a contratagao;

¢) Suspensao do direito de participar de processo de sele¢éo e contratar com o SISTEMA
FIEPE, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, conforme previsto no Regulamento de
Contratacdo e Alienagdo do SENAI e do SESI.

12.3. Pelainexecucgédo parcial ou total do objeto, excluidas as hipdteses de caso fortuito e forga
maior, a CONTRATADA poderao ser aplicadas todas as penalidades constantes na presente
clausula.

12.4. Na hipotese em que a inexecugao impliqgue em descumprimento total do objeto,
excluidas as hipéteses de caso fortuito e forga maior, a CONTRATADA inadimplente ainda
podera ser aplicada multa, equivalente a 10% do valor total do contrato ou documento
equivalente.

12.5. Se o valor da multa ndo for recolhido pela CONTRATADA inadimplente, sera
automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento a que fizer jus. Em caso de
inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da CONTRATADA, o valor devido sera cobrado
administrativa e/ou judicialmente.

12.6. As multas previstas na presente clausula ndo possuem carater compensatorio e o seu
pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelas perdas e danos diretos e
comprovados decorrentes da(s) infragdo(6es) cometida(s).

12.7. A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o fornecimento
dos servicos, devera apresentar justificativas por escrito, devidamente comprovadas, nos casos
de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes,
que altere fundamentalmente as condi¢des do acordo, por fato ou ato de terceiros, reconhecido
pelo SISTEMA FIEPE em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

12.8. Além de qualquer outro descumprimento de cldusula contratual, constituem causas de
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resolucao, a qualquer tempo, independentemente de interpelacado judicial ou extrajudicial, sem
que a CONTRATADA tenha direito a indenizagdo a qualquer titulo, e podendo ser aplicada a
multa rescisodria prevista no item 12.3. supra:

a) Ceder ou transferir, no todo ou em parte, as obrigagcbes que constituem objeto deste
instrumento, sem a prévia autorizagao escrita do SISTEMA FIEPE, nao sendo assim
consideradas as movimentagdes societarias realizadas com fundamento na Lei n°
6.404/76;

b) Ocorrer reincidéncia, por parte da CONTRATADA, em infragao contratual que implique
na aplicagao de multa;

c) Ocorrer a decretagdo de faléncia, a liquidagdo judicial ou extrajudicial da
CONTRATADA.

12.9. No processo de aplicagao de penalidades sera assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

12.10. O inadimplemento total ou parcial das obrigagées contratuais assumidas dara ao
SISTEMA FIEPE o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no presente instrumento, ato de chamamento e no Regulamento para
Contratagao e Alienagao do SENAI e do SESI.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA INEXECUCAO E DA RESCISAO
CONTRATUAL

13.1 A inexecugao parcial ou total do presente instrumento ensejara a sua rescisao, atendido o
disposto no Paragrafo Unico do Art. 33 dos Regulamentos para Contratacdo e Alienagédo do
SENAI e do SESI.

13.2 O SISTEMA FIEPE podera rescindir o presente contrato, independente de indenizagao de
qualquer natureza nos seguintes casos:

a) Pelo ndo cumprimento das obriga¢des e prazos previstos neste instrumento particular;
b) Pela ndo execuc¢do dos servigos na forma contratada;
c) Na ocorréncia de forga maior;

d) Livremente, mediante aviso prévio por escrito, comprovado com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES

14.1. O presente instrumento podera ser alterado de comum acordo entre as partes, mediante
a lavratura de termo aditivo, podendo ocorrer acréscimos ou supressoes de servigos na forma
dos Regulamentos de Contratagédo e Alienagcdo do SENAI e do SESI.

14.2. Serao dispensados aditamentos nas hipoteses de corregcdo de erros materiais, reajuste
de pregcos ou repactuagdes decorrentes de acordos ou convengdes coletivas de trabalho,
podendo a alteragéo ser realizada mediante simples apostilamento, nos termos do artigo 38, §2°
do Regulamento Para Contratagédo e Alienagcdo do SENAI e do SESI.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS VEDACOES E DO COMPROMISSO DE
CONFIDENCIALIDADE

15.1 Fica vedada a CONTRATADA a delegacdo ou subcontratagdo dos servigos previstos
neste contrato, sem prévia e expressa autorizagdo do SISTEMA FIEPE.

15.2 No caso de fuséo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA podera ser autorizada, ao
livre critério do SISTEMA FIEPE, a substituicao pela pessoa juridica sucessora, desde que sejam
observados por esta, todos os requisitos de qualificagdo exigidos no processo de selecéo e
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constatada a inexisténcia de prejuizo a execugéo do objeto contratado, hipdtese em que seréo
mantidas todas as clausulas contratuais originarias.

15.3 A substituicdo da parte CONTRATADA dependera de prévia e expressa anuéncia do
SISTEMA FIEPE e sera formalizada sempre mediante Termo Aditivo.

15.4 E vedada a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia e
expressa autorizagdo do SISTEMA FIEPE.

15.5 E vedada a utilizacdo do presente contrato a qualquer titulo de garantia, salvo se houver
prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

15.6 A CONTRATADA fica obrigada a indenizar, regressivamente, eventuais prejuizos que o
SISTEMA FIEPE possa vir a sofrer, direta e comprovadamente, em decorréncia dos atos e fatos
relacionados a execucao deste contrato, ficando a responsabilidade total da CONTRATADA
limitada ao valor global deste contrato, exceto nos casos de dolo ou fraude devidamente
comprovados.

15.7 E vedada a cesséo, transferéncia ou alienacdo de quaisquer de direitos, créditos ou
obrigacdes decorrentes deste instrumento, total ou parcialmente, a terceiros, sem o prévio e
expresso consentimento por escrito da outra parte. Qualquer tentativa de cessao ou transferéncia
em violagdo a esta clausula sera considerada nula e sem efeito, ndo produzindo qualquer efeito
juridico.

15.8 As informagbes confidenciais fornecidas pelo SISTEMA FIEPE deverdo ser mantidas em
sigilo, ndo devendo ser reveladas a terceiros ou utilizadas para fins diversos aqueles definidos
no presente instrumento sem a autorizagao prévia e expressa da parte REVELADORA.

15.9 Na forma do presente instrumento, a(s) receptora(s) se obriga(m), por si, seus
representantes, procuradores, terceiros eventualmente consultados, empregados, contratados e
subcontratos, enfim por quaisquer outras pessoas a ele vinculadas, a:
a) Utilizar tais informagdes apenas para os fins previstos neste instrumento;
b) Revelar e/ou utilizar as informagbes confidenciais recebidas exclusivamente
para os fins aos quais se destina o presente instrumento, abstendo-se de discutir,
divulgar, revelar, ceder ou dispor das informagdes para terceiros, seja em territério
brasileiro ou no exterior, que ndo estejam vinculados ao objetivo aqui referido.
c) Adotar todas as cautelas e medidas necessarias para impedir que as
informagdes confidenciais sejam acessadas e/ou utilizadas por terceiros nao
autorizados.
d) Solicitar autorizagao prévia e expressa da parte REVELADORA sempre que for
necessario revelar informagdes a terceiros, ou ainda, utilizar das informacgdes para fins
distintos daqueles definidos neste instrumento.
e) Empreender os esforgos necessarios para comunicar a parte REVELADORA
assim que possivel, de forma expressa e antes de qualquer divulgagado, se assim for
permitido, a existéncia de determinagao judicial ou administrativa proveniente de érgao
competente para revelar qualquer uma das informacdes protegidas pelo presente termo.
f) Zelar, valendo-se de qualquer meio em direito admitido, pela ndo divulgagéo e
utilizagdo das Informagbes confidenciais por seus agentes, representantes ou por
terceiros consultados e/ou contratados pela parte REVELADORA, arcando com todos
os custos do impedimento, mesmo os judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras derivadas.
g) Manter procedimentos administrativos adequados a prevengao de extravio ou
perda de quaisquer documentos ou informa¢des confidenciais, devendo comunicar a
REVELADORA, tdo logo tenha conhecimento, a ocorréncia de incidentes desta
natureza, o que nao excluira a sua responsabilidade caso apurada.
15.10 Na&o se aplicam as disposi¢des contidas nesta clausula as informagées que:
b) Sejam de dominio publico ou se tornem publicas por meios nao atribuiveis a
parte RECEPTORA;
c) Demonstre ter sido desenvolvida a qualquer tempo pela RECEPTORA sem o
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uso de informagao confidencial;

d) Estejam de posse da RECEPTORA, sem quebra de quaisquer obrigagdes
discriminadas neste instrumento, antes do seu recebimento pela
REVELADORA;

e) Sejam recebidas pela RECEPTORA posteriormente por meio de terceiros,
exceto se a RECEPTORA tiver conhecimento de uma obrigacdo estabelecida
entre terceiros e a REVELADORA, para manter segredo com respeito a tais
informacoes;

f) Quando houver requisi¢cdo/obrigagéo de divulgagéo por parte das autoridades
competentes, ou nos termos de legislagao ou regulamentagao aplicavel, ocasiao
em que a parte receptora, sempre que possivel, deve notificar a parte reveladora
com antecedéncia para delimitar o escopo da divulgacao.

g) Quando houver prévia e expressa autorizagdo da REVELADORA nesse sentido.

15.11 Todas as obrigacdes de confidencialidade previstas nesta clausula permaneceréo
vigentes por prazo indeterminado, ainda que ao término da vigéncia deste instrumento.

15.12 A RECEPTORA devera devolver em sua integralidade, todos os documentos a ela
fornecidos, inclusive as copias porventura existentes, na data estipulada pela REVELADORA
para entrega ou ainda, destrui-las a critério da parte REVELADORA, comprometendo-se a ndo
reter quaisquer reprodugdes (incluindo reprodugbes magnéticas), copias ou segundas vias,
ressalvada as hipoteses em que houver solicitagdo ou investigagao por autoridade publica, ou
em razéo de obrigagdo legal, regulatdria ou decorrente dos procedimentos internos da parte
RECEPTORA, caso em que as informagdes poderado ser mantidas pela parte até o término das
apuragdes/ou pelo prazo definido na legislagéo, regulagcéo ou procedimento interno aplicavel.
15.13 A nado observancia das disposicbes contidas neste instrumento importara em
responsabilizacdo da parte infratora, cabendo a esta ressarcir a parte REVELADORA pelas
perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos, desde que comprovadamente sofridos,
decorrentes do descumprimento do presente termo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO COMPROMISSO DE EFETIVIDADE

A CONTRATADA, na forma do processo de selecdo e das disposi¢des normativas vigentes
disciplinadoras da matéria, se compromete a prestar esclarecimentos e a resolver todos os
eventuais problemas que venham a surgir relacionados aos servigos ora contratados.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA POLITICA ANTICORRUPCAO E FRAUDE

171. As Partes nao toleram, se envolvem ou permitem, qualquer tipo de conduta ilicita de
seus colaboradores ou parceiros, tais como corrupgao, extorsdo, suborno ou lavagem de
dinheiro, no desempenho de suas atividades, sendo assim, a CONTRATADA declara estar ciente
e respeitar o CODIGO DE CONDUTA ETICA e a POLITICA ANTICORRUPCAO da
CONTRATANTE naquilo em que eles forem aplicaveis a fornecedores; (ii) ndo conflitarem com
os proprios codigos e politicas da Contratada e (iii) ndo conflitarem com a lei.

17.2. As Partes declaram conhecer e respeitar as normas de prevengao a corrupgao
previstas na legislagdo brasileira, dentre elas, o Cédigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n°® 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 (em conjunto, "Leis Anticorrupgao"),
assim como estarem aderente ao programa de Compliance do SISTEMA FIEPE, observado o
disposto na clausula 17.1, supra.

17.3. No exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste instrumento e no cumprimento
de qualquer uma de suas disposi¢des, ou ainda em relagdo a quaisquer outros negdcios
envolvendo o SISTEMA FIEPE ou a CONTRATADA, as partes se comprometem a:

a) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza
a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer pessoas,
empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar
ato ou decisao ou direcionar negdcios ilicitamente e;

b) Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das Leis
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Anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou
lavagem de dinheiro por seus socios, administradores e colaboradores ou terceiros por ela
contratados.

17.4. A violagdo das Leis Anticorrupcdo e/ou da obrigagdo de monitoramento sera
considerada infragdo grave a este instrumento e consistira em justa causa para sua rescisdo
motivada, a critério das partes, sem qualquer énus para este e sem prejuizo da cobranga das
perdas e danos decorrentes da infragao.

17.5. As partes declaram que nos ultimos 05 (cinco) anos ndo sofreram nenhuma
condenacdo em processo administrativo ou judicial relacionada ao descumprimento das Leis
Anticorrupgéo ou de lavagem de dinheiro e que suas atividades estdo em conformidade com as
Leis Anticorrupgao, obrigando-se a informar a outra parte imediatamente caso seja iniciada
qualquer investigagao de suas atividades com base em quaisquer das Leis Anticorrupgao.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PROTECAO DE DADOS

18.1. As partes, em comum acordo, submetem-se ao cumprimento dos deveres e obrigagbes
referentes a protegdo de dados pessoais e se obrigam a trata-los, no ambito do presente
instrumento, de acordo com a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegéo de
Dados - LGPD), no que couber e conforme aplicavel.

18.2. As partes deverdo garantir que seus empregados, agentes e subcontratados observem
os dispositivos dos diplomas legais em referéncia relacionados a protecao de dados.

18.3. As transferéncias de dados entre as partes deverao ocorrer em conformidade com a
LGPD, observando as medidas necessarias, incluindo o fornecimento de informagdes, envio de
avisos e inclusdo de informacgdes nas respectivas Politicas de Privacidade e demais documentos
aplicaveis.

18.4. As partes demandaréo esforgos razoaveis para assegurar que quaisquer dados pessoais
provenientes do presente instrumento sejam precisos e atualizados.

18.5. Sempre que necessario, as partes atuardo conjuntamente para atender eventual
solicitagdo, consulta ou reclamacédo do titular dos dados tratados, nos termos do artigo 18 da
LGPD, hipétese em que a parte notificada devera dar ciéncia a outra dentro do prazo de 05
(cinco) dias a contar da data do requerimento do titular.

18.5.1. A parte instada a cooperar devera responder com as informagdes necessarias em
igual prazo.

18.6. Cada parte sera individualmente responsavel pelo cumprimento de suas obrigacdes
decorrentes da LGPD e de eventuais regulamentagdes emitidas posteriormente por autoridade
reguladora competente.

18.7. Cada parte se compromete a observar as regras previstas na LGPD, sempre que for
realizada a transferéncia de Dados Pessoais para fora do territorio brasileiro.

18.8. As partes se dispdem a zelar pela integridade dos dados pessoais sob sua
responsabilidade, adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra
acessos nao autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagao ou difusao.

18.9. Cada Parte notificara a outra parte por escrito, em até 72 (setenta e duas) horas, sobre
qualquer Tratamento ndo Autorizado ou Incidente ou violagdo das disposicbes desta Clausula,
ou se qualquer notificagdo, reclamagéo, consulta ou solicitagdo for feita por uma autoridade
reguladora devido ao tratamento dos Dados Pessoais relacionado a este Contrato.

18.9.1. A notificacdo mencionada no item 18.9 supra devera conter, no minimo:
I. A descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

Il. Infformacgdes sobre os titulares envolvidos;
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lll. Informacgao sobre as medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protecéo dos
dados;

IV. Os riscos relacionados ao incidente;
V. Os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e

VI. As medidas que foram ou que serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo causado.

18.9.2. No caso de uma notificagdo nos termos desta Clausula, as partes atuardo em
cooperagao e prestarao assisténcia mutua;

18.10. Na hipétese de término do instrumento e, ausente qualquer base legal para tratamento
dos Dados Pessoais prevista na LGPD, as Partes comprometem-se a eliminar de seus registros
e sistemas todos os dados pessoais a que tiverem acesso ou que porventura venham a conhecer
ou ter ciéncia em decorréncia dos servigos prestados, responsabilizando-se por qualquer dano
causado a outra Parte, ao titular ou a terceiros.

18.11. Em caso de dano proveniente do tratamento irregular de dados pessoais, as
responsabilidades das partes serdo apuradas conforme as disposigdes contidas na Lei Geral de
Protecao de Dados — Lei n® 13.709/2018.

18.12. As partes respondem perante as autoridades competentes, por seus préprios atos e
omissdes que deram causa ao descumprimento da legislagdo e normas aplicaveis.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA NAO OCORRENCIA DE NOVACAO

Nao se constituira novagao, precedente ou alteragao das estipulagbes contratuais, a
circunstancia de abster-se o SISTEMA FIEPE de fazer uso de quaisquer direitos ou faculdades
que lhe concede este contrato, tampouco importara em rendncia aos mesmos direitos ou
faculdades, mas mera tolerancia em fazé-los prevalecer em qualquer outro momento ou
situagao, assistindo sempre o seu direito de a todo tempo reclamar o cumprimento da
obrigacao na forma originariamente devida.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DAS NOTIFICACOES E DO FORO

20.1. A CONTRATADA autoriza que as intimagdes relacionadas a processos administrativos
e/ou atos de gestéo ou fiscalizagdo contratual que eventualmente Ihe tenham de ser efetuadas,
far-se-40 mediante correspondéncia com aviso de recebimento, ou, ainda, mediante entrega a
pessoa que fizer as vezes de responsavel por parte da CONTRATADA, no local da execugéao do
objeto contratual.

20.2. As partes contratantes elegem o Foro da comarca de Recife, capital deste Estado de
Pernambuco, para dirimir eventuais duvidas e questdes oriundas da execugao do presente
contrato, com exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, firmam o presente em duas (02) vias de igual teor e para um sé efeito
legal, juntamente com as testemunhas.

Recife, 2026.
HKXXXXXKXXK XX XX XXX XXXXX XXX XXX XAKXXXXAKXXX XXX XXXXXX
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Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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