SESiI SENAi

CHAMAMENTO PUBLICO

PROCESSO DE SELECAO
DISPUTA FECHADA PRESENCIAL N° 043/2026

Processos Administrativos: 449326 / 449026

Critério de Julgamento: Técnico e
EconOGmico

Abertura: 24 de agosto de 2026 Horario: 09:00

Local: Av. Jerénimo de Albuguerque, s/n?, Edificio Casa da IndUstria Albano Franco, Retorno da
Cohama, Sao Luis-MA, CEP: 65.064-499 - Fone: (98) 3031 0104 Ramal 1162 - E-mail:
comissao@fiema.org.br

O Servico Social da Industria e o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Departamentos
Regionais do Maranhao - SESI/SENAI/DR-MA, por intermédio da Comissao de Processos de
Selecgdo, torna publica a realizagdo de processo de selegdo, pela modalidade DISPUTA FECHADA
PRESENCIAL, do tipo Técnico e Econdmico, que se regera pelo Regulamento para
Contratacao e Alienacao do SESI/SENAI - RCA, aprovado pela Resolugbes n° 053/2023-SESI
e n° 014/2023-SENAI, de 16/05/2023, devidamente publicados no site desta Entidade e no Portal
da Transparéncia do SESI e do SENAI, e com observancia as condigdoes estabelecidas neste
Chamamento e seus anexos.

ANEXOI - Termo de Referéncia;

ANEXO II - Carta de Representacgao;
ANEXO III - Declaracao
ANEXO IV - Modelo da Proposta de Precgos;
ANEXO V - Minuta do Contrato do SESI e SENAI;
ANEXO VI - Briefing SESI
ANEXO VII Tabela Referencial de Custos Internos do Estado do Maranhao da

Federagdo Nacional das Agéncias de Propaganda - FENAPRO

ANEXO VIII - Manual de Marcas do Sistema Fiema

O Chamamento do Processo de Selecdo e seus Anexos poderdao ser consultados a partir do
endereco https://www.fiema.org.br, através da guia “Editais” -> RCA Disputa Fechada e no portal
da Transparéncia https://transparencia.fiema.org.br.

[ 1.

DO OBJETO |

1.1,

1.2,

1.3.

O presente processo de selecdo tem por objeto a Contratacdao de até 02 (duas)
Agéncias de Publicidade para a prestacao de servicos técnicos especializados,
SOB DEMANDA, compreendendo atividades de publicidade e propaganda,
comunicacao digital e demais servigos institucionais e mercadolégicos, em
meios de comunicacao online e offline, destinados ao apoio das acdes de
Comunicacao e Marketing do SENAI-MA e do SESI-MA, nas quantidades e
caracteristicas exigidas, conforme Termo de Referéncia e anexos deste Instrumento
Convocatoério.

Todo o detalhamento quanto as especificidades, quantificacdes, estimativas e demais
aspectos técnicos relativos a execucdo do objeto constam do Termo de Referéncia -
Anexo I.

O critério de julgamento adotado serd TECNICO E ECONOMICO, observadas as exigéncias
contidas neste Chamamento e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
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| 2.

DO VALOR E FONTE DE RECURSOS |

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Estima-se em R$ 4.744.965,36 (quatro milhdoes setecentos e quarenta e quatro
mil, novecentos e sessenta e cinco reais e trinta e seis centavos), valor para o
orcamento publicitario para um periodo de 12 (doze) meses, nao existindo, entretanto,
qualquer obrigacao das entidades SESI/DR-MA e SENAI/DR-MA com a sua integral
realizacdo. Desse valor, R$ 2.966.695,36 (dois milhdes, novecentos e sessenta e seis
mil, seiscentos e noventa e cinco reais e trinta e seis centavos) estao alocados no
orcamento do SESI/DR-MA e R$ 1.788.270,00 (um milhdo, setecentos e oitenta e
oito mil e duzentos e setenta reais) estao alocados no orcamento do SENAI/DR-MA.

O valor mencionado no item 2.1. é mera estimativa, sujeita a revisdo, ndo cabendo a
Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de reparacdo pela ndo utilizacdo da
totalidade dos recursos.

O valor estimado no item 2.1. sera custeado, segundo o Plano de Acao do SESI/DR-MA
e SENAI/DR-MA, alocado na Superintendéncia Regional e na Diretoria Regional,
respectivamente.

Cabera a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos - COCEV das Contratantes definir os
servicos a serem demandados, a(s) Agéncia(s) Contratada(a).

Ndo ha solidariedade entre as Contratantes, mesmo nas agdes ou servigos que venham
a ser prestados a elas em conjunto. Cada Contratante somente responderd pelos
compromissos a que, em cada acao ou servicos, formalmente aderir a demanda e nos
limites que, na solicitacdo concreta da acdo ou servigo, fixar individualmente a sua
participacao no custeio da mesma.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DO CREDENCIAMENTO |

3.1.

3.2.

3.3.

a)

Poderdo participar deste Processo de Selecdo as empresas que possuam ramo de
atividade compativel com o objeto deste Chamamento Publico, que ndo estejam
submetidas a processo de faléncia e que atendam integralmente as condicoes
estabelecidas neste instrumento convocatério e em seus anexos, mediante a
apresentacao da documentacdo exigida.

3.1.1. Correrdo por conta exclusiva das participantes todos os custos decorrentes da
elaboracdo, preparacdo e apresentacao de suas propostas e documentos, ndo sendo
devida qualquer indenizacdo ou ressarcimento pela realizacdao desses atos.

No horario previsto no predmbulo deste Chamamento, cada empresa participante podera
CREDENCIAR APENAS 01 (UM) PREPOSTO para representa-la na reunido de selecdo.

As participantes interessadas deverdao comparecer ao local e na data indicados no
predmbulo deste Chamamento Pablico, por meio de representante legal devidamente
credenciado, com poderes para praticar os atos necessarios durante as fases do Processo
de Selegdo, inclusive para acompanhar a abertura dos invélucros, apresentar
manifestagdes e assinar documentos, quando cabivel.

3.3.1. Para fins de credenciamento, deverda ser apresentada a documentagdo
comprobatoéria dos poderes de representacdo, conforme descrito abaixo:

Cédula de Identidade ou Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH ou outro documento

oficial de identificagcao com foto (Carteira de Trabalho, Carteira Profissional, dentre outros
Pagina 2 de 119

FIEMA

SESI SENAI IEL Edificio Casa da Industria Albano Franco

Federagéo das Industrias ~ Servigo Social  Servigo Nacional de Instituto Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n.°, Retorno (98) 3031-0104
do Estado do Maranhédo da Industria Aprendizagem Industrial ~ Euvaldo Lodi  da Cohama, 65064-499, Sao Luis-MA www.fiema.org.br



SESiI SENAi

definidos em lei, etc.);

b) Procuracao, por instrumento publico ou particular. Na hipétese de instrumento particular,
a assinatura do outorgante deverda possuir reconhecimento de firma em cartorio ou
certificagdo digital valida, nos termos da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil. A procuracao devera conferir poderes expressos ao representante para
praticar todos os atos inerentes ao Processo de Selegao, inclusive receber intimacgdes e
notificacdes, apresentar declaracdes, manifestar-se em nome da participante, renunciar
ou interpor pedido de reconsideracdo, bem como praticar os demais atos necessarios,
por escrito ou oralmente.

b.1) Quem assinar a procuracao particular devera comprovar ser legalmente
constituido por meio de contrato social/ato constitutivo da participante com
respectiva copia;

c) No caso de soécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da participante proponente,
deverd ser apresentada copia do contrato social/ato constitutivo, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorrem
decorréncia de tal investidura;

3.3.2. Fica assegurado aos participantes a qualquer tempo, mediante juntada dos
documentos citados no Item acima, a indicagdo ou substituicdo do seu representante
No processo;

3.3.3. S6 terdo direito de usar a palavra, rubricar as documentacGes, propostas,
apresentar reclamacgdoes ou o pedido de reconsideracdo e assinar as Atas, os
Participantes devidamente credenciados;

3.3.4. Nenhuma pessoa fisica, ainda que apresente procuracdo legal, podera
representar mais de uma proponente.

3.3.5. Os representantes das empresas que estiverem participando da reunidao de
abertura deverdao permanecer no local até o final da reunido, para fins de assinatura
da Ata, salvo por motivo devidamente justificado, e autorizado pelo(a) Presidente da
Comissao.

N\

3.4. A falta ou incorregdo dos documentos mencionados no item 3.3.1. alineas “b” e “c” ndo

implicara na exclusao da empresa em participar do Processo de Selecdo, mas impedira
o representante de se manifestar nas demais fases do procedimento de selecdo.

3.5. Verificadas as credenciais de todos os presentes, sera declarada aberta a reunido pelo(a)

Presidente(a) da Comissdao, ndao sendo aceita, a partir desse momento, a inclusdo de
qualguer documento ou informacdao que deveria constar originariamente da
documentacado de cada fase/invdlucros (credenciamento, abertura da proposta e analise
de documentacgao).

3.6. As pessoas ndo credenciadas presentes a reunido poderdo assistir apenas como ouvintes

nao sendo-lhes permitido qualquer tipo de manifestacao ou participacao.

3.7. N&o sera permitida a participacdo de empresas interessadas apenas por meio de envio

postal da documentagado, em razdao da necessidade de ndo identificagao das propostas
APOCRIFAS, devendo os interessados providenciarem a retirada dos invélucros, junto a
Comissdo e entrega-los fisicamente nos termos previstos deste instrumento.

3.7.1.E obrigatodrio aos participantes interessados participarem da reunido de abertura
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3.8.

do processo de selecdo.

Nao poderao participar deste Processo de Selecao os interessados, inclusive na condicdo
de subcontratados, nos limites previstos contratualmente, que se enquadrem em
qualquer das seguintes situacdes:

a) pessoas fisicas;

b) pessoas juridicas suspensas ou impedidas de participar de processos de selecdo ou de
contratar com as Entidades Participantes;

c) pessoas juridicas que ndao atendam as condiges estabelecidas neste Chamamento
Publico e em seus anexos;

d) empresas estrangeiras que nao possuam representacao legal no Brasil, com poderes
expressos para receber citagdes e responder administrativa ou judicialmente;

e) pessoas juridicas que estejam sob faléncia, concurso de credores, insolvéncia, dissolugdo
ou liquidacao;

f) empresas em recuperacgao judicial, salvo quando apresentarem certiddao ou documento
equivalente emitido pela autoridade judicial competente, que comprove sua aptiddo
econdmico-financeira para participar do Processo de Selecdo;

g) consorcios de pessoas juridicas, independentemente da forma de constituicdo;

h) pessoas juridicas inscritas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
CEIS, com penalidade vigente de declaracao de inidoneidade, conforme disposto na Carta
Circular n© 121/2014-Pres-CNI;

i) pessoas juridicas cujos sécios, administradores ou proprietarios se enquadrem nas
hipéteses previstas no art. 45 do RCA, ou que possuam como sécios, proprietarios ou
representantes legais dirigentes ou empregados das Entidades Contratantes, bem como
seus respectivos parentes ou familiares, conforme vedacao prevista na regulamentacao
aplicavel;

j) ex-empregados do SESI/SENAI/FIEMA/IEL que tenham exercido atividades em dreas
compativeis com o objeto deste Chamamento Publico, pelo prazo de até 06 (seis) meses
contados do desligamento;

k) pessoas juridicas que possuam, em sua Diretoria, integrante que também participe da
composicao societdria, diretiva ou representativa de outra participante com proposta
apresentada neste Processo de Selecgdo.

DOS ESCLARECIMENTOS |

4.2,

Em caso de dulvidas relacionadas ao presente Chamamento, a participante devera utilizar
o direito ao esclarecimento, devendo estar ciente de todas as suas condicoes.

Até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a realizacdo da reunido de

recebimento das Propostas Técnica e de Preco, qualquer interessado podera solicitar
esclarecimentos acerca do ato convocatdrio deste Chamamento Publico, por meio do
endereco eletrénico: comissao@fiema.org.br. Os pedidos serdao analisados e respondidos
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

pela Comissdo de Processos de Selecdo, desde que sejam recebidos dentro do prazo
estabelecido neste item.

4.2.1. A Comissdo ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualguer motivo, ndo forem
recebidos por ela em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SISTEMA
FIEMA quanto do emissor.

4.2.2. E de responsabilidade das participantes acompanhar as publicacdes de
esclarecimentos, avisos, alteragbes e demais comunicagoes relativas a este Chamamento
Publico e seus anexos, disponibilizadas no Portal da FIEMA https://www.fiema.org.br
através da guia “Editais” -> RCA Disputa Fechada e no portal da Transparéncia
https://transparencia.fiema.org.br.

Cabera a Comissdo e/ou Subcomissdo Técnica decidir, apds analise conforme o caso, sobre
o pedido de esclarecimento até o Gltimo dia Gtil anterior a data de abertura da reunido.

Caso o pedido de esclarecimento resulte na necessidade de alteracao deste Chamamento
Publico, serdo promovidos os ajustes pertinentes e, se as alteragdes afetarem a elaboragao
das propostas ou dos documentos de qualificacdo, sera designada nova data para a
realizacao do Processo de Selecdo, com a devida divulgacdo no sitio eletrénico da entidade
e no Portal da Transparéncia.

Decaird do direito de solicitar esclarecimentos acerca dos termos deste Chamamento
Publico o interessado que ndo o fizer até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para a
realizacdo da reunido de recebimento das Propostas Técnica e de Preco. Os pedidos
apresentados foram desse prazo ndao serdao conhecidos nem produzirao qualquer efeito.

Caso a Entidade identifique a necessidade de revisar, corrigir ou alterar as disposicdes deste
Chamamento Publico, promovera a correspondente divulgacdo das alteracbes, com a
reabertura dos prazos e a designacao de nova data para a realizacdo da reunido de
recebimento das Propostas Técnica e de Preco, ressalvada a hipdtese de a alteragao, de
forma inequivoca, ndo afetar a elaboracdo das propostas nem a participacdo dos
interessados.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como as informagdes e orientacdes
complementares eventualmente divulgadas pela Comissdao de Processos de Selecdo,
passardo a integrar este Chamamento Publico para todos os fins e efeitos.

DOS PROCEDIMENTOS |

5.1.

As participantes deverdo apresentar, no dia, horario e local indicados no predmbulo deste
Chamamento Publico, toda a documentagdo exigida, acondicionada em 04 (quatro)
involucros distintos, devidamente fechados e identificados. Cada invoélucro devera conter,
em sua parte externa, a razao social e o endereco da participante, o nimero deste Processo
de Selegdo e a identificagdo de seu conteddo (observado o disposto para o Invdlucro n° 1,
qgue permanecera sem identificacdo) conforme especificado a seguir:

5.1.1. INVOLUCRO N° 1 - PROPOSTA TECNICA (Apécrifa/N&o Identificada)

O invélucro destinado ao acondicionamento da Proposta Técnica N3do Identificada sera
fornecido pelo SESI/SENAI/MA, devendo ser retirado junto a Comissdao de Processos de
Selegdo durante o periodo de publicagdo deste Chamamento Publico, até as 17h30 do
ultimo dia util anterior a data designada para a realizagdo da Reunido de Abertura.
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5.1.2. INVOLUCRO N° 2 - PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA - CHAMAMENTO N° 043/2026 -
DISPUTA FECHADA T&P - RAZAO SOCIAL DA PARTICIPANTE (CNPJ)

5.1.3. INVOLUCRO N° 3 - CAPACIDADE DE _ATENDIMENTO E RELATOS - CHAMAMENTO N°
043/2026 DISPUTA FECHADA T&P - RAZAO SOCIAL DA PARTICIPANTE (CNPJ)

5.1.4. INVOLUCRO N° 4 - PROPOSTA DE PRECOS - CHAMAMENTO N° 043/2026 DISPUTA
FECHADA T&P - RAZAO SOCIAL DA PARTICIPANTE (CNPJ)

5.1.5. INVOLUCRO N° 5 - DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO - CHAMAMENTO N° 043/2026
DISPUTA FECHADA T&P - RAZAO SOCIAL DA PARTICIPANTE (CNPJ)

5.1.5.1. O invdlucro de que trata o item 5.1.5. devera ser entregue a Comissdo na quarta
reunido, conforme disposto no item 5.12. “III".

5.2. Serdo realizadas 04 (quatro) Reunides Publicas, observados os procedimentos estabelecidos
neste Chamamento Publico. De cada reunido serd lavrada ata circunstanciada, na qual serdo
registrados os atos e fatos relevantes ocorridos durante os trabalhos, a qual sera assinada
pelos membros da Comissdo de Processos de Selecdo e/ou da Subcomissdao Técnica,
conforme o caso, e pelos representantes das participantes presentes.

5.3. A participagdo de representante da empresa nas Reunides Publicas ficarda condicionada a
prévia apresentacdo de documento que comprove seus poderes de representacdo, na forma
estabelecida neste Chamamento Publico

5.4. Os integrantes da Subcomissdo Técnica, ndo poderdo participar da reunido de recebimento
dos involucros, abaixo relacionados:

a) INVQLUCRO N° 1: Plano de Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada

b) INVOLUCRO N© 2: Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Identificada

c) INVOLUCRO N° 3: Capacidade de Atendimento, o Repertdrio e os Relatos de Comunicacdo;
d) INVOLUCRO NO 4: Proposta De Pregos;

e) INVOLUCRO N° 5: Documentos de Qualificagao.

5.5. O julgamento das Propostas Técnica e de Preco, bem como o julgamento final deste Processo
de Selecdo, serdo realizados exclusivamente com base nos critérios, condigdes e parametros
estabelecidos neste Chamamento.

5.6. A Comissdo podera, a qualquer tempo, alterar as datas, horarios e/ou pautas das Reunides
Publicas, bem como suspendé-las, quando necessario ao adequado desenvolvimento dos
trabalhos, observadas as disposi¢coes deste Chamamento Publico e as normas aplicaveis.

5.7. Os representantes das empresas que estiverem participando das reunides designadas neste
Processo de Selecdo, deverdo permanecer no local até o seu final, para fins de assinatura da
Ata, salvo por motivo devidamente justificado, e autorizado pela Comissao.

5.8. Caso os invdlucros lacrados das participantes desclassificadas nao sejam devolvidos durante
as Reunides Publicas, permanecerdo a disposicao das interessadas pelo prazo de 30 (trinta)
dias Uteis, contado da data de homologacao deste Chamamento Publico. Decorrido esse prazo
sem a retirada dos invélucros, estes serdo descartados pela Entidade.

5.9. As Reunides Publicas serdo realizadas da seguinte forma:
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5.9.1. A PRIMEIRA REUNIAO serd realizada no dia e hora previstos no predmbulo deste
Chamamento e terd a seguinte pauta:

a) Identificar e credenciar os representantes das empresas por meio da documentacgdo
exigida neste Chamamento;

b) Receber os Invélucros n° 1, 2, 3 e 4, sendo que os Invdlucros APOCRIFOS serdo
separados dos identificados;

c) Conferir se os involucros estdo em conformidade com as disposi¢cdes do Chamamento;

d) Rubrica no fecho dos Invélucros n® 2 e 4 e subsequente acondicionamento destes
involucros em receptaculo especifico com rubrica no seu respectivo fecho pela Comissdo
e representantes das empresas;

e) Os Invdlucros n® 1 e 3 serdo abertos nessa reunido apenas para verificagdo, analise e
visto por parte da Comissdao e empresas participantes, acerca do cumprimento das
exigéncias constantes neste Chamamento.

f) Cumpridas as exigéncias, os Invdlucros n® 1 e 3 serdo lacrados e terdo seus lacres
rubricados pelos membros da Comissao e empresas participantes.

5.9.2. Apds o encerramento do prazo para recebimento dos invélucros, o qual sera declarado pela
Comissao na reunido publica, ndo serd permitido o recebimento de nenhum outro invédlucro,
documento ou embalagem.

5.9.3. O Invélucro n°® 1, com a via ndo identificada do Plano de Comunicagao Publicitaria, s6 sera
recebido pela Comissdo se:

a) nado estiver identificado;

b) ndo apresentar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificagdo da empresa, antes da abertura do Involucro n° 2;

c) nao estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais documentos nele
acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da empresa, antes da abertura do
Invélucro n° 2.

5.9.3.1. Ante a ocorréncia de qualquer das hipoteses previstas nas alineas ‘a’, ‘b’ e ‘c’ do subitem
5.9.3, a Comissdo ndo recebera o Invdlucro n°® 1, o que também a impedira de receber os demais
invélucros da mesma empresa.

5.9.4. A Comissdo, antes da abertura dos Invdlucros n©°. 1, adotard medidas para evitar que seus
membros e/ou os representantes das empresas possam, ainda que acidentalmente, identificar a
autoria de algum Plano de Comunicagdo Publicitaria.

5.9.5. Se, ao examinar e ou rubricar os conteldos dos Invélucros n® 1 e 3, for constatada
ocorréncia que possibilite, inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo
Publicitaria, a Comissdo desclassificara a participante e ficard de posse de todos os seus involucros
até que expire o prazo para o pedido de reconsideracgédo relativo a essa fase.

5.9.6. Os Invodlucros n° 2 e 4 permanecerdo fechados sob a guarda e responsabilidade da
Comissao.

5.9.7. Abertos os Involucros n® 1 e 3, as empresas participantes ndo poderdo desistir de suas
propostas a ndo ser por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao e/ou
Subcomissdo Técnica.

5.9.8. A analise e os tramites administrativos pertinentes ao contetdo dos Invélucros n® 1 e 3
observarao os seguintes procedimentos:
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I. Encaminhamento, pela Comissao a Subcomissdo Técnica, dos Invdlucros n° 1, com as
vias ndo identificadas do Plano de Comunicagdo Publicitaria;

II. Andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, das vias ndo
identificadas do Plano de Comunicacdo Publicitaria;

III. Elaboragdo e encaminhamento, pela Subcomissdo Técnica a Comissdo, da ata de
julgamento dos Planos de Comunicacao Publicitaria, de planilhas com as pontuacdes e
de justificativa das razdes que as fundamentaram em cada caso;

V. Encaminhamento, pela Comissdo a Subcomissao Técnica, dos Invdlucros n° 3, com a
Capacidade de Atendimento, o Repertério e os Relatos de Solugdes de Problemas de
Comunicacao;

V. Analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdao Técnica, da Capacidade de
atendimento, do Repertorio e dos relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacéo;

VI. Elaboragdo e encaminhamento, pela Subcomissdo Técnica a Comissdo, da ata de
julgamento das Propostas referentes a Capacidade de Atendimento, ao Repertério e aos
Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacao, de planilha com as pontuacdes e
de justificativa das razdes que as fundamentaram em cada caso.

5.10. A SEGUNDA REUNIAO serd realizada em dia e hora a ser designada pela Comiss&o, com
a convocacgao das empresas participantes.

5.10.1. Apos receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas (Invélucros n° 1 e 3),
respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela Subcomissao Técnica,
a Comissao convocara as empresas para participar da segunda reunido publica que tera a seguinte
pauta basica:

I. Identificar os representantes das empresas presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenga;

II. Abertura e rubrica do contelido do Invélucro n© 2;

III. Cotejo das vias nao identificadas (Invélucro n® 1) com as vias identificadas (Invélucro
n° 2) do Plano de Comunicacdo Publicitaria, para identificacdo de sua autoria;

V. Elaboracdo da planilha geral com o somatdrio das pontuagodes atribuidas ao plano de
comunicacdo publicitaria e separadamente, aos demais quesitos de cada Proposta
Técnica;

V. Divulgar o resultado geral da avaliacdo da proposta técnica cujo julgamento, sera

realizado conforme o previsto no item 10 deste instrumento;

5.10.2. A divulgacdo desses resultados as empresas participantes, sera realizada em reunido,
ou ainda por intermédio de outro meio formal, onde sera aberto prazo para interposicdo de
eventuais pedidos de reconsideracao.

a) Havendo a interposicao de reconsideracao estes serao encaminhados a Subcomissao

Técnica para analise e julgamento, sendo que a divulgagdo dos resultados as empresas
participantes serd da mesma forma descrita no item anterior.
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5.10.3. Divulgado o resultado da anadlise da Proposta Técnica (Invdlucros n® 1, 2 e 3 e seus
respectivos conteldos) e julgados os eventuais pedidos de reconsideragdo interpostos, ou
havendo desisténcia expressa das participantes do direito de recorrer, os Involucros n° 4
(Proposta de Precos) das empresas tecnicamente desclassificadas nesta fase permanecerao
devidamente lacrados e intactos, ficando disponiveis para retirada junto a Comissao.

5.10.4. Posteriormente, a Comissdao encaminhard a Subcomissdo Técnica o Involucro n° 4
(Proposta de Precos), devidamente lacrado e rubricado na primeira reunidao, para que seja
realizada sua anadlise individualizada e respectivo julgamento, em conformidade com os
critérios estabelecidos no item 11 deste Chamamento.

5.11. N&o sendo interposto pedido de reconsideragado, havendo desisténcia expressa desse
direito ou, ainda, apdés o julgamento dos pedidos de reconsideracao eventualmente
interpostos, a Comissdo convocara os participantes para a TERCEIRA REUNIAO, a ser
realizada em data e horario por ela designados, com a seguinte pauta:

L.

I1.

III.

Iv.

5.11.1.

Identificar os representantes das empresas presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

Proceder abertura do Invélucro n° 4 (Proposta de Pregos), disponibilizando o seu
conteldo para anadlise e visto dos representantes das empresas participantes
dessa fase, bem como da Comissao;

Analisar o cumprimento, pelas participantes, das exigéncias do Chamamento
para a elaboracdo das propostas de preco e julga-las de acordo com os critérios
nele especificados;

Realizar a analise das Propostas de Precos conforme previsao constante do item
8.4 e seus subitens e dar conhecimento do resultado aos representantes das
participantes presentes, de acordo com as disposicdes constantes no
Chamamento;

Informar que o resultado do julgamento da proposta de prego e do julgamento
final das propostas com informacao da ordem de classificacdo de acordo com o
Indice Geral, ou suspender a reunido para realizacdo dos calculos, oportunidade
em que o resultado sera divulgado por e-mail e publicado no portal da
Transparéncia  https://transparencia.fiema.org.br, abrindo prazo para
interposicao de reconsideracao.

Havendo a interposicdo de reconsideracao, estes serdao encaminhados a
Subcomissdo Técnica para analise e julgamento. O resultado sera divulgado por e-
mail e publicado no portal da Transparéncia https://transparencia.fiema.org.br.

5.12. N&o tendo sido interposto pedido de Reconsideragdo, ou tendo havido a sua desisténcia ou,
ainda, tendo sido julgados os pedidos de Reconsideracdo interpostos, a Comissdo convocara
os participantes para a QUARTA REUNIAO que serd realizada em dia e hora a ser
designada pela Comissdo, que tera a seguinte pauta:

I1.

III.

Identificar os representantes das empresas presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

Verificar a manutencgao das condigdes de participagdo pelas empresas, e registrar
em ata eventuais casos de descumprimento;

Receber e abrir os Involucros n® 5 (Documentos de Qualificagdo) das empresas
classificadas para esta fase, cujos documentos serdo rubricados pelos membros
da Comissdo e pelos representantes das empresas presentes ou por comissao
por eles indicada;
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5.13.

Iv. Analisar a conformidade dos Documentos de Qualificagdo com as condigdes
estabelecidas neste Chamamento e na legislagdao em vigor;

V. Colocar a disposicdo dos representantes das empresas, para exame, O0S
documentos integrantes dos Invélucros n° 5;

VI. Informar o resultado do julgamento da Qualificagdo ou suspender a reunido a
fim de que tenha melhores condi¢cdes de analisar os documentos apresentados,
procedendo as diligéncias que julgar necessarias.

VII. O resultado sera divulgado por e-mail e publicado no portal da Transparéncia
https://transparencia.fiema.org.br, abrindo prazo para apresentagdo de pedido
de Reconsideragao, conforme disposto no item 14 do Chamamento;

VIII. Serd publicado o resultado final da empresa vencedora deste Chamamento, caso
nao tenha sido interposto o pedido de reconsideracao na fase de qualificagdo, ou
tenha havido a sua desisténcia ou, ainda, tenham sido julgados do pedido de
reconsideracgao interpostos.

Serdao consideradas desqualificadas as empresas que nao satisfizerem as condigbes de
participacao estabelecidas neste Chamamento e que deixarem de apresentar qualquer dos
documentos exigidos item 9 do Chamamento, bem como aqueles cujos documentos nao
forem considerados regulares.

5.13.1. Na hipétese de todas as empresas serem desqualificadas, a Comissao podera fixar

as empresas o prazo de 8 (oito) dias Uteis para apresentagao de nova documentacao
escoimadas das causas que tenham determinado a sua desqualificagao.

5.13.2. A nova documentacao deve ser apresentada na forma prevista neste Chamamento,

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

e entregue em Reunido Publica.
Antes dos avisos oficiais de resultados deste Chamamento, ndo serdo fornecidas, a quem
guer que seja, quaisquer informacbes referentes ao contrato ou a andlise, avaliagdo ou
comparacao entre as Propostas.

Qualquer tentativa de uma empresa influenciar a Comissdo e/ou a Subcomissdo Técnica no
processo de julgamento das propostas resultard na sua desclassificagao.

A Comissdo podera alterar as datas ou as pautas das reunidoes ou mesmo suspendé-las, em
funcao do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as normas legais aplicaveis.

Os representantes das empresas presentes poderdo indicar uma comissao constituida de
alguns entre eles para rubricar os documentos nas diversas reunides publicas, decisdo que
constara da respectiva ata.

Da responsabilidade da Subcomissdo Técnica:

a) Proceder a andlise técnica em sala diversa de onde ocorrera a reunido publica;

b) Assinar os documentos que receberem da Comissdo e realizar andlise individualizada
observados os critérios estabelecidos neste Chamamento;

c) Julgar as Propostas Técnicas constantes nos Invélucros n° 1, 2 e 3;
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d) Elaborar planilha geral da Proposta Técnica, registrando-se em ata a ordem de
classificacdo e as propostas desclassificadas.

e) Elaborar ata de julgamento da analise dos documentos contidos nos Invélucros n° 1, 2
e 3, e encaminha-la a Comissdo;

| 6. DA ENTREGA DA PROPOSTA TECNICA |

6.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao de Processos de Selecdao acondicionada
nos Invélucros n° 1, 2 e 3, quais sejam:

a) INVOLUCRO N° 1: PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA - VIA NAO IDENTIFICADA;
b) INVOLUCRO N° 2: PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA - VIA IDENTIFICADA;

c) INV(')LU~CRO N° 3: CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, O REPERTORIO E OS RELATOS DE
SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO.

6.2. No Invodlucro n° 1 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Publicitaria - Via
Nao Identificada.

6.2.1. 6.2.1. O Plano de Comunicacao Publicitaria - Via Nao Identificada devera ser
acondicionado, obrigatoriamente, no invélucro padronizado fornecido pela Comissdo
de Processos de Selecdo, sendo vedada a utilizagdo de qualquer outro invdlucro.

6.2.2. O invdlucro padronizado sera disponibilizado exclusivamente a agéncia interessada
que o solicitar formalmente a Comissdo de Processos de Selegdo, na sede da FIEMA,
localizada na Av. Jerdnimo de Albuquerque, s/n.°, Edificio Casa da Industria Albano
Franco, Cohama, CEP 65064-499, Sdo Luis/MA, durante o horario de expediente.

6.3. O Invdlucro n® 1 devera ser entregue sem qualquer forma de fechamento, lacre ou rubrica,
a fim de preservar o sigilo da autoria da Proposta Técnica até a abertura do Invélucro n° 2.
O Involucro n® 1 ndo podera:

a) conter qualquer identificacdo da participante;

b) apresentar nome, logomarca, simbolo, marca, etiqueta, inscricdo ou qualquer outro
elemento que, direta ou indiretamente, possibilite a identificacdo da participante;

c) apresentar danos, deformacdes, rasuras, perfuragdes, transparéncias ou quaisquer
caracteristicas decorrentes das pegas, materiais ou documentos nele acondicionados que
possam possibilitar a identificacdo da participante.

6.4. No Invdlucro n° 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Publicitaria - Via
Identificada.

6.5. O Invodlucro n° 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

Involucro n° 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicagdo Publicitaria - Via
Identificada

Nome empresarial e CNPJ] da participante
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Chamamento n° 043/2026- Contratacdao de até 02 (duas) agéncias
de publicidade e propaganda para atender SESI e SENAI/MA.

6.6. O Invdlucro n° 2 deverad ser providenciado pela empresa e poderd ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel quanto as
informacdes de que trata, até sua abertura.

6.7. No Invdlucro n° 3 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento, o Repertorio
e os Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacdo.

6.8. O Invodlucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagdo:

Invélucro n® 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertorio e Relatos
de Solucdes de Problemas de Comunicacgao

Nome empresarial e CNPJ] da participante

Chamamento n® 043/2026 - Contratagdo de até 02 (duas) agéncias
de publicidade e propaganda para SESI e SENAI/MA.

6.9. O Invdlucro n® 3 devera ser providenciado pela empresa e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel quanto as
informacbes de que trata, até sua abertura.

6.10. O Invdlucro n® 3 ndo podera ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro
elemento que conste do Invélucro n°® 1 - Plano de Comunicagdo Publicitédria — Via Nao
Identificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro
no 2.

6.11. A apresentacao de Proposta sera considerada como evidéncia de que a participante:

a) Examinou e tem pleno conhecimento de todos o0s documentos que instruem este
Chamamento;

b) Aceita as clausulas e condigdes deste Chamamento, bem como eventuais retificagoes,
aditamentos, esclarecimentos ou outros atos complementares ao Chamamento;

c) Compromete-se a executar o objeto deste Chamamento nas condicdes constantes de sua
Proposta;

d) Tomou conhecimento dos dispositivos constantes do Regulamento para Contratacdo e
Alienagdo do SESI/SENAI, disponivel no site https://www.fiema.org.br e no portal da
Transparéncia https://transparencia.fiema.org.br, aceitando-o de forma integral e
irretratavel.

| 7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA |

7.1. A Proposta Técnica devera ser elaborada e apresentada em conformidade com o disposto no
item 15 do Anexo I - Termo de Referéncia.

| 8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS |

8.1. No Invélucro n° 4 devera estar acondicionada a Proposta de Precos das participantes.

8.2. 0O Invdlucro n° 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacdo:
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8.3.

8.4.

a)

b)

c)

8.5.

8.6.

Invélucro n° 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ] da participante

Chamamento n°® 043/2026 - Contratacdao de até 02 (duas) agéncias de
publicidade e propaganda para atender o SESI e SENAI-MA

O Invédlucro n° 4 devera ser providenciado pela participante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel quanto as
informacdes de que trata, até sua abertura.

A Proposta de Precos da participante devera ser elaborada de acordo com o modelo de
proposta de precos que constitui o Anexo IV deste Chamamento e devera:

Ser apresentada em papel timbrado contendo no minimo Razdo Social e CNPJ] da
participante, ter suas paginas numeradas sequencialmente e ser redigida em Lingua
Portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem
emendas ou rasuras;

Datada e assinada por quem detenha poderes de representacdao da participante, na forma
de seus atos constitutivos, devidamente identificado;

Ter validade minima 120 (cento e vinte) dias;

Em casos excepcionais, expirado o prazo original de validade da proposta, o SESI/SENAI-
MA podera solicitar as participantes uma prorrogacdo especifica no prazo de validade. A
solicitacdo e as respostas deverao ser formuladas por escrito. Caso o participante concorde
com a dilagcdo do prazo solicitado, ndo sera permitido modificar a respectiva proposta, nem
ser motivo para arguir futuramente qualquer alteracao de precos.

Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da participante e ndo lhe assistira
o direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a serem firmados, nenhuma alteracdo, sob
a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

| 9.

DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO |

9.1.

9.2.

9.3.

Os Documentos de Qualificagdo deverdo ser entregues a Comissdo apenas pelas 02
primeiras empresas classificadas no julgamento final das Propostas Técnicas e de Precos,
no dia, hora e local previstos na convocacdo da reunido a ser realizada para esse fim.

A empresa classificada que ndao apresentar os Documentos de Qualificacdo na referida
reunido sera desqualificada do processo de selegdo.

Os Documentos de Qualificacdo deverdo ser entregues acondicionados no invélucro n° 5,
que devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacdo:

Invélucro n®° 5

Documentos de Qualificagcao

Nome empresarial e CNPJ da empresa.

Chamamento n® 043/2026 - Contratacdo de até 02 (duas) agéncias
de publicidade e propaganda para atender o SESI e SENAI/MA
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9.4,

9.5.

a)

b)

d)

e)

O Invédlucro n° 5 deverd ser providenciado pela participante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informagdes de que trata, até sua abertura.

Para fins de qualificacao, as participantes classificadas deverao apresentar os documentos
relacionados neste topico, na sua versao original ou em cépia autenticada, entregues,
preferencialmente, na mesma ordem em que eles se encontram aqui descritos.

S6 serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condigdes de analise por parte da Comissao.
9.6.1. QUALIFICAGAO JURIDICA

Contrato social, estatuto ou instrumento equivalente de constituicdo da pessoa juridica, em
vigor, registrado no 6rgdo competente, acompanhados de todas as alteragdes ou da
respectiva consolidagdo; ou

Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, registrado no 6rgao competente,
acompanhado dos seus documentos pessoais de identificacdo, caso tenham sido nomeados
ou eleitos em momento distinto da constituicdo da pessoa juridica e seus nomes e fungoes
nao constem do respectivo instrumento de constituicdo;

Obs.: Serdo aceitos Atos Constitutivos de Transformacao.

Certificado da condicdo de microempreendedor individual, quando a participante for
microempreendedor individual;

Requerimento de empresario individual, registrado no 6rgdao competente, quando a
participante for empresario individual;

Cartdo do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), inclusive quando a participante
for microempreendedor individual ou empresario individual;

a) Os documentos relativos a qualificacdo juridica da participante, que ja tiverem sido
apresentados por ocasido do credenciamento, ficam dispensados de serem
inseridos no invélucro de qualificacdo, desde que a documentacdo esteja
obedecendo os requisitos previstos no item 9.6.1.

9.6.2. QUALIFICACAO TECNICA

a) Declaracgdo, assinada por socio, gerente dirigente, proprietario ou procurador,
devidamente identificado, nos termos do modelo constante no Anexo III;

b) Atestado (s) de Capacidade Técnica comprovando ter executado fornecidas por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem que a participante prestou
servicos compativeis com o objeto deste processo de selecdo;

c) Certificado de Qualificacdo Técnica concedido pelo Conselho Executivo das Normas-
Padrdo (CENP), valido pelo menos até a data de abertura deste Processo de Selecédo.

d) Declaragdo de capacidade operacional e de instalacdo na cidade de S&o Luis ou na regido
metropolitana de S3o Luis/MA, no caso de participante com sede estabelecida fora desta
Capital, de que manterd, durante a vigéncia do contrato, escritério, com estrutura fisica,
recursos tecnolégicos e humanos, sendo obrigatéria a manutencdo de equipe em
qualquer localidade, no minimo com os profissionais exigidos no Termo de Referéncia;
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9.6.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddao Negativa de faléncia e de recuperacédo judicial expedida pelo distribuidor da
sede fiscal da pessoa juridica, dentro do prazo de validade, ou certiddo positiva com
plano de recuperacdao homologado;

b) Balango Patrimonial e Demonstracoes Contabeis do ultimo exercicio social
(2025) devidamente registrados na respectiva Junta Comercial, incluindo os indices
de liquidez, iguais ou superiores a 1 (um).

c) O balanco sera avaliado por meio de obtencdo dos indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), maior ou igual a um (=1), resultante
da aplicacao das formulas:

INDICE DE LIQUIDEZ GERAL: (ILG)

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo > 1,00
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE: (ILC)

ILC = ATIVO CIRCULANTE = 1,00
PASSIVO CIRCULANTE

INDICE DE SOLVENCIA GERAL: (SG)

Solvéncia Geral = Ativo Total
Passivo Total

d) A participante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer dos
indices relativos a situacgao financeira (LG - Liquidez Geral; LC - Liquidez Corrente; SG
- Solvéncia Geral), devera comprovar possuir patrimonio liquido igual ou superior a 10%
do valor total estimado da contratacdo;

e) A participante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha balanco, devera
apresentar demonstracées contdbeis envolvendo direitos, obrigacbes e patrimoénio
liquido relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados mediante a obtengdo de indice
de Solvéncia (IS) maior ou igual a um, conforme férmula: IS = ativo total dividido por
passivo circulante. O indice ora referenciado deverd ser calculado e indicado pela
empresa e confirmado pelo contador, sob pena de desqualificacdo.

f) Os indices de que tratam as alineas “c”, “d” e “e” deste item, serdo calculados pela
participante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante sua
assinatura e a indicagdo do seu nome e do numero de registro no Conselho Regional de
Contabilidade.

g) Para efeito de comprovacao deverdo ser apresentadas as demonstragdes contabeis
referentes ao Ultimo exercicio ja consolidado e publicado.

9.6.4. QUALIFICAGCAO FISCAL E TRABALHISTA

a) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Certificado de Regularidade do FGTS;
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9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

c) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil;

d) Certidao Negativa de Débitos de Tributos Estaduais, compreendendo todos os
tributos;

e) Certiddao Negativa de Débitos de Tributos Municipais, compreendendo ISSQN;

f) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas.

9.6.4.1. Serao aceitas Certiddes Positivas com Efeitos de Negativa.

Sob pena de desqualificagcdo, todos os documentos apresentados para qualificacao deverao
estar em nome da empresa participante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e com
o endereco respectivo, salientando que:

a) Se a participante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da
matriz; ou

b) Se a participante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

c) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

A Comissao reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento sempre que
julgar necessario.

As CertidOes apresentadas deverao estar em condicOes de aceitabilidade quanto ao prazo
de validade. Caso as validades das Certiddoes ndo estejam expressas no documento, sera
considerado o prazo de validade de 90 (noventa) dias da data de emissdo da Certidao.

A Comissdo, ap6s o recebimento, abertura da documentacdo e registro em Ata, podera
suspender a reunido publica a fim de que tenha melhores condicdes para analisar os
documentos apresentados, procedendo as diligéncias que julgar necessarias.

Qualquer informacgdo incompleta ou inveridica constante dos documentos de qualificagdo
apurada pela Comissdao, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicard na
desqualificagcao da respectiva participante.

As Certidoes apresentadas, quando obtidas pela internet, poderao ser consultadas pela
Comissdo nos respectivos enderecos eletrénicos, a fim de comprovar a autenticidade e
regularidade.

DO EXAME DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGCAO

9.13.1. Aberto o Invdlucro n® 5 - Documentos de Qualificagcdo, os documentos ali contidos
serdo examinados e rubricados pelas participantes presentes e pela Comissdo.

9.13.2. As participantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos
no involucro de qualificacdo, ou os apresentarem em desacordo com o
estabelecido neste Chamamento, ou, ainda, com irregularidades, serao
desqualificadas, ndo se admitindo complementacao posterior.

a) A critério da Comissdo poderdo ser aceitos documentos que, embora nao

entregues no momento da reunido publica, comprovem condigdo pré-existente
a data da abertura (TCU, Acérddo 1.211/21-Plenario).
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[10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA |

10.1. O julgamento da Proposta Técnica observard os critérios, parametros e procedimentos
estabelecidos no item 16 do Anexo I — Termo de Referéncia.

|11. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS |

11.1. O julgamento da Proposta de Prego observara os critérios, parametros e procedimentos
estabelecidos no item 18 do Anexo I - Termo de Referéncia.

| 12. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECOS |

12.1. Para o julgamento das propostas serdo adotados os seguintes indices:

a) Indice Técnico (IT): serd aferido pelo somatério da pontuacdo obtida pela participante na
Proposta Técnica;

b) indice de Precos (IP): sera aferido pelo somatdrio da pontuacdo obtida pela participante na
Proposta de Precos;

c) Indice Geral (IG): serd aferido a partir da média ponderada com peso 60/40,
respectivamente para Técnica e para Preco, correspondendo aos seguintes fatores:

o Fator de Ponderagao do IT = 0,6 (zero virgula seis)
o Fator de Ponderagao do IP = 0,4 (zero virgula quatro).

12.2. A prestagdo de servigos objeto desse Processo de Selegdo sera adjudicada as duas
participantes que obtiverem a maior pontuacdo no Indice Geral, salvo eliminagao posterior
na fase de qualificacdo, calculada pela seguinte féormula:

. IG = (IT x 0,6) + (Nota de Precgos Final x 0,4)

12.3. Caso haja empate no resultado geral das propostas, terd preferéncia a empresa que, na
ordem a seguir, obtiver a maior nota sucessivamente nos seguintes quesitos:

a) Ideia Criativa

b) Estratégia de Comunicagdo Publicitaria
c) Estratégia de Midia

d) Raciocinio Basico.

12.4. N3o sera considerado como critério de classificagdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem ndo prevista no Chamamento observando-se para tanto as
disposicdes relativa as Clausulas de Conduta Etica.

12.5. Persistindo o empate, a escolha se fara, obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para
o qual todas as participantes serao convocadas, vedado qualquer outro procedimento.

12.6. As participantes ndo caberdo desconhecimento quanto ao teor dos subitens 12.3, 12.4 e
12.5, eximindo o SENAI-MA e SESI-MA de qualquer responsabilidade quanto ao sorteio.

12.7.Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as disposi¢des contidas no Chamamento;
b) Apresentarem vantagens baseadas em ofertas das demais participantes.
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| 13.

DA ATA DA REUNIAO PUBLICA |

13.1. Ao final de cada reunido publica, a Comissdao de Processos de Selecdo lavrara uma ata

circunstanciada, registrando todos os fatos relevantes ocorridos, incluindo:

a) A data e o horario da realizacdo da reunido;

b) Os nomes dos membros da Comissdo e das empresas participantes presentes;

c) O registro do recebimento e da abertura dos invélucros;

d) As decisbes da Comissao sobre a classificagcdo ou desclassificacdo das propostas e a
qualificacdo ou desqualificacdo dos participantes;

e) Todas as demais ocorréncias e deliberacoes relevantes da reunido.

| 14.

DO PEDIDO DE RECONSIDERAGAO |

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Somente cabera pedido de reconsideracdo escrito e fundamentado, que terd efeito
suspensivo, das decisOes de qualificacdo das participantes e das suas Propostas, no prazo
de 02 (dois) dias Gteis contados da comunicacdo da decisdo.

A participante que puder vir a ter a sua situacdo afetada pela reconsideracao da decisao
podera se manifestar no mesmo prazo de 02 (dois) dias UGteis, que correra da
comunicacdo da apresentacdo do pedido de reconsideracao, conforme disposto no § 19,
art. 15, do RCA.

Os pedidos de reconsideracdo serdo julgados pela prépria Comissdo e/ou Subcomissdo
Técnica, que podera se valer de assessoramento técnico e/ou juridico para a tomada de
decisdo.

Os pedidos de reconsideracao deverao ser apresentados por meio de manifestacdo
circunstanciada e enviados exclusivamente via e-mail para a Comissao
(comissao@fiema.org.br), no horario de expediente desta entidade (08h00 as 18h00).

Ndo serdo considerados os pedidos de reconsideragdo enviados fora do prazo e horario
estabelecidos nos itens 14.1., 14.2. e 14.4.

Durante os prazos para interposicdo do pedido e apresentacdo das contrarrazdes, sera
assegurado o direito de vistas ao processo aos participantes diretamente envolvidos. O
agendamento devera ser solicitado via e-mail a Comissdo, que definira o local e horario
para a consulta.

O pedido de reconsideracdo sera julgado pela Comissdao de Processos de Selegdao e/ou
Subcomissdo Técnica no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar do encerramento do
prazo para a apresentacdo das contrarrazoes.

A interposicdo do pedido de reconsideragdo, na forma aqui estabelecida, terd efeito
suspensivo sobre o ato recorrido até a deciséo final da Comissdo.

O eventual acolhimento do pedido de reconsideragdo invalidard apenas os atos insuscetiveis
de aproveitamento, preservando-se os demais atos do procedimento.

14.10.Decididos os pedidos de reconsideracgdo, a autoridade competente promovera a aprovagao

do processo de selegao.
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14.11. N3o serdo conhecidos os pedidos de reconsideragao ou as contrarrazdes apresentadas fora
dos prazos e das formalidades estabelecidas neste Chamamento.

14.12.Na contagem dos prazos, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento, observando
se que 0s prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente normal na(s)
Entidade(s) Contratante(s).

14.13. A apresentacdo de pedido com intuito manifestamente protelatério sujeitara o participante
a aplicacdo das sangdes cabiveis, garantido o contraditério e a ampla defesa.

14.14. Da decisdo da Comissdo relativa ao pedido de reconsideracdo nao cabera novo pedido
de reconsideragao.

|15. DO RESULTADO FINAL |

15.1. Decididos os pedidos de reconsideracdo ou concluido o processo sem intercorréncias, e,
constatada a regularidade dos atos praticados, o processo sera validado por esta Comissao
e enviado para conhecimento da autoridade competente.

15.2. Se, por motivo de forga maior, os tramites do resultado final ndao ocorrerem dentro do
periodo de validade das Propostas, ou seja, em 120 (cento e vinte) dias, e, caso persista
o interesse das Contratantes, podera ser solicitada a prorrogacao geral da validade a todos
as participantes, por igual prazo, no minimo.

15.3. A autoridade competente se reserva ao direito de cancelar este processo de selecdo a
qualquer momento, desde que antes da assinatura do Contrato ou do instrumento
equivalente, mediante prévia justificativa, sem que caiba as participantes qualquer
reclamacdo ou indenizacdo (art. 43, do RCA).

| 16. DA CONTRATACAO |

16.1. Apos o resultado final deste processo, a Administracao do SESI e SENAI/MA convocara
oficialmente a(s) participante(s) vencedora(a) ou seu representante legal,
durante a validade da sua Proposta para, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
assinar o Contrato. A participante vencedora ndo poderd desistir da assinatura do
instrumento sob pena da aplicagdo das sangdes legais previstas neste Chamamento.

16.2. O prazo da convocagao podera ser prorrogado uma Unica vez, por no maximo igual periodo,
quando solicitado pela participante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracado.

16.3. E facultado & Administracdo, quando a vencedora ndo retirar ou aceitar a Autorizacdo de
Servico no prazo e condicdes estabelecidos, chamar as participantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificagao.

16.4. A Convocada devera comprovar a manutencdao das condicdes demonstradas para
qualificagdo no momento da assinatura do Contrato, bem como conserva-la durante toda a
relagao contratual.

16.5. A recusa da Convocada em assinar o Contrato, bem como os instrumentos dele decorrentes
(Pedido de Compra/Autorizacdao de Servigo), dentro de 03 (trés) dias uteis contados da
data de recebimento da notificagdao, sem motivo justo, fato superveniente ou justificativa
ndo aceita pela Administracdo, sujeitara a Convocada as mesmas penalidades previstas
no item 20. deste Chamamento.
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| 17.

DOS PRAZOS E LOCAL DE EXECUGAO

17.1.

17.2.

17.3.

Os servicos, objeto deste processo de Selecdo, serdo iniciados apds a assinatura do contrato
e recebimento da Autorizagdo de Servico. O prazo de execugdo dos servigos sera de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite previsto no Regulamento para
Contratacdo e Alienacdo — RCA do SESI/SENAI.

O periodo de vigéncia do Contrato sera de acordo com o disposto no Termo de Referéncia,
contados da data de sua assinatura.

O local de execucao dos servicos sera de acordo com o disposto no Termo de Referéncia.

18.

DO PAGAMENTO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

A remuneracdo das Contratadas seguira as disposicdes especificas estabelecidas nos itens
8 e 9 do Anexo I - Termo de Referéncia, que integra o presente instrumento independente
de transcrigdo e sem prejuizo das disposicGes estabelecida neste Chamamento.

O pagamento sera realizado mediante apresentacdo de Nota Fiscal em até 30 (trinta)
dias corridos, apos ateste pelo setor competente.

E obrigatdria a apresentaco, junto com a Nota Fiscal/Fatura, dos comprovantes da Receita
Federal, FGTS e Certidao Estadual/Municipal, ficando condicionado o pagamento a sua
regularidade.

A atestacdo da Nota Fiscal ou Fatura referente aos servigos caberd ao SESI/SENAI/DR-
MA.

O SESI/SENAI/DR-MA poderdo deduzir da importancia a pagar, os valores correspondentes
a multas ou indenizagdes devidas pela participante vencedora, nos termos deste ato
convocatorio.

Nenhum pagamento sera efetuado a participante vencedora enquanto pendente de
liguidagdo qualquer obrigagdo financeira, tributaria, fiscal ou trabalhista, sem que isso gere
direito a alteracdo de precos ou compensagoes.

Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, o documento sera devolvido a
participante e o prazo de pagamento sera prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a
correcdo, sem quaisquer 6nus adicionais para as Contratantes.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pelas CONTRATANTES serd calculada mediante aplicacdo da seguinte
formula:

EM =IxXNXxVP

Onde:

EM = encargos moratorios;

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga; e

I = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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I=(TX)/365;1I=0,06/365;1 = 0,00016438.

TX = percentual da taxa anual igual a 6%.

| 19.

DOS DIREITOS AUTORAIS |

19.1.

19.2.

A participante fara constar em sua Proposta Técnica, declaracdo firmada por
representante legal, relativa a questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicagdo
e pecas publicitarias que vier a produzir, estabelecendo:

19.1.1. Para os direitos de autoria intelectual (criagdo, textos, producao, direcdo, trilha
sonora original, arte- finalizacdo e assemelhados), a participante se compromete a ceder,
definitiva e incondicionalmente, ao SENAI-MA e SESI-MA todos os direitos patrimoniais
sobre os mesmos;

19.1.2. Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas preexistentes (ou de sua reproducdo), o licenciamento de uso, ao SENAI-MA e
SESI-MA, pelo prazo de duracao do contrato de cessao de imagem.

19.1.3. Compromisso da participante em fazer constar, em destaque, em todos os
orcamentos de producdo de pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de
obras artisticas preexistentes, inclusos nesses orgamentos.

Das Diretrizes de Etica, Transparéncia e Responsabilidade

19.2.1. Nota de Responsabilidade: o uso de ferramentas de IA ndao exime a participante
da responsabilidade técnica, civil e criativa sobre o produto entregue.

19.2.2. Revisao Humana Obrigatdria: todo e qualquer conteldo (texto, imagem, audio
ou video) gerado ou auxiliado por Inteligéncia Artificial deve, obrigatoriamente, passar por
revisdo, curadoria e validacao final de profissionais humanos da participante antes de ser
submetido a aprovacao das CONTRATANTES.

19.2.3. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual: a participante garante que os
insumos gerados por IA e incorporados as pegas finais ndo violam direitos autorais de
terceiros. Caso sejam utilizadas ferramentas de IA generativa, a participante deve assegurar
gue possui as licencas comerciais necessarias e que o material entregue é passivel de
protecao legal e uso comercial exclusivo pelas CONTRATANTES.

19.2.4. Transparéncia: sempre que uma campanha ou peca publicitdria principal for
majoritariamente criada por IA generativa (como avatares hiper-realistas ou imagens
sintéticas que simulem a realidade), a participante deverd informar previamente as
CONTRATANTES e, se aplicavel, incluir sinalizagdo clara ao publico, em conformidade com as
diretrizes do CONAR (Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria) e a legislagao
vigente.

i20.

DAS SANCOES E PENALIDADES |

20.1.

O participante estara sujeito, isolada ou cumulativamente, as penalidades previstas nesta
Clausula sempre que incorrer em descumprimento de qualquer obrigacao assumida
neste Chamamento Publico ou no Contrato/Pedido de Compras, inclusive, mas ndo
se limitando as seguintes hipoteses:

I. Dificultar ou retardar a execucao do processo ou do objeto contratual;
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II. Ndo mantiver a proposta apresentada;
III. Adotar conduta inidonea ou incompativel com os principios da legalidade, moralidade
e boa-fé;
IV. Prestar declaracgdo falsa;
V. Cometer fraude fiscal;
VI. Recusar-se injustificadamente a cumprir exigéncias necessarias a assinatura do
Contrato/Pedido de Compras ou execugao do objeto;
VII. Deixar de apresentar justificativas quando solicitado;
VIII. Executar de forma incompleta ou insatisfatdria o objeto contratado.

20.2. As penalidades aplicaveis, conforme a gravidade de infracdo, e mediante prévio
administrativo com garantia contraditério e ampla defesa, sao:

a) Adverténcia formal;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta apresentada;

c) Suspensdo temporaria do direito de contratar com o SESI/SENAI/DR-MA pelo
prazo de até 05 (cinco) anos;

d) Perda do direito a contratacdo/Rescisdo Contratual.

20.4. As penalidades somente deixardo de ser aplicadas nos casos em que correr fato
superveniente, devidamente justificado e aceito pela Comissdo/Fiscalizacdo e submetido a
aprovacao da autoridade superior.

20.5. Das multas, eventualmente impostas a participante, ser-lhe-a concedido o prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados de sua intimacgao, para efetuar o pagamento. Apds esse prazo,
nao sendo efetuado o pagamento ou apresentada defesa, seus dados serdao encaminhados
ao setor competente para proceder a cobranga da multa, que podera ser mediante a
retencdo e/ou deducdo de eventuais créditos ou na auséncia destes, mediante negociacao
ou acao judicial.

20.5.1.A multa pode ser cumulada com outras sangoes.

20.6. Fica facultada a defesa prévia da participante, em qualquer caso de aplicagdo de
penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias uUteis, contados da intimagado do ato.

21. DA FISCALIZACAO |

21.1. O SENAI-MA e SESI-MA ou preposto expressamente indicado exercera a fiscalizagdo sobre
0s servigos, objeto deste Contrato, cabendo-lhe:

a) Decidir pela aceitacdo ou nao das solugdes e dos servicos apresentados.

b) Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos do Contrato e da proposta apresentada,
avaliando, também, a qualidade dos servicos apresentados, podendo rejeita-los no todo ou
em parte.

c) Notificar a contratada sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser
detectadas na execucao deste contrato.

d) Aprovar formalmente, antes da execugdo, os servicos solicitados.
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21.2,

21.3.

e) A Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do SENAI-MA e SESI-MA devera acompanhar
execucdo dos servicos, e avaliara a qualidade dos mesmos, podendo rejeita-los no todo ou
em partes, com a exposicao dos motivos, devendo a Contratada promover os ajustes
solicitados, sem 6nus para o SENAI-MA e SESI-MA.

A gestao do Contrato cabera a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do SENAI-MA e
SESI-MA, por meio de analista designado, que se responsabilizara pela execugdo do objeto.

Em caso de eventual irregularidade, inexecucao ou desconformidade na execugao do
contrato, caberd a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do SENAI-MA e SESI-MA
comunicar a Contratada, por escrito, para adocdo das providéncias necessarias para sanar
as falhas apontadas.

DAS DISPOSICOES GERAIS |

22.1.

22.2,

22.3.

22.4.

d)

e)

f)

O presente processo de selecdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa para
a(s) Entidade(s) e serd processada e julgada em estrita conformidade com os principios
basicos da transparéncia, equidade, ética e integridade, dentre outros.

22.1.1. S3o vedadas praticas de favorecimento, trafico de influéncia, troca de favores e
conflito de interesses que coloquem em risco a justa concorréncia e o objetivo deste
Processo de Selecao.

A critério da Administracdo do SESI/SENAI, este processo de selecdo podera ter sua data
de abertura dos invélucros de PROPOSTA E DOCUMENTACAO transferida, por
conveniéncia exclusiva da Administragao.

Este Chamamento devera ser lido e interpretado na integra e apds a apresentacdao das
Propostas e da Documentagdo, nao serao aceitas alegacoes de desconhecimento ou
discordancia de seus termos.

Cabera ao SESI/SENAI:

Permitir acesso dos empregados da participante vencedora as suas dependéncias, para a
execucao do objeto;

Impedir que terceiros executem o objeto, salvo os casos de subcontratagao;

Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
funcionarios da participante vencedora;

Exercer permanente fiscalizacdo da execucdo do objeto deste torneio, por intermédio da
Coordenadoria de Comunicacao e Eventos do SESI/SENAI/DR-MA, de acordo com o
Termo de Referéncia anexo a este Chamamento;

Notificar a participante vencedora, por escrito, sobre irregularidades constatadas na
execugao do objeto para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Solicitar que sejam substituidos os materiais/servigos recusados, de acordo com as
condigOes e especificagdes estabelecidas no processo;
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9)

22,5,

22.6.

22.7.

22.8.

22.9.

Aplicar as penalidades cabiveis pelo descumprimento contratual, mediante processo
administrativo proprio;

Os recursos orcamentarios para as despesas decorrentes desta Disputa Fechada estdo
previstos em conta propria de dotacdo orgamentaria informada no Termo de Referéncia,
anexado a este Chamamento.

E facultado a Comissdo de Selecdo e/ou a Subcomissdo Técnica, em qualquer fase da
selecdo, a promocgao de diligéncia para confirmar informacdes contidas nos documentos
ja apresentados pelos participantes, inclusive sobre as suas respectivas validades, bem
como conceder prazo para que os participantes adequem seus documentos de qualificacao
ou as suas propostas, visando sanar eventuais omissdes ou inadequagoes, nos termos do
Art. 11, §59° do RCA.

A Comissdo, poderd se valer de assessoramento técnico e juridico das entidades
SESI/SENAI/DR-MA para a tomada de suas decisoes.

Considerando que as Entidades do Sistema “S” ndo integram a administragdo publica, os
beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006 para Empresas de Pequeno Porte
ou Microempresas nao poderao ser requeridos pelas participantes no decorrer da selegao.

Quem impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato do processo de selecao
incorrerd nas sangdes previstas no Regulamento para Contratacées e Alienacdes do
SESI/SENAI e neste Ato, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

22.10.Em qualquer fase da selecdo, aquele que apresentar declaracao falsa, ou que dela tenha

conhecimento, ficard sujeito as penas nos termos do artigo 299 do Cddigo Penal,
independente das demais penalidades estabelecidas em legislagdo correlata e neste
Chamamento Publico.

22.11.Na contagem dos prazos previstos neste Chamamento Publico, exclui-se o dia do inicio e

inclui-se o dia do vencimento. Os prazos somente terdo inicio e término em dias de
expediente normal na(s) Entidade(s), salvo disposicdo expressa em contrario. Assim, a
contagem terd inicio no primeiro dia Util subsequente a comunicacdo da decisdo.

22.12. No caso de alteragao deste Chamamento Publico no curso do prazo estabelecido para a

realizacdo do processo de selecdo o prazo serd reaberto, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagcdo das propostas.

22.13. Qualquer esclarecimento ou informacdao complementar podera ser obtido através do e-

mail: comissao@fiema.org.br ou pelo telefone: (98) 3031-0104 ramal 1162.

22.14. As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer informacodes,

alteracdes e/ou esclarecimentos sobre o Chamamento, por meio de consulta permanente
ao endereco https://www.fiema.org.br e no portal da Transparéncia
https://transparencia.fiema.org.br, nao cabendo a esta entidade, a responsabilidade
pela ndao observancia deste procedimento.

22.15. Das reunides publicas serdo lavradas Atas, as quais serdo assinadas pela Comissdo e pelas

participantes presentes, com os registros de todas as ocorréncias.

22.16. Da decisdo lavrar-se-a Ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do

procedimento e as ocorréncias relevantes e sera assinada pela Comissao.
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23. DO FORO |

23.1. Para todos os efeitos legais, as partes elegem o foro de S3o Luis, capital do Estado do
Maranhado para dirimir quaisquer duvidas oriundas da aplicacdo deste Chamamento e seus

Anexos.
Sé&o Luis, 30 de julho de 2026.
Rosilda Lopes Costa
Presidente Comissdo
Alysson Diniz Maramaldo Bruno de Matos Borges Pollyane Christine Lima Martins
Membro Membro Membro
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo, por meio de processo de selegdo com disputa, de até 02 (duas) Agéncias de
Publicidade e Propaganda para a prestacdo de servigos técnicos especializados, sob demanda,
compreendendo atividades de publicidade e propaganda, comunicacao digital e demais servigos
institucionais e mercadoldgicos, em meios de comunicacdo online e offline, destinados ao apoio
das agdes de Comunicagao e Marketing do SENAI-MA e do SESI-MA.

1.2. Os servicos abrangem, entre outros, atendimento, estudo, planejamento, conceituacao,
concepgao, criagcao, intermediagdo, produgdo, supervisao, execucao e distribuicdo de acgdes,
pecas e campanhas publicitarias institucionais, bem como a negociagdo de espacos e formatos
de veiculacdo, controle de divulgacdo e demais atividades complementares necessarias a plena
execucdo das demandas, em todo o Estado do Maranhao, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, em processo
de selecao com critério de julgamento técnico e econémico.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Servico Social da Industria - SESI/MA e o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial -
SENAI/MA, entidades integrantes do Sistema Industria no Estado do Maranhdo, no ambito do
Sistema FIEMA, exercem papel estratégico no desenvolvimento social, educacional e econémico
do Estado, atuando de forma complementar no atendimento as demandas da industria e da
sociedade maranhense.

2.2. O SESI/MA desenvolve acdes voltadas a educacdo, a promocdo da salde, a seguranca e a
qualidade de vida do trabalhador, contribuindo diretamente para o aumento da produtividade
e para o fortalecimento do setor industrial. O SENAI/MA, por sua vez, atua na oferta de
educacao profissional e tecnoldgica, na qualificacdo e requalificacdo de trabalhadores, na
inovacdo industrial e na prestacdo de servicos técnicos e tecnoldgicos, essenciais ao aumento
da competitividade das empresas.

2.3. Ambas as entidades possuem atuacdo em diferentes regides do Estado do Maranhdo, por meio
de unidades fixas e moveis, o que amplia significativamente sua capilaridade institucional e a
diversidade de seus publicos de interesse, abrangendo indUstrias, empresarios, trabalhadores,
estudantes, parceiros institucionais, 6rgaos publicos e comunidade em geral.

2.4. Nesse contexto, a comunicagdo institucional e mercadoldgica assume carater estratégico, por
constituir instrumento indispensavel para dar visibilidade as agdes, programas, servigos, cursos,
campanhas, eventos e resultados promovidos pelo SESI/MA e pelo SENAI/MA, bem como para
fortalecer o relacionamento com seus publicos, ampliar o alcance de suas iniciativas e assegurar
maior efetividade na disseminacao de informacdes de interesse coletivo e institucional.

2.5. A crescente complexidade das demandas de comunicagdo, aliada a multiplicidade de canais de
divulgacdo e a necessidade de integracdo entre meios online e offline, exige atuagao técnica
especializada, com capacidade para desenvolver solucdes de comunicacdo alinhadas aos
objetivos institucionais e mercadoldgicos das entidades. Tais demandas envolvem, entre outras
atividades, planejamento, criacdo, conceituacao, producdo, intermediacdo, execucao,
supervisao, distribuicdo, negociacdo de midia e monitoramento de campanhas e acobes
publicitarias, o que demanda estrutura operacional, expertise técnica e equipe multidisciplinar
compativeis com a natureza e a relevancia dos servigos a serem prestados.

2.6. A contratacdo pretendida tem por finalidade assegurar suporte técnico qualificado para o
desenvolvimento e a execucgdo de estratégias de publicidade e propaganda aptas a:

I. ampliar a visibilidade institucional e mercadoldgico do SESI/MA e do SENAI/MA;
II. divulgar com clareza, precisao e efetividade os servicos, programas, projetos e resultados das

entidades;
III. fortalecer o posicionamento institucional e mercadoldgico perante os publicos de
interesse;
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IV.promover campanhas educativas, institucionais e mercadolégicas de forma técnica,

padronizada e eficiente;

V. garantir coeréncia, unidade e qualidade na comunicacgao institucional;

VI. potencializar o alcance e a efetividade das acdes de comunicacdo e marketing em todo o

territorio maranhense.

2.7. \Verifica-se, ainda, que a evolucdo das demandas institucionais do Sistema FIEMA, associada ao
aumento do volume, da diversidade e da simultaneidade das agbes de comunicagdo, tornou
necessaria a ampliacdo da capacidade de atendimento especializado, de modo a assegurar
maior eficiéncia operacional, continuidade dos servicos e melhor distribuicdo das demandas.

2.8. Nesse sentido, a contratacdo de até 02 (duas) agéncias de publicidade e propaganda mostra-
se adequada e proporcional, na medida em que permitird atendimento mais eficiente as
necessidades institucionais das entidades, maior agilidade na execucao das acoes,
diversificagdo de solugGes criativas e técnicas, e melhor gerenciamento das entregas, sem
prejuizo da padronizacao e da unidade da comunicacgao.

2.9. A adocdo de processo de selegdo com critério de julgamento técnico e econ6mico revela-se
compativel com a natureza dos servigos pretendidos, uma vez que se trata de contratacdo de
elevada relevancia estratégica, cujo adequado desempenho depende ndo apenas da
vantajosidade econ6mica, mas também da capacidade técnica, da qualidade criativa, da
experiéncia operacional e da aptiddo da futura contratada para compreender e executar agoes
alinhadas aos objetivos institucionais do SESI/MA e do SENAI/MA.

2.10. A presente contratacdo devera observar o Regulamento proprio aplicavel as contratagdes das
entidades, bem como os principios da legalidade, impessoalidade, isonomia, publicidade,
competitividade, julgamento objetivo, eficiéncia e economicidade, de modo a assegurar a
selecdao da proposta mais vantajosa e a adequada satisfacdo do interesse institucional.

2.11. Ressalte-se, ainda, que, em razdao da abrangéncia das acdes de comunicacdo digital e da
possibilidade de tratamento de dados pessoais no contexto de campanhas, formularios,
inscricbes, acGes promocionais e outros instrumentos correlatos, a futura contratacdo devera
observar, igualmente, as diretrizes institucionais de seguranca da informacao, confidencialidade
e protecdo de dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
- LGPD e demais normas aplicaveis.

2.12. Conformidade com a LGPD: Caso a participante utilize IA para tratamento de dados pessoais
(ex: réguas de relacionamento automatizadas, chatbots, CRM inteligente), os algoritmos e
plataformas utilizados devem estar em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD - Lei n°® 13.709/2018), garantindo a eliminagdo de vieses discriminatorios.

2.13. Vedacdo de Dados Sensiveis em Ambientes Publicos: é expressamente proibida a insergdo
de dados institucionais sigilosos, informacgdes estratégicas ndo publicas das CONTRATANTES ou
dados pessoais de cidaddos/clientes em ferramentas de IA de uso publico e gratuito (modelos
abertos que utilizam os dados de entrada para treinamento)

2.14. Diante do exposto, é evidenciada a necessidade da contratacdo de servigos especializados de
publicidade e propaganda, sob demanda, para atendimento ao SESI/MA e ao SENAI/MA, como
medida indispensavel a estruturacdo, ao fortalecimento e a efetividade das agdes de
comunicacgao institucional e mercadoldgica das entidades, em consonancia com sua missao
institucional, sua capilaridade territorial e sua responsabilidade perante a industria e a
sociedade maranhense.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. Contratacdo, por meio de processo de selecdo com disputa, de até 02 (duas) Agéncias de
Publicidade e Propaganda para a prestacdo de servicos técnicos especializados, sob demanda,
compreendendo atividades de publicidade e propaganda, comunicacao digital e demais servigos
institucionais e mercadoldgicos, em meios de comunicacdo online e offline, destinados ao apoio
das agoes de Comunicagao e Marketing do SENAI-MA e do SESI-MA.

3.2. Os servigos abrangem, entre outros, atendimento, estudo, planejamento, conceituacgao,
concepcao, criacao, intermediacao, producdo, supervisdo, execucao e distribuicdo de acdes, pecas
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e campanhas publicitarias institucionais, bem como a negociacdo de espacos e formatos de
veiculagdo, controle de divulgacao e demais atividades complementares necessarias a plena
execucao das demandas, em todo o Estado do Maranhdo, conforme condicbes, quantidades e
exigéncias minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, em processo de
selecdo com critério de julgamento técnico e econdmico.

3.3. Compreendem os servigos de publicidade e propaganda o conjunto de atividades realizadas
integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagao, a concepgao,
a criacao, a execucgao interna, a intermediacdo e a supervisao da execucgdo externa e a distribuicao
de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagdo, com o objetivo de promover a venda
de bens ou servicos de qualquer natureza, difundir ideias ou informar o publico em geral.

3.4. Também integram o objeto desta disputa, como atividades complementares, os servigos
especializados pertinentes:

3.4.1. O planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de
geracdao de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgagcdo nos
quais serao difundidas as pecas e acoes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas.

3.4.2. A producgao e a execugao técnica das pecas e projetos publicitarios criados;

3.4.3. A criacdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacdo publicitdria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das mensagens e das
acoes publicitarias e comerciais.

3.4.4. A gest3o e acompanhamento da estratégia de Marketing Digital e Inbound Marketing e
comunicacao 3600°.

3.4.5. A operacdo das acdes de Marketing Digital e Inbound marketing.
3.4.6. A gestdo e producdo de contelido para veiculos online e off LINE.
3.4.7. A Edicd0 e redacdo de fluxos de automacdo de marketing.

3.4.8. A concepcdo e criacdo e desenvolvimento de pecas, contelidos e solucdes para sites, landing
pages e redes sociais.

3.4.9. Design para conteddo de Marketing Digital e Inbound Marketing. Gestdo de midia paga

3.4.10. Elaboracdo, criacdo, execugao, distribuicdo e controle de veiculacdo de pecas graficas,
pecas eletronicas e campanhas publicitarias institucionais ou mercadoldgicas para os
produtos, servigos e eventos internos e externos do SESI/MA e SENAI/MA;

3.4.11. Elaboragdao e desenvolvimento de marcas, expressdoes de propaganda, logotipos e de
outros elementos de programacao visual com o assessoramento permanente para registro
respectivo em favor do SESI/MA e SENAI/MA

3.4.12. Elaboracdo e desenvolvimento de campanhas de Endomarketing;
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3.4.13. Elaboracdo e desenvolvimento de campanhas de marketing de guerrilha;
3.4.14. Apoiar no planejamento e na execugdo de acdes de organizacao e promocao de eventos;

3.4.15. Servicos de editoracdo para trabalhos especificos da Coordenadoria de Comunicacao e
Eventos (COCEV), tais como: jornais, folders, informativos, periddicos, convites, relatérios
e panfletos;

3.4.16. Desenvolver estratégias e acbes de marketing promocional, de relacionamento, digital
e em redes sociais.

3.5. A CONTRATADA centralizara o comando da publicidade dos CONTRATANTES em Sao Luis, onde,
para esse fim manterdo escritério. Entretanto atuarda em todas as unidades do SESI e SENAI
espalhadas pelo Estado do Maranhao.

3.6. A seu critério, a CONTRATADA podera utilizar-se de suas matrizes ou de seus representantes em
outros estados para servigos de criagdo e de produgdo ou outros complementares ou acessérios que
venham a ser necessarios, desde que garantidas as condigdes previamente acordadas e sem 0Onus
adicionais para os CONTRATANTES.

3.7. A selegdo sera realizada no modelo técnico e econémico, com ponderacdao de 60% para a proposta
técnica e 40% para a proposta de preco.

3.8. A escolha justifica-se pela natureza intelectual, criativa e estratégica dos servigos de publicidade
e propaganda. Trata-se de servigo cujo resultado depende diretamente da qualidade técnica, da
capacidade criativa, da metodologia adotada e da experiéncia da equipe envolvida. Assim, a maior
ponderacdao da proposta técnica permite a selecdo de solugbes mais qualificadas e aderentes as
necessidades institucionais.

3.9. A(s) agéncia(s) ndo pode subcontratar outra agéncia de propaganda para a execucgdo de servigos
previstos no item 3.

3.10. Outros Servicos a serem prestados pela participante:

3.10.1. Instituicdo e manutencdo de acervo da propaganda do SENAI-MA e SESI-MA, em
meio digital (Google Drive ou similar e/ou HD Externo), com as pecas produzidas durante a execucao
deste contrato e as respectivas informacdes referentes a direitos autorais e prazos de validade desses
direitos.

3.10.2. Criagdo e manutengdo de banco de imagens, com as fotos, imagens (videos) e
audios produzidos durante a execucgdo deste contrato e as respectivas informacgoes referentes a direitos
autorais e prazos de validade desses direitos.

3.10.3. A contratada entregard ao SENAI-MA e SESI-MA todos os materiais e produtos
adquiridos em decorréncia do presente objeto, com as licencas correspondentes devidamente
certificadas com os documentos pertinentes e obrigatérios, cedendo ainda os direitos autorais,
marcas e patentes a eles vinculados, de forma que o SENAI-MA e SESI-MA possa deles usar e dispor
para todos os seus fins na forma do contrato e na proposta da contratada, independentemente de
qualquer remuneracdo especial ou adicional aquela ajustada neste instrumento.

3.10.4. A contratada deverd apresentar ao SENAI-MA e SESI-MA os contratos e quitacoes
relativas a todos os direitos autorais e de imagem, de direito de uso de voz e o0 que mais for utilizado
na elaboragdo da publicidade.

3.10.5. A contratada podera utilizar ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) como suporte
na execugao dos servicos de publicidade, propaganda e marketing digital, com o objetivo de otimizar
processos, aumentar a eficiéncia operacional e garantir a inovagao das entregas. O uso de IA abrange,
mas nao se limita a:

¢ Analise de Dados e Inteligéncia de Negodcios: monitoramento de mengdes a marca, analise
de sentimento, predicdo de tendéncias de mercado e segmentacdo avangada de publico-alvo.

¢ Otimizacdo de Midia: uso de algoritmos de midia programatica, testes A/B automatizados e
ajuste em tempo real de lances e orcamentos para maximizar o Retorno sobre o Investimento.

Pagina 29 de 119

FIEMA SESI SENAI IEL Edificio Casa da Industria Albano Franco
Federagéo das Industrias ~ Servigo Social ~ Servigo Nacional de Instituto Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n.°, Retorno (98) 3031-0104

do Estado do Maranhédo da Industria Aprendizagem Industrial ~ Euvaldo Lodi  da Cohama, 65064-499, Sao Luis-MA www.fiema.org.br




SESiI SENAi

e Suporte a Criacao: utilizacdo de ferramentas de IA generativa para geracdao de ideias e
insumos, tratamento de imagens, traducdo, legendagem automatica e adaptacdo de formatos
de pecas publicitarias para diferentes canais, expansao de fundos fotograficos, roteirizacao de
videos curtos, criagdo de painéis semanticos, restauracao de fotos antigas, composicao de
trilhas sonoras de fundo, geracdo de roteiros de quadrinhos para comerciais, criacao de
variacOes de textos de anuncios, simulacdo de mapas de calor para leitura visual, automacao
de efeitos sonoros, clonagem de voz para guias de locugdo e dublagem com sincronizacao labial.

3.11. Definicdo das caracteristicas, especificacoes, especificidades do objeto contratual
e escopo operacional dos trabalhos:

3.11.1 - A agéncia contratada deve estar capacitada a prestar os seguintes servicos, além de
outros que constituam seu desdobramento natural ou que Ihes sejam complementares, agindo por
conta e ordem do SENAI-MA e SESI-MA:

3.11.2 - Estudo do conceito, ideia, produto, marca ou servico a difundir, incluindo a identificacao
e analise de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e, quando for o
caso, ao seu mercado e a sua concorréncia.

3.11.3 -Identificacdo e analise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca,
produto ou servico encontre maior possibilidade de penetracéo.

3.11.4 -Identificacdo e anadlise das ideias, marcas, produtos ou servicos concorrentes diretos ou
indiretos.

3.11.5 -Planejamento, criacdo e implantacdo de campanhas de comunicacdo do SENAI-MA e
SESI-MA, visando o posicionamento da marca, langamento e divulgacdo de produtos e servigos.

3.11.6 -Execucdo de servigos de editoracdo tais como: Relatdrios de Gestdo, Revista, Jornais,
Folders, Informativos, Infograficos, entre outros.

3.11.7 -Criacdo, producdo e finalizagcao de ilustracao para fins editoriais.

3.11.8 - Criacdo e producao de manuais de identidade visual e de comunicacdo visual para as
unidades do SENAI-MA e SESI-MA.

3.11.9 - Aquisicdo de fotos e imagens - videos - para construcdo de banco de imagem do SENAI-
MA e SESI-MA;

3.11.10 - Planejamento, producéo, selegdo, curadoria e tratamento de fotos publicitarias para
todas as finalidades de comunicacgao institucional, comercial e mercadolégica do SENAI-MA e SESI-
MA.

3.11.11 - Contratacdo de personalidades, atores, modelos, musicos, influenciadores e outros
personagens e artistas para acdes de comunicacao.

3.11.12 - Apoio ao planejamento, produgdo e execugao de transmissao online de eventos.

3.11.13 - Apoio na criagdo e produgdo de conteldo para fins educacionais, institucionais,
comerciais ou mercadoldgicos para o SENAI-MA e SESI-MA.

3.11.14 - Elaboracdo do plano publicitario, incluindo a concepcdo das mensagens, marcas e
pecas publicitdrias de midia e ndo midia (criacdo), bem como envio dos arquivos finais aos
fornecedores/veiculos, o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a
melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de midia), orgamento e
realizacdo das pecas publicitarias (produgao).

3.11.15- O plano publicitario devera ser apresentado e validado pela Coordenadoria de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA, ja previamente aprovados pelo SENAI-MA e SESI-MA,
antes de sua implementacao.

3.11.16 - Desenvolvimento de plano de midia, incluindo estudo do target (publico-alvo),
definicdo final dos meios, negociacao de verba para contratacdo dos meios, contratacao dos espacos
publicitarios, envio de material para os meios e acompanhamento da veiculacgao.

3.11.17 - O controle das insergdes publicitarias (midias contratadas) devera ser feito através
de relatério mensal com comprovacédo das veiculagdes nos veiculos descritos no plano de midia.

3.11.18 - Redacgdo publicitaria para as pegas relacionadas as campanhas.

3.11.19 - Revisdo de texto, gramatical e ortografica, incluindo traducdo para diferentes idiomas,
conforme solicitacdo.
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3.11.20 - Atendimento pela equipe de midia e producdo de todos os veiculos e fornecedores
que desejarem apresentar propostas ao SENAI-MA e SESI-MA, sejam de pequeno, médio ou grande
porte.

3.11.21 - Todas as acdes de midia e/ou producdo eletrénica deverao considerar a autorizacdo
para uso em meio digital/online/redes sociais.

3.11.22 - E de responsabilidade da contratada buscar as autorizacdes de uso de imagem
para as campanhas desenvolvidas para a instituicdo.

3.11.23 - Sequir tabelas de prazos de criagao estipulados pelo SENAI-MA e SESI-MA para a
execugao dos trabalhos.

3.11.24- Pequenos tratamentos de imagens ou retoques em artes devem ser realizados sem
cobrancga extra, ndo podendo ser terceirizados.

3.11.25 - Assegurar as devidas autorizagbes para todos os trabalhos desenvolvidos para o
SENAI-MA e SESI-MA que envolvam direitos de imagem, som, voz (atores, modelos e empresarios
que venham a dar depoimentos testemunhais).

3.11.26 - A agéncia atuara por ordem e conta do SENAI-MA e SESI-MA, em conformidade com
a legislacdao vigente, na contratacdo de fornecedores de bens e de servicos especializados, para a
execugdo das atividades complementares e de veiculos e demais meios de divulgagdo, para a
transmissdao de mensagens publicitarias.

3.11.27 - Dedicar esforcos no sentido de obter as melhores condicdes nas negociagdes junto a
terceiros e transferir, integralmente, ao SENAI-MA e SESI-MA descontos especiais, bonificacdes,
reaplicagdes, prazos especiais de pagamento e outras vantagens.

3.11.28 - Negociar sempre as melhores condicdes de preco, até os percentuais maximos
para os direitos autorais, imagem, som, voz (atores e modelos), obras de arte e outros nos casos de
utilizagdo e reutilizagdo em pecas publicitarias pelo SENAI-MA e SESI-MA, limitados a 100% do valor
original corrigido monetariamente segundo a variagdo do IGPM/FGV.

3.11.29 - Obter aprovacao prévia do SENAI-MA e SESI-MA, por escrito, para assumir despesas
de producdo, veiculacao e qualquer outra relacionada com este instrumento, ressaltando-se que a
contratada permanecera com todas as suas responsabilidades contratuais perante o SENAI-MA e SESI-
MA.

3.11.30 - Orientar e supervisionar a produgao e a impressao das pecas graficas aprovadas pelo
SENAI-MA e SESI-MA.

3.11.31 - Entregar ao SENAI-MA e SESI-MA, até o dia 10 do més subsequente, um relatério
dos servicos concluidos, juntamente com os valores das despesas de produgdo e veiculacao
autorizadas no més anterior.

3.11.32 - Assessorar e apoiar na contratacdo e desenvolvimento de pesquisas de habitos de
consumo de midia, percepcao da imagem de marca e outras que se fizerem necessarias a execucao
da estratégia de divulgagdo aprovada.

3.11.33 - Providenciar, sempre que necessario, o registro de marcas, expressoes de
propaganda, logotipos e de outros elementos visuais.

3.11.34 - Assessorar na elaboragdo e desenvolvimento das agbes especificas de endomarketing.

3.11.35 - Assessorar e apoiar a execucdo de acées de promocgbes e patrocinios.

3.12. Observar as seguintes condicbes para o fornecimento de bens ou servigos
especializados ao SENAI-MA e SESI-MA:

3.12.1 -Fazer cotagbes prévias de precos para todos os servicos a serem prestados por
fornecedores.

3.12.2 - SO apresentar cotagbes de precos obtidas junto a fornecedores previamente
cadastrados pela contratada, aptos a fornecer bens ou servigos especializados relacionados com
as atividades complementares da execugao do objeto deste instrumento.

3.12.3 - Apresentar, no minimo, 3 (trés) cotacbes coletadas entre fornecedores cadastrados
que atuem no mercado do ramo do fornecimento pretendido.

3.12.4 - Exigir do fornecedor que constem da cotagdo os produtos ou servigos que a
compdem, seus precos unitarios e total e o detalhamento de suas especificacbes.
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3.12.5 - A cotacao devera ser apresentada em papel timbrado ou cdpia de e-mail, assinado
pelo representante legal da empresa, e com as seguintes identificagdes do fornecedor: Razao Social,
CNPJ, Inscricdo Estadual, Inscricao Municipal, Endereco Completo, Telefone da Empresa.

3.13. Todas as contracbes de servicos de produgao através da contratada, sejam com ou sem os
servicos de supervisao, deverao obrigatoriamente ser autorizadas pela Coordenadoria de Comunicagao
e Eventos do Sistema FIEMA.

3.14. Se nao houver possibilidade de obter 3 (trés) cotacdes, a CONTRATADA devera apresentar as
justificativas pertinentes, por escrito, para prévia decisdo do SENAI-MA e SESI-MA.

3.15. A(s) agéncia(s) deve(m) atuar de acordo com a solicitacdo do SENAI-MA e SESI-MA, através
da Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA, que emitird a ordem de servico,
conforme necessidade do SENAI-MA e SESI-MA;

3.16. A Coordenadoria de Comunicacao e Eventos do Sistema FIEMA sera responsavel pela aprovacao
dos servicos solicitados antes da execucgao final, determinando assim a producdo e a sua veiculagao.

3.17 - O produto-final decorrente da execucdao do objeto deste processo de selecdo sera propriedade
do SENAI-MA e SESI-MA, sendo, portanto, proibida a sua divulgacdo por qualquer meio ou sua
reproducdo total ou parcial sem expressa autorizagdo, ficando o contratado sujeito as penalidades

aplicaveis.
4. VALOR ESTIMADO

4.1. O valor global estimado para a contratacdo dos servicos de publicidade e propaganda, para o
periodo de 12 (doze) meses, é de R$ 4.744.965,36 (quatro milhdes, setecentos e quarenta e quatro
mil e novecentos e sessenta e cinco reais e trinta e seis centavos), sendo R$ 1.778.270,00 para o
SENAI-MA e R$ 2.966.695,36 para o SESI-MA.

4.2. A estimativa de valor constitui mera previsdao orgamentaria, utilizada para balizar o processo de
selecdo. As CONTRATANTES ndo se obriga a contratacao integral ou parcial do valor estimado, ndo
cabendo a CONTRATADA pleitear qualquer forma de indenizacdo, compensacdo ou reparacao em razao
da eventual ndo execucdo total do montante previsto. O valor estimado podera ser reavaliado ou
ajustado em decorréncia de alteracées na politica econ6mica, mudancas orcamentarias internas ou
revisbes estratégicas das CONTRATANTES, observadas as normas aplicaveis. Cabera a Coordenacao
de Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA - COCEV das CONTRATANTES - definir, para cada um
dos servicos a serem demandados, a agéncia executante, ndo gerando para a agéncia nao escolhida
qualquer direito ou expectativa.- Para o primeiro ano de contrato, caso sejam contratadas 2 (duas)
empresas, nos termos do chamamento serdo celebrados contratos distintos com cada uma das
empresas, no montante de até 100% (cem por cento) do valor total estimado da contratacdo previsto
no item 4.1 acima.

4.3. A partir do segundo ano de vigéncia, esse percentual podera ser alterado a critério exclusivo das
CONTRATANTES, observado o valor total estimado da contratagdo para o novo periodo, ndo cabendo
a nenhuma das CONTRATADAS pleitear a manutencao do percentual constante do item 4.4.

4.4. Cada um dos contratos celebrados tera valor especifico, conforme percentual atribuido pela area
gestora e, cuja soma correspondera ao valor total estimado para a execugdo dos servicos.

4.5. Na forma do disposto no item 4.3, os servicos, objeto do chamamento, poderdo ser executados
indistintamente por quaisquer das agéncias contratadas, observados os limites estabelecidos no item
4.4, abrangendo todos os tipos de publicidade.

4.6. Nao ha solidariedade entre as CONTRATANTES, mesmo nas agdes ou servicos que venham a
ser prestados a eles em conjunto. Cada CONTRATANTE somente respondera pelos compromissos a
que, em cada acao ou servicos, formalmente aderir a demanda e nos limites que, na solicitacao
concreta da agao ou servigo, fixar individualmente a sua participagao.
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4.7. Nao cabe a contratado direito a adjudicacdo, reparacdo ou qualquer outra espécie de
indenizacdo no caso ou ndo de execugao, pelo SENAI-MA e SESI-MA, de despesas com servicos objetos
deste edital correspondentes a totalidade do valor global estimado para contratacao.

4.8. A execucdo de outros servigos que se incluem no ambito de atuacdo das agéncias de publicidade
constituir-se-a em mera expectativa em favor da contratada, pelo que poderd o SENAI-MA e SESI-MA
contrata-los com outras empresas, ndo cabendo direito de exclusividade, e tdo somente de preferéncia.
Sendo a contratada chamada a prestar esses servicos devera apresentar proposta de preco, que ficara
sujeita a aprovacao do SENAI-MA e SESI-MA. Sera verificada a sua compatibilidade com os precos de
mercado, sendo a remuneracao devida de conformidade com a proposta apresentada.

4.9. O valor dos servicos a serem prestados sera orcado pela contratada em cada caso, em funcao
dos custos respectivos, obedecendo-se, rigorosamente, sob pena de responsabilidade, sua
compatibilidade com os precos de mercado, e deverao ser submetidos a aprovacao do SENAI-MA e
SESI-MA. Todas as demandas solicitadas para a Agéncia a ser contratada deverdo ser cotadas com,
no minimo, 03 (trés) fornecedores. A cada processo de cotagdo de precos para contratacdo, a COCEV
e o SESI E SENAI reservam-se o direito de efetuar novas cotacdes, visando a obtencdo de proposta
mais vantajosa para as entidades.

5. PRAZOS DE EXECUGAO DO SERVIGO OU PRAZO DE ENTREGA DO MATERIAL

5.1. Dos Prazos

5.1.1. Os prazos tém como ponto de partida a solicitacdo e/ou o envio do briefing pela equipe de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA para a contratada. A ampliacdo do prazo de entrega, quando
necessaria, sera discutida e aprovada pela Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do Sistema
FIEMA. Os prazos de desenvolvimento e entrega das campanhas ou pecas avulsas de comunicacao
sera negociado em reunido de briefing, de acordo com as necessidades do SENAI-MA e SESI-MA, ndo
podendo ultrapassar os prazos limites sugeridos no quadro abaixo:

5.1.2. Tabela

Pecas Prazo de criacao
(dias uteis)

Pecas Unicas, sem acabamentos especiais, menos de 02 dobras ou
até 4 paginas, que utilizem fotos de banco de imagens. Criagdo sem
a necessidade de ilustragao, 3D ou criacao de logomarca. Que nao 3 dias
envolvam faca especial ou acabamentos para aplicacdo de cor
especial, quinta cor ou vernizes complexos

Folder com mais de duas dobras 4 dias

Pecas que envolvam a criacao de ilustragdes, animacao (2D, 3D,Stop

Motion...), tabelas, producao e tratamento de imagens 7 dias

Criacdo de naming, marcas, logotipos, simbolos, ilustragoes,

estampas e outros elementos de programacao e identidade visual 7 dias

Campanha com mais de 3 pecas 7 dias

Campanha com menos de 3 pegas 3 dias

Peca avulsa 2 dias

VT cartela 3 dias

Roteiro de spot de até 30" para radio ou 60" para carro de som 2 dias

Jingle 3 dias

Roteiro para VT com captacao de imagens e/ou depoimentos ou de

tempo 10 dias

superior a 30 segundos

E-mail marketing 1 dia
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Cards/gifs para redes sociais 1 dia
Pagina home/landing page 4 dias
Website superior a 3 paginas 5 dias
Apresentacdo de até 10 slides 2 dias
Apresentacao superior 10 slides 4 dias
Estratégia de marketing digital 5 dias
Planejamento de midia 5 dias
Relatério de execugdo / entrega / midia 3 dias
Pecas de oportunidades 1 dia
Identidade visual para projetos e eventos de pequeno porte 10 dias
Sinalizagdo para eventos de pequeno e médio porte 10 dias
Envelopamento de estande para feira /evento 5 dias
Estande especial com projeto arquitetonico 10 a 20 dias
Aplicativo para redes sociais simples 15 dias
Criacdo de sinalizagdo direcional 10 dias
Criacdo de anuncio impresso (cartaz, revista e jornal) 3 dias
Apresentacao Multimidia 3 dias
Criacdo e diagramacdo de impresso (até 32 paginas) 5 dias
Criacdo e apresentacdao de Campanha de Grande Complexidade

envolvendo mais de 15 pecas com manual basico de utilizacdo da 12 dias
marca.

Criacdo de identidade visual de Campanha de Médio Porte com 10 di
produtos e/ou servicos com manual basico de utilizacdo da marca. 'as
Criacdo de identidade visual de Campanha de Pequeno Porte com 7 dias
produtos e/ou servicos .

6. PERIODO DE VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel no maximo estabelecido conforme o inciso II do art. 34 do Regulamento de Contratacdo e
Alienagao (RCA) do SESI e SENAL.

6.2. A contratacdo de servicos de publicidade e propaganda é considerada como servigo continuo devido
a necessidade permanente de comunicacdo e promocao das acdes institucionais e das campanhas
publicitarias do SESI-MA e SENAI-MA.

6.3. A natureza desse servigo exige uma execucdo constante e atualizada das agdes de comunicagao,
a fim de manter a visibilidade das atividades e projetos das entidades. A possibilidade de prorrogacao
do contrato é vantajosa para as entidades do Sistema FIEMA, considerando que os servicos de
publicidade exigem execucdo continua e integrada.

6.4. A prorrogacao do contrato proporciona um planejamento de longo prazo mais eficiente, permitindo
maior previsibilidade nas campanhas e controle dos custos envolvidos.

6.5. Além disso, os processos de selecdo com disputa de contratacdo de agéncia de publicidade e
propaganda sdao complexos e custosos, essa extensdo reduz a necessidade de processo com mais
frequéncia, garantindo a continuidade das agdes de comunicagcdo sem periodos de descontinuidade.
6.6. Assim, essa medida ndo s6 garante a continuidade das estratégias de comunicacdo, mas também
oferece vantagens operacionais e econémicas, alinhadas ao interesse das entidades contratantes e as

exigéncias legais para servicos continuos.
7.1. A CONTRATADA devera encaminhar, a cada 6 (seis) meses de vigéncia do Contrato, e, em seus
eventuais aditamentos, TODAS as pecgas referentes a este contrato aprovadas pelas CONTRATANTES
e sem Onus para estas, as seguintes copias de pegas produzidas:
7.1.1. TV e Cinema: copias em arquivos digitais;
7.1.2. Internet: cépias em arquivos digitais;
7.1.3. Radio: copias em arquivos digitais;
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7.1.4. Midia impressa e material publicitario: cdpias com arquivos digitais em alta
resolucao, finalizados.
7.2. As pecas deverao ser agrupadas e entregues em um HD externo.
7.3. Os arquivos contendo as cdpias das pecgas produzidas deverdo ser apresentados nos formatos
definidos pelas CONTRATANTES.

7.4. Caso as midias indicadas se tornem tecnologicamente obsoletas, as CONTRATANTES indicardo
midia substituta para envio da copia das pegas produzidas.

7.5. Disponibilizar as CONTRATANTES informacdes que forem solicitadas a respeito da midia utilizada.
7.6. A contratada devera disponibilizar, sempre que solicitada, as artes abertas de todos os arquivos
em producdo ou ja produzidos, bem como suas fontes (tipologias) e imagens (fotos produzidas e ou
compradas).

7.7. A contratada deve manter um arquivo portfélio e disponibilizar, sempre que for solicitada, todos os

materiais arquivos em producdo ou ja produzidos.
8.1.Pelos servicos prestados, a Contratada serd remunerada conforme condicbes da proposta de
precos a ser apresentada por ocasidao da participacdo na selecdo, conforme abaixo:
8.2. Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de precos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado do Maranhao de: % ( por cento*);
8.3. Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizagdo pelo
SENAI-MA e SESI-MA proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de divulgacao
de: % ( por cento* );
8.4. Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizacdo pelo
SENAI-MA e SESI-MA ndo proporcione a agéncia desconto-padrdo concedido por veiculos de
divulgacdo de: % (  por cento*);
8.5. Percentual de repasse do desconto-padrdo de agéncia a ser concedido pelos veiculos de
divulgacdo de: % (  por cento*).
8.6. Fica estabelecido que layouts reprovados pelo SENAI-MA e SESI-MA nao poderao ser cobrados
pela contratada.
8.7. Os honorarios na forma pactuada na proposta apresentada pela participante, conforme modelo
de proposta de pregos apresentado no item 8.3, serdo calculados sobre o preco efetivamente
faturado, a ele ndo acrescido o valor dos tributos cujo recolhimento seja de competéncia da
CONTRATADA.
8.8.Havendo eventualmente alteracdes nos valores da tabela de precos do SINAPRO/MA-Sindicato
das Agéncias de Propaganda do Estado do Maranhdo, a nova tabela sera aplicada ao contrato, para
novos servigos demandados apds 60 dias da data de homologacdo da referida tabela.

9.DA FORMA DE ENTREGA DE NOTAS FISCAIS E DO PROCEDIMENTO E PRAZOS DE
PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos estardo sujeitos a apresentacdao de evidéncias de prestacdo dos servigos,
relatérios e da respectiva Nota Fiscal, Fatura, documentos que serdo objeto de andlise e atesto pelo
Gestor do Contrato; e, das certiddes de comprovacao da Regularidade Fiscal, sendo dever da
Contratada manter e comprovar manutencdo das condicdes de qualificacgdo ao longo de toda a
execucdo contratual. O pagamento serd efetuado a CONTRATADA conforme norma interna da Unidade
de Gestdo Financeira do SENAI-MA e SESI-MA a partir do recebimento do documento de despesa e
aceite.

9.2. Os pagamentos serdao consumados mediante depodsito em conta bancaria de titularidade da
CONTRATADA apds apresentagdo e aceite, pelo Gestor da contratacdo, da Nota Fiscal / Fatura
especificada e discriminativa e em valores compativeis com os servigos prestados; no prazo de até 30
(trinta) dias contados do aceite da Nota Fiscal; em caso de devolugao para corregdes do documento,
0 prazo recomecgara a contar quando da devolugdo com as correcdes devidas, o que levara ao
respectivo aceite.

9.3. Para fazer jus ao pagamento a Contratada devera apresentar junto a nota fiscal, nos termos do
Item 9.1, comprovacdo de sua adimpléncia com a seguridade social (Certiddo Negativa de Débito
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Relativa aos Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Débitos Previdenciarios); com o FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS); Certiddao da Prefeitura, declarando a regularidade no
recolhimento do ISSQN, bem como regularidade de impostos e taxas que porventura incidam sobre o
objeto contratado, mantendo as condicdes de habilitagao.

9.4. Na reutilizacao de pecas por novos periodos iguais ao inicialmente pactuado, o percentual maximo
sobre o caché original, a ser pago pelo SENAI-MA e SESI-MA a atores, modelos e locutores, pelos
direitos de uso de imagem e som de voz, sera objeto de negociacdo caso a caso junto a CONTRATADA
estando, no entanto, limitado a 50% do valor inicialmente contratado.
9.5. O valor inicialmente contratado sera repactuado, observando-se o interregno minimo de 1 (um)
ano, contado a partir da data de assinatura do presente ajuste, aplicando-se, em tal caso, no maximo,
a variacao do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC) do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), desde que decorrido pelo menos um ano da cessao original dos direitos.
9.6.Honorarios de _% (_ por cento) incidentes sobre os precos comprovados e previamente
autorizados de servigos realizados por terceiros, com a efetiva intermediacdo da CONTRATADA.
9.7.A agéncia recebera percentual de desconto a ser concedido pelos veiculos de divulgacgéao.
9.8.A CONTRATADA nao fara jus a honorarios ou a qualquer outra remuneracao sobre os custos de
servicos realizados por terceiros referentes a produgdo de pecas e materiais cuja distribuicdo
proporcione a ela o desconto de agéncia concedido por terceiros.
9.9. A CONTRATADA ndo farad jus a nenhuma remuneracao ou desconto de agéncia quando da
utilizagdo, pelo SENAI-MA e SESI-MA, de créditos que a este tenham sido eventualmente concedidos
por veiculos de divulgacdo, em qualquer acao publicitdria pertinente a este contrato.
9.10. Os valores pagos pelo SENAI-MA e SESI-MA incluem todos os tributos e contribuicdes incidentes
sobre os servicos da CONTRATADA, bem assim todas as despesas por esta realizadas para execugao
dos servicos.
9.11. Os pagamentos serdo efetuados de acordo com as normas internas da Coordenadoria
Financeira e Contabil do Sistema FIEMA, apds a data de apresentacdo dos correspondentes
documentos de cobranca, desde que os mesmos estejam corretos e os servicos a que se referem
tenham sido efetivamente prestados, recebidos e atestados.
9.12. A CONTRATADA somente executara os servicos apds a aprovagao formal e aceitacdo desses
por parte do SENAI-MA e SESI-MA. A Nota Fiscal de prestacao de servicos sera apresentada apos o
término dos servigos executados e respectivo atesto, acompanhada dos seguintes documentos:

a) Copias das faturas dos veiculos de comunicagdo, constando o valor liquido, ou seja, deduzindo
da comissao da agéncia;

b) Comprovantes de veiculagao.
9.13. Todas as notas entregues devem estar citadas em protocolo de entrega, de responsabilidade
da agéncia, incluindo notas de midia. A copia do protocolo deve ser entregue na Coordenadoria de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA.
9.14. As notas passarao por conferéncia, quando forem recebidas, para verificar:

(a) data de emissao;

(b) data de vencimento;

(c) documentagdo do processo.

9.15. Durante o trdmite do processo serdo efetuadas conferéncias adicionais podendo ocasionar
necessidade de ajustes, mesmo apos o recebimento.

9.16. Nao serdo aceitas notas fiscais com prazo superior a 90 (noventa) dias apds sua veiculagdo. O
descumprimento sem prévia justificativa darda as CONTRATANTES o direito de recusa-la, gerando multa
de 2% a.m (dois por cento ao més).

9.17. O pagamento eventualmente realizado pela CONTRATADA a terceiros fornecedores com
atraso sofrerd a incidéncia de juros de mora de 1% a.m. (um por cento ao més) pro rata die.
9.18. Caso se constate erro ou irregularidade na documentacao de cobranca ao SENAI-MA e SESI-
MA, a seu critério, cabera devolvé-la, para as devidas correcbes, ou aceita-la, com a glosa da parte
que considerar indevida, sem que tais medidas caracterizem a mora.

9.19. Na hipétese da devolugdo, a documentacao sera considerada como ndo apresentada, para fins
de atendimento das condicdes contratuais.
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9.20. O SENAI-MA e SESI-MA, ndo pagara, sem que tenha autorizacao prévia e formalmente, nenhum
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros.

9.21. Os pagamentos a terceiros por servigos prestados, exceto os de veiculacao, serdo efetuados,
pela CONTRATADA, nos prazos e condicdes previamente aprovados pelo SENAI-MA e SESI-MA,
expressos pelos fornecedores em seus documentos fiscais.

9.22. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
CONTRATADA, de prazos de pagamentos, serdao de sua exclusiva responsabilidade.

9.23. A CONTRATADA apresentara ao SENAI-MA e SESI-MA, cdpia dos respectivos documentos fiscais
que comprovem o0s pagamentos feitos a terceiros, quando solicitado pela Coordenadoria de
Comunicacgao e Eventos do Sistema FIEMA.

9.24. Honorarios de _% (_por cento) incidentes sobre os precos comprovados e previamente
autorizados a reutilizacdo de pecgas ou servigos realizados por terceiros, com a efetiva intermediacao
da CONTRATADA, quando a responsabilidade desta se limitar exclusivamente a contratacdo ou
pagamento do servigo.

9.25. Exclui-se do conceito de adaptacdo pequenas adequacdes e/ou alteracgdes realizadas nas pecas
criadas pela agéncia, desde que mantido o layout original (Ex.: troca de telefone, endereco, adaptagdo
de formato desde que ndo modifique 80% da estrutura).

9.26. Todas as pegas devem ser encaminhadas para a Coordenadoria de Comunicagdao e Eventos do
Sistema FIEMA em formato editavel até o dia 3 (trés) do més subsequente, ou em dois dias mediante
solicitacdo das CONTRATANTES sem 06nus.

9.27. O SENAI-MA e SESI-MA efetuara, no vencimento constante dos documentos de cobranga,
exclusivamente por meio de crédito bancario, o pagamento dos servicos prestados e aceitos, valendo
o documento de depodsito como prova de quitacdo para todos os fins e efeitos juridicos.

9.28. O faturamento dos servicos de criagcao e producao deve ser realizado da seguinte forma:

a) As Notas Fiscais da Agéncia devem ser encaminhadas juntamente com uma via da
“Autorizacdo de Demanda” ou "“Ordem de Fornecimento” fornecida pela Coordenadoria de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA;

b) Quando houver subcontratacdao de servicos de terceiros, os mesmos deverao faturar contra
as CONTRATANTES, cobrando diretamente da Agéncia. Esta devera faturar 100% do valor dos servigos
prestados, incluindo seus honorarios, quando houver, contra o SENAI-MA e SESI-MA. Neste caso, o
valor dos honorarios deve ser destacado na Nota Fiscal;

c) Quando o SENAI-MA e SESI-MA fornecer a CONTRATADA os 3 (trés) orcamentos de producdo
solicitados, o valor da comissdo devera ser 50% da porcentagem acordada em contrato. No caso da
entrega de somente um ou dois orcamentos, a CONTRATADA devera faturar conforme contrato.

d) A CONTRATADA devera entregar orgamentos solicitados no prazo maximo de até 2 (dois) dias
Uteis, formalizados por e-mail a Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do Sistema FIEMA

e) Deverdo ser autuados na ordem descrita abaixo:

I. Producao

i) Nota da agéncia

ii) Orcamento da agéncia (contemplando os 3 orcamentos ou devida justificativa para um
Unico orcamento e prazo de entrega do material)

iii) Copia dos 3 orcamentos

iv) Autorizacdo da Demanda (assinadas pelo Coordenador da Area ou Gerente) ou Ordem
de Fornecimento
v) Copia da nota fiscal do fornecedor faturada contra o SENAI-MA ou SESI-MA

Il. Criacao

i) Notas de Criagao

ii) Orcamento de Criacdo da agéncia

iii) Autorizacdo da Demanda (assinadas pelo Coordenador da Area ou Gerente) ou Ordem
de Fornecimento.
9.29. O faturamento dos servigos de midia deve ser realizado da seguinte forma:

Pagina 37 de 119

FIEMA SESI SENAI IEL Edificio Casa da Industria Albano Franco
Federagéo das Industrias ~ Servigo Social ~ Servigo Nacional de Instituto Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n.°, Retorno (98) 3031-0104

do Estado do Maranhédo da Industria Aprendizagem Industrial ~ Euvaldo Lodi  da Cohama, 65064-499, Sao Luis-MA www.fiema.org.br




SESiI SENAi

a) As Notas Fiscais da Agéncia devem ser encaminhadas juntamente das Notas Fiscais dos
veiculos, de uma via da “Autorizacdo de Demanda” ou “Ordem de Fornecimento”, uma via do “Pedido
de Insercdo - PI”, além do respectivo comprovante de veiculacdo e da “Autorizacdao de Veiculacdao”
emitida pela Agéncia aos veiculos;

b) Todos os faturamentos referentes a veiculagdo devem ser emitidos pelos veiculos contra
0 SENAI-MA ou SESI-MA, aos cuidados da Agéncia, e deverdo ser enviados para pagamento ao SENAI-
MA ou SESI-MA por meio da Agéncia, conforme detalhado a seguir:

i. O veiculo devera faturar o valor da veiculacao contra o SENAI ou SESI, “aos cuidados
da Agéncia”;

ii. A Agéncia devera faturar a comissao do valor da veiculacao contra o SENAI OU SESI,
na mesma data de vencimento da fatura do veiculo.

c) Deverao ser autuados como descrito abaixo:

I. Notas de Midia/Veiculo

Il. Nota da agéncia

lll. PI (Pedido de Insercdo)

IV. Comprovante de veiculagao.

9.30. Caberd a CONTRATADA encaminhar a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do Sistema
FIEMA até o dia 3 (trés) do més subsequente, relatério financeiro dos servicos solicitados referentes
ao més anterior, contendo os valores monetarios pagos, autorizados e faturados, separados por cada
trabalho (job) e tipo de despesa (criagao, producdo, midia e suas comissdes), incluindo os valores de
terceiros.

10.CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

) Centro de Ly
Unidade Responsabilidade Conta Contabil

03010201 10101010201 31010607001 R$ 1.778.270,00

0201020201 10101010201 31010607001 R$ 2.966.695,36

11.DOS DIREITOS AUTORAIS

11.1. A participante fara constar em sua Proposta Técnica, declaragdo firmada por representante
legal, relativa a questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicacdo e pecgas publicitarias que
vier a produzir, estabelecendo:
11.1.1. Para os direitos de autoria intelectual (criacdo, textos, producao, direcao, trilha sonora
original, arte- finalizacdo e assemelhados), a participante se compromete a ceder, definitiva e
incondicionalmente, ao SENAI-MA e SESI-MA todos os direitos patrimoniais sobre os mesmos;
11.1.2. Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras artisticas
preexistentes (ou de sua reproducdo), o licenciamento de uso, ao SENAI-MA e SESI-MA, pelo
prazo de duracao do contrato de cessdo de imagem.
11.1.3. Compromisso da participante em fazer constar, em destaque, em todos os orcamentos
de producdo de pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes, inclusos nesses orcamentos.
11.2. Das Diretrizes de Etica, Transparéncia e Responsabilidade
11.2.1. Nota de Responsabilidade: o uso de ferramentas de IA ndo exime a participante da
responsabilidade técnica, civil e criativa sobre o produto entregue.
11.2.2. Revisdo Humana Obrigatoria: todo e qualquer contelido (texto, imagem, audio ou video)
gerado ou auxiliado por Inteligéncia Artificial deve, obrigatoriamente, passar por revisao, curadoria
e validacdo final de profissionais humanos da participante antes de ser submetido a aprovagao das
CONTRATANTES.
11.2.3. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual: a participante garante que os insumos
gerados por IA e incorporados as pecas finais ndo violam direitos autorais de terceiros. Caso sejam
utilizadas ferramentas de IA generativa, a participante deve assegurar gue possui as licencas
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comerciais necessarias e que o material entregue é passivel de protecdo legal e uso comercial
exclusivo pelas CONTRATANTES.

11.2.4. Transparéncia: sempre que uma campanha ou peca publicitdria principal for
majoritariamente criada por IA generativa (como avatares hiper-realistas ou imagens sintéticas que
simulem a realidade), a participante deverda informar previamente as CONTRATANTES e, se
aplicavel, incluir sinalizacdo clara ao publico, em conformidade com as diretrizes do CONAR
(Conselho Nacional de Autorregulamentacao Publicitaria) e a legislacdo vigente.

12.LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO OU ENTREGA DO MATERIAL

Casa da Industria Albano Franco - Avenida Jer6nimo de Albuguerque, s/n°, 4° andar, Bequimao, Séo
Luis-MA, CEP: 65064-499, tel: (98) 3031-0104 - Sede SENAI e SESI - DR - 2 © andar e COCEV - 40
andar.

Sdo obrigagdes da CONTRATANTE, além das demais obrigagdes previstas no Chamamento:

13.1. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes que se
fizerem necessarios a execugao dos servicos;

13.2. Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato;

13.3. Acompanhar e solicitar, sempre que achar necessario, relatério prévio das atividades realizadas;

13.4. Designar um profissional para atuar como gestor do contrato firmado entre as partes, que
servirad de contato com o responsavel da CONTRATADA (gerente de conta ou de atendimento)
para gestdo, acompanhamento e esclarecimentos que porventura se fizerem necessarios
durante a vigéncia do contrato;

13.5. Comunicar a CONTRATADA, toda e qualquer orientacdo acerca dos servicos, excetuados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.6. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em
desacordo com o constante neste instrumento, reservando-se ao direito de suspender o
pagamento da CONTRATADA até que os servicos sejam executados em conformidade com o
contratado.

13.7. Designar um funcionario da Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do Sistema Fiema como
responsavel pela gestdo do Projeto, que servird de contato com o gerente do projeto da
contratada para gestdao, acompanhamento e esclarecimentos, que porventura se fizerem
necessarios durante a vigéncia do contrato.

13.8. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos prestados, nos aspectos técnicos, de
seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de pessoal préprio ou
de terceiros designados para este fim, podendo rejeita-los em parte ou no todo, com exposicdo
de motivos.

13.9. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa contratada possa prestar os
servigos dentro das normas estabelecidas pelo SENAI-MA e SESI-MA.

13.10.Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa
responsavel pela prestagdo do servigo.

13.11.Participar das reunides solicitadas pela Contratada.

13.12.Realizar os pagamentos devidos a Contratada, conforme regras dispostas neste instrumento.

13.13.Cumprir todas as exigéncias legais e atividades do objeto do Contrato.

14.0BRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servigcos contratados com o fornecimento de toda mdo de obra, material e
equipamento necessarios, sendo permitida a contratacdo de fornecedores de bens e servigos auxiliares
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da propaganda, necessarios ao cumprimento do objeto contratado, desde que previamente submetido
a anuéncia da unidade ou 6rgdo responsavel pelo gerenciamento do contrato. Nessa hipotese, a
contratada sera responsavel pela administracdo dos suprimentos de bens e servigos de terceiros,
fornecedores e pela integral execugao dos servicos de sua competéncia, marcando integralmente com
os encargos de qualquer natureza deste, decorrentes.

14.2. Fornecer os originais dos materiais desenvolvidos para a execucdo dos servicos (arte, fotolito,
VT e filmes) que ficardo sob a guarda das CONTRATANTES, que deverao a seu critério, requisitar cdpias
mediante fornecimento dos originais a CONTRATADA, quando necessitar para fins de utilizacdo devida.
14.3. Nao fazer reajuste de precos de servigos da CONTRATADA, bem como compensacgao financeira
em face da peculiaridade da remuneracao da CONTRATADA basear-se na tabela referencial de custos
em real do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do MARANHAO - SINAPRO/MA, salvo
guando a mesma sofrer atualizagao.

14.4. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugao dos
servigos prestados;

14.5. Responsabilizar-se pelos danos causados as CONTRATANTES ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugao do Contrato;

14.6. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou danos de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias das CONTRATANTES, ou em qualquer outro local
onde estejam prestando os servicos, objeto do Contrato, devendo adotar as providéncias que, a
respeito, exigir a legislagdo em vigor;

14.7. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucdao dos
servigos objeto do Contrato, sem Onus adicionais para as CONTRATANTES;

14.8. Cumprir, fielmente as obrigagdes assumidas, executando-as sob sua inteira responsabilidade;
14.9. Manter entendimento com as CONTRATANTES, objetivando evitar interrupcdes ou paralisacdes
na execugao dos servigos;

14.10. Atender as determinacGes da fiscalizagdo das CONTRATANTES;

14.11. Cumprir a legislagao trabalhista com relacdo a seus funcionarios, e quando for o caso, com
relacdo a funcionarios de terceiros contratados;

14.12. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados;

14.13. Apresentar, quando solicitado, pelas CONTRATANTES, a comprovacdao de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

14.14. Responder, perante as CONTRATANTES e terceiros, por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissao, na condicdo dos servicos de sua responsabilidade, ou
por erro seu na execucao dos servicos;

14.15. Dedicar esforcos no sentido de obter as melhores condigdes nas negociacdes junto a terceiros
e transferir, integralmente, as CONTRATANTES, descontos especiais (além dos normais, previstos em
tabelas), bonificagdes, reaplicacdes, prazos especiais de pagamento e outras vantagens. O desconto
de antecipacdo de pagamento sera igualmente transferido as CONTRATANTES, caso estas venham a
saldar compromisso antes do prazo estipulado;

14.16. Negociar sempre as melhores condigdes de prego, até os percentuais maximos para os direitos
autorais, imagem, som, voz (atores e modelos), obras de arte e outros nos casos de utilizagao e
reutilizagdo em pecgas publicitarias pelas CONTRATANTES;

14.17. Fazer cotagdo de pregos para todos os servigos de terceiros e apresentar, no minimo, trés
propostas, com a indicacao da mais adequada para sua execucao. Senao houver possibilidade de obter
trés propostas, a CONTRATADA devera apresentar as justificativas pertinentes, por escrito;
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14.18. Obter a provacao prévia das CONTRATANTES, por escrito, para assumir despesas de producgao,
veiculagdo e qualquer outra relacionada com este instrumento.

14.19. Dar assisténcia ao SENAI-MA e SESI-MA em todas as areas de sua atividade, sempre que
solicitada;

14.20. Garantir o atendimento as chamadas do SENAI-MA e SESI-MA no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas a partir do registro da solicitacdo.

14.21. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos e todas as demais obrigacOes e
encargos que incidirem sobre a execucdo dos servigos prestados;

14.22. Submeter, a apreciagdo e aprovagao prévias do SENAI-MA e SESI-MA, qualquer servico a ser
executado e que envolva remuneracdo, seja a terceiros ou a prépria contratada. No caso de servigos
de terceiros a proposta devera vir acompanhada de, no minimo, trés propostas de precos;

14.23. Obrigar-se a garantir a manutencdo da equipe técnica especializada, cuja quantidade e
qualificagdo constam das exigéncias de documento, para atendimento direto e pessoal dos servigos
licitados.

14.24. Cumprir rigorosamente as normas contratuais;

14.25. Prestar os servigos de publicidade e propaganda em conformidade as normas estabelecidas
pela legislagdo vigente, obrigando-se a negociar, sempre em favor do SENAI-MA e SESI-MA, precos e
condicdes de pagamento junto aos fornecedores e veiculos, especialmente em relagdo a descontos.
14.26. A contratada deverd arcar com todos o0s encargos civis, sociais, fiscais, parafiscais,
previdenciarios e trabalhistas que venham a decorrer da prestacdo dos servigos, inclusive quanto a
criagdo de novos encargos.

14.27. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item supra,
ndo transfere ao SENAI-MA e SESI-MA a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o
objeto do contrato.

14.28. A empresa CONTRATADA sera a Unica responsavel, de pleno direito, por quaisquer acidentes
de que possam ser vitimas seus empregados, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir
a legislacdao em vigor sobre acidentes e seguranca no trabalho, ndo cabendo ao SENAI-MA e SESI-MA
nenhuma responsabilidade, solidaria ou subsidiaria, decorrente da celebracdo do ajuste.

14.29. A contratada é responsavel pelos danos causados diretamente ao SENAI-MA e SESI-MA ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo, ou o0 acompanhamento pelo SENAI-MA e SESI-MA. Para isso, assumira
integralmente a responsabilidade pelos danos que causar ao SENAI-MA e SESI-MA ou a terceiros na
execugdo do contrato, por si, seus sucessores, agentes, terceiros fornecedores, prepostos ou
representantes, exonerando o SENAI-MA e SESI-MA de toda e qualquer reclamacdo ou
responsabilidade, solidaria ou subsidiaria, decorrente dos atos de execugao do objeto contratual.
14.30. Para fins de execucdo de servicos objeto deste contrato, a empresa contratada somente podera
contratar com terceiros fornecedores de bens e servicos que atendam as exigéncias documentais
relativas a qualificagdo juridica e regularidade fiscal, desde que autorizada pelo SENAI-MA e SESI-MA.
14.31. A participante vencedora devera responsabilizar-se integralmente pelas contratagoes feitas
com terceiros fornecedores e pela regularidade da documentacdo a ser apresentada, sob pena de
aplicacdao das sangbes contratuais constantes neste Chamamento e no instrumento contratual
decorrente do mesmo. A contratada sera responsavel pela administracdo dos suprimentos de bens e
servicos dos terceiros fornecedores e pela integral execugdo dos servicos a ela atribuidos, arcando
integralmente com todo e qualquer encargo, de qualquer natureza ou espécie, decorrentes dessa
contratagao de terceiros.
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14.32. A participante contratada ficara obrigada a apresentar as CONTRATANTES, na periodicidade e
na forma acertada em contrato, todas as fases de desenvolvimento e execucdao do objeto da presente
contratacao;

14.33. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugao do objeto
do contrato, mesmo que para isso outra solugdo nao prevista no Chamamento tenha que ser
apresentada para aprovacao e implementacdao, sem Onus adicionais para o SENAI-MA e SESI-MA,
desde que de responsabilidade da contratada;

14.34. No caso do ndo cumprimento do contrato, caberdao as penalidades previstas no instrumento
contratual e previstos no RCA do SENAI-MA e SESI-MA.

A CONTRATADA é responsavel, ainda por garantir:

14.35. Ndo possuir na composicdao do seu capital social ou em seu quadro social/diretivo, dirigentes
e/ou empregados do SENAI-MA e SESI-MA, bem como ex-dirigentes e/ou ex-empregados até 180
(cento e oitenta) dias contados do seu desligamento, demissao ou do pedido de demissdo, conforme
0 caso;

14.36. N3o possuir sécios ou dirigentes que figurem como cénjuges, companheiros ou parentes em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregados ou
dirigentes do SENAI-MA e SESI-MA;

14.37. Nao empregar menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, de acordo com o disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988;

14.38. A exatiddo do trabalho executado, obrigando-se a reparar, exclusivamente as suas custas,
todos os defeitos, falhas, omissdes e quaisquer outras irregularidades ocorridas na prestacao dos
servicos;

14.39. Responder por todos os 6nus referentes aos servigos ora contratados, desde os salarios do
pessoal, neles empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, que venham a incidir sobre o presente Contrato.

14.40. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia ao estabelecido nos itens anteriores, ndo
transfere ao SENAI-MA e SESI-MA a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, para com o SENAI-MA e SESI-MA.

14.41. Atuar como uma organizacao completa, fornecendo servigos de publicidade e propaganda com
elevados padrdes de qualidade.

14.42. Centralizar o comando da publicidade das CONTRATANTES na cidade de S&o Luis-MA, onde,
para esse fim, mantera escritorio, sucursal ou filial. A seu juizo, a CONTRATADA podera utilizar- se de
sua matriz ou de seus representantes em outros Estados para servicos de criacao e de producdao ou
outros complementares ou acessoérios que venham a ser necessarios, desde que garantidas as
condigdes previamente acordadas.

14.43. A CONTRATADA deverd comprovar, em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do
contrato, que possui escritorio, filial, unidade de atendimento ou representacdo ativa e operacional na
cidade de Sdo Luis (MA), apta a realizar o atendimento as CONTRATANTES, com estrutura compativel
com o volume e as caracteristicas dos servigos contratados. Para fins do disposto no caput, considera-
se ativa e operacional a estrutura que, no minimo:

a) Mantenha preposto responsavel pelo relacionamento com as CONTRATANTES, com poderes para
receber comunicagdes, encaminhar demandas e acompanhar a execugao contratual;

b) Assegure canais formais de atendimento (telefone, e-mail institucional e demais canais indicados
na Capacidade de Atendimento) e registro/controle das solicitacdes, prazos e entregas;
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c) Garanta disponibilidade de atendimento presencial na sede do Sistema Fiema, em Sdo Luis (MA),
sempre que solicitado pelas CONTRATANTES, para reunides de briefing, alinhamentos, apresentacgoes,
aprovacoes e demais atividades correlatas, observados os prazos definidos pelas CONTRATANTES;

d) Disponibilize equipe técnica compativel com a execucdao dos servigos, em conformidade com a
Capacidade de Atendimento apresentada no processo de selecdo e com as necessidades efetivas das
CONTRATANTES, admitida a substituicdo de profissionais durante a execucao contratual, desde que
mantidas qualificacdo equivalente e a continuidade do servico, mediante comunicacdao formal as
CONTRATANTES.

e) Executar - com seus préprios recursos ou, quando necessario, mediante a contratagdo de
fornecedores de bens e de servicos especializados e de veiculos de divulgacdo - todos os servicos
relacionados com o objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com as especificacdes estipuladas
pelas CONTRATANTES.

f) Utilizar, na elaboracao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, os profissionais indicados na
Proposta Técnica do processo de selecao que deu origem a este instrumento, para fins de comprovagao
da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente
ou superior, mediante comunicacdao formal as CONTRATANTES.

g) Envidar esforcos no sentido de obter as melhores condicdes nas negociagdes comerciais junto a
fornecedores de bens e de servicos especializados e a veiculos de divulgacdo e transferir as
CONTRATANTES todas as vantagens obtidas.

14.44. Pertencem as CONTRATANTES todas as vantagens obtidas em negociacdo de compra de midia
diretamente ou por intermédio da CONTRATADA, incluidos os eventuais descontos e as bonificagdes
na forma de espago, tempo ou reaplicacbes que tenham sido concedidos por veiculo de divulgacdo.
14.45. O disposto no subitem acima ndo abrange os planos de incentivo concedidos por veiculos de
divulgacdo a CONTRATADA.

14.46. O desconto de antecipacdo de pagamento sera igualmente transferido as CONTRATANTES, caso
esta venha a saldar compromisso antes do prazo estipulado.

14.47. A CONTRATADA ndo podera, em nenhum caso, sobrepor os planos de incentivo aos interesses
das CONTRATANTES, preterindo veiculos de divulgacdo que nao os concedam ou priorizando os que os
oferecam, devendo sempre conduzir-se na orientagdo da escolha desses veiculos de acordo com
pesquisas e dados técnicos comprovados.

14.48. O desrespeito aos prazos estipulados constituird grave violacdo aos deveres contratuais por
parte da CONTRATADA e a submeterd a processo administrativo em que, comprovado o
comportamento injustificado, implicara a aplicagdo das sangdes previstas no contrato.

14.49. Negociar sempre as melhores condigdes de preco, até os percentuais maximos constantes da
minuta de contrato, no tocante aos direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros protegidos
pelos direitos de autor e conexos e aos direitos patrimoniais sobre obras consagradas, nos casos de
reutilizacbes de pecgas publicitarias das CONTRATANTES.

Observar as seguintes condicoes para o fornecimento de bens e de servigcos especializados
as CONTRATANTES:

I)Fazer cotagdes prévias de precos para todos os bens e servigos especializados a serem prestados
por fornecedores;

II)Apoés a assinatura do contrato, enviar e promover, em até 30 trinta (dias), a relagdo e respectivos
documentos de constituicao de todos os fornecedores de servigos especializados para a realizagao de
cadastro destes junto ao sistema proprio do SESI-DR/MA e SENAI DR/MA, ficando ciente que devera
também obter as autorizagdes junto aos mesmos para o envio destes dados aos CONTRANTANTES;
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III) S6 apresentar cotacdes de precos obtidas junto a fornecedores aptos a fornecer a CONTRATANTES
bens e servigos especializados, relacionados com as atividades complementares da execugao do objeto
deste Termo de Referéncia;

IV)Apresentar, no minimo, 03 (trés) cotacbes coletadas entre fornecedores de bens e de servigos
especializados que atuem no mercado do ramo do fornecimento pretendido;

V)Exigir dos fornecedores que constem da cotacdao de bens e de servigos especializados, o
detalhamento das especificacdes que compdem seus precos unitarios e total;

VI)A cotacdo devera ser apresentada em via original, em papel timbrado, com a identificacdo do
fornecedor (nome empresarial completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros dados) e a
identificacdo (nome completo, cargo na empresa, RG e CPF) e assinatura do responsavel pela cotacao
(pelo Gov.br ou autoridades certificadas);

VII)Juntamente com a cotacdo deverdo ser apresentados comprovantes de que o fornecedor esta
inscrito — e em atividade — CNPJ ou no CPF e no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede, pertinentes a seu ramo de atividade e compativeis com
0 servigo a ser fornecido;

VIII)Para cada orcamento encaminhado, deve ser observada a presenca da seguinte declaragao,
assinada por funcionario da CONTRATADA responsavel pela documentacgdo: “atestamos que este
orcamento e seus anexos foram conferidos e estdo de acordo com a especificacdo técnica aprovada e
as exigéncias contratuais”.

14.50. As CONTRATANTES procederédo a verificagdo prévia da adequacgdo dos pregos dos bens e dos
servigos especializados cotados em relagao aos do mercado, podendo para isso recorrer as informacgoes
disponiveis no sistema, ou realizar cotagdo de precos diretamente junto a outros fornecedores.
14.51. Se ndo houver possibilidade de obter 03 (trés) cotacdes, a CONTRATADA devera apresentar as
justificativas pertinentes, por escrito, para prévia decisdo das CONTRATANTES.

14.52. Se e quando julgar conveniente, as CONTRATANTES poderdo supervisionar o processo de
selecao dos fornecedores, realizado pela CONTRATADA, quando o fornecimento de bens ou de servicos
especializados tiver valor igual ou inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do contrato;
14.53. A CONTRATADA esta ciente de que devera incluir cldusula de alerta em seus pedidos de cotacdo
junto a fornecedores de bens e de servigos especializados, quando pertinente, no sentido de que, na
producdo de pecas publicitarias destinadas a veiculacdo pelas emissoras de televisdo e em salas
cinematograficas, seja considerado o disposto nos arts. 44 a 46 da Lei n°© 12.288/2010.

14.54. Cabe a CONTRATADA informar, por escrito, aos fornecedores de bens e de servicos
especializados, acerca das condigdes estabelecidas no contrato para a reutilizacdo de pecas e materiais
publicitarios, especialmente no tocante aos direitos patrimoniais de autor e conexos.

14.55. As disposicdes acima ndo se aplicam a compra de midia.

14.56. Submeter a contratacao de fornecedores de bens e de servigos especializados, para a execucao
do objeto deste Termo de Referéncia, a prévia e expressa anuéncia das CONTRATANTES.

14.57. E vedada a cotacdo prévia de precos para o fornecimento de bens ou de servicos especializados
junto a fornecedores em que:

I - um mesmo sbécio ou cotista participe de mais de um fornecedor em um mesmo procedimento de
cotacgao;

II - algum dirigente ou empregado da CONTRATADA tenha participacao societdria ou vinculo comercial
ou de parentesco até o terceiro grau.

14.58. Obter a autorizacdo prévia das CONTRATANTES, por escrito, para realizar despesas com bens
e servigos especializados prestados por fornecedores, com veiculagdao e com qualquer outra despesa
relacionada com este Termo de Referéncia.
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14.59. A CONTRATADA sd podera reservar e comprar espaco ou tempo publicitario de veiculos de
divulgacao, por ordem e conta das CONTRATANTES, se previamente tiver sido por ela expressamente
autorizada.

a) A autorizacdo a que se refere o subitem precedente ndao exime da CONTRATADA sua
responsabilidade pela escolha e inclusdo de veiculos de divulgacdo nos planejamentos de midia por ela
apresentados, para as acdes publicitarias a serem executadas durante a vigéncia do contrato.

b) Quando da programacao de veiculo de divulgacdo on-line, a CONTRATADA obriga-se a providenciar
Termo de Conduta, segundo o qual o veiculo se responsabiliza pelos seus conteldos ou de sites
parceiros, declarando estar de acordo com os termos do Marco Civil da Internet, de forma a evitar
acoes publicitarias das CONTRATANTES em veiculos de divulgacdo que promovam conteldo ou
atividades ilegais.

c) Quando da programacao de veiculo de divulgagao on-line, a CONTRATADA também cuidara para
gue ndo sejam incluidos, no planejamento de midia, blogs, canais ou plataformas digitais, cujo
programa ou conteudo incite a violéncia, produza fake news, promova pornografia ou viole direitos
fundamentais do cidadao.

14.60. Apresentar as CONTRATANTES, para autorizacao do plano de midia de cada agdo ou campanha
publicitaria, relagdo dos meios, pragas e veiculos de divulgacdo dos quais sera possivel e dos quais se
revela impossivel obter o relatério de checagem de veiculacdo, a cargo de empresa independente, e
a(s) justificativa(s) que demonstre(m) tal impossibilidade.

14.61. Apresentar as CONTRATANTES, estudo prévio sobre os meios, pragas e veiculos de divulgagado
dos quais sera possivel e dos quais se revela impossivel obter o relatério de checagem de veiculagao,
a cargo de empresa independente, e a(s) justificativa(s) que demonstre(m) tal impossibilidade.

1) O estudo de que trata o item anterior deve levar em conta os meios, pracas e veiculos de divulgacdo
habitualmente programados nos esforcos de publicidade das CONTRATANTES, com vistas a realizacao
de negociacdo global entre as partes sobre o que seja oneroso e o que seja suportavel para a
CONTRATADA.

1.2) O resultado da negociacdo global entre as partes prevista no item anterior vigera para os planos
de midia que vierem a ser aprovados em até 12 (doze) meses da data de assinatura do contrato.

a) Ao final do periodo de 12 (doze) meses, a CONTRATADA apresentara novo estudo, que vigorara
durante os 12 (doze) meses seguintes e assim sucessivamente.

b) Se fato superveniente alterar significativamente as andlises e conclusdes do estudo mencionado no
item 14.60 as CONTRATANTES poderdo solicitar novo estudo a CONTRATADA e, em decorréncia,
podera promover nova negociacao global e determinar seu novo periodo de vigéncia.

14.62. Encaminhar, apos a aprovacao do servigo pelas CONTRATANTES e sem Onus a essas, as copias
de pecas produzidas, desde que ndo seja para uso em veiculacdo de midia paga:

1) TV/Cinema - cdpias em Memodria USB Flash Drive e/ou arquivos digitais disponibilizado em drive;
2) Internet — cépias em MEMORIA USB FLASH DRIVE e/ou em arquivos digitais disponibilizado em
drive;

3) Radio - cdpias em MEMORIA USB FLASH DRIVE e/ou arquivos digitais disponibilizado em drive;

4) Midia impressa e material publicitidrio - copias em MEMORIA USB FLASH DRIVE, com arquivos em
alta resolugdo, finalizados, sendo uma cépia aberta e uma fechada, disponibilizado em drive;

14.63. Prestar os seguintes servicos as CONTRATANTES, como resultado do processo de selegdo que
deu origem a este instrumento:

14.64. Manutencao de acervo da propaganda das CONTRATANTES, em meio virtual, com as pecas
produzidas durante a execugdo do contrato e as respectivas informagOes referentes a direitos autorais
e prazos de validade desses direitos;
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14.65. Manutengao de banco de imagens, com as fotos e imagens produzidas durante a execugao do
contrato e as respectivas informagdes referentes a direitos autorais e prazos de validade desses
direitos.

14.66. O banco de imagens sera constituido e mantido pelas agéncias contratadas em decorréncia do
processo de selegdo que deu origem a este instrumento, a suas expensas, reservada as
CONTRATANTES a faculdade de liberar seu uso a quem |lhe aprouver.

14.67. Manter, durante o periodo de, no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extingdo do contrato, acervo
comprobatério da totalidade dos servigos prestados, compreendendo as pegas e os materiais
produzidos, com informacdes relativas aos prazos de cessao dos direitos autorais vinculados, se for o
caso.

14.68. Criar e manter sempre atualizadas, em nuvem ou em outro servidor de facil e pronto acesso a
equipe da Comunicacdo da FIEMA, assumindo as despesas relacionadas, todas as pecas desenvolvidas
e aprovadas no ano de execucdao do contrato, com cépias em alta e baixa resolucdo e pecas abertas,
nos casos que houver tal possibilidade, além de documentos com as informacgoes referentes a direitos
autorais e prazos de validade desses direitos;

14.69. Produzir e entregar anualmente, em meio impresso e em MEMORIA USB FLASH DRIVE, o
portfolio dos trabalhos realizados as CONTRATANTES durante a execugao do contrato, além de relatério
de todas as pecas desenvolvidas e produzidas, tendo como prazo final o ultimo dia util do ultimo més
de vigéncia do contrato ou de sua prorrogacgao.

14.70. Orientar a producgdo e a impressao das pecgas graficas aprovadas pelas CONTRATANTES.
14.71. Entregar as CONTRATANTES, em meio eletrénico e em meio impresso, até o dia 10 (dez) de
cada més, um relatério total (més a més) de despesas com fornecedores de servigcos especializados e
veiculos de divulgacdo, com o respectivo acompanhamento de seus pagamentos, conforme modelo
definido pelas CONTRATANTES, devendo conter, pelo menos, as seguintes informacdes: data de
pagamento das CONTRATANTES; data de pagamento da CONTRATADA; nimero da nota fiscal, valor
pago e nome do favorecido.

14.72. Registrar em relatérios de atendimento todas as reunides de servico realizadas com a
CONTRATADA e as mensagens eletronicas mais relevantes sobre as demandas de servigos, permutadas
entre as CONTRATANTES e a CONTRATADA, com o objetivo de tornar transparentes os entendimentos
havidos e para que ambos tomem as providéncias necessarias ao desempenho de suas tarefas e
responsabilidades.

14.73. O relatorio sobre reunido de servico sera enviado pela CONTRATADA as CONTRATANTES apds
sua realizacdo e o relatorio com o teor das mensagens eletronicas mais relevantes sera enviado
quinzenalmente.

14.74. Se houver incorrecdo no registro dos assuntos tratados, as CONTRATANTES solicitarao a
necessaria correcdao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento do
respectivo relatério.

14.75. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracGes, rejeicdes, cancelamentos ou
interrupgdes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo das CONTRATANTES, respeitadas as
obrigacodes contratuais ja assumidas com fornecedores de bens e de servicos especializados e com
veiculos de divulgagdo, bem como os honorarios da CONTRATADA pelos servigos realizados até a data
dessas ocorréncias, desde que ndo causadas pela propria CONTRATADA ou pelos fornecedores e
veiculos por ela contratados.

14.76. Nao divulgar informagOes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
gue envolvam o nome das CONTRATANTES, sem suas prévias e expressas autorizagoes.

14.77. Prestar esclarecimentos as CONTRATANTES sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao.
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14.78. Nao caucionar ou utilizar o contrato como garantia para qualquer operagdo financeira.

14.79. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condicdes de qualificacdao, exigidas no
processo de selecdao que deu origem a este instrumento, incluida a certificacdo de qualificacdo técnica
de funcionamento.

14.80. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-
se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa, bem assim, quando for o
caso, a legislacao estrangeira com relacdo a trabalhos realizados ou distribuidos no exterior.

14.81. Cumprir a legislagao trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados e, quando for o
caso, com relagdo aos empregados de fornecedores de bens e de servigos especializados contratados.
14.82. Assumir, com exclusividade, todos os tributos e taxas que forem devidos em decorréncia do
objeto do contrato, bem como as contribuicdes devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas,
prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos
Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.
14.83. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos contratados.

14.84. Apresentar, quando solicitado pelas CONTRATANTES, a comprovacdo de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacfes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

14.85. Executar todos os contratos, tacitos ou expressos, firmados com fornecedores de bens e de
servicos especializados e com veiculos de divulgacdao, bem como responder por todos os efeitos desses
contratos, perante seus signatarios e as CONTRATANTES.

14.86. Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados
que Ihe sejam fornecidos, sobretudo quanto a estratégia de atuacdao das CONTRATANTES.

14.87. A infracdo a esse dispositivo podera implicar a rescisdo do contrato e sujeitard a CONTRATADA
as penas da Lei n© 9,279/1996, e as indenizagdes das perdas e danos previstos na legislagao ordinaria.
14.88. Responder perante as CONTRATANTES e fornecedores de bens e de servigos especializados por
eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na condugdo dos servigos
de sua responsabilidade, na veiculacdao de publicidade ou em quaisquer servicos objeto Termo de
Referéncia;

14.89. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados, prepostos ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acgoes
administrativas ou judiciais que |he venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento do contrato.

14.90. Se houver agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, a CONTRATADA adotara as
providéncias necessarias no sentido de preservar as CONTRATANTES e de manté-la a salvo de
reivindicacdoes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se
houver condenacdo, reembolsard as CONTRATANTES as importancias que estas tenha sido obrigado a
pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.
14.91. Responder por qualquer acdao administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servigos objeto deste Termo de Referéncia.

14.92. Responsabilizar-se pelo aumento de despesas ou perda de descontos para as CONTRATANTES,
gerados em decorréncia de sua culpa, realizando o ressarcimento as CONTRATANTES em até dois (2)
dias uteis, contados a partir do recebimento da notificacdo de ressarcimento;

14.93. Contratar, administrar, executar, fiscalizar e acompanhar in loco os contratos firmados com
fornecedores de servigos especializados e quando necessario veiculos de divulgagcdo, sempre apds
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autorizacdo expressa das CONTRATANTES, respondendo pelos efeitos desses acordos, incluindo os
dados e os prejuizos, diretos e indiretos, decorrentes de sua culpa;

14.94. A CONTRATADA somente podera contratar e executar qualquer servigo ou aquisicdo de bens
com fornecedores de servigos especializados e veiculos de divulgagdo desde que estes contenham
todas as certidbes de regularidade fiscal exigida conforme as normativas vigentes;

14.95. Orientar a producdo, a impressao, a instalacao e a distribuicdo das pecas graficas conforme a
solicitacdo e aprovacdao das CONTRATANTES e atestar a conformidade do material;

14.96. Nos casos de reutilizagdes de pecgas publicitarias das CONTRATANTES ou parte delas, como
foto ou cena especifica, a CONTRATADA devera negociar sempre as melhores condicdes de prego;
14.97. Transferir as partes CONTRATANTES as vantagens obtidas em negociacdo com fornecedores
de servicos especializados e com veiculos de divulgacdo, incluindo os eventuais descontos e as
bonificacdes na forma de tempo, espaco ou reaplicagbes que tenham sido concedidos;

14.98. Dar celeridade nos processos de comprovacao de criacdo, producao e veiculacgao,
responsabilizando-se, inclusive, pela morosidade de terceiros, no caso, fornecedores e veiculos.
14.99. Com relagdo aos processos de criacdo, as comprovacoes e demais documentagdes necessarias
devem ser enviadas para as CONTRATANTES em até 5 (cinco) dias apds a aprovacao final das pegas.
14.100. Quanto aos processos de producdo, o prazo para insercao de comprovacao, entre outros
documentos obrigatdrios, é de 5 (cinco) dias apds a entrega do material;

14.101. ]J4 no que tange os processos de veiculacdo, a data limite para a entrega dos comprovantes,
assim como os demais documentos necessarios, € de 5 (cinco) dias, a contar a partir do primeiro dia
apos o fim da veiculagao;

14.102. Em caso de eventuais atrasos, oriundos de situagées especificas, devidamente manifestadas
por meio de justificativa plausivel, havera ainda a prorrogacao do prazo por mais 2 (dois) dias;
14.103. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos provocam a CONTRATADA sancbes e
penalidades.

14.104. Em caso de atraso na comprovacao de realizacdao do servigo por prazo superior a 30 dias, fica
a CONTRATADA responsavel pela notificacdo do prestador, renovavel por mais 02 (duas) vezes a cada
igual periodo, sob pena de cancelamento do respectivo pagamento, apds as 03 (trés) notificacbes
citadas;

14.105. Desta forma, caso o material comprovatorio ndo seja entregue no prazo maximo de 90 dias
apo6s a veiculacdo, fica a critério das CONTRATANTES o ndo pagamento pelo respectivo servico, uma
vez que nao houve a efetiva demonstracao de sua realizacao;

14.106. Efetivar as operacdes de pagamento referentes aos servicos prestados por veiculos ou
fornecedores de servigos especializados, operagao que devera ser realizada em até cinco (5) dias Uteis
do recebimento do pagamento realizado pelo SESI-DR/MA e SENAI-DR/MA, preferencialmente por
meio de depdsito ou transferéncia bancaria identificada;

14.107. Entregar as CONTRATANTES cépia dos comprovantes de pagamentos feitos aos fornecedores
de servicos especializados e aos veiculos de divulgagdo até o dia 10 (dez) do més subsequente ao do
pagamento realizado pelas CONTRATANTES;

14.108. Comunicar imediatamente a Coordenadoria de Comunicagcao e Eventos do Sistema FIEMA
toda e qualquer alteracao, rejeicdo, cancelamento ou interrupcdo de um ou mais servigos contratados,
além de adotar instantaneamente providéncias para solucionar a pendéncia;

14.109. Permitir e oferecer condigbes para a mais ampla e completa fiscalizacao, fornecendo
informagodes e relatoérios, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos servicos em execucao
e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

14.110. Permitir que o SESI-DR/MA e SENAI-DR/MA ou auditoria externa por esses indicada tenham
acesso a todos os documentos relacionados a execugdo do contrato;
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14.111. Arcar com o 6nus relacionado a producdo e criacdo de pecas e campanhas que, por meio de
legislacdo ou de entidades como o CONAR (Conselho Nacional de Autorregulamentacao Publicitaria),
sejam impedidas de veicular ou, uma vez veiculando, sejam retiradas do ar;

14.112. As CONTRATANTES nao presta servicos de assessoria e consultoria para as CONTRATADAS a
respeito das relagOes juridicas que estas vierem a ter com terceiros, devendo as agéncias assumir o
onus de tais relagdes, possuir equipes de profissionais capazes de atender as demandas e percalcos
que vierem a existir;

14.113. A relagdo juridica das CONTRATANTES é direta para com as CONTRATADAS, devendo estas
se responsabilizar perante as relagdes juridicas com os terceiros contratados, quais sejam, veiculos,
fornecedores de servigos especializados e outros;

15.DA APRESENTACAO E ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA

15.1. A participante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos
e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

I. Raciocinio Basico

II. Estratégia de Comunicagao Publicitaria
III. Ideia Criativa

IV. Estratégia de Midia e Nao Midia

1. Plano de Comunicacdo Publicitaria

Capacidade de Atendimento

Repertorio

4. Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacao

15.1.1. A PROPOSTA TECNICA serd redigida em Lingua Portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

15.1.2. A proposta técnica devera conter, obrigatoriamente, os seguintes quesitos: Capacidade de
Atendimento; Repertorio; Relatos de Solugdes de Problemas; e Plano de Comunicagdo (subdividido
em Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacao Publicitaria, Defesa da Ideia Criativa e Estratégia
de Midia).

15.1.3. A Proposta Técnica e a Capacidade de Atendimento/Relatos deverdo ser apresentadas na
forma prevista no chamamento, e deverdo atender aos requisitos que seguem.

REGRAS GERAIS AO PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA - VIA NAO

IDENTIFICADA

15.2. O Plano de Comunicacdao Publicitédria - Via Nao Identificada deverd ser apresentado da

seguinte forma:

a) Em papel A4, branco, sem brilho, com 75 gr/m?2, orientacdo retrato;

b) Espacamento de 2 cm nas margens direita, superior e inferior, e de 3 cm na margem esquerda, a

partir da borda;

c)Texto em fonte ‘Arial’, tamanho ‘12 pontos’, estilo ‘normal’, cor ‘preta’ (automatico);

d)Titulos, subtitulos e entretitulos em letras mailsculas, em fonte ‘Arial’, tamanho ‘12 pontos’,

e) Estilo ‘normal’, cor ‘preta’ (automatico);

f) Texto com espacamento ‘simples’ entre as linhas, e ‘duplo’ apds titulos, subtitulos e entretitulos;

g) Sem recuos nos textos, titulos, subtitulos e entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes;

h) Alinhamento justificado do texto;

i) Com numeracao sequencial em todas as paginas, em algarismos arabicos, no canto inferior direito

da pagina, em fonte ‘Arial’, cor preta (automatico), tamanho ‘12 pontos’;

j) Capa e contracapa em papel A4, sem brilho, com 75/m2, ambas em branco;

k) Em caderno Unico e com espiral preto colocado a esquerda, sem a inclusdo das pecas integrantes
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do subquesito Ideia Criativa, que deverao ser apresentadas sob a forma do subitem 15.2.4.;

I) Sem identificacdo da participante.

15.2.1. As especificacdes do subitem 15.2 ndo se aplicam as pecas e material de que trata a alinea
‘b’, do subitem 15.3.3 e a indicagao prevista no subitem 15.3.3.5.

15.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Publicitaria e Estratégia de
Midia e Nao Midia poderao ter grafico e/ou tabela, observadas as seguintes condicdes:

a. Graficos ou tabelas deverdo ser apresentados sem a utilizacdo de cores e reticulas;

b. Titulos, entretitulos, dados e todas as informacdes constantes dos graficos e/ou tabelas deverdao
ser editados em letras mailsculas, na fonte ‘Arial’, estilo ‘normal’, cor preta (automatico), tamanho
‘12 pontos'.

15.2.3. Nos subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicagdo Publicitaria, Ideia Criativa e
Estratégia de Midia e Nao Midia ndo é permitida a inclusao de fotos, gravuras e figuras.

15.2.4. Os exemplos de pecas integrantes do subquesito Ideia Criativa serdo apresentados
separadamente do caderno de que trata o subitem 15.2.

15.2.4.1. Esses exemplos devem adequar-se as dimensdes do Involucro n® 1, cabendo a participante
atentar que em hipotese alguma poderd levar a identificar o proponente da proposta “ndo
identificada”, ocorréncia prevista no chamamento através da qual a Comissdo de Processo e Selecdo
ndo receberda o Invodlucro n® 1 e impedira também de receber os demais invélucros da mesma
participante.

15.2.5. O subquesito Estratégia de Midia e Nao Midia estd submetido aos critérios do subitem 15.2
no que diz respeito a producdo de textos. Com relacdo as tabelas, graficos e planilhas:

a) Nao poderdo ser apresentados em cores;

b) Poderdo ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados pelos programas que geram
estas tabelas, graficos e planilhas;

c) Terdo que obedecer a formatacao de margem disposta no item 15.2, alinea b;

d) Ser apresentados em papel A4 ou A3 dobrado;

e) Quando impressos na orientacdo paisagem, tanto para o formato A4 ou A3 dobrado, deverdo ter
sua numeragao no final da pagina e a direita, obedecendo a orientacdo do papel;

f) As planilhas emitidas para simulagdo do plano de midia ndo poderdo apresentar o numero
automatico da PI/AP, quando gerados por processadores eletronicos de documentos.

15.2.6. O Plano de Comunicacdo Publicitaria — Via Ndo Identificada ndo podera ter informacao,
marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria antes
da abertura do Invélucro n° 2, sob pena de desclassificacdo.

15.2.7. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacdo Publicitaria e da Ideia Criativa,
incluindo a relagdo comentada prevista na alinea ‘a’ do subitem 15.3.3 estdo limitados, no conjunto,
a 12 (doze) paginas.

15.2.7.1. Os textos da Estratégia de Midia e Ndo Midia ndo tém limitacdo quanto ao numero de
paginas, mas cabe a participante atentar permanentemente para em hipétese alguma podera levar
a identificar o proponente da proposta “nao identificada” ocorréncia prevista no Chamamento através
da qual a Comissdo de Processo e Selecdo ndo receberda os documentos de credenciamento, e
impedira também de receber os invélucros da mesma participante.

15.2.8. Para fins desta disputa, consideram-se como Nao Midia os meios que ndo implicam a compra
de espaco e/ou tempo em veiculos de divulgagdo para a transmissdao de mensagens publicitarias.
DA APRESENTACAO DO PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

15.3. Plano de Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada, composto dos subquesitos
Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Ndo
Midia, deverd ser elaborado com base no Briefing (Anexo VII do Chamamento), observadas as
seguintes disposicoes:

15.3.1. Raciocinio Basico: apresentacdo pela participante de diagndstico das necessidades de
comunicagdo publicitaria do SESI-MA, sua compreensao sobre o objeto da disputa e, principalmente,
sobre o problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado;

15.3.2. Estratégia de Comunicacgdo Publicitaria: apresentacdo pela participante das linhas gerais da
proposta para suprir o problema especifico de comunicacao a ser enfrentado e alcancar os resultados
e metas de comunicacdo desejados pelo SESI-MA, compreendendo:
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a) explicitacdo e defesa do partido tematico e do conceito que, de acordo com seu raciocinio basico,
devem fundamentar a proposta de solucdo publicitaria;

b) explicitacdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicacdo Publicitaria sugerida,
permanentemente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios de divulgacao,
instrumentos ou ferramentas utilizar.

15.3.3. Ideia Criativa: apresentagdo pela participante de campanha publicitaria, observadas as
seguintes disposicoes:

a) Apresentar relacdo de todas as pecgas que julgar necessarias para a execucdao da sua proposta de
estratégia de comunicacao publicitaria, como previsto no subitem 15.3.2, com comentdarios sucintos
e objetivos sobre cada peca e ou material.

b) Da relagao prevista na alinea anterior, escolher e apresentar como exemplos as pegas que julgar
mais indicadas para corporificar objetivamente sua proposta de solucdo do problema especifico de
comunicagao, conforme explicitado na estratégia de comunicacdo publicitaria.

15.3.3.1. Os comentarios mencionados na alinea ‘a’ do subitem 15.3.3 estdo circunscritos a
especificacdo de cada peca e/ou material e a explicitacdo das fungoes taticas que se pode esperar de
cada pega e ou material.

15.3.3.2. Os exemplos de pegas de que trata a alinea ‘b’ do subitem 15.3.3:

a) Estdo limitadas a 10 (dez), independentemente do meio de divulgacao, do tipo ou caracteristica
da peca:

b) Podem ser apresentadas sob a forma de:

i.Roteiro, layout e ou storyboard impressos;

ii. Prototipo ou ‘monstro’, para radio e internet;

iii.Storyboard para TV e cinema;

c¢) Também poderao ser aceitas pecas finalizadas em caso de Nao Midia;

d) Apresentadas como parte de um kit serdo computados individualmente;

15.3.3.3. Reducdes e variacdes de formato serdo consideradas como pecas.

15.3.3.4. Cada pecga devera ser identificada, na margem superior esquerda, em letras maiC|§cuIas,
em fonte ‘Arial’, cor ‘automatico’, tamanho ‘12 pontos’ (exemplos: CARTAZ, FILME, SPOT, ANUNCIO,
‘MONSTRO’ INTERNET, etc.).

15.3.3.5. Os protétipos ou ‘monstros’ para radio e internet poderdo ser apresentados em CD,
CDRom, DVD-Rom ou Pen drive (preferencialmente), sem marca e capacidade de armazenamento
especifica, executaveis em computadores pessoais, ressalvado que ndo serdo avaliados sob critérios
geralmente utilizados para pegas finalizadas, mas apenas como referéncia da ideia a ser produzida.
15.3.3.5.1. Os CD, CDRom, DVD-Rom ou Pen drive (preferencialmente), sem marca e capacidade
de armazenamento especifica, gravados com os protétipos ou ‘monstros’ deverdo ser etiquetados
com etiquetas brancas (codigo A4CD1), ou similar, e conter a indicacdo de que se refere o subitem
15.3.3.4.

15.3.3.5.2. Os CD, CDRom, DVD-Rom ou Pen drive(preferencialmente), sem marca e capacidade
de armazenamento especifica, deverdo ser acondicionadas em envelopes de cor branca, sem
identificacdo, colados em papel A4.

15.3.3.5.3. Os protétipos ou ‘monstros’ de pegas para a internet poderdo ser produzidos em
quaisquer dos formatos universais, a exemplo de pdf, jpg, html, mpeg.

15.3.3.6. As pecas graficas deverdo ser impressas em papel couche fosco, A3, 120g, ambas em
branco, em tamanho real ou reduzido, desde que ndo prejudique sua leitura, sem limitagcao de cores,
observado o disposto no subitem 15.2.4.1.

15.3.3.7. Um hotsite e todas as suas paginas serdo considerados uma peca;

15.3.3.8. Um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serdo considerados uma pega;
15.3.3.9. Um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado serao considerados uma pega;
15.3.3.10. Um hotsite cuja pagina de abertura e ou demais paginas internas sejam formadas por
animacobes ou imagens captadas, formando um conjunto integrado ao hotsite, sera considerado uma
pega.

15.3.3.11. Na apresentagao de proposta de hotsite a que se refere o subitem 15.3.3.7, ndo podem
ser inseridos videos ou imagens em movimento.

15.3.3.12. Se a participante apresentar pecas em quantidade inferior a estabelecida no subitem
15.3.3.2, a sua pontuacdo, neste quesito, sera proporcional ao nimero de pecas apresentadas. A
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proporcionalidade serd obtida mediante a aplicacao da regra de trés simples em relacdo a pontuacao
maxima prevista no subitem 16.2.1.3.

15.3.4. Estratégia de Midia e Nao Midia - constituida de:

a) Apresentacdo em que a participante explicitard e justificara a estratégia e as taticas
recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicacao publicitaria por ela sugerida e em
funcdo da verba referencial indicada no Briefing (Anexo I deste Termo), sob forma de textos, tabelas,
graficos e planilhas;

b) Simulacdo de plano de distribuicdo em que a participante identificara todas as pecas destinadas a
veiculagdo, exposigdo ou distribuicdo, sob a forma de textos, tabelas, graficos e planilhas.

15.3.4.1. Todas as pecas que integrarem a relacdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 15.3.3 deverao
constar dessa simulagao.

15.3.4.2. Dessa simulacdo devera constar, obrigatoriamente, resumo geral com informacgdes sobre:
a) o periodo de distribuicdo das pecas;

b) as quantidades de insercdes das pecas em veiculos de divulgacao;

c) os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de divulgacao,
separadamente por meios;

d) os valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo e ou na execucao técnica de cada peca
destinada a veiculos de divulgacéo;

e) as quantidades a serem produzidas de cada peca de ndo midia;

f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo de cada peca de ndao midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuicdo de cada peca de ndo midia.

15.3.4.3. Nessa simulagao:

a. os pregos das insergées em veiculos de comunicagao devem ser os de tabela cheia, sem desconto,
vigentes na data de publicagdo do chamamento, sob pena de desclassificacao.

b. deve ser desconsiderado o repasse do desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgacéo,
nos termos do art. 11 da Lei n°® 4.680/1965, sob pena de desclassificacdo.

c. devem ser desconsiderados os custos internos de criacdo e os honorarios sobre todos os servicos
de fornecedores, sob pena de desclassificacdo.

DO PLANO DE COMUNICAGCAO PUBLICITARIA - VIA IDENTIFICADA

15.4. O Plano de Comunicagdo Publicitaria - Via Identificada, sem os exemplos de pecas da Ideia
Criativa, devera constituir-se em coépia da via ndo identificada, com a identificacdo da participante,
impresso em papel timbrado, e ser datado e assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por
guem detenha poderes de representacao legal da participante, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

DA CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

15.5. A participante devera apresentar os documentos e informacgfes que constituem a Capacidade
de Atendimento em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em folhas
numeradas sequencialmente, rubricadas e assinadas na ultima pelo representante legal.

15.5.1. Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no subitem 15.5 nao
poderao ter informacao, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano de
Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada e possibilite a identificacdo da autoria deste antes
da abertura do Invélucro n° 2.

15.5.2. A Capacidade de Atendimento esta limitada a 80 (oitenta) paginas.

15.6. A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, graficos, diagramas, fotos e
outros recursos, por meios dos quais a participante apresentara:

a) relagdo nominal dos seus principais clientes, com a especificacdo do inicio de atendimento de cada
um deles;

b) a quantificacdo e a qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formacgao
e experiéncia), dos profissionais que serdo colocados a disposicdo da execucdo do contrato,
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discriminando-se, no minimo, as funcdes especificadas na tabela do item 15.6.1;

c) as instalagdes, a infraestrutura e os recursos materiais que estardo a disposicdo para a execugdo
do contrato;

d) a sistematica de atendimento, discriminando os prazos a serem praticados, em condigdes normais
de trabalho, na criagdo de pecga avulsa ou de campanha e na elaboragdo de plano de midia;

e) a discriminacdo das informacdes de marketing e comunicacdo, das pesquisas de audiéncia e da
auditoria de circulacdo e controle de midia que colocara regularmente a disposicdo, sem Onus
adicionais, na vigéncia do contrato.

15.6.1. A relacao nominal, qualificacdo e quantificacdo da equipe a ser discriminada no item 15.6,
letra ‘b’ devem obedecer, minimamente os membros ocupantes das funcgdes descritas no quadro
abaixo:

- UALIFICACAO EXPERIENCIA =
s ALL L) QTD QACADEMIEA PROFISSIONAL e
Superior completo em
Comunicagao Social Atuacio como
(qualquer habilitagdo) ou Diretor de
Propaganda e Marketing | Atendimento de |Direcao estratégica
Diretor de 01 ou Administracdo de contas de de conta
A Atendimento (um) ~ Empresas comunicagdo e
ou areas correlacionadas propaganda.

ao Marketing.

Gestdo da conta,

Superior completo em “guardidao” do
Comunicagéo Social Atuacdo como | Plano estratégico,
(qualquer habilitagédo) ou Gerente de sendo o

Gerente de Conta Propaganda e Marketing | Atendimento em | responsavel pelo

ou de 01 ou Administragdo de empresas de relacionamento
B Atendimento (um) Empresas ou areas comunicacdo e | estratégico com o
correlacionadas ao propaganda SENAI-MA e SESI-

Marketing. MA, no dia a dia

dos trabalhos
Responsavel pelo
entendimento do

direcionamento

Superior completo em estratégico do
Comunicagéo Social Atuacdo como |SENAI-MA e SESI-
(qualquer habilitagdo) ou | Atendimento em MA,
Atendimento Propaganda e Marketing empresas de recebimento das
exclusivo para a 01 ou Administracao de comunicacso / demandas,
c |/ Empresas ou areas ici elaboragao de
conta (um) presa publicidade e €ld Gao de
correlacionadas ao propaganda. briefings, reunides
Marketing. de follow e pela
operacionalizacdo
dos trabalhos.
Superior completo em )
Comunicag&o Social Atuacio como | Responsavel pelo
(qualquer habilitagdo) ou |  assistente de recebimento das
Assistente de 01 | Propaganda e Marketing | Atendimento em demandas,
Atendimento (um)| ou Administracdo de empresas de elaboragao de
D Empresas ou areas comunicagdo e briefings e pela
correlacionadas ao propaganda. operacionalizagao
Marketing. dos trabalhos.
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Diretor de Criagao

01
(um)

Superior completo em
Comunicacdo Social
(qualquer habilitacdo) ou
Propaganda e Marketing
ou Administracao de
Empresas ou areas
correlacionadas ao
Marketing.

Atuagdao como
diretor de criagao
em empresas de

comunicacao e

propaganda.

Coordenar a
criagdo e
desenvolvimento
de campanhas e
materiais de
comunicacgao.

Diretor de Arte
Sénior

01
(um)

Superior completo em
Comunicagao Social
(qualquer habilitacdo) ou
Propaganda e Marketing ou
areas correlacionadas ao
Marketing ou Design ou
Desenho Industrial.

Atuacgdo por no
minimo 3 anos
como diretor de
arte em empresas
de comunicagao e
propaganda

Responsavel pela

criagdo do layout

das campanhas e
materiais de
comunicacao

Redator de
Publicidade Sénior

01
(um)

Superior completo em
Comunicagao Social
(qualquer habilitacdo) ou
Propaganda e Marketing ou
areas correlacionadas ao
Marketing ou letras
(qualquer habilitacdo)

Atuacgao por no
minimo 3 anos
como redator em
empresas de
comunicagao e
propaganda

Criagao e
adaptacdo de
textos para as
campanhas e
materiais de
comunicagao.

Analista de Midia
Digital

01
(um)

Superior completo em
Comunicacao Social
(qualquer habilitacdo) ou
Propaganda e Marketing ou
areas correlacionadas ao
Marketing

Atuacdao como
analista de midia
digital em
empresas ou em
agéncias de
publicidade e
propaganda, ter
expertise em
Google Adwords,
ter conhecimento
em gerar relatorios
de
performance.

Participar do
planejamento e
construcdo das
estratégias de
campanha de midia
digital, monitorar
as midias sociais,

executar as

campanhas,

acompanhar
performance diaria
e gerar relatérios.

Superior completo em

Atuacao como
revisor de texto em

Revisar todos os
textos (gramatica

Federagéo das Industrias
do Estado do Maranhé&o

Revisor de texto (L?nl'l) Jornalismo ou Publicidade e] empresas de e ortografica) das
Propaganda ou Letras. comunicacdo e campanhas e
propaganda_ materi.ais ge
comunicacao.
- Planejar,
Atuagdo COMO | jesanyolver, orcar,
f:qordenador de negociar,
Coordenador de 01 Superior completo em midia em empresas coordenar e
midia (um) | Publicidade e Propaganda |d€ €omunicacao ou| o eocitar toda
propaganda ou nos midia a ser
veiculos de utilizada nas
propaganda. campanhas.
Superior completo em Orgar, negociar,
Profissional de 01 Comunicagao Social Atuacao como coordenar e
producdo grafica | (um) | (qualquer habilitacdo) ou profissional de executar toda
Propaganda e Marketing ou| producdo grafica producao dos
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K areas correlacionadas ao | em empresas de | materiais e pecas
Marketing ou Design ou comunicagdo ou criadas pela
Desenho Industrial ou propaganda. agéncia.
Administrador de
Empresas.
Superior completo em
Comunicacdo Social
(qualquer habilitagdo) ou | Atuagdo como |Desenvolver todo o
Propaganda e Marketing gerente ou planejamento das
Planejamento 01 ou Administrag,éo de coort_jenador de campanhas do
Publicitario (um) Empresa!s ou areas planejamento em | SENAI-MA e SESI-
correlacionadas ao empresas de MA, dentro do
L Marketing, sendo comunicagao ou prazo e verba
desejavel pos-graduacao propaganda. estabelecidos.
em nas areas correlatas as
acima especificadas.
Superior completo ou em Montagem e
andamer_mto: Comunicagao . finalizacdo de
. _ Social (qualquer Atuacao como arte|, |4 "o pecas das
Profissional de 01 |habilitagdo) ou Propaganda finalista em campanhas ou de
Arte Final (um)| e Marketing ou areas empresas de comunicacio para
M correlacionadas ao comunicagao ou o SENAI-MA e
Marketing ou Design ou propaganda. SESI-MA.
Desenho Industrial.
Analisar e controlar
a verba das
o campanhas,
Atu:g:ﬁsct:gmo mantendo o
Superior completo em administrativo controle de todas
Analista 01 Administracdo ou financeiro em as despesas,
Administrativo i~ compra de midia,
Financeiro (um) Contabllldad_e ou empresas inclusive impostos
Engenharia. anunciantes ou de : !
N comunicagao ou servigos de
terceiros etc.
propaganda Enviar, quando
solicitado,
relatorios.

15.6.2. A Comprovacgao de Experiéncia profissional dos profissionais indicados no item 15.6.1 devera
estar demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: curriculo detalhado ou coépias de
declaracdes emitidas pelas empresas em que o profissional atuou ou registros na carteira de trabalho
ou contrato de prestacdo de servigos ou termo de contratacdo futura, referente as atividades a serem
executadas neste instrumento.

a) Sera aceita acumulo de fungdo em um mesmo profissional exclusivamente para os cargos de
Diretor de Atendimento e Gerente de Conta (15.6.1. subitens “a” e “b").

15.6.3. A Comprovacgdo de Qualificagdo Académica dos profissionais indicados no item 15.6.1 devera
estar demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: Diplomas ou certificados de nivel
superior, comprovando curso superior completo nas areas exigidas neste instrumento (Cursos
realizados em instituicdes de ensino estrangeiras devem seguir a Resolucdo CNE/CES n° 1 de 2001
do Ministério da Educagao - artigo 4°), ou histérico escolar ou declaragdao da faculdade para curso
em andamento (este ultimo apenas para o item 15.6.1. Subitem “m”);

a. Ndo serdo aceitos como comprovantes de formagdo superior copias de pagamento de mensalidade,
carteira escolar ou qualquer outro documento nao listado nos itens anteriores.

b. Serdo desconsiderados como integrantes da equipe técnica, os profissionais que ndo comprovarem
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a formacao superior, exceto para o profissional indicado no subitem “M” da tabela 15.6.1;

15.6.4. Cada participante deverd ainda discriminar as areas que atuara cada profissional, caso a
caso, da quantidade e da qualidade dos profissionais que permanecerao disponiveis caso a mesma
se sagre vencedora deste processo de selegao.

DO REPERTORIO

15.7. A participante deverd apresentar os documentos, informagdes, pegas que constituem o
Repertério em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em folhas numeradas
sequencialmente, rubricadas e assinadas na ultima pelo representante legal.

15.7.1. Qualquer pagina com os documentos e informacbes previstos no subitem 15.7 podera ser
editada em papel A4 ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna,
rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacao da
participante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

15.7.2. Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no subitem precedente
nao poderdo ter informagdo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano
de Comunicacdo Publicitaria - Via Nao Identificada e possibilite a identificacdo da autoria deste antes
da abertura do Invélucro n° 2.

15.7.3. Ndo serdo aceitas ou consideradas as pecas realizadas em favor do Sistema SENAI e SESI.
15.8. O Repertodrio sera constituido de pecas concebidas e veiculadas, expostos ou distribuidos pela
participante, que indiguem a competéncia da proponente na prestacdo de servigos publicitarios a
outros anunciantes, na forma de filmes de TV, spots de radio, anuncios de jornal ou revista, acGes
de internet, tais como banner, hotsite, marketing viral e outros, além de pecas de “midia externa”.
15.8.1.1. A participante deverd apresentar 10 (dez) pecas, independentemente do seu tipo ou
caracteristica e da forma de sua veiculagdo, exposicdo ou distribuicao.

15.8.1.2. As pecgas devem ter sido veiculadas, expostas ou distribuidos a partir de 01/01/2021.
15.8.1.3. As pecas eletrobnicas deverdao ser fornecidas em DVD ou CD, ou pen drive
(preferencialmente), executaveis no sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno
especifico previsto no subitem 15.7 ou ser apresentadas soltas.

15.8.1.4. As pecas graficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 15.7, em papel
A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas separadamente. Em todos os casos, devera ser preservada
a capacidade de leitura das pecas.

15.8.1.5. Se a participante apresentar pecas em quantidade inferior a estabelecida no subitem
15.8.1.1., sua pontuagao, neste quesito, serd proporcional ao nimero de pegas apresentadas. A
proporcionalidade sera obtida mediante a aplicacdo da regra de trés simples em relacdo a pontuacdo
maxima prevista no subitem 16.3.3.2.

15.8.2. Para cada peca devera ser apresentada ficha técnica com a indicacao sucinta do problema
gue se propods a resolver e a identificacdo da participante e de seu cliente, titulo, data de producao,
periodo de veiculagdo, exposicdo e ou distribuicdo e, no caso de veiculagdo, mengao de pelo menos
um veiculo que divulgou cada pega.

DOS RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGCAO

15.9. A participante devera apresentar os documentos e informagdes que constituem os Relatos de
SolucGes de Problemas de Comunicacdo em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel
A4, orientacdo retrato, em folhas numeradas sequencialmente a partir da primeira pagina, rubricadas
e assinadas na ultima pelo representante legal.

15.9.1. Qualquer pagina com os documentos e informacGes previstos no subitem 15.9 podera ser
editada em papel A3 dobrado.

15.9.2. Os documentos e informagdes e o caderno especifico mencionados no subitem precedente
nao poderdo ter informagao, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano
de Comunicacgdo Publicitaria - Via Nao Identificada e possibilite a identificacdo da autoria deste antes
da abertura do Invélucro n° 2,

15.9.3. Nao serdo aceitos ou considerados os relatos de Solucdes de Problemas de Comunicagao
realizadas pela agéncia em trabalho anterior desenvolvido a favor do SENAI e SESI.

15.10. A participante devera apresentar 2 (dois) Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacao,
cada um com o maximo de 2 (duas) paginas, em que serdo descritas solugdes bem-sucedidas de
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problemas de comunicacao, planejadas por ela e implementadas por seus clientes, e que apresentem
resultados mensuraveis, por meio da discriminacdao de nimeros, estatisticas ou pesquisas.

15.10.1. Se a participante apresentar relatos em quantidade inferior a estabelecida no subitem
15.10, ou se um dos relatos ndo atender aos critérios deste chamamento, sua pontuacdo maxima,
neste quesito, sera proporcional ao nimero de relatos apresentados. A proporcionalidade sera obtida
mediante a aplicacdo da regra de trés simples em relacdo a pontuacdo maxima.

15.10.2. Os relatos deverao estar formalmente referendados pelos respectivos clientes, que nao
deverdo ter nenhum vinculo profissional com a agéncia.

15.10.2.1.- A formalizacdo do referendo deverd ser feita no préprio relato elaborado pela
participante rubricado e assinado na ultima pagina, devendo constar a indicagdo do nome empresarial
do cliente, o nome e o cargo ou funcdo do signatario a época.

15.10.3. E permitida a inclusdo de até 5 (cinco) pecas por Relato, independentemente do meio de
divulgacgdo, do tipo ou caracteristica da pega, para cada Relato. Se incluidas:

a) As pecas eletronicas deverdo ser fornecidas em DVD ou CD ou pen drive, executaveis no sistema
operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 15.9 ou

ser apresentadas soltas;

b) as pecas graficas poderao integrar o caderno especifico previsto no subitem 15.9, em papel A4 ou
A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou ndo. Em todos os casos,
devera ser preservada a capacidade de leitura das pecas e indicadas suas dimensodes originais;
15.10.4. As Propostas de que trata o subitem 15.10 devem ter sido implementadas a partir de 1°
de janeiro de 2021, ndo sendo aceitos Relatos que envolvam qualquer Unidade do SENAI e SESI.
15.10.5. Caso a participante exceda esses limites, o quantitativo excedente serd desconsiderado
para efeito de julgamento. O limite maximo serd analisado na ordem de apresentacdo da proposta
técnica.

16. JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

16.1. Para julgamento do processo de selegdo baseada no critério de técnica e preco, a avaliagdo
das propostas técnicas sera feita por Subcomissdo Técnica composta por trés técnicos de reconhecida
competéncia na area prevista, podendo ser do quadro do SENAI-MA e SESI-MA ou de entidades
externas, que analisara a PROPOSTA TECNICA das participantes quanto ao atendimento das
condicOes estabelecidas neste Chamamento e seus anexos.

16.2. A analise dos documentos constantes no invélucro apdcrifa dar-se-a em reunido reservada e
sera realizada pela Subcomissdo Técnica.

16.3. Serdo levados em consideracdo pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta, em cada quesito e subquesito e a respectiva pontuagado:

QUESITOS SUBQUESITOS Pohrg)t’l’:f:o
Raciocinio Basico 5 pontos
Estratégia de Comunicagdo Publicitaria 10 pontos
Plano de Comunicacgado Publicitaria
45 (quarenta e cinco pontos) Ideia Criativa 20 pontos
Estratégia de Midia e Nao Midia 10 pontos
TOTAL 45 pontos
Capacidade de Atendimento 5 pontos
Conjunto de Informacgdes Repertério 5 pontos
Técnicas 15 (quinze pontos) —
Relatos de Solugdes de Problemas de 5 pontos
Comunicacao P
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TOTAL 15 pontos
PONTUACAO MAXIMA DA PROPOSTA TECNICA 60 PONTOS

16.3.1. Para cada um dos quesitos, ha critérios de julgamentos listados, com pontuacdo especifica.
A Subcomissdo Técnica julgara as propostas om base na competéncia da Agéncia em cumprir cada
um dos quesitos de acordo com a escala abaixo, que considera cinco niveis de proficiéncia e suas
descrigOes Unicas sobre a expectativa da Subcomissdo, para cada nivel de escala:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao

O conteludo apresentado ndao atende o

o ~
N/A Ndo Atende critério ou atende minimamente, com 0% da pontuacdo do

qualidade muito abaixo do esperado. criterio
O contelido apresentado atende
Necessita parcialmente o critério, ou atende o critério 20% da pontuacao
DE . . : N
Desenvolvimento | com qualidade levemente abaixo do do critério
esperado, com incorregoes.
Atende O conteldo apresentado atende o critério, | 50% da pontuagdo
AR = . N
Regularmente com padrao de qualidade regular. do critério
O conteldo apresentado atende
Atende com plenamente o critério e o objetivo do 80% da pontuacao
oT S L i~ . o
Otimizagao briefing, superando o padrao estabelecido, do critério

com qualidade superior.

O contelido apresentado atende plenamente

o critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacgdes disponibilizadas, estabelece

Atende com . = . )

EX Exceléncia inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicacao ou ultrapassa e

estabelece novos padrdes de

desempenho.

100% da pontuacao
do critério

16.3.2. PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA - 45 (QUARENTA E CINCO) PONTOS:
RACIOCINIO BASICO

16.3.2.1. - RACIOCINIO BASICO - A ACUIDADE DE COMPREENSAO - MAXIMO DE 5 (CINCO)
PONTOS

a) Conhecimento da histéria e da natureza institucional do SESI-MA, suas principais linhas de
produtos e servicos, seu publico-alvo e o papel da instituicdo no atual contexto social, politico e
econdmico no Maranhdo e as caracteristicas mais significativas para a comunicagdo publicitaria:
Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende o
N/A N3o Atende critério ou atende minimamente, com 0,0

qualidade muito abaixo do esperado.

O conteldo apresentado atende parcialmente

DE Necessita o critério, ou atende o critério com qualidade 04
Desenvolvimento | levemente abaixo do esperado, com !
incorrecdes.
AR Atende O conteldo apresentado atende o critério, 10
Regularmente | com padrao de qualidade regular. !
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O conteldo apresentado atende plenamente

Atende com o critério e o objetivo do briefing, superando
oT o ~ . : 1,6
Otimizacao 0 padrao estabelecido, com qualidade
superior. Realiza anadlise além do briefing.
O contelido apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, vai além
Atende com das informagdes disponibilizadas. Traz dados
. ) . 2,0
EX Exceléncia inovadores e relevantes a respeito do

mercado e do contexto social, politico e
econdmico que afeta a instituicao.

b) Acuidade de compreensao do problema especifico de comunicagdo do SESI-MA e sua correta analise
e insercdo no atual cenario social, politico e econdmico, desafios e oportunidades que afetam a
instituicdo e mercado industrial do Maranhdo: Maximo 3,0 (trés) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende o
N/A Nao Atende critério ou atende minimamente, com 0,0
qualidade muito abaixo do esperado.
O contelido apresentado atende parcialmente
DE Necessita o critério, ou atende o critério com qualidade 06
Desenvolvimento | levemente abaixo do esperado, com !
incorregoes.
Atende O conteldo apresentado atende o critério,
AR < . 1,5
Regularmente com padrao de qualidade regular.
O conteldo apresentado atende plenamente
Atende com o critério e o objetivo do briefing, superando
oT T ~ . . 2,4
Otimizacao o padrao estabelecido, com qualidade
superior. Realiza analise além do briefing.
O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacgbes e analises disponibilizadas
Atende com o -
EX A no briefing. Traz dados inovadores e 3,0
Exceléncia .
relevantes a respeito do problema de
comunicacdao do SESI-MA, seus desafios e
oportunidades.

ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

16.3.2.2. ESTRATEGIA DE COMUNICA(}AO PUBLICITARIA - MAXIMO 10 (DEZ) PONTOS
a) A relevancia, a pertinéncia e a clareza de relacdo causa-efeito da estratégia publicitaria
proposta pela agéncia para solugdo do problema de comunicagdo do SESI: Maximo 2,0 (dois)

pontos.
Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O contelido apresentado ndo atende o
~ critéri tende minimamente, com
N/A Nao Atende rio ou ate d . a » €O 0,0
qualidade muito abaixo
do esperado.
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DE

Necessita
Desenvolvimento

O conteldo apresentado atende parcialmente
o critério, ou atende o critério com qualidade
levemente abaixo do esperado, com
incorrecdes. Ndo ha evidéncias claras de
gue a estratégia solucionara o problema de
comunicacao.

0,4

AR

Atende
Regularmente

O contelldo apresentado atende o critério,
com padrao de qualidade regular.

1,0

oT

Atende com
Otimizacao

O contelido apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade
superior. Ndo ha duvidas que a estratégia
proposta claramente enfrenta o problema de
comunicagao de forma simples e direta. A
estratégia é ousada.

1,6

EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
inovacgao efetiva para atendimento ao
problema de comunicagdo ou ultrapassa e
estabelece novos padrdes de desempenho. A
estratégia proposta supera as expectativas e
é inovadora para o SESI.

2,0

b) A qualidade do conceito de comunicacdo proposto, consisténcia légica e a pertinéncia da
argumentacao apresentada em sua defesa, bem como sua multiplicidade positiva de leituras:
Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O contelido apresentado ndo atende o
N/A Ndo Atende critério ou atende minimamente, com 0,0
qualidade muito abaixo do esperado.
O conteldo apresentado atende parcialmente
o critério, ou atende ao critério com
DE Necessita qualidade Ie\iemente abaixo d9 espelrado, 0.4
Desenvolvimento | com incorregdes. O conceito nao esta claro !
no texto, ndo estd bem defendido ou
apresenta leitura desfavoravel ao SESI.
AR Atende O conteldo apresentado atende ao critério, 10
Regularmente com padrdo de qualidade regular. !
O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing,
superando o padrao estabelecido, com
oT Ate_nc!e com qualidade superior. O conceito apresentado 1,6
Otimizacao . -
expande as qualidades positivas da marca
SESI e atua decisivamente para resolver o
problema de comunicacao.
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EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicagao ou ultrapassa e
estabelece novos padrdoes de desempenho. O
conceito apresentado é inovador, cria uma
posicdo Unica, expande as qualidades
positivas da marca SESIe atua
decisivamente para resolver o problema de
comunicacao.

2,0

c) A adequacdo da estratégia e do conceito a natureza e as caracteristicas do SESI e seu posicionamento de

marca:

Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia

Evidéncias

Pontuacao

N/A

Nao Atende

O conteldo apresentado ndo atende o
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado.
Conceito ou estratégia inadequados.

0,0

DE

Necessita
Desenvolvimento

O conteldo apresentado atende parcialmente
o critério, ou atende o critério com qualidade
levemente abaixo do esperado, com
incorregdes. O conceito ou a estratégia nao
apresenta clara adequacdo a natureza ou as
caracteristicas do SESI.

0,4

AR

Atende
Regularmente

O conteldo apresentado atende o critério,
com padrdo de qualidade regular.

1,0

oT

Atende com
Otimizacdo

O conteldo apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, superando
o padrado estabelecido, com qualidade
superior.

O conceito e a estratégia apresentados tem
adequacao plena com as caracteristicas do
SESI e seu posicionamento de marca,
resolvem o problema de comunicagao e
provocam impacto positivo em sua imagem.

1,6

EX

Atende com
Exceléncia

O contelido apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing,
superando o padrdo estabelecido, com
qualidade superior. O conceito e a estratégia
apresentados tem adequacgao plena com as
caracteristicas do SESI e seu posicionamento
de marca, resolvem o problema de
comunicagdo e provocam impacto positivo
em sua imagem.

O conjunto do conceito e da estratégia coloca
a marca SESI em um novo patamar de
comunicagao, por meio de uma abordagem
inovadora e adequada a instituicdo

2,0
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SESiI SENAi

d) Cobertura dos publicos-alvo por meio da linha de atuacdo contemplada pela estratégia
sugerida: Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia

Evidéncias

Pontuacao

N/A

Nao Atende

O contelido apresentado ndo atende o
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado. Ndo é
adequada ao publico-alvo do SESI.

0,0

DE

Necessita
Desenvolvimento

O contelido apresentado atende parcialmente
o critério, ou atende ao critério com
qualidade levemente abaixo do esperado,
com incorregoes. Cobre apenas parte do
publico-alvo.

0,4

AR

Atende
Regularmente

O conteldo apresentado atende ao critério,
com padrao de qualidade regular. A
estratégia e o conceito sdo adequados aos
publicos do SESI.

1,0

oT

Atende com
Otimizacao

O conteldo apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade
superior. A estratégia e o conceito alcangam
0 publico-alvo do SESI de forma sinérgica e
adequada aos diferentes perfis, garantindo
ganhos de comunicacdo de escala e
engajamento.

1,6

EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacgao efetiva para atendimento ao
problema de comunicagdo ou ultrapassa e
estabelece novos padrdes de desempenho. A
estratégia e o conceito alcangam o publico-
alvo do SESI de forma sinérgica e adequada
aos diferentes perfis, garantindo ganhos de
comunicacao de escala. O publico-alvo do
SESI passa a ser atingido e engajado de
maneira inovadora

para a comunicagao da instituicdo.

2,0

e) A possibilidade de escalar e integrar a estratégia e o conceito propostos com agdes de ndo

midia e de outras disciplinas de comunicacdo: Maximo 2,0 (dois) pontos.
Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende o
N/A Ndo Atende critério ou atende minimamente, com 0,0
qualidade muito abaixo do esperado.
O conteldo apresentado atende parcialmente
. o critério, ou atende o critério com
Necessita . :
DE ! qualidade levemente abaixo do esperado, 0,4
Desenvolvimento . ~ A
com incorregoes. Pouca evidéncia de
possibilidade de integracao.
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Atende O contelido apresentado atende o critério,

AR Regularmente com padrao de qualidade regular.

1,0

O conteldo apresentado atende plenamente
o critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade

superior. A possibilidade de integracgdo é 1,6
evidente e os ganhos de escala sao
perceptiveis. Os canais de comunicacdo do
SESI-MAsao amplamente aproveitados.

Atende com

or Otimizacao

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicacdo ou ultrapassa e
Atende com estabelece novos padroes de desempenho.
Exceléncia Os canais de comunicacdo do SESI-MA sdo
amplamente aproveitados. A integracao
acontece de maneira inovadora e permite
ganhos muito além dos esperados, levando
SESI as novas fronteiras de comunicacao
integrada.

EX 2,0

IDEIA CRIATIVA

16.3.2.3. IDEIA CRIATIVA - MAXIMO 20 (VINTE) PONTOS
a) A ideia criativa apresentada possui texto e layout claramente adequados, cativantes,
criativos, Unicos, de compreensdo rapida, que criem uma posi¢cdao Unica na mente doo publico-
alvo desejado, e soluciona o problema de comunicagdo, em adequacao e sintonia com a historia,
com o posicionamento de marca, e com o papel do SESI na sociedade: Maximo de 6,0 (seis)
pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao

O contelido apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
N/A Ndo Atende qualidade muito abaixo do esperado. A ideia 0,0
criativa ndo resolve o problema de
comunicacao do SESI.

O conteldo apresentado atende parcialmente
ao critério, ou atende ao critério com
. qualidade levemente abaixo do esperado,

Necessita ) ~ s o .

DE . com incorrecoes. A ideia criativa necessita de 1,2

Desenvolvimento | _;
ajustes para resolver o problema. Texto ou

layout com pouca adequagao. Pouca sintonia
com a histéria e a natureza do SESI.

Atende O conteldo apresentado atende o critério,
AR Regularmente | com padrao de qualidade regular. 3,0
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oT

Atende com
Otimizacgao

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade

superior. A ideia criativa destaca-se pela sua

criatividade, pertinéncia e adequacao ao SESI.

4,8

EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicacao ou ultrapassa e
estabelece novos padrdoes de desempenho.

A ideia criativa aborda o problema de
comunicacdo de maneira inovadora.
Apresenta elementos singularmente criativos
na solugao do problema de comunicacao.

6,0

b) A ideia criativa apresentada e os elementos que a constituem sdo originais e inovadores, com
real possibilidade de destacar-se no cenario de comunicacdo publicitaria e captar a atengao do
publico-alvo: Maximo de 6,0 (seis) pontos.

Niveis de Proficiéncia

Evidéncias

Pontuacao

N/A

Nao Atende

O conteldo apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado. A ideia
criativa ndo é original.

0,0

DE

Necessita
Desenvolvimento

O conteldo apresentado atende parcialmente
ao critério, ou atende ao critério com
qualidade levemente abaixo do esperado,
com incorregdes. A ideia criativa ou alguns
de seus elementos sao senso comum na
propaganda.

1,2

AR

Atende
Regularmente

O conteldo apresentado atende o critério,
com padrao de qualidade regular.

3,0

oT

Atende com
Otimizacao

O contelido apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, superando
o padrado estabelecido, com qualidade
superior. A ideia criativa utiliza combinacao
de elementos que a tornam singularmente
original.

4,8

EX

Atende com
Exceléncia

O contelido apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicagao ou ultrapassa e
estabelece novos padroes de desempenho. A
ideia criativa cria uma situacgdo inédita na
publicidade, com claros ganhos de
comunicagao para o SESI.

6,0

c) A ideia

criativa apresentada entrega uma ampla gama de interpretagdes positivas, que
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favorecem a sua adequacdo a todos os publicos-alvo do SESI, sem prejudicar a relacdo da
instituicdo com outros publicos de interesse e esta alinhada com a estratégia de
comunicacao proposta pela agéncia: Maximo 5,0 (cinco) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao

O contelido apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado.
N/A Nao Atende A ideia criativa apresenta interpretagoes 0,0
desfavoraveis ao SESI, ou prejudica a relacdo
com outros publicos de interesse, ou esta
desalinhada com a estratégia proposta

O contelido apresentado atende parcialmente
ao critério, ou atende ao critério com
Necessita qualidade levemente abaixo do esperado,

DE . ! ~ R . 1,0
Desenvolvimento | com incorrecdes. A ideia criativa
nao apresenta claramente multiplicidade de
interpretacdes favoraveis.
Atende O conteldo apresentado atende o critério,
AR Regularmente | com padrdo de qualidade regular. 2,5
O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing,
superando o padrdo estabelecido, com
qualidade superior. A ideia criativa apresenta
Atende com gama de interpretagOes favoraveis acima do
oT T : = 4,0
Otimizacao esperado ou estabelece uma situagao que

favoreca a comunicacao do SESI com seus
publicos de interesse. A proposta consegue
alcancar os diferentes perfis de publico, com
linguagem acessivel e adequada.

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
inovacgao efetiva para atendimento ao
problema de comunicagdo ou ultrapassa e
estabelece novos padrdoes de desempenho. A
Atende com g
EX a proposta consegue alcangar os diferentes 5,0
Exceléncia . - : ,
perfis de publico, com linguagem acessivel e
adequada. A ideia criativa estabelece novo
paradigma para a comunicagdo publicitaria
do SESI na comunicacdo com publicos de
interesse que vao além daquele objeto do
briefing.

d) A ideia criativa apresentada é simples e de facil execucdo e seus elementos sdo compativeis com os meios
propostos pela agéncia: Maximo de 3,0 (trés) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
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N/A

Nao Atende

O conteldo apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado. A ideia
criativa é complexa ou apresenta elementos
gue preocupam quanto a sua exequibilidade

0,0

DE

Necessita
Desenvolvimento

O contelido apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado. A ideia
criativa é complexa ou apresenta elementos
que preocupam quanto a sua
exequibilidade.

0,6

AR

Atende
Regularmente

O conteldo apresentado atende o critério,
com padrao de qualidade regular.

1,5

oT

Atende com
Otimizacao

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade
superior. A ideia criativa é de simples
execucdo e pode ser colocada em veiculagao
rapidamente.

2,4

EX

Atende com
Exceléncia

O contelido apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
inovagao efetiva para atendimento ao
problema de comunicacdo ou ultrapassa e
estabelece novos padrdes de desempenho. A
ideia criativa é simples, adequada, rapida e
utiliza os meios de maneira inovadora.

3,0

ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

16.3.2.4. ESTRATEGIA DE MiDIA E NAO MIDIA - MAXIMO DE 10 (DEZ) PONTOS
a) Conhecimento dos habitos de comunicacdo do publico envolvido com a linha de atuagdo
e capacidade analitica revelada no estudo desses habitos e nas conclusGes oferecidas a
formulacdo da midia: 4,0 (quatro) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
N/A Ndo Atende gualidade muito abaixo do esperado. Nao 0,0
apresenta analise especifica do publico-alvo
em questdo
O contelido apresentado atende parcialmente
Necessita ao critério, ou atende ao critério com
DE . qualidade levemente abaixo do esperado, 0,8
Desenvolvimento ; ~ .
com incorrecdes. Apresenta analise
superficial.
Atende O conteldo apresentado atende ao critério,
AR ~ : 2,0
Regularmente | com padrao de qualidade regular.
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oT

Atende com
Otimizacao

O contelido apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, superando
0 padrao estabelecido, com qualidade
superior. Utiliza a analise dos habitos de
midia especificos do publico-alvo para

criar oportunidades de midia
especialmente vantajosas para o SESI.

3,2

EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacao efetiva para atendimento ao
problema de comunicacao ou ultrapassa e
estabelece novos padroes de desempenho.
Gera novos conhecimentos a respeito do
consumo de midia do publico-alvo ou utiliza o
conhecimento para criar situagdo inovadora
em midia.

4,0

b) Criatividade e inovagdo nas solugdes de midia para atingir os objetivos de comunicagdo:
Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende ao
N/A Ndo Atende critério ou atende minimamente, com 0,0
qualidade muito abaixo do esperado.
O conteldo apresentado atende
DE Necessita parcialmente ao critério, ou atende ao 0.4
Desenvolvimento | critério com qualidade levemente abaixo do !
esperado, com incorrecgdes.
Atende O conteldo apresentado atende ao critério,
AR ~ . 1,0
Regularmente com padrao de qualidade regular.
O conteldo apresentado atende plenamente
Atende com ao critério e o objetivo do briefing,
oT T = : 1,6
Otimizacao superando o padrao estabelecido, com
qualidade superior.
O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informacdes disponibilizadas, estabelece
Atende com ) ~ - .
EX A inovagao efetiva para atendimento ao 2,0
Exceléncia o
problema de comunicagao ou ultrapassa
e estabelece novos padrdes de
desempenho.

c) Eficiéncia, eficacia e economicidade do plano de midia simulado em fungdo da quantidade e
qualidade do seu alcance, cobertura e frequéncia. A qualidade e pertinéncia dos argumentos
gue defendem o periodo escolhido para a veiculacdo e sua adequagdo ao contexto do SESI e
aos objetivos da campanha e do briefing: Maximo 3,0 (trés) pontos.
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SESiI SENAi

Niveis de Proficiéncia

Evidéncias

Pontuacao

N/A

Ndo Atende

O contelido apresentado ndo atende ao
critério ou atende minimamente, com
qualidade muito abaixo do esperado. A
proposta de midia € ineficiente.

0,0

DE

Necessita
Desenvolvimento

O conteldo apresentado atende parcialmente
ao critério, ou atende ao critério com
qualidade levemente abaixo do esperado,
com incorregoes. Nao cobre a totalidade do
publico-alvo desejado, ou atende com

pouca eficacia parte do publico.

0,6

AR

Atende
Regularmente

O conteldo apresentado atende o critério,
com padrao de qualidade regular.

1,5

oT

Atende com
Otimizacao

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing,
superando o padrao estabelecido, com
gualidade superior. A tatica de midia
surpreende pela qualidade e quantidade do
seu alcance, cobertura e frequéncia,
otimizando o uso dos recursos.

2,4

EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacdo efetiva para atendimento ao
problema de comunicagao ou ultrapassa e
estabelece novos padroes de desempenho.
A midia estabelece uma maneira inovadora
para alcancgar o publico desejado que
potencializa o recurso investido pelo SESI.

3,0

d) A pertinéncia, a oportunidade e a criatividade demonstradas no uso das propriedades de
midia ja adquiridas e dos recursos proprios de midia do SESI: Maximo 1,0 (um) ponto.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
O conteldo apresentado ndo atende ao
~ critério ou atende minimamente, com
N/A Nao Atende : . . ! ~ 0,0
/ qualidade muito abaixo do esperado. Nao !
utiliza recursos préprios do SESI.
O conteldo apresentado atende parcialmente
Necessita ao critério, ou atende ao critério com
DE Desenvolvimento qualidade levemente abaixo do esperado, 0,2
com incorregoes. Utiliza superficialmente os
recursos proprios do SESI.
Atende O contelido apresentado atende o critério,
AR Regularmente | com padrdo de qualidade regular. 0,5
O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing,
Atende com ~ )
oT S superando o padrao estabelecido, 0,8
Otimizagao . - -
com qualidade superior. Potencializa o uso
dos recursos proprios do SESI.
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EX

Atende com
Exceléncia

O conteldo apresentado atende plenamente
ao critério e o objetivo do briefing, vai além
das informagdes disponibilizadas, estabelece
inovacdo efetiva para atendimento ao
problema de comunicagao ou ultrapassa e
estabelece novos padrdes de desempenho.
Estabelece novas maneiras ou novos usos
para os recursos de comunicacao do SESI.

1,0

16.3.3. CONJUNTO DE INFORMAGCOES TECNICAS - 15 (QUINZE PONTOS):

16.3.3.1. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO - MAXIMO 5 (CINCO) PONTOS

a) Formacdo e capacitacao profissional da equipe a ser disponibilizada para atendimento,
conforme comprovado por cépia dos certificados de cursos apresentados no caderno da
proposta: Maximo 2,0 (dois) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
N/A Nao Atende N3o apresentou documentacdo necessaria. 0,0
Nem todos os membros da equipe possuem
DE Necessita formacgao superior complgta, ou nao 0,4
! possuem formacgao superior adequada ao
Desenvolvimento
cargo.
Todos os membros da equipe possuem
Atende formacao superior completa e adequada ao
AR e 1,0
Regularmente cargo. Apresentaram as certificacOes
solicitadas.
Todos 0s membros da equipe possuem
Atende com formacao superior completa e adequada.
oT Otimizac3o Apresentaram as certificacdes solicitadas e 1,6
S 50% possuem pods-graducdo em areas
complementares.
Todos os membros da equipe possuem
Atende com formacao superior completa e adequada.
EX P Apresentaram as certificacdes solicitadas e 2,0
Exceléncia o . « p
100% possuem pos-graducao em areas
complementares.

b) Experiéncia de cada membro da equipe na funcdo que desempenhard na conta, comprovada
por declaragOes assinadas por atuais e antigos contratantes, ou por cdpias da carteira de
trabalho, que comprovem o tempo de experiéncia na funcdo que ird desempenhar no
atendimento da conta, apresentados no caderno da proposta: Maximo 1,0 (um) ponto.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
N/A Nao Atende N3o apresentou documentagdo necessaria. 0,0
Nem todos os profissionais da equipe que
DE Necessita atendera o SENAI e SESI possuem pelo 0,2
Desenvolvimento | menps 2 anos de experiéncia na funcio.
Todos os profissionais da equipe que atendera
AR Atende 0 SENAI e SESI possuem pelo menos 2 05
Regularmente | 3nos de ’
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experiéncia na fungao.

Todos os profissionais da equipe que atendra

9 anos de experiéncia na fungdo.

oT Ate_nd_e com 0 SENAI e SESI possuem, pelo menos, 6 anos 08
Otimizagao de experiéncia na funcdo. !
Todos os profissionais da equipe que
Atende com atendera o SENAI e SESI possuem pelo menos
EX Exceléncia 1,0

c) Apresentagdo de atestados fornecidos por outros clientes atendidos pela Agéncia, a partir de
01/01/2021, comprovando a pontualidade e a competéncia da participante no atendimento as
obrigacdes por ela assumidas: Maximo 1,0 (um) ponto.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
N/A Ndo Atende N3o apresentou documentacdo necessaria. 0,0
DE DeseNrf\fsls\’/si:;aento Apresentou de 1 a 2 atestados. 0,2
AR Regﬁfgp:'IZnte Apresentou 3 atestados. 0,5
oT 'B(‘)t;;cilze;g%? Apresentou 4 atestados. 0,8
EX AEtsggang;n Apresentou 5 atestados. 1,0

d) As informacdes de comunicacdo a serem colocadas regularmente a disposicao do SENAI e SESI,
sem Onus adicional, durante a vigéncia do contrato: Maximo 1,0 (um) ponto.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
N/A Nao Atende Nao apresentou documentagdo necessaria. 0,0
_ Apresenta informacgOes regularmente
Necessita disponiveis de maneira gratuita ou facilmente
DE Desenvolvimento acessiveis. 0,2
Atende Apresenta informacbes de pesquisas de
AR Regularmente mercado de grandes institutos de pesquisas 0,5
Apresenta informacdes de pesquisas de
oT Atende com _m;arcado~de granlde§ |nst|tut?s de pesqwsglflAeI 0,8
Otimizacdo informagdes exclusivas e re_e,v_antes ao S
e SESI, de fontes de dificil acesso
Apresenta informacgdes de pesquisas de
mercado de grandes institutos de pesquisas,
informacOes exclusivas e relevantes ao SENAI
EX Atende com e SESI, de fontes de dificil acesso, além de 10
Exceléncia pesquisas exclusivas ou acesso a féruns e !
informacgdes inovadores que tenham grande
impacto na estratégia de comunicagdo do
SENAI e SESI.
REPERTORIO
16.3.3.2 REPERTORIO - MAXIMO 5 (CINCO) PONTOS
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a) Apresentacdo de no minimo 5 pecas e no maximo 10 pecas: filmes de TV, spots de radio, anlncios
de jornal ou revista, acdes de internet - tais como banner, hotsite, marketing viral e outros, e pecas
de “midia externa” e “redes sociais”. Cada peca deve acompanhar documento assinado pelo
anunciante responsavel, com firma reconhecida, indicando onde e quando a peca foi veiculada e
atestando a qualidade do trabalho da agéncia na execugao do trabalho, o qual deve ter sido realizado
a partir de 01/01/2021: Maximo 5,0 (cinco) pontos.

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacdo
N/A Nao Atende N3o apresentou documentacdo necessaria. 0,0
Necessita N3o apresentou repertorio para todas as
DE Desenvolvimento | pegas solicitadas 1,0
Apresentou 1 (um) filme de TV, 1 (um)
spots de radio, 1 (um) anudncio de jornal ou
Atende : ~ . )
AR revista, 1 (uma) acao de internet - tais 2,5
Regularmente : . .
como banner, hotsite, marketing viral e
outros, e 1 (uma) pega de “midia externa”.
Apresentou 3 (trés) filmes de TV, 2 (dois)
Atende com spots de radio, 1 (um) anudncio de jornal ou
oT S revista, 2 (duas) acdo de internet - tais 4,0
Otimizacao : - .
como banner, hotsite, marketing viral e
outros, e 1 (uma) peca de “midia externa”.
Apresentou 3 (trés) filmes de TV, 2 (dois)
Atende com spots de radio, 1 (um) anuncio de jornal ou
EX A revista, 2 (duas) acles de internet - tais 5,0
Exceléncia ) ) .
como banner, hotsite, marketing viral e
outros, e 2 (duas) pecas de “midia externa”.

RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO

16.3.3.3 RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO - MAXIMO 5 (CINCO)
PONTOS

a) Capacidade de detectar e delimitar problemas de comunicagdo: Maximo 1,0 (um) ponto:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
~ Nao detectou o problema de comunicagao
N/A Neo Atende em 01 caso apresentado. 0,0
DE Necessita Detectou Euperﬁcialmente 0 problema de 0.2
Desenvolvimento | comunicacao em 01 caso apresentado. !
Atende Detectou o problema de comunicagdo nos
AR 0,5
Regularmente | 02 casos apresentados. !
Detectou o problema de comunicagao de
oT Atende com forma cIaraNe precis§1, facilitando a 08
Otimizacgao compreensdao da analise, nos 02 casos !
apresentados.
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EX

Atende com
Exceléncia

Detectou e delimitou o problema de
comunicagao de forma clara e precisa,
facilitando a compreensao do caso e trazendo
uma perspectiva nova para a atuagao de
comunicacdo, nos 02 casos apresentados.

1,0

b) Capacidade de equacionar e planejar uma solugao efetiva de comunicagdao: Maximo 1,0
(um) ponto:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacdo
~ N3ao apresentou planejamento de
N/A Neo Atende comunicacao em 01 caso apresentado. 0,0
Necessita Planejamento confuso ou superficial em 01
DE ! 0,2
Desenvolvimento | caso apresentados.
AR Atende Planejamento apresentado para os 02 casos 0,5
Regularmente ) P P ) !
Planejamento apresentado de maneira clara e
Atende com precisa, com evidente ganho para a
oT T S . 0,8
Otimizacao comunicacao do cliente, nos 02 casos
apresentados.
Planejamento inovador, apresentado de
Atende com maneira clara e precisa, com evidente ganho
EX P o : 1,0
Exceléncia para a comunicagao do cliente, nos 02
Casos.

c) A evidéncia de perfeita concatenacgao entre causa e efeito: Maximo 1,0 (um) ponto:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
~ N3o ha relacdo entre causa e efeito em
N/A Ndo Atende 01 caso apresentado. 0,0
Necessita Pouca _relac_N;éo do problema com a solugao de
DE Desenvolvimento comunicagao apresentada, ou texto confuso, 0,2
em 01 caso apresentado.
AR Atende Ha relagdo de causa e efeito nos 02 casos 05
Regularmente apresentados. !
A relacdo de causa e efeito é evidente no
Atende com texto, tornando clara a compreensao da
oT T . A ) Al ) 0,8
Otimizacao importancia e influéncia do planejamento
publicitario nos 02 casos apresentados.
A relacdo de causa e efeito é evidente no
EX Atende com texto, sem deixar dlvidas a importancia da 10
Exceléncia solugdo de comunicagdo publicitaria para o !
problema, nos 02 casos apresentados.

d) Capacidade de medir adequadamente os resultados: Maximo 1,0 (um) ponto:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
~ Ndo apresentou informacdo necessaria em
N/A Nao Atende 0,0
/ 01 caso. '
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N it Os resultados apresentados nao sao de
DE Deser?islsvsglmaento comunicacdo ou ndo podem ser atribuidos 0,2
diretamente a acdo publicitaria, em 01 caso
AR Atende Resultados apresentados de forma 05
Regularmente | adequada, nos 02 casos. !
Os resultados apresentados claramente sao
oT Atende com decorrentes da acdo da agéncia e superaram 0.8
AT . . /
Otimizagao a expectativa do cliente, nos 02
casos apresentados.
Os resultados apresentados claramente sao
decorrentes da acao da agéncia, superaram a
EX Atendg com expectativa do cliente e criaram uma situacao 1.0
Exceléncia inédita para a marca ou para o mercado de !
atuacdo do cliente, nos 02 casos
apresentados

e) Evidéncia da perfeita integracdo da comunicacdo digital com a comunicagdo publicitaria:
Maximo 1,0 (um) ponto:

Niveis de Proficiéncia Evidéncias Pontuacao
N/A Nao Atende Nao apresentou integracdao em 01 caso. 0,0
Necessita A integracdo é superficial ou Iimitadg, sem
DE . ganhos evidentes para a comunicacao, em 01 0,2
Desenvolvimento caso
Atende Ha inte_gragéo ent_re_ a ;omunicagéo digital e a
AR Regularmente comunicacao publicitaria, nos 02 casos 0,5
apresentados.
Atende com Ha evidente integracdo que gera ganh_os dNe
oT T escala para os resultados da comunicacao 0,8
Otimizacao T
publicitaria, nos 02 casos apresentados.
Ha evidente integracdo que gera ganhos de
escala para os resultados da comunicacgao
EX Atende com publicitaria e estabelece-se uma situagao 10
Exceléncia inédita para a marca ou para o segmento no !
ambiente digital, com resultados de longo
prazo, nos 02 casos apresentados

16.3.4. A nota da Proposta Técnica sera apurada segundo a metodologia a seguir:

16.3.4.1. A Subcomissdo Técnica recebera para a avaliagdo, os Involucro n® 02 contendo a Proposta
Técnica N3o Identificada e o Invélucro n® 04 composto da Capacidade de Atendimento, Repertério e
Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicacdo e apds a andlise de todos os membros,
encaminhara o relatorio de julgamento para a Comissdo de Processo de Selegdo.

16.3.4.2. A subcomissdo técnica apresentara relatério sucinto e fundamentado de seu trabalho,
devidamente assinado, atribuindo e justificando os pontos as propostas técnicas e a capacidade de
atendimento/Relatos devendo, para tanto, numera-las, a fim de posteriormente identifica-las em
correspondéncia com as Propostas Identificadas.

16.3.4.3. Subcomissdo Técnica elaborara ata de julgamento do Plano de Comunicagdo Publicitaria e
encaminhara a Comissdo de Processo de Selegdo., juntamente com as propostas, as planilhas com
as pontuagodes.

16.3.4.4. Aos quesitos e subquesitos serdo atribuidos, no maximo, os pontos estabelecidos nos
subitens anteriores, conforme ponderacdes elencadas nas respectivas tabelas individualizadas por
subquesito.

16.3.4.5. A pontuagdo do quesito correspondera a soma da média aritmética dos pontos obtidos de
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cada membro da Subcomissao Técnica.

16.3.4.6. A nota de cada Proposta Técnica (Plano de Comunicagdo Publicitaria + Conjunto de
Informacdes Técnicas) correspondera média aritmética do somatdrio do total de pontos atribuido por
cada integrante da subcomissdo técnica.

16.4. Sera desclassificada a Proposta que:

a) ndo atender as exigéncias do presente chamamento e de seus anexos;

b) ndo alcangar 30 (trinta) pontos;

c) obtiver nota 0 (zero) em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

16.5. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da ordem de classificacdo das
participantes nesta fase, serdo, assim, consideradas mais bem classificadas as que obtiverem as
maiores pontuagdes, sucessivamente, nos quesitos correspondentes aos subitens Ideia Criativa,
Estratégia de Comunicacado Publicitaria, Estratégia de Midia e Nao Midia e Raciocinio Basico.

16.6. Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, em ato publico marcado pela Comissao
de Processo de Selecdo, cuja data sera divulgada na forma a ser estabelecida em chamamento e
para o qual serdo convidadas todas as participantes.

16.7. A Subcomissdo Técnica reavaliara a pontuacdo atribuida a um quesito sempre que a diferenca
entre a maior e a menor pontuacdo for superior a 20% (vinte por cento) da pontuacdao maxima do
quesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuagdes atribuidas de conformidade com os
critérios objetivos postos no instrumento convocatorio.

17. DA APRESENTAGCAO E ELABORAGCAO DA PROPOSTA DE PRECOS

17.1. A Proposta de Precos da participante devera:

a) Ser apresentada em papel timbrado contendo no minimo Razado Social e CNPJ da participante, ter
suas paginas numeradas sequencialmente e ser redigida em Lingua Portuguesa, salvo quanto a
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) Datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo da participante, na forma de seus
atos constitutivos, devidamente identificado;

c) Ter validade minima 90 (noventa) dias;

17.2. Em casos excepcionais, expirado o prazo original de validade da proposta, o SENAI-MA e SESI-
MA podera solicitar as proponentes uma prorrogacgao especifica no prazo de validade. A solicitagdo e
as respostas deverdo ser formuladas por escrito. Caso o Proponente concorde com a dilagao do prazo
solicitado, ndo serda permitido modificar a respectiva proposta, nem ser motivo para arguir
futuramente qualquer alteracdo de precos.

17.3. A participante deverd apresentar Proposta de Precos, a ser elaborada apenas com as
informagdes constantes no Anexo IV.

17.4. Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da participante e ndo Ihe assistira o
direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a serem firmados, nenhuma alteragao, sob a alegacéao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

18.- DA VALORACAO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

18.1. As Propostas de Precos das participantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas
serdo analisadas quanto ao atendimento das condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
que embasam o chamamento.

18.2. Os quesitos a serem valorados sdo os integrantes do modelo de Proposta de Precos, a ser
disponibilizado como Anexo ao chamamento.

18.3. A classificacdo das propostas de preco sera feita mediante a atribuicdo de notas para cada um
dos quesitos a serem valorados, conforme a seguinte tabela:

DESCONTO / HONORARIOS /

CALCULO DA PONTUAGAO PONTUAGAO
REPASSES ¢ ¢
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a) Percentual de Desconto sobre Desconto igual a 0%:
os Custos internos, baseado na N=00
tabela de precos do Sindicato das ’_ 18 pontos
Agéncias de Propaganda do Desconto superior a 0%:
II\E/Istadohge N = 0,2 x Desconto concedido pela

aranhao. participante
b) Percentual de honorarios
incidente sobre os custos de
servicos de terceiros, cuja Honorarios iguais ou superiores a 15%:
utilizagdo pelo SENAI-MA e SESI- g N = o,op o 6 pontos
MA proporcione a agéncia
desfon?o-padréo cogr]medido por Honorarios inferiores a 15%:

; . ~ N = 0,6 x (15% - Honorarios cobrados)
veiculos de divulgacao (entre 5%
e 15%).
c) Percentual de honorarios
incidente sobre os custos de
Servigos de terceiros, cuja Honordérios iguais ou superiores a 15%:
utilizacao pelo SENAI-MA e N =0,0
SESI-MA ndo proporcione a 6 pontos
agéncia desconto-
pgdréo concedido por veiculos de N _0F|60nor1é£L?sjaneriorgs_a 150@’: d
divulgacio =0,6 x ( () onorarios cobrados)
(entre 5% e 15%).
d) Percentual de repasse do . o/ .
desconto-padrao de agéncia a Repassl\? |_gL(J)aCI)0,0 Yo
ser concedido pelos veiculos de o 10 pontos
?é\;]L;:‘%agaeo 2 bontos Repasse superior a 0,1% até 2,0%:

<P N = 5,0 x Repasse concedido
percentuais).
PONTUACAO TOTAL 40 pontos

18.4. Com relagdo aos itens “a”, "b”, “c” e “d” da tabela de pontuacdo da Proposta de Preco, a
agéncia participante da disputa devera apresentar em sua proposta informacdes que evidenciem:
18.4.1. Quesito “a”: Se a agéncia participante pretende conceder descontos ao SENAI-MA e SESI-
MA sobre os seus custos internos, com base na tabela de precos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado do Maranhdo, entre 0 e 90%, qual serd o percentual de desconto a ser
concedido ao Anunciante?

18.4.2. Quesito “"b”: Em relacdo a incidéncia de honorarios sobre custos de servigos de terceiros,
cuja utilizacdo proporcione a agéncia desconto-padrdao concedido por veiculos de divulgacdo, entre
5% e 15%, nos termos do art. 11 da Lei n°® 4.680/1965, quanto a agéncia pretende cobrar do SENAI-
MA e SESI-MA?

18.4.3. Quesito “c”: Em relagdo a incidéncia de honorarios sobre custos de servigos de terceiros,
cuja utilizacdo ndo proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de divulgacao,
entre 5% e 15%, nos termos do art. 11 da Lei n® 4.680/1965, quanto a agéncia pretende cobrar do
SENAI-MA e SESI-MA?

18.4.4. Quesito “d”: Considerando o desconto-padrao concedido pelos veiculos de divulgagao as
agéncias, dos 20% aos quais a agéncia faz jus, entre 0,1 e 2,0 pontos percentuais, conforme Anexo
B das Normas-Padrdao da Atividade Publicitaria, quanto a agéncia participante pretende repassar ao
SENAI-MA e SESI-MA.

18.5. Para efeito de calculo das notas de cada participante, os percentuais de desconto, de honorarios
e de repasse serdo substituidos nas formulas da coluna NOTAS pelas respectivas percentagens que
constarem na Proposta de Preco, sem o simbolo “%".
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18.6. A pontuacao de cada Proposta de Preco sera definida pela soma das notas atribuidas a cada
um dos campos relacionados na tabela descrita no item 18.3, podendo totalizar até 40 (quarenta)
pontos.
18.7. As notas serdo calculadas com, no maximo, até 2 (duas) casas decimais, sem arredondamento.
18.8. Sera desclassificada a Proposta de Pregos que apresentar pregos baseados em outra Proposta
ou que contiver qualquer item condicionante para a entrega dos servicos.

18.9. Serdo desclassificadas as participantes que ndo atenderem as exigéncias do ato convocatorio.
19.1. Para o julgamento das propostas serdao adotados os seguintes indices:
a) Indice Técnico (IT): sera aferido pelo somatdrio da pontuacdo obtida pela participante na Proposta
Técnica;
b) indice de Precos (IP): sera aferido pelo somatdrio da pontuacdo obtida pela participante na Proposta
de Pregos.
c) Indice Geral (IG): sera aferido a partir da média ponderada com peso 60/40, respectivamente para
Técnica e para Preco, correspondendo aos seguintes fatores:
. Fator de Ponderagdo do IT = 0,6 (zero virgula seis)
. Fator de Ponderacgdo do IP = 0,4 (zero virgula quatro).
19.2. A prestagdo de servigos objeto da contratagdo sera adjudicada as duas participantes que
obtiverem a maior pontuacao no Indice Geral, salvo eliminacdo posterior na fase de qualificagao,
calculada pela seguinte formula:
o IG = (IT x 0,6) + (Nota de Precos Final x 0,4)
19.3. Caso haja empate no resultado geral das propostas, tera preferéncia a empresa que, na ordem
a seguir, obtiver a maior nota sucessivamente nos seguintes quesitos:
a) Ideia Criativa
b) Estratégia de Comunicacdo Publicitaria
c) Estratégia de Midia
d) Raciocinio Basico.
19.4. Nao sera considerado como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas, qualquer
oferta de vantagem ndo prevista no chamamento observando-se para tanto as disposigoes relativa as
Clausulas Anticorrupcdo.
19.5. Persistindo o empate, a escolha se fara, obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para o
qual todas as participantes serao convocadas, vedado qualquer outro procedimento.
19.6. As participantes n3o caberdo desconhecimento quanto ao teor dos subitens 19.3, 19.4 e 19.5,
eximindo o SENAI-MA e SESI-MA de qualquer responsabilidade quanto ao sorteio.
19.7. Serdo desclassificadas as propostas que:
a) Nao atenderem as disposicdes contidas no chamamento.
b) Apresentarem vantagens baseadas em ofertas das demais participantes.

20. DA ENTREGA E FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO

20.1. Os Documentos de Qualificacdo deverdo ser entregues a Comissdo de Processos de
Selecao apenas pelos 02 (duas) primeiras participantes classificadas no julgamento final das
Propostas Técnicas e de Preco, em dia, hora e local estipulados no Chamamento.

20.1.1. Os documentos deverdo estar acondicionados em invélucros especifico, fechado e rubricado
no fecho, conforme orientagdes estabelecidas no Chamamento.

20.1.2. O invdlucro sera providenciado pelo participante e deve constituir embalagem inviolavel até
a sua abertura pela Comissao.

20.1.3. Os documentos deverdo ter suas paginas numeradas e rubricadas por representante legal e
podem ser apresentados em formato digital ou copia simples, desde que assegurada a legitimidade e
clareza para analise.
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20.2. Para sua qualificagdo, o participante devera apresentar a documentacdo listada abaixo, que
comprove aptiddo suficiente e compativel com o objeto:

20.2.1. Qualificagao Juridica:
a) Contrato social, estatuto ou instrumento equivalente de constituicdo, em vigor e registrado no érgao
competente;

b) Ato de nomeacao ou eleicdo dos administradores, acompanhado de documentos de identificacao
pessoal;

c) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

20.2.2. Regularidade Fiscal e Social:
= Certidao Negativa de Débito com a Seguridade Social (INSS) e com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS);

= Certidoes negativas de débitos ou de ndo contribuinte expedidas por 6rgdos das Secretarias de
Fazenda Publica Estadual ou do Distrito Federal e do Municipio em quer estiver localizada a sede da
participante;

= Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou distrital, pertinente ao ramo de
atividade.

20.2.3. Qualificacao Técnica:

a) Documentos de aptidao técnica (atestados) que comprovem o desempenho de atividade
similar e compativel com o objeto da contratacdo;

b) Certificado de Qualificacdo Técnica concedido pelo Conselho Executivo das Normas-Padrao
(CENP), valido pelo menos até a data de abertura deste Processo de Selecdo.

c) Declaracdo de capacidade operacional e de instalacdo na cidade de S&do Luis ou na regido
metropolitana de sdo Luis/MA, no caso de participante com sede estabelecida fora desta Capital,
de que mantera, durante a vigéncia do contrato, escritério, com estrutura fisica, recursos
tecnoldgicos e humanos, sendo obrigatdria a manutencdo de equipe em qualquer localidade, no
minimo com os profissionais exigidos neste Termo de Referéncia;

20.2.4. Qualificacao Economico-Financeira:
h) Certiddo Negativa de faléncia e de recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede fiscal
da pessoa juridica, dentro do prazo de validade, ou certiddo positiva com plano de recuperacao

homologado;

i) Balango Patrimonial e demonstracdes contdbeis do Uultimo exercicio social, vedada a
substituicdo por balancetes provisérios;

j) O balanco sera avaliado por meio de obtencdo dos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia
Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), resultante da aplicacdo das

féormulas:
INDICE DE LIQUIDEZ GERAL: (ILG)
ILG =Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo > 1,00
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE: (ILC)

ILC =ATIVO CIRCULANTE = 1,00
PASSIVO CIRCULANTE

INDICE DE SOLVENCIA GERAL: (SG)

Solvéncia Geral = Ativo Total
Passivo Total

k) A participante que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer dos indices
relativos a situacdo financeira (LG - Liquidez Geral; LC - Liquidez Corrente; SG - Solvéncia
Geral), devera comprovar possuir patrimoénio liquido igual ou superior a 10% do valor total
estimado da contratacao;

20.3.Todos os documentos apresentados para qualificacdo deverdao estar em nome da empresa
participante, com o nimero do CNPJ e preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser
observado o seguinte:

a) Se a participante for a matriz, todos os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da
matriz;

b) Se a participante for a filial, todos os documentos deverdo estar com o niumero do CNPJ da filial,
exceto quando a Certiddo for valida para matriz e filial.

20.4. Saneamento e Diligéncia: A Comissdo podera realizar diligéncias para confirmar informagoes
ou conceder prazo para que os participantes adequem seus documentos, visando sanar omissdes ou
inadequagdes formais, desde que comprovada a condicao pré-existente da participante.

21. DA FORMA DE ANALISE DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO

21.1. A Comissédo de Processos de Selecdo procedera a analise técnica e formal dos Documentos de
Qualificacdo e declarard qualificada(s) a(s) participante(s) que atender(em) integralmente aos
requisitos estabelecidos no Chamamento e seus anexos;

21.2. Na hipotese de desqualificacdo de uma participante, a Comissdao convocard o préximo
classificado na ordem de pontuacdo para a apresentacao de sua documentacao de qualificacdao dentro
do prazo estipulado, repetindo-se o procedimento sucessivamente até que se obtenha uma proposta

apta que atenda ao objetivo de obter a proposta mais vant'osa para o SEI/SENAI.

22. DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO APOS CONVOCACAO
22.1. O Contrato devera ser assinado pela(s) participante(s) declarada(a) vencedora(a) do certame
no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, contados da data da convocacdo, sob pena de decair do direito
a contratacdo, sem prejuizo das penalidades.

23.DO EXERCICIO DE FISCALIZAGAO PELO SENAI E SESI MARANHAO

23.1. O SENAI-MA e SESI-MA ou preposto expressamente indicado exercera a fiscalizacdo sobre
0s servicos, objeto deste Contrato, cabendo-lhe:

f) Decidir pela aceitacao ou ndao das solucdes e dos servicos apresentados.
g) Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos do Contrato e da proposta apresentada,
avaliando, também, a qualidade dos servigos apresentados, podendo rejeita-los no todo ou em
parte.
h) Notificar a contratada sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser
detectadas na execugao deste contrato.
i) Aprovar formalmente, antes da execugao, os servigos solicitados.
j) A Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do SENAI-MA e SESI-MA devera acompanhar
execugao dos servigos, e avaliard a qualidade dos mesmos, podendo rejeitd-los no todo ou em
partes, com a exposicao dos motivos, devendo a Contratada promover os ajustes solicitados,
sem 6nus para o SENAI-MA e SESI-MA.
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23.2. A gestdo do Contrato cabera a Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do SENAI-MA e SESI-
MA, por meio de analista designado, que se responsabilizara pela execucdo do objeto.

23.3. Em caso de eventual irregularidade, inexecucao ou desconformidade na execugao do contrato,
cabera a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do SENAI-MA e SESI-MA comunicar a Contratada,
por escrito, para adocdo das providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas.
24.DO REAJUSTE

24.1. Seguir Tabela Referencial de Custos Internos do Estado do Maranhao da Federagao Nacional das
Agéncias de Propaganda (FENAPRO).
25.DOTAGCAO ORCAMENTARIA

25.1. Os recursos que fardo face as despesas do presente contrato serdo oriundos dos diversos Projetos
e Acdes do SENAI-MA e SESI-MA que demandarem servicos que se enquadrem na natureza do objeto
ora demandado e entre eles rateados, considerando a dotacdo orcamentaria, com gestdo a cargo da
Coordenadoria de Comunicacgao e Eventos.

26. DOS DIREITOS DO SENAI E SESI

26.1. A qualquer momento, supervisionar o processo de selecdo de fornecedores realizado pela
contratada, independentemente do valor;

26.2. Realizar cotacdo de precos diretamente junto a fornecedores para o fornecimento de bens ou
servicos, independentemente de valor.

~ ~ ~ ra

27.DA COMISSAO DE PROCESSOS DE SELECAO E SUBCOMISSAO TECNICA

27.1. O processo de selegdo sera conduzido e julgado pela Comissao de Processos de Selecdo
do SENAI-MA e SESI-MA, com excecdo da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

27.2.-As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, composta por 3
(trés) técnicos de reconhecida competéncia na area, indicados pelo SENAI-MA e SESI-MA, por meio de
Resolucao.

28.1. Até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, em caso de descumprimento total da
obrigacao;

28.2. 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia, sobre o valor do pedido/servico ou da etapa em
atraso. Apds o 300 (trigésimo) dia, as CONTRATANTES poderao rescindir o Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas;

28.3. Quando da ocorréncia de cumprimento inadequado ou imperfeito, apds deteccdo e comprovagao
técnica, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, reputa-se em mora, e serdo incidentes as hipoteses
da letra “b”.

28.4. A multa de mora, quando for aplicada, podera ser descontada de pagamento eventualmente
devido a CONTRATADA, incluindo nestes a caugao e demais garantias.

28.5. A inexecucdo total ou parcial do objeto licitado sujeitara a CONTRATADA, garantida a prévia
defesa, as seguintes penalidades: Adverténcia, Multa, Suspensdao do Direito de Contratar com o
SESI/SENAI por prazo nao superior a 05 (cinco) anos.

28.6. A multa podera ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sancées:
Adverténcia, Rescisdo Contratual e Suspensdo do Direito de Contratar com o SESI/SENAI por prazo de
até 05 (cinco) anos.

28.7. A multa eventualmente imposta a CONTRATADA sera automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus. Caso a CONTRATADA nao tenha nenhum valor a receber ser-lhe-a concedido o prazo de
05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo,
nao sendo efetuado o pagamento, seus dados serao informados ao SPC (Servico de Protecao ao
Crédito), podendo ainda proceder a cobranca judicial da multa.

28.8. Fica facultada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da intimacgdo do ato.
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29. DA APLICACAO DE ADVERTENCIA

29.1. A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

a) Descumprimento das obrigagdes contratuais, especialmente aquelas relativas as caracteristicas dos
bens, qualidade, quantidade, prazo ou recusa de fornecimento ou entrega, ressalvados os casos
fortuitos ou de forca maior e aqueles que nao acarretem prejuizos para o SESI/SENAI/DR-MA;

b) Execucao insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento do Contrato desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensao temporaria.

30. DAS MULTAS

30.1. A multa podera ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sancoes:
Adverténcia, Rescisdo Contratual e Suspensdo do Direito de Contratar com o SESI/SENAI, por prazo
de até 05 (cinco) anos.

30.2. A multa eventualmente imposta a CONTRATADA serad automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus. Caso a CONTRATADA ndo tenha nenhum valor a receber ser-lhe-& concedido o prazo de
05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa.

30.3. A CONTRATADA desde logo autoriza as CONTRATANTES a descontar dos valores por ele devidos
0 montante das multas a ela aplicadas.

30.4. Fica facultada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicacdo de penalidade,
no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da intimagdo do ato.

31. DA SUSPENSAO

31.1. A suspensdo temporaria sera aplicada quando ocorrer:

a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Reincidéncia de execucgdo insatisfatdoria do Contrato, acarretando prejuizos ao SESI/ SENAI/DR-MA;
c) Atraso, injustificado, na execucdao e/ou conclusao do fornecimento, contrariando o disposto no
Contrato;

d) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

e) Irregularidades que acarretem prejuizo as CONTRATANTES;

f) Acdes com intuito de tumultuar a execucdo do Contrato;

g) Pratica de atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o
SESI/SENAI/DR-MA; e

h) Condenacgdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

32.SETOR / DEPARTAMENTO PARA ONDE SE DESTINA O BEM (SOMENTE PARA BENS
PATRIMONIAIS)

SENAI e SESI - Departamento Regional Maranhdo

33.UNIDADE DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO (TELEFONE E E-MAIL)

34.GESTOR DO CONTRATO 35. FISCAL DO CONTRATO
Coordenadoria de Comunicacao e Eventos do | Leonardo de Oliveira Sampaio

Sistema FIEMA

36.ELABORADOR DO TERMO DE REFERENCIA

Leonardo de Oliveira Sampaio
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ANEXO II - CARTA DE REPRESENTACAO

CHAMAMENTO N° 043/2026 - DISPUTA FECHADA

Por esta, fica credenciado(a) o(a) Senhor(a) ,
portador(a) da Carteira de Identidade n© , expedida pela , inscrito(a) no
CPF sob o n© para representar a empresa , inscrita
no CNPJ] n° , hos autos referentes ao processo de selegdo em epigrafe, na

qualidade de representante legal, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em seu
nome, bem como formular proposta técnica e ou comercial, assinar documentos, requerer vista de
documentos e proposta, apresentar pedido de reconsideragao e participar de todos os atos inerente
a disputa e a que tudo daremos por firme e valioso.

Cidade/Estado, de de 2026.

Atenciosamente,

Assinatura e Carimbo
(Representante Legal)

Observacao: Emitir em papel timbrado que identifique a participante, com o CNPJ.
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ANEXO III - DECLARAGAO
CHAMAMENTO N° 043/2026 - DISPUTA FECHADA

Ao

Servico Social da industria - SESI

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI
Departamento Regional do Maranhao

(Nome da Empresa / Razdo Social) ,  CNPJ
, sediada a
(enderego completo), DECLARA sob as penas da Lei:

I. Que, até a presente data, inexiste(m) fato(s) superveniente(s) impeditivo(s) para a sua
qualificacdo no presente Processo de Selecdao, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

II. Que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de dezesseis anos, exceto na condicao de aprendiz, nos termos da
Lei (art. 79, Inciso XXXIII, CF);

III.  Ter recebido todos os documentos e informacgdes, conhecer e acatar as condicOes para o
cumprimento das obrigagdes objeto deste processo de selegao;

V. Na qualidade de proponente neste processo, ndo ter sido declarada inidénea ou suspensa
de licitar, participar de processos de selecao ou contratar por qualquer uma das entidades
jurisdicionadas ao SISTEMA “S”, bem como pela Administracdo Publica;

V. A proposta apresentada engloba todas a despesas referentes a prestacdao dos servigos,
bem como todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outras despesas
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta contratacdo, e, que os servicos
ofertados atendem integralmente a todos o0s requisitos especificados no Ato de
Chamamento Publico e seus anexos.

Cidade/Estado, de de 2026.

Atenciosamente,

Assinatura e Carimbo
(Representante Legal)

Observacao: Emitir em papel timbrado que identifique a participante, com o CNPJ.
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Ao

ANEXO IV — MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

CHAMAMENTO N° 043/2026 - DISPUTA FECHADA

Servigo Social da Industria - SESI
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI
Departamentos Regionais do Maranhao

Em atendimento ao disposto no item 8 do Chamamento Publico, apresentamos a apreciacdo de
V.Sas. os percentuais abaixo discriminados, em conformidade com a politica de pregos aplicavel
aos servicos, para fins de analise e julgamento da Proposta de Preco.

a) Desconto a ser concedido as Contratantes sobre os custos internos, baseado na tabela
de precos da Federacdo Nacional das Agéncias de Propaganda para o Estado do
Maranhao % ( por cento);

b) Honorarios a serem cobrados das Contratantes, referentes a producdo de pecgas e
materiais cuja distribuicdo nao |he proporcione o desconto de agéncia concedido pelos
veiculos de divulgacdo, incidentes sobre os custos comprovados de servigos realizados
por terceiros: __ % ( por cento);

c) Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigcos de terceiros, cuja
utilizacdo pelo SENAI-MA e SESI-MA ndo proporcione a agéncia desconto-padrao
concedido por veiculos de divulgagao: % ( por cento);

d) Percentual de repasse do desconto-padrdo de agéncia a ser concedido pelos veiculos de
divulgacao: % ( por cento);

A presente proposta tera validade de 90 (noventa) dias, contados da data limite estabelecida
para a entrega dos invélucros;

Os servigos, objeto desta selegdo, serdo iniciados apds a assinatura do contrato e recebimento
da Autorizacdo de Servico. O prazo de execugdo dos servicos sera de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado até o limite previsto no Regulamento para Contratacdo e Alienagao
do SESI e do SENAI;

O preco proposto contempla todos os custos e despesas necessarios a plena execucdo do
servico, tais como de pessoal e de administracao e todos os encargos (obrigacdes sociais,
impostos, taxas, etc.) incidentes sobre os servicos objeto desta Selecao;

Estamos cientes e concordamos que na selecdo dos servigos ofertados para a execucgao do
contrato deveremos atender ao nivel de qualificagdo e especificagdo exigida no Chamamento
Publico e seus anexos, de modo a se resguardar a qualidade do atendimento as Unidades do
SESI/SENAI/MA.

Dados do representante da empresa que assinarad o termo de contrato, conforme consta no
contrato social.
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Nacionalidade: Profissao:
Estado Civil: Identidade:
Orgdo: Data de emissd@o: _ /_ / CPF:

Dados bancarios da empresa participante:

Banco: Agéncia: Conta:

Atenciosamente,

Assinatura e Carimbo
(Representante Legal)

Observacdo: a proposta de preco devera ser elaborada em papel timbrado da
participante e assinada por seu representante, cuja competéncia para pratica deste ato
devera ser documentalmente comprovada.
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ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO
Contrato N2 ...cceceeeiiinnnns /2026

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DECORRENTE DO PROCESSO DE SELECAO -
DISPUTA FECHADA N° 043/2026, QUE ENTRE
SI CELEBRAM O SERVICO SOCIAL DA
INDUSTRIA E O SERVICO NACIONAL DE

APRENDIZAGEM INDUSTRIAL .-
DEPARTAMENTO REGIONAL DO MARANHAO E
A EMPRESA = .cicicicresssesisssena

CONTRATANTE: SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, DEPARTAMENTO REGIONAL DO
MARANHAO - SESI/DR-MA, entidade de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
03.770.020/0001-30, com sede na Av. Jer6énimo de Albuquerque, s/n°, Edificio Casa da Industria
Albano Franco, 2° andar, retorno da Cohama, S3o Luis- MA, CEP: 65.064-499, neste ato,
representado por sua Superintendente Regional, a Sra. Regina Sodré Almeida Marreiros; e

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
MARANHAO - SENAI/DR-MA, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob n©
03.775.543/0001-79, com sede na Av. Jer6nimo de Albuquerque, s/n°, Edificio Casa da Industria
Albano Franco, Retorno da Cohama, Sdo Luis/MA, CEP: 65.064-499, neste ato representado por
seu Diretor Regional, o Sr. Cesar Augusto Miranda, doravante denominado CONTRATANTE;

CONTRATADA: EMPRESA .....cicciiciiiismmamss s ssn s ssssssansnnsnnsnnnsnnsnns , pessoa juridica de
direito privado, regida pelas disposicdes contidas no Contrato Social, inscrita no CNPJ sob n©
................................... , estabelecidana................eeeiiiev i ieee e, neste ato, representada
por seu Socio/Administrador, 0(@) Sr. (@)..cevieviiiriiiiienrieinens , brasileiro(a), portador(a) da
Carteira de Identidade n® .......ccvviiiiiiii i €CPFNO ..

Resolvem celebrar o presente CONTRATO, que serda regido pelo Regulamento para
Contratacao e Alienagcdo do SESI/SENAI e pelas regras do Chamamento n°® 043/2026 -
Disputa Fechada, conforme Processos Administrativos n°® 449326 e 449026, nos termos que
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a Contratacdao de até 02 (duas) Agéncias de
Publicidade para a prestacdo de servicos técnicos especializados, SOB DEMANDA,
compreendendo atividades de publicidade e propaganda, comunicacao digital e
demais servigos institucionais e mercadolégicos, em meios de comunicagao online
e offline, destinados ao apoio das acoes de Comunicacao e Marketing do SENAI-
MA e do SESI-MA de acordo com as especificagdes constantes do Chamamento n°
043/2026 e de seus Anexos.

1.2. A contratagdo do objeto estipulado neste Contrato obedecera ao disposto no Chamamento
n° 043/2026 - Disputa Fechada e seus Anexos e na Proposta de Precos da CONTRATADA,
documentos estes considerados partes integrante e complementar deste instrumento,
independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACI\O DO OBJETO
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2.1. Os servicos deverao ser prestados nas exatas especificagdes e quantitativos constantes no
item 3. do Termo de Referéncia, sem prejuizo de outras disposicdes correlatas constantes tanto
no Termo de Referéncia como no Chamamento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO CONTRATUAL E VIGENCIA

3.1. Os servigos, objeto deste processo de selegdo, serdo iniciados apds a assinatura do contrato
e recebimento da Autorizacdo de Servico. O prazo de execugao dos servicos sera de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado até o limite previsto no Regulamento para Contratacdo e
Alienacdo do SESI/SENAI, por acordo entre as partes, formalizado por Termo Aditivo.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR ESTIMADO

4.1. O valor global estimado para a contratacao dos servicos de publicidade e propaganda, para o
periodo de 12 (doze) meses, é de R$ 4.744.965,36 (quatro milhdes, setecentos e quarenta e
quatro mil e novecentos e sessenta e cinco reais e trinta e seis centavos), sendo R$ 1.778.270,00
(um milhdo, setecentos e setenta e oito mil e duzentos e setenta reais) para o SENAI-MA e R$
2.966.695,36 (dois milhdes, novecentos e sessenta e seis mil, seiscentos e noventa e cinco reais
e trinta e seis centavos) para o SESI-MA.

4.2. A estimativa de valor constitui mera previsao orcamentaria, utilizada para balizar o processo
de selecdao. As CONTRATANTES ndo se obrigam a contratagdo integral ou parcial do valor estimado,
ndo cabendo a CONTRATADA pleitear qualquer forma de indenizacdo, compensagao ou reparacao
em razao da eventual ndo execucdo total do montante previsto.

4.3. O valor estimado podera ser reavaliado ou ajustado em decorréncia de alteracdes na politica
econOmica, mudancgas orcamentarias internas ou revisGes estratégicas das CONTRATANTES,
observadas as normas aplicaveis.

CLAUSULA QUINTA - DO PROCEDIMENTO E PRAZOS DE PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos estardo sujeitos a apresentacao de evidéncias de prestacdo dos servigos,
relatérios e da respectiva Nota Fiscal, Fatura, documentos que serdo objeto de andlise e atesto
pelo Gestor do Contrato; e, das certidoes de comprovacao da Regularidade Fiscal, sendo dever da
Contratada manter e comprovar manutencao das condicdes de qualificacdo ao longo de toda a
execucdo contratual. O pagamento serd efetuado a CONTRATADA conforme norma interna da
Unidade de Gestdo Financeira do SENAI-MA e SESI-MA a partir do recebimento do documento de
despesa e aceite.

5.2. Os pagamentos serdo consumados mediante depdsito em conta bancéria de titularidade da
CONTRATADA apo0s apresentacgdo e aceite, pelo Gestor da contratacdo, da Nota Fiscal / Fatura
especificada e discriminativa e em valores compativeis com os servigos prestados; no prazo de até
30 (trinta) dias contados do aceite da Nota Fiscal; em caso de devolugdo para correcdes do
documento, o prazo recomecara a contar quando da devolugdo com as corregdes devidas, o que
levara ao respectivo aceite.

5.3. Parafazer jus ao pagamento a Contratada devera apresentar junto a nota fiscal, nos termos
do Item 5.1, comprovagao de sua adimpléncia com a seguridade social (Certiddo Negativa de
Débito Relativa aos Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Débitos Previdenciarios); com o
FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS); Certidao da Prefeitura, declarando a regularidade no
recolhimento do ISSQN, bem como regularidade de impostos e taxas que porventura incidam
sobre o objeto contratado, mantendo as condicdes de qualificagao.
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5.4. Na reutilizacdo de pegas por novos periodos iguais ao inicialmente pactuado, o percentual
maximo sobre o caché original, a ser pago pelo SENAI-MA e SESI-MA a atores, modelos e
locutores, pelos direitos de uso de imagem e som de voz, sera objeto de negociacdo caso a caso
junto a CONTRATADA estando, no entanto, limitado a 50% do valor inicialmente contratado.

5.5. O valor inicialmente contratado sera repactuado, observando-se o interregno minimo de 1
(um) ano, contado a partir da data de assinatura do presente ajuste, aplicando-se, em tal caso,
no maximo, a variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), desde que decorrido pelo menos um ano da cessao original dos
direitos.

5.6. Honorarios de % ( por cento) incidentes sobre os pregos comprovados e previamente
autorizados de servigos realizados por terceiros, com a efetiva intermediacdo da CONTRATADA.

5.7. A agéncia recebera percentual de desconto a ser concedido pelos veiculos de divulgacéo.

5.8. A CONTRATADA nao fara jus a honorarios ou a qualquer outra remuneracdo sobre os custos
de servicos realizados por terceiros referentes a produgdo de pecas e materiais cuja distribuicdo
proporcione a ela o desconto de agéncia concedido por terceiros.

5.9. A CONTRATADA ndo fara jus a nenhuma remuneragdo ou desconto de agéncia quando da
utilizacdo, pelo SENAI-MA e SESI-MA, de créditos que a este tenham sido eventualmente
concedidos por veiculos de divulgacdo, em qualquer acdo publicitaria pertinente a este contrato.

5.10. Os valores pagos pelo SENAI-MA e SESI-MA incluem todos os tributos e contribuigdes
incidentes sobre os servicos da CONTRATADA, bem assim todas as despesas por esta realizadas
para execugao dos servigos.

5.11. Os pagamentos serdo efetuados de acordo com as normas internas da Coordenadoria
Financeira e Contabil do Sistema FIEMA, apds a data de apresentacdo dos correspondentes
documentos de cobranca, desde que os mesmos estejam corretos e os servicos a que se referem
tenham sido efetivamente prestados, recebidos e atestados.

5.12. A CONTRATADA somente executara os servicos apos a aprovacao formal e aceitacdo desses
por parte do SENAI-MA e SESI-MA. A Nota Fiscal de prestacdo de servicos sera apresentada apoés
o término dos servicos executados e respectivo atesto, acompanhada dos seguintes documentos:

a) Copias das faturas dos veiculos de comunicagdo, constando o valor liquido, ou seja,
deduzindo da comissdo da agéncia;
b) Comprovantes de veiculacao.

5.13. Todas as notas entregues devem estar citadas em protocolo de entrega, de
responsabilidade da agéncia, incluindo notas de midia. A cépia do protocolo deve ser entregue na
Coordenadoria de Comunicacao e Eventos do Sistema FIEMA.

5.14. As notas passardo por conferéncia, quando forem recebidas, para verificar:
a) data de emissao;
b) data de vencimento;
c) documentacao do processo.

5.15. Durante o tramite do processo serdo efetuadas conferéncias adicionais podendo ocasionar
necessidade de ajustes, mesmo apos o recebimento.
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5.16. N&o serdo aceitas notas fiscais com prazo superior a 90 (noventa) dias apos sua veiculagao.
O descumprimento sem prévia justificativa dara as CONTRATANTES o direito de recusa-la, gerando
multa de 2% a.m (dois por cento ao més).

5.17. O pagamento eventualmente realizado pela CONTRATADA a terceiros fornecedores com
atraso sofrera a incidéncia de juros de mora de 1% a.m. (um por cento ao més) pro rata die.

5.18. Caso se constate erro ou irregularidade na documentacdo de cobranca ao SENAI-MA e
SESI-MA, a seu critério, cabera devolvé-la, para as devidas correcdes, ou aceita-la, com a glosa
da parte que considerar indevida, sem que tais medidas caracterizem a mora.

5.19. Na hipdtese da devolugdo, a documentacdo sera considerada como ndo apresentada, para
fins de atendimento das condigdes contratuais.

5.20. O SENAI-MA e SESI-MA, ndo pagara, sem que tenha autorizagdo prévia e formalmente,
nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros.

5.21. Os pagamentos a terceiros por servicos prestados, exceto os de veiculacdo, serao
efetuados, pela CONTRATADA, nos prazos e condicOes previamente aprovados pelo SENAI-MA e
SESI-MA, expressos pelos fornecedores em seus documentos fiscais.

5.22. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
CONTRATADA, de prazos de pagamentos, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

5.23. A CONTRATADA apresentara ao SENAI-MA e SESI-MA, copia dos respectivos documentos
fiscais que comprovem os pagamentos feitos a terceiros, quando solicitado pela Coordenadoria de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA.

5.24. Honorarios de % ( por cento) incidentes sobre os precos comprovados e previamente
autorizados na reutilizacdo de pecas ou servicos realizados por terceiros, com a efetiva
intermediacdo da CONTRATADA, quando a responsabilidade desta limitar-se exclusivamente a
contratagdo ou pagamento do servigo.

5.25. Exclui-se do conceito de adaptacdo pequenas adequacgdes e/ou alteracdes realizadas nas
pecas criadas pela agéncia, desde que mantido o layout original (Ex.: troca de telefone, endereco,
adaptacdo de formato desde que nao modifique 80% da estrutura).

5.26. Todas as pegas devem ser encaminhadas para a Coordenadoria de Comunicagado e Eventos
do Sistema FIEMA em formato editavel até o terceiro dia Util do més subsequente, ou em dois dias
Uteis mediante solicitagdo das CONTRATANTES sem Onus.

5.27. O SENAI-MA e SESI-MA efetuara, no vencimento constante dos documentos de cobranca,
exclusivamente por meio de crédito bancario, o pagamento dos servigos prestados e aceitos,
valendo o documento de depdsito como prova de quitacdo para todos os fins e efeitos juridicos.

5.28. O faturamento dos servigos de criacdo e producao deve ser realizado da seguinte forma:

a) As Notas Fiscais da Agéncia devem ser encaminhadas juntamente com uma via da
“Autorizacao de Demanda” ou “Ordem de Fornecimento” fornecida pela Coordenadoria
de Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA,;

b) Quando houver subcontratagao de servicos de terceiros, os mesmos deverao faturar
contra as CONTRATANTES, cobrando diretamente da Agéncia. Esta devera faturar 100%
do valor dos servicos prestados, incluindo seus honorarios, quando houver, contra o
SENAI-MA e SESI-MA. Neste caso, o valor dos honorarios deve ser destacado na Nota
Fiscal;
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c) Quando o SENAI-MA e SESI-MA fornecer a CONTRATADA os 3 (trés) orcamentos de
producdo solicitados, o valor da comissao devera ser 50% da porcentagem acordada em
contrato. No caso da entrega de somente um ou dois orcamentos, a CONTRATADA
devera faturar conforme contrato.

d) A CONTRATADA devera entregar orcamentos solicitados no prazo maximo de até 2 (dois)
dias uteis, formalizados por e-mail a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do
Sistema FIEMA

e) Deverdo ser autuados na ordem descrita abaixo:

I. Producao
e Nota da agéncia
e Orcamento da agéncia (contemplando os 3 orcamentos ou devida justificativa para
um Unico orcamento e prazo de entrega do material)
e Copia dos 3 orcamentos
e Autorizacdo da Demanda (assinadas pelo Coordenador da Area ou Gerente) ou
Ordem de Fornecimento
e Copia da nota fiscal do fornecedor faturada contra o SENAI-MA ou SESI-MA
II. Criacao
e Notas de Criacao
e Orcamento de Criacao da agéncia
e Autorizacdo da Demanda (assinadas pelo Coordenador da Area ou Gerente) ou
Ordem de Fornecimento.

5.29. O faturamento dos servigcos de midia deve ser realizado da seguinte forma:

a) As Notas Fiscais da Agéncia devem ser encaminhadas juntamente das Notas Fiscais dos
veiculos, de uma via da “Autorizacdo de Demanda” ou “Ordem de Fornecimento”, uma
via do “Pedido de Insergao - PI”, além do respectivo comprovante de veiculagdo e da
“Autorizacao de Veiculacdo” emitida pela Agéncia aos veiculos;

b) Todos os faturamentos referentes a veiculacdo devem ser emitidos pelos veiculos contra
o SENAI-MA ou SESI-MA, aos cuidados da Agéncia, e deverdo ser enviados para
pagamento ao SENAI-MA ou SESI-MA por meio da Agéncia, conforme detalhado a
seguir:

1. O veiculo devera faturar o valor da veiculagdo contra o SENAI-MA ou SESI-MA, “aos
cuidados da Agéncia”;

2. A Agéncia devera faturar a comissao do valor da veiculacdo contra o SENAI-MA ou
SESI-MA, na mesma data de vencimento da fatura do veiculo.

c) Deverdo ser autuados como descrito abaixo:

Notas de Midia/Veiculo

Nota da agéncia

PI (Pedido de Insercao)
Comprovante de veiculacao.

5.30. Caberd a CONTRATADA encaminhar a Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do Sistema
FIEMA até o terceiro dia Gtil do més subsequente, relatério financeiro dos servicos solicitados
referentes ao més anterior, contendo os valores monetarios pagos, autorizados e faturados,
separados por cada trabalho (job) e tipo de despesa (criagdo, produgdo, midia e suas comissoes),
incluindo os valores de terceiros.

CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DE REMUNERAGCAO DA CONTRATADA
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6.1. Pelos servigos prestados, a Contratada sera remunerada conforme condigGes da proposta de precos
a ser apresentada por ocasido da participacdo na selecao, conforme abaixo:

a) Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de pregos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado do Maranhdo de: % ( por cento);

b) Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizagdo pelo
SENAI-MA e SESI-MA proporcione a agéncia desconto-padrdo concedido por veiculos de
divulgacao de: % ( por cento);

c) Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servicos de terceiros, cuja utilizacdo pelo
SENAI-MA e SESI-MA ndo proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de
divulgacdo de: % (por cento);

d) Percentual de repasse do desconto-padrdo de agéncia a ser concedido pelos veiculos de
divulgacdo de: % (  por cento).

6.2. Fica estabelecido que layouts reprovados pelo SENAI-MA e SESI-MA nao poderdo ser cobrados
pela contratada.

6.3. Os honorarios na forma pactuada na proposta apresentada pela participante, conforme modelo de
proposta de pregos apresentado no item 6.1 “c”, serdo calculados sobre o preco efetivamente faturado, a
ele ndo acrescido o valor dos tributos cujo recolhimento seja de competéncia da CONTRATADA.

6.4. Havendo eventualmente alteracdes nos valores da tabela de precos do SINAPRO/MA-Sindicato das
Agéncias de Propaganda do Estado do Maranhdo, a nova tabela sera aplicada ao contrato, para novos
servigos demandados apos 60 dias da data de homologacdo da referida tabela.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS DE EXECUGAO DOS SERVICOS/ENTREGA DO
MATERIAL

7.1. Os prazos tém como ponto de partida a solicitagdo e/ou o envio do briefing pela equipe de
Comunicacdo e Eventos do Sistema FIEMA para a contratada. A ampliacao do prazo de entrega,
guando necessaria, serd discutida e aprovada pela Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do
Sistema FIEMA. Os prazos de desenvolvimento e entrega das campanhas ou pegas avulsas de
comunicacdo sera negociado em reunido de briefing, de acordo com as necessidades do SENAI-
MA e SESI-MA, ndo podendo ultrapassar os prazos limites sugeridos no quadro abaixo:

Pecas Prazo de criagao (dias
uteis)

Pecas Unicas, sem acabamentos especiais, menos de 02 dobras ou
até 4 paginas, que utilizem fotos de banco de imagens. Criagdo sem
a necessidade de ilustragao, 3D ou criacao de logomarca. Que nao 3 dias
envolvam faca especial ou acabamentos para aplicacdo de cor
especial, quinta cor ou vernizes complexos

Folder com mais de duas dobras 4 dias
Pecas que envolvam a criacao de ilustragdes, animacgao (2D, 3D,Stop
Motion...),tabelas, producao e tratamento de imagens 7 dias
Criagdo de naming, marcas, logotipos, simbolos, ilustragoes,

estampas e outros elementos de programacao e identidade visual 7 dias
Campanha com mais de 3 pegas 7 dias
Campanha com menos de 3 pegas 3 dias
Peca avulsa 2 dias

Pagina 90 de 119

FIEMA SESI SENAI IEL Edificio Casa da Industria Albano Franco
Federagéo das Industrias ~ Servigo Social ~ Servigo Nacional de Instituto Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n.°, Retorno (98) 3031-0104
do Estado do Maranhdo  da Industria Aprendizagem Industrial ~ Euvaldo Lodi  da Cohama, 65064-499, Séo Luis-MA www.fiema.org.br



SESiI SENAi

VT cartela 3 dias
Roteiro de spot de até 30" para radio ou 60" para carro de som 2 dias
Jingle 3 dias
Roteiro para VT com captacao de imagens e/ou depoimentos ou de

tempo 10 dias
superior a 30 segundos

E-mail marketing 1 dia

Cards/gifs para redes sociais 1 dia

Pagina home/landing page 4 dias
Website superior a 3 paginas 5 dias
Apresentacdo de até 10 slides 2 dias
Apresentacao superior a 10 slides 4 dias
Estratégia de marketing digital 5 dias
Planejamento de midia 5 dias
Relatério de execugdo / entrega / midia 3 dias
Pecas de oportunidades 1 dia

Identidade visual para projetos e eventos de pequeno porte 10 dias
Sinalizagdo para eventos de pequeno e médio porte 10 dias

Envelopamento de estande para feira /evento 5 dias

Estande especial com projeto arquitetonico 10 a 20 dias
Aplicativo para redes sociais simples 15 dias
Criacdo de sinalizagdo direcional 10 dias
Criacdo de anuncio impresso (cartaz, revista e jornal) 3 dias
Apresentacao Multimidia 3 dias
Criacdo e diagramacdo de impresso (até 32 paginas) 5 dias
Criacdo e apresentacdo de Campanha de Grande Complexidade
envolvendo mais de 15 pecas com manual basico de utilizacdo da 12 dias
marca.
Criacdo de identidade visual de Campanha de Médio Porte com 10 di

. . e~ ias
produtos e/ou servicos com manual basico de utilizacao da marca.
Criacdo de identidade visual de Campanha de Pequeno Porte com 7 dias

produtos e/ou servicos .

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS AUTORAIS

8.1. A CONTRATADA fara constar em sua Proposta Técnica, declaracdo firmada por representante
legal, relativa a questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicacdo e pecas publicitarias
que vier a produzir, estabelecendo:

8.1.1. Para os direitos de autoria intelectual (criacao, textos, produgao, direcdo, trilha
sonora original, arte- finalizagcdo e assemelhados), a CONTRATADA se compromete a ceder,
definitiva e incondicionalmente, ao SENAI-MA e SESI-MA todos os direitos patrimoniais sobre
0S Mesmos;

8.1.2. Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas preexistentes (ou de sua reprodugdo), o licenciamento de uso, ao SENAI-MA e
SESI-MA, pelo prazo de duragao do contrato de cessao de imagem.

8.1.3. Compromisso da CONTRATADA em fazer constar, em destaque, em todos os
orcamentos de produgdo de pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de
obras artisticas preexistentes, inclusos nesses orgamentos.
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8.2. Das Diretrizes de Etica, Transparéncia e Responsabilidade

8.2.1. Nota de Responsabilidade: o uso de ferramentas de IA ndo exime a CONTRATADA
da responsabilidade técnica, civil e criativa sobre o produto entregue.

8.2.2. Revisdo Humana Obrigatdria: todo e qualquer contelddo (texto, imagem, audio ou
video) gerado ou auxiliado por Inteligéncia Artificial deve, obrigatoriamente, passar por
revisao, curadoria e validacgao final de profissionais humanos da CONTRATADA antes de ser
submetido a aprovacao das CONTRATANTES.

8.2.3. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual: a CONTRATADA garante que os insumos
gerados por IA e incorporados as pecas finais ndo violam direitos autorais de terceiros. Caso
sejam utilizadas ferramentas de IA generativa, a CONTRATADA deve assegurar que possui
as licencas comerciais necessarias e que o material entregue é passivel de protecao legal e
uso comercial exclusivo pelas CONTRATANTES.

8.2.4. Transparéncia: sempre que uma campanha ou peca publicitdria principal for
majoritariamente criada por IA generativa (como avatares hiper-realistas ou imagens
sintéticas que simulem a realidade), a CONTRATADA deverd informar previamente as
CONTRATANTES e, se aplicavel, incluir sinalizagao clara ao publico, em conformidade com as
diretrizes do CONAR (Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria) e a legislagao
vigente.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DAS CONTRATANTES

9.1. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se
fizerem necessarios a execugdo dos servicos;

9.2. Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato;

9.3. Acompanhar e solicitar, sempre que achar necessario, relatorio prévio das atividades
realizadas;

9.4. Designar um profissional para atuar como gestor do contrato firmado entre as partes, que
servira de contato com o responsavel da CONTRATADA (gerente de conta ou de atendimento) para
gestdo, acompanhamento e esclarecimentos que porventura se fizerem necessarios durante a
vigéncia do contrato;

9.5. Comunicar a CONTRATADA, toda e qualquer orientacdo acerca dos servicos, excetuados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.6. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em
desacordo com o constante neste instrumento, reservando-se ao direito de suspender o
pagamento da CONTRATADA até que os servicos sejam executados em conformidade com o
contratado.

9.7. Designar um funcionario da Coordenadoria de Comunicagdo e Eventos do Sistema Fiema
como responsavel pela gestdo do Projeto, que servird de contato com o gerente do projeto da
contratada para gestao, acompanhamento e esclarecimentos, que porventura se fizerem
necessarios durante a vigéncia do contrato.
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9.8. Acompanhar e fiscalizar a execucdao dos servicos prestados, nos aspectos técnicos, de
seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de pessoal préprio ou
de terceiros designados para este fim, podendo rejeita-los em parte ou no todo, com exposicao
de motivos.

9.9. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa contratada possa prestar os
servigos dentro das normas estabelecidas pelo SENAI-MA e SESI-MA.

9.10. Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa
responsavel pela prestacao do servico.

9.11. Participar das reunides solicitadas pela CONTRATADA.

9.12. Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme regras dispostas neste
instrumento.

9.13. Cumprir todas as exigéncias legais e atividades do objeto do Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos contratados com o fornecimento de toda mao de obra, material e
equipamento necessarios, sendo permitida a contratacdo de fornecedores de bens e servicos
auxiliares da propaganda, necessarios ao cumprimento do objeto contratado, desde que
previamente submetido a anuéncia da unidade ou érgao responsavel pelo gerenciamento do
contrato. Nessa hipotese, a CONTRATADA sera responsavel pela administracdo dos suprimentos
de bens e servicos de terceiros, fornecedores e pela integral execucao dos servicos de sua
competéncia, arcando integralmente com os encargos de qualquer natureza deste, decorrentes.

10.2. Fornecer os originais dos materiais desenvolvidos para a execucdao dos servigos (arte,
fotolito, VT e filmes) que ficardo sob a guarda das CONTRATANTES, que deverdo a seu critério,
requisitar cépias mediante fornecimento dos originais a CONTRATADA, quando necessitar para fins
de utilizacdo devida.

10.3. Nado fazer reajuste de precos de servicos da CONTRATADA, bem como compensacdo
financeira em face da peculiaridade da remuneracdo da CONTRATADA basear-se na tabela
referencial de custos em real do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Maranhdo -
SINAPRO/MA, salvo quando a mesma sofrer atualizacao.

10.4. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugao
dos servigos prestados;

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados as CONTRATANTES ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao do Contrato;

10.6. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou danos de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias das CONTRATANTES, ou em qualquer outro
local onde estejam prestando os servigos, objeto do Contrato, devendo adotar as providéncias
que, a respeito, exigir a legislagao em vigor;

10.7. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugao dos
servicos objeto do Contrato, sem 6nus adicionais para as CONTRATANTES;

10.8. Cumprir, fielmente as obrigagbes assumidas, executando-as sob sua inteira
responsabilidade;

10.9. Manter entendimento com as CONTRATANTES, objetivando evitar interrupgbes ou
paralisacdes na execucao dos servicos;
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10.10. Atender as determinagoes da fiscalizagdo das CONTRATANTES;

10.11.Cumprir a legislagao trabalhista com relagcao a seus funcionarios, e quando for o caso, com
relacdo a funcionarios de terceiros contratados;

10.12. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados;

10.13. Apresentar, quando solicitado, pelas CONTRATANTES, a comprovacdao de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacGes trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

10.14. Responder, perante as CONTRATANTES e terceiros, por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condicao dos servicos de sua responsabilidade,
OU por erro seu na execugdo dos servigos;

10.15. Dedicar esforcos no sentido de obter as melhores condicdes nas negociagdes junto a
terceiros e transferir, integralmente, as CONTRATANTES, descontos especiais (além dos normais,
previstos em tabelas), bonificacdes, reaplicacdes, prazos especiais de pagamento e outras
vantagens. O desconto de antecipacdo de pagamento serd igualmente transferido as
CONTRATANTES, caso estas venham a saldar compromisso antes do prazo estipulado;

10.16. Negociar sempre as melhores condigdes de preco, até os percentuais maximos para os
direitos autorais, imagem, som, voz (atores e modelos), obras de arte e outros nos casos de
utilizacdo e reutilizagdo em pegas publicitarias pelas CONTRATANTES;

10.17. Fazer cotagao de precos para todos os servicos de terceiros e apresentar, no minimo, trés
propostas, com a indicacdo da mais adequada para sua execugao. Sendao houver possibilidade de
obter trés propostas, a CONTRATADA devera apresentar as justificativas pertinentes, por escrito;

10.18. Obter aprovacao prévia das CONTRATANTES, por escrito, para assumir despesas de
producdo, veiculagao e qualquer outra relacionada com este instrumento.

10.19. Dar assisténcia ao SENAI-MA e SESI-MA em todas as areas de sua atividade, sempre que
solicitada;

10.20. Garantir o atendimento as chamadas do SENAI-MA e SESI-MA no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas a partir do registro da solicitagao.

10.21. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos e todas as demais obrigacdes
e encargos que incidirem sobre a execugao dos servigos prestados;

10.22. Submeter, a apreciacdo e aprovacao prévias do SENAI-MA e SESI-MA, qualquer servico a
ser executado e que envolva remuneracdo, seja a terceiros ou a propria contratada. No caso de
servicos de terceiros a proposta devera vir acompanhada de, no minimo, trés propostas de precos;

10.23. Obrigar-se a garantir a manutencdo da equipe técnica especializada, cuja quantidade e
gualificacdo constam das exigéncias de documento, para atendimento direto e pessoal dos servicos
contratados.

10.24. Cumprir rigorosamente as normas contratuais;

10.25. Prestar os servicos de publicidade e propaganda em conformidade as normas estabelecidas
pela legislacdo vigente, obrigando-se a negociar, sempre em favor do SENAI-MA e SESI-MA,
precos e condigbes de pagamento junto aos fornecedores e veiculos, especialmente em relagdo a
descontos.

10.26. A CONTRATADA devera arcar com todos os encargos civis, sociais, fiscais, parafiscais,
previdenciarios e trabalhistas que venham a decorrer da prestacdo dos servicos, inclusive quanto
a criacdo de novos encargos.

10.27. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item
supra, ndo transfere ao SENAI-MA e SESI-MA a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato.
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10.28. A CONTRATADA sera a Unica responsavel, de pleno direito, por quaisquer acidentes de que
possam ser vitimas seus empregados, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a
legislacdo em vigor sobre acidentes e seguranca no trabalho, ndo cabendo ao SENAI-MA e SESI-
MA nenhuma responsabilidade, solidaria ou subsidiaria, decorrente da celebracdo do ajuste.

10.29. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente ao SENAI-MA e SESI-
MA ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdao do contrato, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo, ou 0 acompanhamento pelo SENAI-MA e SESI-MA.
Para isso, assumira integralmente a responsabilidade pelos danos que causar ao SENAI-MA e SESI-
MA ou a terceiros na execucao do contrato, por si, seus sucessores, agentes, terceiros
fornecedores, prepostos ou representantes, exonerando o SENAI-MA e SESI-MA de toda e
qualquer reclamacdo ou responsabilidade, solidaria ou subsididria, decorrente dos atos de
execucgao do objeto contratual.

10.30. Para fins de execugdo de servigcos objeto deste contrato, a CONTRATADA somente podera
contratar com terceiros fornecedores de bens e servigos que atendam as exigéncias documentais
relativas a qualificacdo juridica e regularidade fiscal, desde que autorizada pelo SENAI-MA e SESI-
MA.

10.31. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelas contratacdes feitas com
terceiros fornecedores e pela regularidade da documentacdo a ser apresentada, sob pena de
aplicacdo das sangdes contratuais constantes neste Chamamento e no instrumento contratual
decorrente do mesmo. A CONTRATADA sera responsavel pela administracdo dos suprimentos de
bens e servicos dos terceiros fornecedores e pela integral execugdao dos servigos a ela atribuidos,
arcando integralmente com todo e qualquer encargo, de qualquer natureza ou espécie,
decorrentes dessa contratacdo de terceiros.

10.32. A CONTRATADA ficara obrigada a apresentar as CONTRATANTES, na periodicidade e na
forma acertada em contrato, todas as fases de desenvolvimento e execucao do objeto da presente
contratacao;

10.33. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugao do
objeto do contrato, mesmo que para isso outra solugdao ndo prevista no Chamamento tenha que
ser apresentada para aprovagao e implementacdo, sem 6nus adicionais para o SENAI-MA e SESI-
MA, desde que de responsabilidade da contratada;

10.34. No caso do ndo cumprimento do contrato, caberdo as penalidades previstas no instrumento
contratual e previstos no Regulamento de Contratagao e Alienagdo (RCA) do SENAI-MA e SESI-
MA.

A CONTRATADA é responsavel, ainda por garantir:

10.35. Ndo possuir na composicao do seu capital social ou em seu quadro social/diretivo,
dirigentes e/ou empregados do SENAI-MA e SESI-MA, bem como ex-dirigentes e/ou ex-
empregados até 180 (cento e oitenta) dias contados do seu desligamento, demissdo ou do pedido
de demissao, conforme o caso;

10.36. Ndo possuir socios ou dirigentes que figurem como cénjuges, companheiros ou parentes
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregados
ou dirigentes do SENAI-MA e SESI-MA;

10.37. Nao empregar menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, de acordo com o disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdao da
Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988;

10.38. A exatiddo do trabalho executado, obrigando-se a reparar, exclusivamente as suas custas,
todos os defeitos, falhas, omissdes e quaisquer outras irregularidades ocorridas na prestacao dos
servicos;
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10.39. Responder por todos os 6nus referentes aos servigos ora contratados, desde os salarios do
pessoal, neles empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, que venham a incidir sobre o presente Contrato.

10.40. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia ao estabelecido nos itens anteriores, nao
transfere ao SENAI-MA e SESI-MA a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o
objeto deste contrato, razao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo
de solidariedade, ativa ou passiva, para com o SENAI-MA e SESI-MA.

10.41. Atuar como uma organizacdo completa, fornecendo servicos de publicidade e propaganda
com elevados padrdes de qualidade.

10.42. Centralizar o comando da publicidade das CONTRATANTES na cidade de S&o Luis-MA,
onde, para esse fim, manterd escritério, sucursal ou filial. A seu juizo, a CONTRATADA podera
utilizar- se de sua matriz ou de seus representantes em outros Estados para servigos de criagao e
de producdo ou outros complementares ou acessorios que venham a ser necessarios, desde que
garantidas as condicOes previamente acordadas.

10.43. A CONTRATADA devera comprovar, em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do
contrato, que possui escritorio, filial, unidade de atendimento ou representacdo ativa e operacional
na cidade de S3o Luis (MA), apta a realizar o atendimento as CONTRATANTES, com estrutura
compativel com o volume e as caracteristicas dos servigos contratados. Para fins do disposto no
caput, considera-se ativa e operacional a estrutura que, no minimo:

a) Mantenha preposto responsavel pelo relacionamento com as CONTRATANTES, com poderes
para receber comunicagdes, encaminhar demandas e acompanhar a execugao contratual;

b) Assegure canais formais de atendimento (telefone, e-mail institucional e demais canais
indicados na Capacidade de Atendimento) e registro/controle das solicitacdes, prazos e entregas;

c) Garanta disponibilidade de atendimento presencial na sede do Sistema Fiema, em S&o Luis
(MA), sempre que solicitado pelas CONTRATANTES, para reunides de briefing, alinhamentos,
apresentacoes, aprovacdes e demais atividades correlatas, observados os prazos definidos pelas
CONTRATANTES;

d) Disponibilize equipe técnica compativel com a execucdo dos servicos, em conformidade com a
Capacidade de Atendimento apresentada no processo de selecdo e com as necessidades efetivas
das CONTRATANTES, admitida a substituicdo de profissionais durante a execucdo contratual,
desde que mantidas qualificacdo equivalente e a continuidade do servico, mediante comunicacao
formal as CONTRATANTES.

e) Executar - com seus proprios recursos ou, quando necessario, mediante a contratacdo de
fornecedores de bens e de servicos especializados e de veiculos de divulgacdo - todos os servicos
relacionados com o objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com as especificagGes estipuladas
pelas CONTRATANTES.

f) Utilizar na elaboracdo dos servicos, objeto do Termo de Referéncia, os profissionais indicados
na Proposta Técnica do processo de selecdo que deu origem a este instrumento, para fins de
comprovacdao da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacdo formal as CONTRATANTES.

g) Envidar esforgcos no sentido de obter as melhores condicbes nas negociagdes comerciais junto
a fornecedores de bens e de servicos especializados e a veiculos de divulgacdao e transferir as
CONTRATANTES todas as vantagens obtidas.

10.44. Pertencem as CONTRATANTES todas as vantagens obtidas em negociacdo de compra de
midia diretamente ou por intermédio da CONTRATADA, incluidos os eventuais descontos e as
bonificagdes na forma de espaco, tempo ou reaplicacbes que tenham sido concedidos por veiculo
de divulgagao.
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10.45. O disposto no subitem acima ndo abrange os planos de incentivo concedidos por veiculos
de divulgacdo a CONTRATADA.

10.46. O desconto de antecipacao de pagamento sera igualmente transferido as CONTRATANTES,
caso estas venham a saldar compromisso antes do prazo estipulado.

10.47. A CONTRATADA ndo podera, em nenhum caso, sobrepor os planos de incentivo aos
interesses das CONTRATANTES, preterindo veiculos de divulgacdo que ndo os concedam ou
priorizando os que os oferecam, devendo sempre conduzir-se na orientacdo da escolha desses
veiculos de acordo com pesquisas e dados técnicos comprovados.

10.48. O desrespeito aos prazos estipulados constituird grave violacdo aos deveres contratuais
por parte da CONTRATADA e a submeterd a processo administrativo em que, comprovado o
comportamento injustificado, implicara a aplicacao das sancdes previstas no contrato.

10.49. Negociar sempre as melhores condiges de prego, até os percentuais maximos constantes
deste instrumento contratual, no tocante aos direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos e aos direitos patrimoniais sobre obras consagradas,
nos casos de reutilizacbes de pecas publicitarias das CONTRATANTES.

10.50. Observar as seguintes condicdes para o fornecimento de bens e de servicos especializados
as CONTRATANTES:

I) Fazer cotagGes prévias de precos para todos os bens e servigos especializados a serem
prestados por fornecedores;

1) Apds a assinatura do contrato, enviar e promover, em até 30 trinta (dias), a relacdo e
respectivos documentos de constituicdo de todos os fornecedores de servigos
especializados para a realizacdo de cadastro destes junto ao sistema préprio do SESI-
DR/MA e SENAI DR/MA, ficando ciente que devera também obter as autorizacdes junto
aos mesmos para o envio destes dados as CONTRATANTES;

III) So6 apresentar cotagdes de precos obtidas junto a fornecedores aptos a fornecer as
CONTRATANTES bens e servicos especializados, relacionados com as atividades
complementares da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia;

V) Apresentar, no minimo, 03 (trés) cotagoes coletadas entre fornecedores de bens e de
servigos especializados que atuem no mercado do ramo do fornecimento pretendido;

V) Exigir dos fornecedores que constem da cotacdao de bens e de servicos especializados,
o detalhamento das especificacdes que compdem seus precos unitarios e total;

VI) A cotacdo devera ser apresentada em via original, em papel timbrado, com a
identificacdo do fornecedor (nome empresarial completo, CNP]J ou CPF, endereco,
telefone, entre outros dados) e a identificacdao (nome completo, cargo na empresa, RG
e CPF) e assinatura do responsavel pela cotacdo (pelo Gov.br ou autoridades
certificadas);

VII) Juntamente com a cotacdo deverdao ser apresentados comprovantes de que o
fornecedor estad inscrito - e em atividade — CNPJ ou no CPF e no cadastro de
contribuintes estadual ou municipal, se for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede,
pertinentes a seu ramo de atividade e compativeis com o servigo a ser fornecido;

VIII) Para cada orcamento encaminhado, deve ser observada a presenca da seguinte
declaragdo, assinada por funcionario da CONTRATADA responsavel pela documentacdo:
“atestamos que este orcamento e seus anexos foram conferidos e estdao de acordo com
a especificagdo técnica aprovada e as exigéncias contratuais”.

10.51. As CONTRATANTES procederdo a verificagdo prévia da adequagdo dos pregos dos bens e
dos servicos especializados cotados em relagdo aos do mercado, podendo para isso recorrer as
informagdes disponiveis no sistema, ou realizar cotagdo de pregos diretamente junto a outros
fornecedores.
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10.52. Se ndo houver possibilidade de obter 03 (trés) cotacbes, a CONTRATADA devera
apresentar as justificativas pertinentes, por escrito, para prévia decisdao das CONTRATANTES.

10.53. Se e quando julgar conveniente, as CONTRATANTES poderdo supervisionar o processo de
selecao dos fornecedores, realizado pela CONTRATADA, quando o fornecimento de bens ou de
servicos especializados tiver valor igual ou inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor
global do contrato;

10.54. A CONTRATADA esta ciente de que devera incluir cldusula de alerta em seus pedidos de
cotagao junto a fornecedores de bens e de servicos especializados, quando pertinente, no sentido
de que, na producao de pecas publicitarias destinadas a veiculacdo pelas emissoras de televisao e
em salas cinematograficas, seja considerado o disposto nos arts. 44 a 46 da Lei n® 12.288/2010.

10.55. Cabe a CONTRATADA informar, por escrito, aos fornecedores de bens e de servicos
especializados, acerca das condicdes estabelecidas no contrato para a reutilizacgdo de pecas e
materiais publicitarios, especialmente no tocante aos direitos patrimoniais de autor e conexos.

10.56. As disposicdes acima ndo se aplicam a compra de midia.

10.57. Submeter a contratacdo de fornecedores de bens e de servigos especializados, para a
execugdo do objeto do Termo de Referéncia, a prévia e expressa anuéncia das CONTRATANTES.

10.58. E vedada a cotacdo prévia de precos para o fornecimento de bens ou de servicos
especializados junto a fornecedores em que:

I - Um mesmo sécio ou cotista participe de mais de um fornecedor em um mesmo procedimento
de cotacao;

II - Algum dirigente ou empregado da CONTRATADA tenha participagdo societaria ou vinculo
comercial ou de parentesco até o terceiro grau.

10.59. Obter a autorizacdo prévia das CONTRATANTES, por escrito, para realizar despesas com
bens e servigos especializados prestados por fornecedores, com veiculagdo e com qualquer outra
despesa relacionada com o Termo de Referéncia.

10.60. A CONTRATADA sé podera reservar e comprar espago ou tempo publicitario de veiculos de
divulgacdo, por ordem e conta das CONTRATANTES, se previamente tiverem sido por elas
expressamente autorizada.

a) A autorizacdo a que se refere o subitem precedente ndo exime da CONTRATADA sua
responsabilidade pela escolha e inclusdo de veiculos de divulgacdo nos planejamentos de midia
por ela apresentados, para as acbes publicitdrias a serem executadas durante a vigéncia do
contrato.

b) Quando da programacdo de veiculo de divulgacdo on-line, a CONTRATADA obriga-se a
providenciar Termo de Conduta, segundo o qual o veiculo se responsabiliza pelos seus conteldos
ou de sites parceiros, declarando estar de acordo com os termos do Marco Civil da Internet, de
forma a evitar agoes publicitarias das CONTRATANTES em veiculos de divulgacdo que promovam
conteudo ou atividades ilegais.

¢) Quando da programagao de veiculo de divulgacdo on-line, a CONTRATADA também cuidara para
gue ndo sejam incluidos, no planejamento de midia, blogs, canais ou plataformas digitais, cujo
programa ou conteudo incite a violéncia, produza fake news, promova pornografia ou viole direitos
fundamentais do cidadao.

10.61. Apresentar as CONTRATANTES, para autorizagdo do plano de midia de cada acao ou
campanha publicitaria, relacdo dos meios, pracas e veiculos de divulgacdo dos quais sera possivel
e dos quais se revela impossivel obter o relatdrio de checagem de veiculagdo, a cargo de empresa
independente, e a(s) justificativa(s) que demonstre(m) tal impossibilidade.

10.62. Apresentar as CONTRATANTES, estudo prévio sobre os meios, pracas e veiculos de
divulgacdo dos quais sera possivel e dos quais se revela impossivel obter o relatério de checagem
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de veiculagdo, a cargo de empresa independente, e a(s) justificativa(s) que demonstre(m) tal
impossibilidade.

10.62.1. O estudo de que trata o item anterior deve levar em conta os meios, pragas e veiculos
de divulgacao habitualmente programados nos esforcos de publicidade das CONTRATANTES, com
vistas a realizacdo de negociagao global entre as partes sobre o que seja oneroso e o que seja
suportavel para a CONTRATADA.

10.62.2. O resultado da negociacdo global entre as partes prevista no item anterior vigera para
os planos de midia que vierem a ser aprovados em até 12 (doze) meses da data de assinatura do
contrato.

a) Ao final do periodo de 12 (doze) meses, a CONTRATADA apresentara novo estudo, que vigorara
durante os 12 (doze) meses seguintes e assim sucessivamente.

b) Se fato superveniente alterar significativamente as analises e conclusdes do estudo mencionado
no item 10.62., as CONTRATANTES poderdo solicitar novo estudo a CONTRATADA e, em
decorréncia, podera promover nova negociacao global e determinar seu novo periodo de vigéncia.

10.63. Encaminhar, apds a aprovacao do servico pelas CONTRATANTES e sem Onus a esses, as
copias de pecas produzidas, desde que ndo seja para uso em veiculacdo de midia paga:

1) TV/Cinema - copias em Memoria USB Flash Drive e/ou arquivos digitais disponibilizado em
drive;

2) Internet - cdpias em MEMORIA USB FLASH DRIVE e/ou em arquivos digitais disponibilizado em
drive;

3) Radio - copias em MEMORIA USB FLASH DRIVE e/ou arquivos digitais disponibilizado em drive;

4) Midia impressa e material publicitario — cdpias em MEMORIA USB FLASH DRIVE, com arquivos
em alta resolucao, finalizados, sendo uma cépia aberta e uma fechada, disponibilizado em drive;

10.64. Prestar os seguintes servicos as CONTRATANTES, como resultado do processo de selegdo
que deu origem a este instrumento:

10.64.1. Manutencdo de acervo da propaganda das CONTRATANTES, em meio virtual,
com as pegas produzidas durante a execugdo do contrato e as respectivas informagoes
referentes a direitos autorais e prazos de validade desses direitos;

10.64.2. Manutencdo de banco de imagens, com as fotos e imagens produzidas
durante a execucdao do contrato e as respectivas informacgdes referentes a direitos
autorais e prazos de validade desses direitos.

10.65. O banco de imagens sera constituido e mantido pelas agéncias contratadas em decorréncia
do processo de selecdo que deu origem a este instrumento, a suas expensas, reservada as
CONTRATANTES a faculdade de liberar seu uso a quem lhe aprouver.

10.66. Manter, durante o periodo de, no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extingdo do contrato,
acervo comprobatorio da totalidade dos servicos prestados, compreendendo as pecas e os
materiais produzidos, com informacgdes relativas aos prazos de cessdo dos direitos autorais
vinculados, se for o caso.

10.67. Criar e manter sempre atualizadas, em nuvem ou em outro servidor de facil e pronto
acesso a equipe da Comunicacdo da FIEMA, assumindo as despesas relacionadas, todas as pegas
desenvolvidas e aprovadas no ano de execucdo do contrato, com cdpias em alta e baixa resolugdo
e pecas abertas, nos casos que houver tal possibilidade, além de documentos com as informacdes
referentes a direitos autorais e prazos de validade desses direitos;

10.68. Produzir e entregar anualmente, em meio impresso e em MEMORIA USB FLASH DRIVE, o
portfdlio dos trabalhos realizados as CONTRATANTES durante a execucdao do contrato, além de
relatorio de todas as pecas desenvolvidas e produzidas, tendo como prazo final o Ultimo dia Util
do ultimo més de vigéncia do contrato ou de sua prorrogagao.
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10.69. Orientar a producdo e a impressdo das pecas graficas aprovadas pelas CONTRATANTES.

10.70. Entregar as CONTRATANTES, em meio eletrénico e em meio impresso, até o dia 10 (dez)
de cada més, um relatério total (més a més) de despesas com fornecedores de servigos
especializados e veiculos de divulgacdo, com o respectivo acompanhamento de seus pagamentos,
conforme modelo definido pelas CONTRATANTES, devendo conter, pelo menos, as seguintes
informagOes: data de pagamento das CONTRATANTES; data de pagamento da CONTRATADA;
numero da nota fiscal, valor pago e nome do favorecido.

10.71. Registrar em relatérios de atendimento todas as reunides de servico realizadas com as
CONTRATANTES e as mensagens eletronicas mais relevantes sobre as demandas de servicos,
permutadas entre as CONTRATANTES e a CONTRATADA, com o objetivo de tornar transparentes
os entendimentos havidos e para que ambos tomem as providéncias necessarias ao desempenho
de suas tarefas e responsabilidades.

10.72. O relatoério sobre reunido de servigo sera enviado pela CONTRATADA as CONTRATANTES
apos sua realizacdo e o relatério com o teor das mensagens eletronicas mais relevantes sera
enviado quinzenalmente.

10.73. Se houver incorrecdo no registro dos assuntos tratados, as CONTRATANTES solicitardo a
necessaria correcao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento do
respectivo relatorio.

10.74. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracdes, rejeicdes, cancelamentos ou
interrupgdes de um ou mais servigos, mediante comunicacdo das CONTRATANTES, respeitadas as
obrigag0es contratuais ja assumidas com fornecedores de bens e de servigos especializados e com
veiculos de divulgacdo, bem como os honorarios da CONTRATADA pelos servicos realizados até a
data dessas ocorréncias, desde que ndo causadas pela prépria CONTRATADA ou pelos fornecedores
e veiculos por ela contratados.

10.75. Nao divulgar informacdes acerca da prestacao dos servigos objeto do Termo de Referéncia,
que envolvam o nome das CONTRATANTES, sem sua prévia e expressa autorizagao.

10.76. Prestar esclarecimentos as CONTRATANTES sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitacao.

10.77. Nao caucionar ou utilizar o contrato como garantia para qualquer operacgao financeira.

10.78. Manter, durante a execugao do contrato, todas as condicdes de qualificagao, exigidas no
processo de selecdo que deu origem a este instrumento, incluida a certificacdo de qualificacdo
técnica de funcionamento.

10.79. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracées a que houver dado causa, bem
assim, quando for o caso, a legislacdo estrangeira com relacdo a trabalhos realizados ou
distribuidos no exterior.

10.80. Cumprir a legislacdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados e, quando
for o caso, com relacao aos empregados de fornecedores de bens e de servigos especializados
contratados.

10.81. Assumir, com exclusividade, todos os tributos e taxas que forem devidos em decorréncia
do objeto do contrato, bem como as contribuicbes devidas a Previdéncia Social, os encargos
trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que venham a ser criados
e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento
do objeto pactuado.

10.82. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados.

10.83. Apresentar, quando solicitado pelas CONTRATANTES, a comprovagao de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacGes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.
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10.84. Executar todos os contratos, tacitos ou expressos, firmados com fornecedores de bens e
de servicos especializados e com veiculos de divulgagdao, bem como responder por todos os efeitos
desses contratos, perante seus signatarios e as CONTRATANTES.

10.85. Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo das CONTRATANTES.

10.86. A infracdo a esse dispositivo podera implicar a rescisdo do contrato e sujeitard a
CONTRATADA as penas da Lei n® 9.279/1996, e as indenizagbes das perdas e danos previstos na
legislacdo ordinaria.

10.87. Responder perante as CONTRATANTES e fornecedores de bens e de servicos especializados
por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissao ou erro, na condugao dos
servicos de sua responsabilidade, na veiculacao de publicidade ou em quaisquer servicos objeto
do Termo de Referéncia;

10.88. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissao de seus empregados, prepostos ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
administrativas ou judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento do contrato.

10.89. Se houver agao trabalhista envolvendo os servigos prestados, a CONTRATADA adotara as
providéncias necessarias no sentido de preservar as CONTRATANTES e de manté-las a salvo de
reivindicacOes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo,
se houver condenagdo, reembolsard as CONTRATANTES as importdncias que estas tenham sido
obrigadas a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
efetivo pagamento.

10.90. Responder por qualquer acao administrativa ou judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servigos objeto do Termo de Referéncia.

10.91. Responsabilizar-se pelo aumento de despesas ou perda de descontos para as
CONTRATANTES, gerados em decorréncia de sua culpa, realizando o ressarcimento as
CONTRATANTES em até dois (2) dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificacdo de
ressarcimento;

10.92. Contratar, administrar, executar, fiscalizar e acompanhar in loco os contratos firmados
com fornecedores de servigos especializados e quando necessario veiculos de divulgacdo, sempre
apos autorizacdo expressa das CONTRATANTES, respondendo pelos efeitos desses acordos,
incluindo os dados e os prejuizos, diretos e indiretos, decorrentes de sua culpa;

10.93. A CONTRATADA somente podera contratar e executar qualquer servico ou aquisicdo de
bens com fornecedores de servicos especializados e veiculos de divulgacdo desde que estes
contenham todas as certiddes de regularidade fiscal exigida conforme as normativas vigentes;

10.94. Orientar a producdo, a impressao, a instalagdo e a distribuicdo das pegas graficas conforme
a solicitacdo e aprovacao das CONTRATANTES e atestar a conformidade do material;

10.95. Nos casos de reutilizacGes de pegas publicitarias das CONTRATANTES ou parte delas, como
foto ou cena especifica, a CONTRATADA devera negociar sempre as melhores condigdes de preco;

10.96. Transferir a parte CONTRATANTE as vantagens obtidas em negociacao com fornecedores
de servigos especializados e com veiculos de divulgacao, incluindo os eventuais descontos e as
bonificagcdes na forma de tempo, espaco ou reaplicacdes que tenham sido concedidos;

10.97. Dar celeridade nos processos de comprovacao de criacao, producao e veiculagao,
responsabilizando-se, inclusive, pela morosidade de terceiros, no caso, fornecedores e veiculos.
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10.98. Com relacdo aos processos de criagdo, as comprovacdes e demais documentacdes
necessarias devem ser enviadas para as CONTRATANTES em até 5 (cinco) dias apds a aprovagao
final das pecas.

10.99. Quanto aos processos de producdo, o prazo para insercdo de comprovagao, entre outros
documentos obrigatoérios, é de 5 (cinco) dias apds a entrega do material;

10.100. Ja no que tange os processos de veiculacdo, a data limite para a entrega dos
comprovantes, assim como os demais documentos necessarios, € de 5 (cinco) dias, a contar a
partir do primeiro dia apds o fim da veiculacado;

10.101. Em caso de eventuais atrasos, oriundos de situacdes especificas, devidamente
manifestadas por meio de justificativa plausivel, havera ainda a prorrogagao do prazo por mais 2
(dois) dias;

10.102. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos provocam a CONTRATADA sangoes e
penalidades.
10.103. Em caso de atraso na comprovacao de realizacdo do servigo por prazo superior a 30

dias, fica a CONTRATADA responsavel pela notificacdo do prestador, renovavel por mais 02 (duas)
vezes a cada igual periodo, sob pena de cancelamento do respectivo pagamento, apos as 03 (trés)
notificacOes citadas;

10.104. Desta forma, caso o material comprovatdrio ndo seja entregue no prazo maximo de
90 dias apos a veiculagdo, fica a critério das CONTRATANTES o ndo pagamento pelo respectivo
servigo, uma vez que ndo houve a efetiva demonstracao de sua realizacao;

10.105. Efetivar as operacGes de pagamento referentes aos servigos prestados por veiculos
ou fornecedores de servicos especializados, operacao que devera ser realizada em até cinco (5)
dias Uuteis do recebimento do pagamento realizado pelo SESI-DR/MA e SENAI-DR/MA,
preferencialmente por meio de depdsito ou transferéncia bancaria identificada;

10.106. Entregar as CONTRATANTES cépia dos comprovantes de pagamentos feitos aos
fornecedores de servigos especializados e aos veiculos de divulgacdo até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao do pagamento realizado pelas CONTRATANTES;

10.107. Comunicar imediatamente a Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos do Sistema
FIEMA toda e qualquer alteracao, rejeicdo, cancelamento ou interrupcdo de um ou mais servigos
contratados, além de adotar instantaneamente providéncias para solucionar a pendéncia;

10.108. Permitir e oferecer condigbes para a mais ampla e completa fiscalizagdo, fornecendo
informagbes e relatdrios, propiciando o acesso a documentacdo pertinente e aos servigos em
execucdo e atendendo as observacbes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo;

10.1009. Permitir que o SESI-DR/MA e SENAI-DR/MA ou auditoria externa por esses indicada
tenham acesso a todos os documentos relacionados a execucdo do contrato;

10.110. Arcar com o 6nus relacionado a producdo e criacdo de pecas e campanhas que, por
meio de legislacdo ou de entidades como o CONAR (Conselho Nacional de Autorregulamentacao
Publicitaria), sejam impedidas de veicular ou, uma vez veiculando, sejam retiradas do ar;

10.111. As CONTRATANTES nao prestam servicos de assessoria e consultoria para a
CONTRATADA a respeito das relacGes juridicas que estas vierem a ter com terceiros, devendo as
agéncias assumir o 6nus de tais relagdes, possuir equipes de profissionais capazes de atender as
demandas e percalgos que vierem a existir;

10.112. A relacdo juridica das CONTRATANTES é direta para com a CONTRATADA, devendo
estas se responsabilizar perante as relagdes juridicas com os terceiros contratados, quais sejam,
veiculos, fornecedores de servigos especializados e outros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES
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11.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA podera
ensejar a aplicacao das seguintes sangoes, garantidos o contraditorio e a ampla defesa:
I. Adverténcia;
II. Multa;
ITI. Suspensao do direito de contratar com o SESI/SENAI, pelo prazo previsto nesta Clausula;
IV. Rescisdo contratual, quando cabivel.

11.1.1. Da adverténcia
A penalidade de adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

V. descumprimento de obrigagbes contratuais relacionadas as caracteristicas dos bens,
qualidade, quantidade, prazo de entrega ou fornecimento, desde que a infragdao nao justifique
sangao mais grave;

VI. execucgdo insatisfatéria do objeto contratual ou ocorréncia de pequenos transtornos a
execucdo do Contrato que ndo acarretem prejuizo relevante as CONTRATANTES;

VII. outras irregularidades de pequena gravidade que possam ser corrigidas sem
comprometimento da execucao contratual.

11.1.2. Da multa
A multa podera ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sancdes previstas
neste Contrato. Constituem hipdteses de aplicagdo de multa:

VIII. Multa compensatoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, em caso
de inexecucao total da obrigacao;

IX. Multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia, calculada sobre o valor do
pedido, do servico ou da etapa em atraso, até a efetiva regularizacdo.

11.1.2.1. As multas aplicadas poderdo ser descontadas de quaisquer valores devidos a
CONTRATADA, inclusive caucdes, garantias contratuais ou créditos eventualmente existentes.

11.1.2.2. Caso ndo existam valores a serem compensados, a CONTRATADA sera notificada para
efetuar o pagamento da multa no prazo de até 05 (cinco) dias Gteis, contado da ciéncia da
penalidade.

11.1.2.3. Decorrido o prazo previsto no item anterior sem o respectivo pagamento, as
CONTRATANTES poderdo promover a cobranga administrativa e judicial do débito, bem como
adotar as medidas legalmente cabiveis, inclusive o registro do débito nos 6rgdos de protecdo ao
crédito, quando admitido pela legislacdo aplicavel.

11.1.3. Da suspensao

A penalidade de suspensdo temporaria do direito de contratar com o SESI/SENAI poderd ser
aplicada pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme a gravidade da infracdo, quando ocorrer
qualquer das seguintes hipdteses:

X. apresentacao de documentos falsos ou falsificados;
XI. reincidéncia na execucdao insatisfatéria do Contrato, ocasionando prejuizo as
CONTRATANTES;
XII. atraso injustificado na execucao ou conclusdo do objeto contratual;
XIII. reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
XIV. pratica de irregularidades que causem prejuizo as CONTRATANTES;
XV. adogao de condutas destinadas a dificultar ou tumultuar a execugao do Contrato;
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XVI. pratica de atos ilicitos que demonstrem auséncia de idoneidade para contratar com o
SESI/SENAIL;
XVII. condenacdo definitiva pela pratica de fraude fiscal no recolhimento de tributos.

11.2. Em qualquer hipotese de aplicagdo de penalidade, serd assegurado a CONTRATADA o direito
o contraditério e a ampla defesa, no prazo de até 05 (cinco) dias Gteis, contado da ciéncia da
decisdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO CONTRATUAL
12.1. A rescisdao contratual podera ocorrer nas seguintes hipéteses, quando a CONTRATADA:

a) Nao iniciar ou concluir os servigos nos prazos estabelecidos;

b) Desobedecer reiteradamente as instrucdes regulares do preposto indicado para
acompanhar e fiscalizar a execucao dos servigos;

c) Descumprir total ou parcialmente as obrigagdes e responsabilidades estabelecidas neste
Contrato;

d) Repetidas faltas ou defeitos na execucdo do objeto contratual, sem motivo justificado;

e) Paralisacdo dos servicos sem causa justificada e prévia comunicacdo a CONTRATANTE;

f) Demonstrar incapacidade técnica ou inidoneidade;

g) Subcontratar total ou parcialmente o objeto contratual, sem o conhecimento ou a
autorizacdo expressa da CONTRATANTE;

12.2. O ndo cumprimento por uma das partes, de quaisquer das condigdes previstas no presente
instrumento, no Chamamento e/ou seus Anexos, dara a outra o direito de rescindi-lo, ficando a
parte faltosa responsavel pelas obrigagGes que advirem, relativas aos servicos prestados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OPERAGCOES FINANCEIRAS

13.1. E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operagdo
financeira.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DIVULGACAO DO CONTRATO

14.1. A CONTRATADA ndo podera utilizar o nome das CONTRATANTES, ou sua qualidade de
contratada em quaisquer atividades de divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartdes
de visitas, anuncios diversos, impressos etc., salvo mediante autorizacdo prévia, sob pena de
imediata rescisdo do presente instrumento, independentemente de aviso ou interpelagao judicial
ou extrajudicial, sem prejuizo de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

15.1. Sem prejuizo das disposigdes contratuais e da legislacdo aplicavel, sdo assegurados as
CONTRATANTES, no que couber, os direitos e garantias previstos na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA CONDUTA ETICA

16.1. As PARTES declaram e garantem uma a outra, que conhecem e cumprem integralmente o
disposto nas leis brasileiras, notadamente nas leis anticorrupgdo, de lavagem de dinheiro, de
improbidade administrativa, de defesa da concorréncia, do Regulamento para Contratagdo e
Alienacdo e normativos correlatos, bem como no Cdédigo de Etica do Sistema FIEMA, garantindo
que:
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a) Na&o as violardo;

b) N&o praticardo qualquer conduta contraria a essas legislacées;

c) Nao realizarao qualquer ato que venha a favorecer indevida e injustificadamente, de forma
direta ou indireta, uma em detrimento da outra e/ou quaisquer terceiros;

d) Na&o oferecerdo, prometerdo ou dardo qualquer importancia em dinheiro, artigo de valor ou
gualquer vantagem economicamente determinavel ou ndao, a nenhum representante e/ou
empregado das entidades CONTRATANTES, em troca de qualquer vantagem indevida,
economicamente determinavel ou nao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA DUE DILIGENCE E DOS PROCEDIMENTOS

17.1. A CONTRATADA declara ciéncia de que as CONTRATANTES poderdo realizar procedimentos
de due diligence e auditorias com a finalidade de avaliar aspectos de integridade, conformidade
legal, capacidade econémico-financeira e riscos associados a relacao contratual.

17.2. Os procedimentos de diligéncia poderdo ser realizados previamente a assinatura deste
instrumento ou a qualquer tempo durante sua vigéncia, a critério das CONTRATANTES.

17.3. Para fins do disposto nesta cldusula, a CONTRATADA obriga-se a colaborar com os
procedimentos de verificagdo, fornecendo, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da
solicitacdo, os documentos, informacdes e esclarecimentos que venham a ser requisitados pelas
CONTRATANTES ou por terceiros por elas designados.

17.4. As CONTRATANTES comprometem-se a manter sigilo sobre as informacgfes confidenciais
obtidas durante os procedimentos de diligéncia, utilizando-as exclusivamente para fins de
avaliacao de risco, conformidade e integridade da relagdo contratual.

17.5. Caso sejam identificadas inconsisténcias, irregularidades ou riscos relevantes, as
CONTRATANTES poderdo adotar as medidas sancionatorias cabiveis previstas neste contrato e no
RCA, assegurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa, quando aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS

18.1. As partes obrigam-se a respeitar o direito de propriedade e a confidencialidade das
informacdes a que tiverem acesso em razao deste Contrato, comprometendo-se a ndo as divulgar
ou transferir a terceiros, no todo ou em parte, sem prévia e expressa autorizacdo da outra parte,
ressalvadas as hipoteses de obrigacdo legal ou determinacdo de autoridade competente.

18.2. As partes comprometem-se, ainda, a observar integralmente as disposicdes da Lei n©
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais — LGPD), bem como as demais normas
aplicaveis a protecdo de dados.

18.3. Para fins da legislagdo aplicavel, as CONTRATANTES atuardo como controladores dos dados
pessoais, e a CONTRATADA como operadora, quando aplicavel, obrigando-se esta a tratar os dados
pessoais exclusivamente para a execucao do objeto contratual e conforme as instrugdes fornecidas
pelas CONTRATANTES.

18.4. A CONTRATADA compromete-se a tratar como estritamente confidenciais todas as
informagbes a que tiver acesso em razdo deste Contrato, adotando as medidas necessarias para
impedir o acesso, uso, divulgagao ou destruicao ndo autorizados, sob pena de responsabilizagcao
integral.

18.5. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais tratados, nos termos da legislagdo vigente, assegurando sua confidencialidade,
integridade e disponibilidade.
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18.6. A CONTRATADA deverad comunicar as CONTRATANTES, no prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas, a ocorréncia de qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares de dados, devendo fornecer, no minimo, as informagdes necessarias a
avaliacdo do evento e cooperar com as medidas de mitigacdo e remediacgao.

18.7. Encerrado o presente Contrato, a CONTRATADA devera, a critério das CONTRATANTES,
eliminar ou devolver todos os dados pessoais tratados, salvo quando a retencdo for exigida por
obrigacdo legal ou regulatoria.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

19.1. As PARTES reconhecem expressamente que ndao poderdo, nem por si, nem por eventuais
empregados, contratados, subcontratados, terceirizados, diretores, sdécios ou representantes,
firmar qualquer documento ou assumir quaisquer obrigacdes em nome da outra parte, salvo
qguando expressamente autorizadas e nos estritos limites de tal autorizacgao.

19.2. A tolerédncia, a ndo aplicagdo das penalidades, ou ainda, o ndo exercicio dos direitos que
necessariamente defluirdo para uma das partes em virtude do inadimplemento da outra, nao
induzirdao novacao, precedente ou alteracdao do que foi pactuado, sendo a ocorréncia de
gualquer dos fatos supra levados a conta de simples liberalidade por parte das CONTRATANTES
gue tolerou e ndo aplicou as sangdes ou ndo exerceu o direito.

19.3. As PARTES ndo poderao ceder, transferir, subcontratar, confiar a outrem, nem negociar
com terceiros, quaisquer direitos ou parte dos direitos resultantes do presente instrumento, sem
o consentimento prévio e por escrito da outra parte.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Fica eleito o foro da circunscricao judiciaria de Sao Luis para dirimir as duvidas oriundas do
presente Contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

20.2. Para firmeza, e como prova de haver entre si, justos e contratados, € lavrado o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e valia, assinadas pelas partes e 02 (duas)
testemunhas.

Sé&o Luis, de de 2026.

Superintendente Regional do SESI/DR-MA
Contratante

Diretor Regional do SENAI/DR-MA
Contratante

Empresa Contratada

TESTEMUNHAS:
CPF:
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RG:
CPF:
RG:
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ANEXO VI - BRIEFING SESI

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA
DEPARTAMENTO REGIONAL - MARANHAO
COORDENACAO DE SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA - COSSI

Sesi trabalhando em favor da satude do trabalhador da Indistria

A Saude e Seguranca na Industria do SESI Maranhao exerce um papel estratégico na gestdo,
integracao e fortalecimento de toda a rede de servicos de saude, seguranca e promocao do bem-
estar distribuida no territério maranhense.

Atuando como eixo central do Sistema, o SESI SAUDE é responsavel por garantir que cada unidade
em S&o Luis, Rosario, Caxias, Acailandia e Imperatriz opere com exceléncia técnica, padronizacao
de processos, qualidade assistencial e aderéncia as diretrizes institucionais e legais. Além disso,
lidera a implantagdo das futuras unidades de Balsas e Alcantara, ampliando o alcance e o impacto
da instituicao no Estado.

No ambito da inovagdo, o SESI possui o Hub de Inovacdo em Saude do SESI Maranhdo, espaco
dedicado a integracdo de atores do ecossistema tecnoldgico e ao desenvolvimento de solugdes que
respondem a desafios reais da industria. Essa estrutura tem como missdo fomentar a salde e a
seguranca do trabalhador por meio de tecnologias emergentes, metodologias inovadoras e
conexdes estratégicas com startups, pesquisadores e instituicdes parceiras. Suas diretrizes
orientadoras foco na industria, impacto mensuravel, exceléncia técnica, agilidade, colaboracdo e
ética reforcam a centralidade da inovacdo no modelo de gestdo.

No que diz respeito a rede fisica e operacional, o SESI atua de forma integrada na administragao
de servigos ocupacionais, assistenciais, preventivos, laboratoriais e de promogado a saude.

A Unidade SESI de Saude e Seguranca no Trabalho, em S&o Luis, por exemplo, oferece um
conjunto robusto de servicos em SST, como a gestdo da saude e seguranca com apoio da
ferramenta S+, elaboracdo de programas legais (PGR, PCMSO, LTCAT), controle de exames,
treinamentos, CIPA, EPIs, além de servigos médicos e odontoldgicos, fisioterapia, psicologia,
telemedicina e agdes educativas. Essa unidade possui capacidade de 100 atendimentos diarios.

Do mesmo modo, as atividades de promocgdo da saude sdo fortalecidas pela administragao
integrada da Unidade SESI Aracagi, que concentra agoes de nutricdo, atividade fisica, eventos
corporativos, saude mental e programas multidisciplinares para empresas. Com capacidade de
800 atendimentos diarios, essa unidade representa um dos maiores polos de promogdo da saude
no Estado. Ela oferece desde avaliagdes nutricionais e bioimpedancia até consultorias esportivas,
eventos de SIPAT e programas especializados em saude integral do trabalhador, incluindo
plataformas como ASSTI e MENTIS 360.

O SESI também possui operagdo de unidades estratégicas como Rosario, Caxias, Imperatriz e
Acailandia, que replicam e ampliam a oferta de servicos em salde ocupacional, SST, odontologia,
psicologia, nutricdo, atividade fisica, fisioterapia, exames laboratoriais e atendimentos com
especialistas. Cada unidade possui uma capacidade especifica de atendimento variando entre 50
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e 70 atendimentos/dia, dependendo da localidade e todas operam sob um modelo unificado de
controle, planejamento e monitoramento.

Outro elemento essencial no SESI é a frota de Unidades Méveis, que ampliam o acesso aos servicos
em regides distantes, comunidades vulnerdveis e dareas rurais. Com unidades modveis de
odontologia, saude ocupacional, oftalmologia, laboratério, audiometria e alimentacdo, a
Coordenacao garante logistica, qualificacdo de equipes, manutencdo e planejamento operacional
desses equipamentos, cumprindo um papel fundamental na democratizacdo dos servigos de salude
no Estado.

Além das operagodes vigentes, o SESI estrutura futuras unidades em Balsas e Alcantara, que
expandirdo o alcance do SESI para duas regides estratégicas do Maranhao.

Em Balsas, polo agroindustrial do sul do Estado, a unidade fortalecera a assisténcia em saude do
trabalhador no setor produtivo agricola e logistico.

Em Alcantara, a presenca do SESI fomentara agdes de salde e seguranga alinhadas as demandas
de comunidades locais e do complexo espacial.

Assim, o SESI Maranhao se consolida como o nucleo gestor de uma ampla e diversificada rede de
servicos, atuando com visdao estratégica para garantir qualidade, eficiéncia e inovacdo. Seu
compromisso atravessa areas essenciais da salde ocupacional, assisténcia médica, salde integral,
inovacgao tecnoldgica, cultura, formacdo e impacto social assegurando que cada unidade, atual e
futura, atue de forma alinhada as necessidades da industria maranhense e ao bem-estar dos
trabalhadores em todo o Estado.

HUB de Inovagcdao em Saude

O Hub de Inovacdao em Saude SESI Departamento Regional do Maranhdo funciona como espaco
de integracao entre diferentes atores do ecossistema de inovacdo orientado ao desenvolvimento
de solugGes inovadoras para os desafios do setor em Saude e Seguranca do Trabalhador.

Missao:

Fomentar a Saude e Seguranca do Trabalhador por meio do suporte técnico ao desenvolvimento
de solugbes tecnolodgicas inovadoras que alcancem o controle, acompanhamento e promogdo em
SSI no ambito dos processos industriais.

Visao:

Ser referéncia no Maranhdo em inovacdo aplicada a Saude e Seguranca do Trabalhador,
conectando industria e ecossistema para transformar desafios reais em solucGes escalaveis e
efetivas.

Valores:
Foco na industria e no trabalhador / Impacto mensuravel / Exceléncia técnica / Agilidade /
Colaboracéo / Etica / Transparéncia / Cultura de inovagdo

Entre as principais iniciativas estdo a incubagdo de startups, conexdao com o ecossistema de salude
do Maranhdo, promocgao de eventos e capacitacdes s, eventos de networking, acesso a
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financiamento para projetos de salde na industria, com desenvolvimento tecnoldgico, para o SESI
e clientes.

UNIDADE SESI DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Fone: (98) 99207-9696

End: Avenida Guaxenduba, n° 3222, Coreia de Baixo, Sado Luis, CEP 65025-003

SERVICOS

BRIEFING

SERVICOS DE SAUDE OCUPACIONAL
e Servigos ocupacionais

e Consultas ocupacionais

e Exames ocupacionais, incluindo

e toxicoldgicos

e Exames laboratoriais completos

e Analise ergondmica do trabalho - AE

SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO -

SST

e Gestdo da salde e seguranga:

e Ferramenta S+ - Painel de indicadores
exclusivo com inteligéncia de dados.

e Auxilio na elaboracdo de programas
legais, como PGR, PCMSO e LTCAT.

e Registro de consultas, atestados,
exames, treinamentos, CIPA e EPIs.

e Armazenamento de documentos legais e
envio de dados para o governo.

e Gestdo de afastamentos e retorno ao
trabalho.

e Programas legais de SST

e (Cursos em SST

SERVICOS DE SAUDE EM GERAL

e (Odontologia

e Consultas por especialidades médicas

e Exames de auxilio diagnéstico

e Telemedicina

e Plataforma ASSTI

e Vacina contra gripe

e Teleatendimento em psicologia

e Avaliagao psicossocial para trabalho em
espaco confinado e altura

e Palestras, orientagao e rodas de
conversas

e Fisioterapia

e Cooperagao Social

e A Saude e Seguranca no Trabalho (SST)

consiste em um conjunto estruturado de
politicas, processos e praticas preventivas
voltadas a protecdo da integridade fisica e
mental dos trabalhadores, a prevencao de
acidentes e doencas ocupacionais e a
gestdo continua dos riscos existentes nos
ambientes de trabalho, em estrita
conformidade com a legislacao e as Normas
Regulamentadoras vigentes.

Os Servicos de Saude em Geral abrangem
um conjunto integrado de atendimentos
assistenciais e preventivos voltados a
promocado da saude, prevencdo de doencas
e ampliagdo do acesso aos cuidados
médicos, contribuindo para o bem-estar, a
qualidade de vida e a continuidade do
cuidado em saude.

UNIDADE DE PROMOCAO DA SAUDE SESI ARACAGI
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End: Avenida dos Marinheiros, s/n, Aracagi, Sao José de Ribamar, CEP 65067-430
Fone: (98) 9 91818462

SERVICOS

BRIEFING

ACOES DE ALIMENTAGAO E NUTRICAO

Avaliacdo, atendimento e
acompanhamento clinico nutricional
Avaliacdo com exame de bioimpedancia e
orientacdo nutricional

ATIVIDADE FISICA E ESPORTIVA

Laboral na empresa

Atividades fisicas corporativas

Avaliagdo fisica com exame de
bioimpedéancia

SESI Esporte competicdes
Consultoria em eventos esportivos
Instalacbes esportivas e de
(Locacgao)

Academia

lazer

PROGRAMAS DE SAUDE INTEGRAL DO
TRABALHADOR

Assessoria para Eventos em Promogao da
Saude - SIPAT, torneios, gincanas
Medida certa

Atendimento personalizado com equipe
multidisciplinar - educacao fisica, nutricdo
e psicologia

Consultoria para programas de promogao
da saude - Plataforma ASSTI

SAUDE MENTAL

Programa de prevencdo ao uso de alcool e

outras drogas (com simulador de
embriaguez);
Palestras, orientacdo e rodas de
conversas;

Plataformas — ASSTI e MENTIS 360;
eDiagnostico organizacional
programas e solugdes personalizados.

com

As acboes de Alimentagdao e Nutricao
configuram-se como componente essencial
das politicas publicas de saude, com foco na
promocao da saude, prevencao de agravos,
como também em promover praticas
alimentares saudaveis.

As acodes relacionadas a Atividade Fisica e
Esportiva constituem um componente
estratégico das politicas de promocdo da
salde, prevengao de doencas e melhoria da
qualidade de vida. Tais iniciativas buscam
estimular habitos saudaveis, promover o
bem-estar fisico e mental, reduzir fatores de
risco para Doengas CrOnicas Nao
Transmissiveis (DCNT) e fortalecer a
inclusao social por meio do esporte.

Os Programas de Salde Integral do
Trabalhador constituem uma estratégia
fundamental para a promocdo da saude
ocupacional, prevencdo de doengas
relacionadas ao trabalho e melhoria das
condicdes gerais de vida dos trabalhadores.
Tais programas buscam integrar acdes de
salde fisica, mental e social, articulando
prevencdo, cuidado e educacdao em saude,
com foco na qualidade de vida e na
produtividade.

A Saude Mental constitui componente
essencial da saude integral, sendo
determinante para o bem-estar individual, a
convivéncia social e a produtividade. As
acbes voltadas a Saude Mental devem
promover o cuidado continuo, acolhimento
e respeito a dignidade da pessoa. O objetivo
principal das acdes em Saude Mental é
promover o bem-estar psicolédgico, prevenir
transtornos mentais, identificar
precocemente sinais de sofrimento psiquico
e garantir acompanhamento adequado aos
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SESiI SENAi

individuos que necessitem de suporte
especializado.

CENTRO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR DA INDUSTRIA (CAT)

SESI ROSARIO
End: Rodovia MA 402 Km 07, s/n, Rosario, CEP 65150-000
Fone: (98) 9 91818462

SERVICOS BRIEFING

SERVICOS DE SAUDE OCUPACIONAL e A Saude e Seguranca no Trabalho (SST)
e Servigos ocupacionais consiste em um conjunto estruturado de
e Consultas ocupacionais politicas, processos e praticas preventivas
e Exames ocupacionais, incluindo voltadas a protecdo da integridade fisica e

toxicologicos mental dos trabalhadores, a prevencao de
e Exames laboratoriais completos acidentes e doencas ocupacionais e a
e Anadlise ergonémica do trabalho - AE gestdo continua dos riscos existentes nos

ambientes de trabalho, em estrita
conformidade com a legislacao e as Normas

SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO - )
Regulamentadoras vigentes.

SST

e Gestdo da saude e seguranga:

e Ferramenta S+ - Painel de indicadores
exclusivo com inteligéncia de dados.

e Auxilio na elaboragao de programas legais,
como PGR, PCMSO e LTCAT.

e Registro de consultas, atestados, exames,
treinamentos, CIPA e EPIs.

e Armazenamento de documentos legais e
envio de dados para o governo.

e Gestdo de afastamentos e retorno ao
trabalho.

e Programas legais de SST

e (Cursos em SST

e Os Servicos de Saude em Geral abrangem
um conjunto integrado de atendimentos
assistenciais e preventivos voltados a
promocdo da salde, prevencdo de doencgas
e ampliacdo do acesso aos cuidados
médicos, contribuindo para o bem-estar, a
qualidade de vida e a continuidade do
cuidado em saude.

SERVICOS DE SAUDE EM GERAL

e (Odontologia

e Consultas por especialidades médicas

e Exames de auxilio diagndstico

e Telemedicina

¢ Atendimento Psicoldgico

e Plataforma - ASSTI

e Vacina contra gripe

e AcOes de alimentagao e nutricao

e Atividade fisica e esportiva

e Programas de salde integral do
trabalhado

e Fisioterapia

e InstalagOes esportivas

e Cooperagao Social
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CENTRO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR DA INDUSTRIA (CAT)

SESI CAXIAS

End: Rua Gongalves Dias S/N, Caxias, CEP 65605-315
Fone: (98) 9 91713658

SERVICOS

BRIEFING

SERVIGCOS DE SAUDE OCUPACIONAL

Servigos ocupacionais

Consultas ocupacionais

Exames ocupacionais, incluindo
toxicoldgicos

Exames laboratoriais completos
Andlise ergonémica do trabalho — AE

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO -
SST

Gestao da saude e seguranca:
Ferramenta S+ - Painel de indicadores
exclusivo com inteligéncia de dados.
Auxilio na elaboracdo de programas
legais, como PGR, PCMSO e LTCAT.
Registro de consultas, atestados,
exames, treinamentos, CIPA e EPIs.
Armazenamento de documentos legais e
envio de dados para o governo.

Gestdo de afastamentos e retorno ao
trabalho.

Programas legais de SST

Cursos em SST

SERVIGCOS DE SAUDE EM GERAL

Odontologia

Consultas por especialidades médicas
Exames de auxilio diagnéstico
Telemedicina

Atendimento Psicoldgico
Plataformas — ASSTI e MENTIS 360
Vacina contra gripe

AcOes de alimentacdo e nutricdo
Atividade fisica e esportiva
Programas de saude integral do
trabalhado

Fisioterapia

Academia

InstalagOes esportivas

Cooperagao Social

e A Saude e Seguranca no Trabalho (SST)

consiste em um conjunto estruturado de
politicas, processos e praticas preventivas
voltadas a protecdo da integridade fisica e
mental dos trabalhadores, a prevencao de
acidentes e doencas ocupacionais e a
gestdo continua dos riscos existentes nos
ambientes de trabalho, em estrita
conformidade com a legislacao e as Normas
Regulamentadoras vigentes.

Os Servicos de Saude em Geral abrangem
um conjunto integrado de atendimentos
assistenciais e preventivos voltados a
promocado da saude, prevencao de doencas
e ampliagdo do acesso aos cuidados
médicos, contribuindo para o bem-estar, a
qualidade de vida e a continuidade do
cuidado em saude.

CENTRO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR DA INDUSTRIA (CAT)
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SESiI SENAi

SESI IMPERATRIZ
End: Rua Monte Castelo S/N, Imperatriz, CEP 65901-100
Fone: (99)991558086

SERVICOS BRIEFING
SERVICOS DE SAUDE OCUPACIONAL e A Saude e Seguranca no Trabalho (SST)
e Servigos ocupacionais consiste em um conjunto estruturado de
¢ Consultas ocupacionais politicas, processos e praticas preventivas
e Exames ocupacionais, incluindo voltadas a protecdo da integridade fisica e
e toxicolégicos mental dos trabalhadores, a prevencao de
e Exames laboratoriais completos acidentes e doencas ocupacionais e a
¢ Analise ergondmica do trabalho - AE gestdo continua dos riscos existentes nos

ambientes de trabalho, em estrita
conformidade com a legislacdao e as Normas

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO - )
regulamentadoras vigentes.

SST

e Gestdo da salde e seguranga:

e Ferramenta S+ - Painel de indicadores
exclusivo com inteligéncia de dados.

e Auxilio na elaboracdo de programas
legais, como PGR, PCMSO e LTCAT.

e Registro de consultas, atestados,
exames, treinamentos, CIPA e EPIs.

e Armazenamento de documentos legais e
envio de dados para o governo.

e Gestdo de afastamentos e retorno ao
trabalho.

e Programas legais de SST

e Cursos em SST

e Os Servicos de Saude em Geral abrangem
um conjunto integrado de atendimentos
assistenciais e preventivos voltados a
promocado da saude, prevencdo de doencas
e ampliacdo do acesso aos cuidados
médicos, contribuindo para o bem-estar, a
qualidade de vida e a continuidade do
cuidado em saude.

SERVICOS DE SAUDE EM GERAL

e (Odontologia

e Consultas por especialidades médicas
e Exames de auxilio diagnéstico

e Telemedicina

e Atendimento Psicoldgico

e Plataformas — ASSTI e MENTIS 360
e Vacina contra gripe

e Acdes de alimentacdo e nutricdo

e Pilates

e Instalagbes esportivas

e Cooperagao Social

CENTRO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR DA INDUSTRIA (CAT)
SESI ACAILANDIA

End: Rua Alzino Pereira de Oliveira, s/n, Vila Bom Jardim, Acailandia, CEP 65930-000
Fone: (99) 991002234
SERVICOS BRIEFING

SERVIGCOS DE SAUDE OCUPACIONAL
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e Servigos ocupacionais

e Consultas ocupacionais

e Exames ocupacionais,
toxicoldgicos

e Exames laboratoriais completos

¢ Analise ergondmica do trabalho - AE

incluindo

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO -
SST

e Gestdo da salude e seguranga:

e Ferramenta S+ - Painel de indicadores
exclusivo com inteligéncia de dados.

e Auxilio na elaboracdo de programas
legais, como PGR, PCMSO e LTCAT.

e Registro de consultas, atestados,
exames, treinamentos, CIPA e EPIs.

e Armazenamento de documentos legais e
envio de dados para o governo.

e Gestdo de afastamentos e retorno ao
trabalho.

e Programas legais de SST

e Cursos em SST

SERVICOS DE SAUDE EM GERAL

e (Odontologia

e Consultas por especialidades médicas

e Exames de auxilio diagnéstico

e Telemedicina

e Atendimento Psicoldgico

e Plataformas — ASSTI e MENTIS 360

e Vacina contra gripe

e Acdes de alimentacao e nutrigao

e Atividade fisica e esportiva

e Programas de saude
trabalhado

e Fisioterapia

e Jiu-jitsu, VOlei e Futsal

e Instalacdes esportivas

e Cooperagao Social

integral do

A Saude e Seguranca no Trabalho (SST)
consiste em um conjunto estruturado de
politicas, processos e praticas preventivas
voltadas a protecdo da integridade fisica e
mental dos trabalhadores, a prevencgao de
acidentes e doencas ocupacionais e a
gestdo continua dos riscos existentes nos
ambientes de trabalho, em estrita
conformidade com a legislacdao e as Normas
Regulamentadoras vigentes.

Os Servicos de Saude em Geral abrangem
um conjunto integrado de atendimentos
assistenciais e preventivos voltados a
promocado da saude, prevencdo de doencas
e ampliagdo do acesso aos cuidados
médicos, contribuindo para o bem-estar, a
qualidade de vida e a continuidade do
cuidado em saude.

UNIDADES MOVEIS | QUANTIDADE |
ODONTOLOGIA 4
SAUDE OCUPACIONAL 3
OFTALMOLOGIA 2
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SESiI SENAi

LABORATORIO 1
AUDIOMETRIA
ALIMENTACAO 3

e As Unidades Méveis constituem uma estratégia fundamental para ampliagdo do acesso aos
servicos de atencdo primaria, especialmente em regides de dificil acesso, areas rurais,
comunidades tradicionais e territérios com maior vulnerabilidade social.

e O objetivo principal dessa iniciativa é descentralizar os atendimentos em saldde, promover a
prevencdo de doencas, realizar diagndsticos precoces e oferecer assisténcia basica de
gualidade a populacdo que enfrenta barreiras geograficas, econOmicas ou estruturais.

1. OBJETIVOS DA CAMPANHA
A campanha de salde do SESI-MA deve:

A campanha tem como propdsito apresentar o vasto portfolio de servigos de saude e segurancga
do trabalho do SESI-MA.

E necessario demonstrar, de maneira clara e direta, como o SESI evoluiu ao longo das décadas,
conectando seu passado pioneiro e seu presente orientado por tecnologia, inovagdo, saude e
desenvolvimento humano, com foco em um futuro ainda mais promissor.

Ao narrar essa histéria, a campanha deve reforcar o posicionamento do SESI como referéncia em
Saude e Seguranca do Trabalhador da Industria, mostrando que sua atuacdo é fundamental para
impulsionar produtividade, competitividade e transformacgao industrial no Maranhao.

A construcdo dessa narrativa precisa engajar diversos publicos — alunos, colaboradores, ex-
alunos, empresarios, industrias parceiras e toda a sociedade — reforcando o sentimento de que o
SESI é um parceiro da vida do trabalhador da Industria e gerar pertencimento e orgulho pela
instituicao.

A qualificacdo técnica dos profissionais de salde do SESI em atender empresas, impulsionar a
industria e contribuir diretamente para o desenvolvimento socioecondmico do estado.

Por fim, a campanha deve ampliar a visibilidade institucional do SENAI, fortalecendo a percepcao
de confianca e reafirmando sua importancia estratégica para o setor produtivo, garantindo que a
marca se mantenha como sinénimo de exceléncia, credibilidade e inovagdo pelos proximos 50
anos.

1.1. Conceito Criativo e Abordagem

A campanha devera transmitir:

e A importancia da Saude para o SESI no processo industrial
e Tecnologia

e Inovacao
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SESiI SENAi

Transformacao humana e industrial
Futuro e cuidado

Publico-Alvo:

Industrias de Maranhdo

Trabalhadores da indUstria

Empresarios que ainda ndo conhecem o trabalho de Salde do SESI
Empresarios e liderancas setoriais

Orgdos governamentais e formadores de opini&o

Profissionais das areas de salude e RH

Sociedade em geral

Abrangéncia:

Estado do Maranhao.

Investimento:

R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais), incluindo criagdao, producdo, finalizacdo e
veiculacao (digital e offline) das pecas publicitarias- para o SESI.

Periodo da Campanha:

Janeiro e fevereiro de 2027.

Pecas Obrigatorias:

1.

5O ®NOUhW

Filme institucional de 60 segundos

Spot ou jingle de 60 segundos

Outdoor simples

Busdoor

Folder institucional

Cartaz

Banner web animado (HTML5) - 1400x460

Post carrossel para redes sociais

Reels animado para redes sociais de até 1minuto

. Peca adicional escolhida pela agéncia (informar item correspondente na Tabela Sinapro

2026)

Tom de Comunicacdo:

Institucional

e Moderno
e Futurista
e Inspirador
e Confiavel
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ANEXO VII- TABELA REFERENCIAL DE CUSTOS INTERNOS DO ESTADO DO MARANHAO
DA FEDERACAO NACIONAL DAS AGENCIAS DE PROPAGANDA - FENAPRO

O ARQUIVO SERA DISPONIBILIZADO NOS SITES:

https://www.fiema.orq.br
https://transparencia.fiema.orq.br

Pagina 118 de 119

FIEMA SESI SENAI IEL Edificio Casa da Industria Albano Franco
Federagéo das Industrias ~ Servigo Social ~ Servigo Nacional de Instituto Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n.°, Retorno (98) 3031-0104
do Estado do Maranhdo  da Industria Aprendizagem Industrial ~ Euvaldo Lodi  da Cohama, 65064-499, Séo Luis-MA www.fiema.org.br


https://www.fiema.org.br/sesi
https://transparencia.fiema.org.br/

SESiI SENAi

ANEXO VIII - MANUAL DE MARCAS DO SISTEMA FIEMA

O ARQUIVO SERA DISPONIBILIZADO NOS SITES:

https://www.fiema.orq.br

https://transparencia.fiema.orq.br
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