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CHAMAMENTO N°. 067/2026
DFE 2026000001

INSTRUCOES AOS PARTICIPANTES

Leia 0 chamamento publico na integra — inclusive seus anexos, a fim de ndo correr o risco
de ser desclassificado pela falta de apresentacdo de algum documento ou erro na
formulacéo da proposta

O CREDENCIAMENTO DEVERA SER ANEXADO NO PORTAL DE COMPRAS E
APRESENTADO JUNTO COM A DOCUMENTACAO CONFORME DO ITEM 5 DO
CHAMAMENTO.

E de responsabilidade do participante a conferéncia dos prazos de apresentacdo de
guestionamentos ou reconsideracdes, acolhimento da documentacdo de qualificacdo e
proposta comercial, bem como, a data de inicio da sesséo de disputa aberta.

Certifique-se quanto ao objeto do processo de selecdo e pertinéncia com as atividades
desenvolvidas pela empresa.

Realize, com a maxima antecedéncia, seu cadastro como fornecedor, de forma gratuita, no
Portal de Compras da FINDES, por meio de acesso ao endereco eletrbnico
https://portaldecompras.findes.org.br/, caso ainda ndo faca parte do cadastro geral de
fornecedores FINDES e suas Entidades.

Em caso de duvida, utilize seu direito ao esclarecimento, nos prazos apresentados neste
instrumento convocatorio, a fim de evitar desclassificagdo por ndo atendimento das
condicBes dispostas para aquisicao ou contratacdo em Chamamento.

Toda solicitacdo de esclarecimento e/ou questionamento devera ser realizada
exclusivamente por meio de registro no Portal de Compras da FINDES, disponivel no
endereco https://portaldecompras.findes.org.br/, na aba / menu “Esclarecimentos”, em até
02 (dois) dias Uteis anteriores a data da sesséo de abertura e recebimento dos envelopes.

Apés analise do chamamento publico e definicdo de sua participacdo, mantenha sua
documentacdo atualizada, uma vez que, alguns documentos levam periodo de
regularizacdo acima do prazo de acolhimento do respectivo instrumento convocatério.

Formule sua proposta com o devido cuidado. Tenha atencao redobrada aos detalhes e
condicbes previamente apresentadas neste Chamamento para elaboracdo dos
documentos dos envelopes.

Guia Cadastro de Fornecedores
Processo de Contratagédo - Manual do Fornecedor
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1. DO PREAMBULO

1.1. O Servico Social da Industria — Departamento Regional do Espirito Santo — SESI-
DR/ES, o Servi¢go Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Regional do
Espirito Santo — SENAI-DR/ES, a Federacdo das Industrias do Estado do Espirito
Santo — FINDES, o Instituto Euvaldo Lodi — IEL/ES, e o Centro da Industria do Espirito
Santo - CINDES, doravante denominado REQUISITANTES, torna publica, por intermédio
da Comissao de Compras com Disputa, a realizagdo de Chamamento COM DISPUTA, na
forma FECHADA, sob o critério ECONOMICO, representado pela MELHOR TECNICA E
PRECO para a prestacdo de servigos contidos neste instrumento e seus respectivos
anexos. O Chamamento sera realizado pela Comissao designada pela Portaria Conjunta
n°. 002/2024.

1.2. O processo de selecdo com disputa e a(s) ordem(ns) de compra que dele resultar
obedecerdo, integralmente, as normas do Regulamento para Contratacéo e Aliena¢do do
SESI/SENAI e ao estabelecido neste Chamamento e em seus Anexos.

1.3. O inteiro teor deste Chamamento e seus anexos estardo a disposi¢ao dos interessados
no Portal de Compras FINDES: https://portaldecompras.findes.org.br/.

DATA DA SESSAO: 25 de maio de 2026.
LOCAL DE REALIZA(;AO DA SESSAO PRESENCIAL:
Edificio FINDES — 4° Andar

HORARIO: 10:00 horas

1.4. E 6nus exclusivo de cada interessado promover o seu cadastro no Portal citado acima
com, no minimo, 4 (quatro) dias Uteis de antecedéncia da data indicada no item anterior. A
nao realizacdo do cadastro, por parte do interessado, com a devida antecedéncia, ndo
implicard FINDES e suas Entidades quaisquer responsabilidades sobre a perda da
oportunidade de negdcio.

1.5. No caso de eventual divergéncia entre as informacdes / escopo contido neste
chamamento e no Portal de Compras acima indicado, prevalecerdo as informacdes /
escopo descrito nesse chamamento.

1.6. ATENCAO: Para fins de autenticacdo de documentos, , os documentos que seréo
entregues por meio de copias devem ser apresentados preferencialmente ja autenticados,
e em caso de necessidade de autenticacdo de documentos pela Comissdo de Compras
com Disputa — CCD antes da sesséo de abertura, sera realizado atendimento presencial de
01 a 22 de maio de 2026 (de 08h as 11h e de 14h as 16h) mediante a agendamento
prévio.
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2. DO OBJETO

2.1. O presente chamamento tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servicos de comunicacgéo, publicidade e propaganda, para atender a demanda
dos REQUISITANTES, tudo em conformidade com as condicGes estabelecidas neste
instrumento e seus anexos.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderéo participar desta disputa os interessados que atenderem a todas as condi¢bes
estabelecidas neste instrumento e seus anexos, doravante denominadas
PARTICIPANTES.

3.2. Somente poderdo participar deste chamamento pessoas juridicas legalmente
estabelecidas no Pais, cujo objeto social expresso no estatuto ou no contrato social,
especifigue a atividade pertinente e compativel com o objeto da presente disputa e com
sede ou filial no Estado do Espirito Santo.

3.2.1. No que tange a instalacdo de sede ou filial no Estado do Espirito Santo, tal
medida sera exigida no ato da assinatura do contrato, ocasido em que toda a
estrutura fisica e juridica da filial devera estar devidamente constituida.

3.2.2 Nao sera permitida a participacdo de empresas interessadas apenas por meio de
envio postal da documentagcdo, em raz&do da necessidade de néo identificacdo das
propostas APOCRIFAS, devendo os interessados providenciarem a retirada dos
envelopes, junto a Comissédo de Compras com Disputa - CCD e entrega-los fisicamente nos
termos previstos deste instrumento.

3.3. Ao participar desta disputa, a empresa estara ciente que os dados do requerente se
tornardo publicos em atendimento a Lei da Transparéncia n°® 131 de 2009 e em consonancia
com o artigo 37 da CF de 1988 e que a participacdo no procedimento podera implicar no
tratamento de dados pessoais para fins de cumprimento de obrigacbes legais e de
atendimento aos legitimos interesses do(s) Orgao(s) e/ou Entidade(s) selecionador(es),
dentre outras bases legais previstas na Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) n° 13.709
de 2018.

3.4. E obrigatério aos participantes interessados participarem da sesséo de abertura dos
trabalhos de selecao.

3.5. O Participante responsabilizar-se-a pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da Selecdo, assumindo todos os 6nus
pela preparacao das propostas assim como da qualificagdo, ndo cabendo quaisquer tipos
de ressarcimentos, independentemente do resultado do certame.

3.6. Para participar do presente processo de sele¢éo, as empresas deverao:

a) Obter o presente chamamento publico no site https://portaldecompras.findes.org.br/;
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b) Ter realizado cadastro e obtido liberagcéo no sistema de acordo com as informacgoes
contidas em Normas e Instrucdes do Portal de Compras:
https://portaldecompras.findes.org.br/;

c) A participante que desejar participar da DISPUTA FECHADA NO FORMATO
PRESENCIAL devera, obrigatoriamente, possuir login e senha, pessoal e intransferivel
gue devera ser criada no endereco acima.

d) As SessOes de Disputa serdo realizada presencialmente, a PARTICIPANTE,
contudo, devera realizar_a inclusdo do CREDENCIAMENTO VIA PORTAL DE
COMPRAS (ANEXO VIII) para poder PARTICIPAR DAS SESSOES e acompanhar o
andamento do processo.

3.7. Estardo impedidas de participar deste chamamento empresas que:

3.7.1. Estejam sob faléncia, dissolucéo ou liquidagao;

3.7.1.1. Caso a PARTICIPANTE se encontre em processo de recuperacao judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada na fase de qualificacdo a sentenca homologatéria
do plano de recuperacao judicial e certiddo emitida pela instancia judicial competente
afirmando que a interessada estd apta econ6mica e financeiramente a participar de
procedimento com disputa.

3.7.1.2. Estejam suspensas de o direito contratar com qualquer ente nacional ou regional
do SESI/SENAI, em qualquer Unidade da Federacdo, cumprindo penalidade de
suspensao temporaria de participacdo em processo de selecdo com disputa e
impedimento de contratar com o SESI/SENAI;

3.7.1.3. Tenham participacdo ou representacdo, a que titulo for, de dirigentes ou
empregados do SESI/SENAI,

3.7.1.4. Estejam reunidas em consoércio, quaisquer que sejam sua forma de constituicao;

3.7.1.5. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, sGcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem
recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que
nao agem representando interesse econdmico comum;

3.7.1.6. Mantenham endereco de domicilio ficticio ou em local que funcione outra
empresa,

3.7.1.6. Estejam constituidas sob a forma de sociedade cooperativa conforme disposto
no art. 5 da Lei n° 12.690, de 19 de julho de 2012;

3.7.1.7. Empresas que constem no cadastro CEIS/CEPIM, mantido pela Controladoria
Geral da Uniédo ou no cadastro CNEP/CNCP, mantido pelo Tribunal de Contas da Uniao,
por terem sido declaradas inidéneas ou por se encontrarem suspensas ou impedidas de
contratar com a Administragcdo Publica, em qualquer esfera federativa, enquanto
perdurar a penalidade, independentemente da esfera federativa (Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios) ou do Poder e abrangéncia da sancéo.

3.8. Nao tenham realizados cadastro e credenciamento (ANEXO VIIl) no PORTAL
DE COMPRAS ate a data da primeira sessao presencial.
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4. DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL

4.1. Para acesso ao Sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, ambas intransferiveis, obtidas ap0s o cadastro como
fornecedor, a ser realizado diretamente pelo representante legal da empresa interessada
no Portal de Compras FINDES.

4.2. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao SESI
e SENAI ou ao provedor do sistema a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3. E vedado a uma s6 pessoa representar mais de um participante.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso, ficando o participante interessado
responsavel por eventuais prejuizos gerados a Findes e suas Entidades em razdo da
utilizagcéo da senha por terceiros

4.6. O credenciamento do PARTICIPANTE e de seu representante legal junto ao sistema
eletrbnico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncédo de
capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Chamamento.

4.7. Cabera, ainda, ao PARTICIPANTE, acompanhar o andamento do presente
Chamamento, observando as informacdes fornecidas pelo sistema eletrénico, ficando ele
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de
mensagens ali inseridas durante a reunido publica, ou de sua desconexao.

4.8. Ao se cadastrar no portal de compras, firma-se que a proponente tomou conhecimento
de todas as condicfes inerentes ao servico, inclusive quanto ao prazo de entrega, nao
cabendo apods o recebimento da ordem de compras, pleitear qualquer prorrogacéo no prazo
de entrega.

5. DO CREDENCIAMENTO:

5.1. Devera ser apresentada pela PARTICIPANTE a Comissdo de Compras com Disputa
— CCD, Carta de Credenciamento do representante da PARTICIPANTE para o processo
de contratacdo, quando ndo se tratar do seu titular, conforme modelo Anexo VIII ou
Procuracéo, NAO DEVENDQ ESSES DOCUMENTOS SEREM INSERIDOS EM NENHUM
DOS ENVELOPES MENCIONADOS NO TERMO DE REFERENCIA.

5.1.1. A Cartade Credenciamento da empresa devera ser elaborada conforme
Anexo VI, e inserida no Portal de Compras FINDES, independente da
Representacado/Participacdo do titular/sécio da empresa na (s) sesséo (6es)
presencial (is).

5.2.No caso de apresentacao de Carta de credenciamento ou Procuracao Privada, a
mesma devera ser firmada pelo responsavel legal da PARTICIPANTE e junto a ela
devera constar copia do documento de identidade com foto do credenciado (acompanhada
da via original ou autenticada em cartério) e cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato
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social em vigor, devidamente registrado ou arquivado, em se tratando de sociedade
empresaria ou simples, e no caso do tipo sociedades por acbes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores (acompanhada da via original ou
autenticada em cartorio). No caso de empresario individual, devera apresentar prova de
registro no 6rgdo competente, acompanhado de cépia de documento de identificacao.

5.2.1. A Carta de Credenciamento dara poderes ao credenciado para assinar e
rubricar os documentos integrantes da habilitacdo e propostas, como também
renunciar direitos em geral em nome da PARTICIPANTE e em especial a interposi¢cao
de recursos.

5.2.2. A coOpia da identidade e o credenciamento ndo serdo devolvidos apos
conferéncia.

5.2.3. A cépia do Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social sera devolvida apos a
conferéncia.

5.3. Sendo socio, proprietéario, dirigente ou assemelhado da PARTICIPANTE, seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura deverao
constar no respectivo Estatuto ou Contrato Social, cuja cOpia autenticada devera ser
apresentada a Comissao de Compras com Disputa — CCD do Sistema Findes no momento
da abertura da sessao de recebimento dos envelopes, para que a mesma possa conferi-la.
Esta copia sera devolvida apds conferéncia.

5.4.0 ndo cumprimento deste item ndo acarretard a inabilitacdo da PARTICIPANTE,
podendo, se atendido as exigéncias deste Chamamento, competir em igualdade de
condicbes com os demais, porém, a pessoa representante serd mera portadora das
referidas propostas néo tendo direito & voz, manifestacdo ou impugnacéo.

5.5.Quando o credenciado for advogado este devera estar munido de procuracéo original,
outorgando poderes especificos para o certame e com firma reconhecida do representante
legal da PARTICIPANTE.

5.6.Somente sera permitido 1 (um) representante para cada PARTICIPANTE, ou seja,
nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
PARTICIPANTE, sob pena das demais outorgantes perderem o seu direito a representacao
nas sessdes publicas.

7. DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO E PROPOSTA:

7.1. A Comissao de Compras com Disputa — CCD, recebera dos interessados os envelopes
de documentacéo e proposta até as 10h00min do dia 25 de maio de 2026, na Avenida
Nossa Senhora da Penha, n® 2.053, Edificio Findes, 4° andar, Geréncia de Servicos e
Suprimentos, Santa Ldcia, Vitéria/ES, onde sera realizada a sessdo de abertura deste
processo:
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7.2. Até a data final de entrega este ato convocatorio estard a disposicao dos interessados
no portal de compras Sistema Findes: https://portaldecompras.findes.org.br.

7.2.1. As PARTICIPANTES devem tomar conhecimento diario dos esclarecimentos,
comunicados e demais anexos do processo até a conclusdo do certame no site
https://portaldecompras.findes.org.br, ndo podendo ser arguido, em qualquer
hipétese, desconhecimento.

7.3. No local, data e hora fixados no item 7.1, cada interessada em participar do presente
processo entregara a Comissao de Compras com Disputa — CCD, os envelopes conforme
descritos no ITEM. 6 do ANEXO | — Termo de Referéncia.

7.3.1. ATENCAO: Para fins de autenticacdo de documentos, considerando que
os trabalhos da Geréncia de Suprimentos séo realizados em regime de escala na
Sede da empresa, 0s documentos que serdo entregues por meio de copias devem
ser apresentados preferencialmente ja autenticados, e em caso de necessidade de
autenticacdo de documentos pela Comissdo de Compras com Disputa — CCD antes
da sessao de abertura, sera realizado atendimento presencial conforme descrito no
item 1.6.

7.4. A PARTICIPANTE devera apresentar PROPOSTA COMERCIAL E OS
DOCUMENTOS, formalizando as condicdes estabelecidas na disputa, que devera conter,
as caracteristicas dos servicos ofertados.

7.5. A Proposta Comercial devera ser emitida de acordo com as especificacdes, prazos e
demais detalhamentos descritos nos ANEXO I.

7.6. Os PARTICIPANTES apresentardo suas propostas com o0s valores percentuais
unitarios e global, sendo _que somente serdo_aceitas propostas com até 2 (duas)
casas decimais ap0s a virgula, assim como preco global do lote, em Real, devendo
nele estar inclusas todas as despesas necessarias a plena execu¢do dos servicos, tais
como de pessoal, de administracdo, e todos 0s encargos (obrigacdes sociais, impostos,
transporte, seguros, taxas, etc.), e demais despesas incidentes sobre o objeto deste
processo com disputa, nas condi¢cfes deste procedimento.

7.7. A proposta deve ser assinada por responsavel identificado no contrato social, podendo
esta, ser firmada por procurador da empresa. Caso a PROPOSTA COMERCIAL seja
assinada por procurador, deve ser entregue acompanhada de procuracéo
concedendo poderes para assinar documentos e firmar contratos em nome do
PARTICIPANTE vencedor, acompanhada de documento de identificacdo do
procurador.

7.8. O prazo de validade da proposta ndo pode ser inferior a 90 (NOVENTA) dias
consecutivos da data da reunido de abertura deste processo com disputa. Nao havendo
indicacdo expressa, o0 prazo seré considerado como sendo de 90 (NOVENTA) dias, e em
ambas as hipoteses, ficara suspenso pela interposicao de recursos e impugnacoes.
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7.9. A proposta apresentada inclui todas e quaisquer despesas necessarias para a perfeita
tradicdo (ato de transmitir, entregar) do objeto deste processo com disputa, tais como
tributos, fretes, seguros e demais despesas inerentes, além do lucro.

7.10. Em nenhuma hip6tese os REQUISITANTES, aceitardo arcar com responsabilidade
solidaria ou subsidiaria relativa a qualquer despesa pré-existente ou superveniente nao
incluida no preco total ofertado que serad expressamente discriminado no instrumento
contratual derivado.

7.11. AS PROPOSTAS DEVEM SER FORMULADAS COM TODOS OS ITENS
COTADOS, OBSERVANDO-SE OS VALORES UNITARIOS ESTABELECIDOS NO
ANEXO |, SENDO QUE SOMENTE SERAO ACEITAS PROPOSTAS COM ATE 2 (DUAS)
CASAS DECIMAIS APOS A VIRGULA.

7.12. A execucdo do servico do lote devera atender a todas as especificacdes constantes
do ANEXO | deste Chamamento.

7.13. O PARTICIPANTE que abandonar a disputa, deixando de enviar a documentacao

indicada neste Chamamento, serd desclassificada e sujeitar-se-a as sancdes previstas
neste instrumento.

8. DA QUALIFICACAO
8.1. As PARTICIPANTES deverédo apresentar as documentagdes abaixo indicadas:

A. Qualificacao Juridica:

A.1. Contrato social, estatuto ou instrumento equivalente de constituicdo de pessoa
juridica, em vigor, registrado no 6rgdo competente;

A.2. Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, registrado no 6rgéo
competente, acompanhado dos seus documentos pessoais de identificacdo, caso
tenham sido nomeados ou eleitos em momento distinto da constituicdo da pessoa
juridica e seus nomes e funcbes ndo constem do respectivo instrumento de
constituicao;

A.3. Certificado da condi¢céo de microempreendedor individual, quando o participante
for microempreendedor individual, acompanhado dos seus documentos pessoais de
identificacao;

A.4. Requerimento de empresario individual, registrado no 6rgdo competente, quando

o participante for empresario individual, acompanhado dos seus documentos pessoais
de identificagcao.

B. Reqularidade Fiscal:

B.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
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B.2.Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal
relativo ao domicilio ou sede do PARTICIPANTE, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto deste instrumento;

B.3. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacédo de
certidao Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil - RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos
os tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o - DAU, por elas administrados, inclusive
contribui¢cdes previdenciarias — INSS;

B.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
PARTICIPANTE, através da apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos para com
a Fazenda Publica Estadual,

B.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
PARTICIPANTE, através da apresentacéo de Certiddo Negativa de Débitos para com
a Fazenda Publica Municipal;

B.6.Certificado de regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econémica
Federal;

B.7.Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n°
12.440/2015;

NOTA 1. Caso a empresa esteja dispensada da apresentacdo de alguma
certiddo/prova de regularidade listada neste item B, devera apresentar a
documentacdo que comprove esta condicao.

NOTA 2: Caso a empresa possua, em seu cadastro no Portal de Compras FINDES,
a documentacao referente aos itens A e B vélida e vigente, PODERA ser dispensada
a apresentacdo destes documentos na etapa de cadastro de proposta para
participacéo da disputa e qualificagéo.

C. Qualificacdo Técnica:

C.1. Apresentacdo de 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica Operacional,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando execucao de
servico de caracteristicas semelhantes ao objeto a ser contratado, em _nome _do
PARTICIPANTE, devendo conter: papel timbrado, carimbo do CNPJ, telefone e nome
da pessoa de contato, endereco da empresa. Para a comprovacao da Capacidade e
Experiéncia Técnica das licitantes sera considerada como pertinente e compativel a
prestacao de servigcos de comunicacao corporativa com valor de contrato anual acima
de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais) e realizados a partir do ano de 2010.

C.2. Comprovante de registro ou inscricio da PARTICIPANTE na entidade
profissional competente: Sindicato das Agéncias de Propaganda de sua base
territorial ou Associacao Brasileira de Agéncias de Publicidade — ABAP.
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C.3. Certificado de Qualificacdo Teécnica concedido pelo CENP - Conselho
Executivo das Normas Padréo, entidade sem fins lucrativos, integrado e gerido por
entidades nacionais que representam veiculos, anunciantes e agéncias, ou por
entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora
qualificacéo técnica de funcionamento.

Nota 1: Poderd ser solicitado nota fiscal para comprovacdo do atestado de
capacidade técnica apresentado.

Nota 2: Poderéo ser realizadas diligéncias a fim de comprovacao da veracidade
dos documentos apresentados.

D. Qualificacdo Econbmico-Financeira:

D.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede do participante, ou certid&o positivade recuperagéao judicial
com a respectiva comprovacdo da homologacdo judicial do plano de
recuperacao;

D.2. Apresentacdo de Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos
provisorios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacéo da proposta, tomando como base a variagdo, ocorrida no
periodo, do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna — IGP-DI, publicado pela
Fundacédo Getulio Vargas — FGV ou de outro indicador que o venha substituir.

D.2.1. Serao considerados como aceitos na forma da lei o balan¢o patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados:

a) Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade anénima):

- publicados em Diario Oficial; ou

- publicados em jornal de grande circulacéo; ou

- por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio da PARTICIPANTE.

b) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):
- por fotocdpia do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do PARTICIPANTE ou em outro 6rgdo equivalente; ou
- por fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente
registrados ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da
PARTICIPANTE.

c)Sociedades sujeitas _ao _regime estabelecido na Lei n® 9.317, de 05 de
dezembro de 1996 — Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte “SIMPLES”:
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- por fotocopia do livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio do PARTICIPANTE ou em outro 6rgao equivalente; ou

- por fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente
registrados ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio do
PARTICIPANTE;

d) Sociedade criada no exercicio em curso:

- por fotocépia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado
na Junta Comercial da sede ou domicilio do PARTICIPANTE;

- O balanco patrimonial e as demonstracfes contabeis deverdo estar assinadas
por Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade.

D.3. A boa situacéo financeira citada no item D.2 sera avaliada pelos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC) e Liquidez
Seca (LS), os quais devem apresentar resultado igual ou maior que 1, resultantes
da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC =ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

LS =ATIVO CIRCULANTE - ESTOQUES
PASSIVO CIRCULANTE

D.4. As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos
juntado ao balanco;

D.5. Caso o memorial ndo seja apresentado, a Comissdo de Compras reserva-se 0
direito de efetuar os calculos;

D.6. Se necesséaria a atualizacdo do balanco e do capital social, devera ser
apresentado, juntamente com os documentos em apreco, o memorial de célculo
correspondente;

D.7. O PARTICIPANTE que apresentar o valor de qualquer dos indices previstos no
item D.3 menor do que 1 (um) devera comprovar que possui patriménio liquido minimo
equivalente a, pelo menos, 10% (dez por cento) do valor global do servi¢o ofertado;
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D.8. Comprovacéao, quando for o caso, do patrimdnio liquido, na forma prevista no
item D.7, para efeito de demonstracdo da boa situacao financeira.

D.9. O PARTICIPANTE gque utiliza a Escrituracdo Contabil Digital — ECD devera
apresentar o balanco patrimonial autenticado na forma eletronica, pelo Sistema
Publico de Escrituragcdo Digital — SPED, acompanhado das Demonstracfes
Financeiras geradas a partir do préprio SPED, termo de autenticacédo eletronica da
Junta Comercial e dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario.

E. Declaracoes.

E.1. Declaragdo do PARTICIPANTE em atendimento ao artigo 45 do
Regulamento de Contratacdo e Alienacdo do SESI e SENAL.

Apresentar declaracéo, assinada por pessoa com 0s devidos poderes, de que néo
possui a participagcdo ou representacdo, a que titulo for, de dirigentes ou
empregados do SESI e/ou SENAI, no quadro societario da empresa, nhdo havendo
impedimento, atendendo o disposto no artigo 45 do Regulamento de Contratacao e
Alienacédo do SESI e do SENAI.

E.2. Declaracdo do PARTICIPANTE, em observancia a Politica Corporativa n°
003 - Conflito de Interesses.

Apresentar declaracéo, assinada por pessoa com os devidos poderes, de que o
PARTICIPANTE tem ciéncia e observa integralmente as diretrizes da Politica
Corporativa n° 003 - Conflito de Interesses, comprometendo-se a adotar condutas
éticas e transparentes, bem como a comunicar imediatamente qualquer situacao
gue possa configurar conflito de interesses, conforme os termos estabelecidos na
referida politica, disponivel em: https://findes.com.br/wp-
content/uploads/2023/01/3.-POL-FINDES-003-Conflito-de-Interesses.pdf.

E.3. Declaracdo do PARTICIPANTE, assinada por pessoa com os devidos
poderes, comprovando de que recebeu os documentos e de que tomou conhecimento
de todas as condi¢cdes do chamamento, bem como, tomou conhecimento do Cédigo
de conduta para Terceiros, disponivel no site: findes.com.br, aba fornecedores;

E.4. Declaracdo do PARTICIPANTE, assinada por pessoa com o0s devidos
poderes, de que ndo possui em seu quadro de empregados menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos
em qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos,
de acordo com o disposto no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo da Republica.

E.5. Dados Complementares: Apresentacdo de dados complementares para a
elaboracao do instrumento contratual, conforme modelo discriminado no ANEXO Il
deste Chamamento;
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E.6. Declaragdo do PARTICIPANTE, de que possui instalacao e aparelhamento
técnico adequado, para a realizacdo dos servicos objeto deste chamamento. No
caso da PARTICIPANTE se encontrar sediada fora do municipio de Vitéria/ES,
apresentar Termo de Compromisso de que instalara uma filial em cidade/estado em
no ato da assinatura do contrato, com plena capacidade de atendimento aos
REQUISITANTES, composta por equipe profissional com disponibilidade para
atendimento em 24 horas.

9. DO JULGAMENTO

9.1. No julgamento e classificagdo das propostas, serdo adotados os critérios constantes
no item 4.1 do Anexo | deste chamamento, com prevaléncia daquela que apresentar a
MELHOR TECNICA E PRECO, de acordo com as disposi¢cdes relacionadas.

9.2. Serao classificadas propostas com todos os itens cotados, observando-se os valores
maximos unitarios estabelecidos no ANEXO | deste Chamamento;

9.3. Seréo desclassificadas as propostas que:
9.3.1. Nao atendam as exigéncias deste Chamamento ou imponham condicdes;

9.3.2. Sejam omissas, vagas ou apresentem irregularidades capazes de dificultar o
julgamento;

9.3.3. Apresentem precos simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s
precos de mercado ou que apresentem pregcos excessivos ou inexequiveis.

9.3.3.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta abaixo de 75% do valor estimado
para a contratacéo do objeto deste chamamento;

9.3.3.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢co, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta;

9.4. A Comissdao de Compras analisara as propostas de precos encaminhadas,
desclassificando aquelas que ndo estiverem em consonéancia com o estabelecido neste
chamamento, cabendo a Comisséo registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico
para acompanhamento em tempo real pelo PARTICIPANTE.

9.5. Da decisdo da Comissao de Compras relativa ao pedido de reconsideragéo nao cabera
recurso.

9.6. Declarado o resultado final da reunido pela Comissao de Compras, esta consignara
0s eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema eletrénico,
guando se procederéa a assinatura/emissao dos instrumentos equivalentes que formalizarao
da contratacao.

10. DA RECONSIDERACAO E RESULTADO FINAL

10.1. Das decisbes da Comissao de Compras, em cada etapa, cabe reconsideragao
administrativa no prazo de até 02 (dois) dias uteis, a contar da data do resultado.

13

CH-001
RV GEJUR - VERSAO N° 6
01/09//2025

FINDES Av. Nossa Sra. da Penha, 2053 - Santa Lucia, Tel: 0800 102 0880
Federagao das Inddstrias do Espirito Santo Vitora - ES, 29056-913 www.findes.com.br



FINDES

SESI/ SENAI | IEL/ CINDES

10.1.1. A falta de manifestacdo motivada do PARTICIPANTE quanto a intencdo de
reconsideracédo, nos termos do item anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando
a comissao autorizada declarar o resultado final do chamamento.

10.2. Os pedidos de reconsideracéo serao recebidos, por e-mail, a Comissdo de Compras,
exclusivamente através do e-mail ccd@findes.org.br.

10.3.Interposto 0 pedido de reconsideracdo as demais PARTICIPANTES serao
comunicadas VIA PORTAL DE COMPRAS FINDES e poderdo apresentar suas
contrarrazdes no prazo de 02 (dois) dias uteis.

10.4. Os pedidos de reconsideragao interpostos fora do prazo e/ou sem fundamentacéo
serdo conhecidos, contudo ndo serdo considerados.

10.5. A decisdo do pedido de reconsideracdo serd comunicada também via Portal de
Compras Findes.

10.6. A utilizacdo de pedidos de reconsideragdo com intuito meramente procrastinatério
importara na aplicacao de sancdes a PARTICIPANTE.

10.7.Poderéao ser convidados a colaborar com a Comissédo de Compras, assessorando-a
guando necessario profissionais internos ou externos de reconhecida competéncia técnica,
nao vinculados direta ou indiretamente a quaisquer das PARTICIPANTES.

10.8.0s pedidos de reconsideracdo que forem recebidos bem como as respostas aos
recursos serao publicados no Portal de Compras: https://portaldecompras.findes.org.br/

10.9.0 acolhimento da reconsideracdo importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. No julgamento da qualificacéo e das propostas, a comissao podera sanar erros ou
falhas que nédo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficcia para fins de qualificacé@o e classificacao.

10.11. Todos os atos praticados durante a reunido publica deverao ser registrados.

10.12. Decididos os pedidos de reconsideracdo e constatada a regularidade dos atos
praticados, a autoridade competente divulgara as decisées bem como o seu resultado final.

10.13. Nao serao conhecidos os pedidos de reconsideragdo subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou néo identificado no processo para responder pelo
PARTICIPANTE.

10.14. Finalizada a fase de reconsideracao e definido o resultado final, quando for o caso,
o procedimento deste chamamento sera encerrado e encaminhado a autoridade
competente que podera:

a) anular o procedimento, no todo ou em parte, por vicio insanavel,
b) revogar o procedimento por motivo de conveniéncia e oportunidade; ou

c) divulgar o resultado final e prosseguir com a assinatura do contrato/emissao de
ordem de servigo.

10.15. Antes da assinatura do contrato, os REQUISITANTES poderdo desclassificar o
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PARTICIPANTE vencedor da disputa, caso tenha conhecimento de qualquer fato anterior
ou posterior ao julgamento deste chamamento que venha desabona-la técnica, financeira
ou administrativamente, nédo |he cabendo direito a qualquer reclamacao, indenizagcédo ou
ressarcimento, sem prejuizo de aplicacao das penalidades previstas neste Chamamento.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E OBRIGACOES DAS PARTES

11.1. Todas as condi¢Oes de pagamento, Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD e obrigagbes
das partes do objeto contratado estdo descritas na minuta do contrato.

12. DAS PENALIDADES

12.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado sujeitara ao PARTICIPANTE
vencedor, garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades: adverténcia, multa, rescisdo
e suspensao do direito de contratar com o SESI/SENAI por prazo ndo superior a 5 (cinco)
anos, nas formas adiante especificadas:

12.2. Sera cabivel pena de multa:

12.2.1. Nos casos de descumprimento do prazo de execucao/entrega, aplicacdo de
multa de 0,33%, limitado a 10% ao més e juros de 0,03%, limitado a 1% ao més, ambos
calculados por dia de atraso, calculado sobre o valor do objeto em atraso e ensejando a
critério dos REQUISITANTES, a rescisao contratual;

12.2.2. Na hipétese de inexecucéo parcial, multa no percentual de 5% (cinco por cento),
sobre a porcéo inadimplida do valor atualizado do contrato e ensejando, a critério dos
REQUISITANTES, a rescisdo contratual;

12.2.3. Sera considerado inexecucao parcial os casos de fornecimento do servico em
desconformidade com a proposta e com as especificacbes do chamamento.

12.2.4. Em caso de inexecuc¢dao total, multa no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor atualizado do objeto contratado e ensejando, a critério dos REQUISITANTES, a
rescisao contratual;

12.3. Ao PARTICIPANTE vencedor que convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o chamamento, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo
inidébneo ou cometer fraude fiscal, podera ser aplicada a penalidade de suspenséo do direito
de contratar com os REQUISITANTES, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos.

12.4. A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativamente com as demais sancgoes.

12.5. Caberéa a penalidade de suspenséao do direito de contratar, pelo prazo maximo de 5
(cinco) anos, contados a partir de sua aplicacdo, nos casos de inexecucéao total ou parcial
de que decorra rescisao contratual, a critério dos REQUISITANTES.

12.6. As multas poderdo ser descontadas dos recebimentos a que
o PARTICIPANTE vencedor tiver direito ou cobradas judicialmente, caso n&do haja
pagamento espontaneo.
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12.7. As penalidades poderéo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades
constatadas.

12.8. Fica assegurada a defesa prévia do PARTICIPANTE vencedor, em qualquer caso
de aplicacdo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis (consideradas horas Uteis
das 8h as 17h30min, de segundas-feiras a sextas-feiras), contados da intimagéo do ato.

13. DO CONTRATO

13.1. OPARTICIPANTE vencedor deste chamamento serd convocado para assinar o Contrato
discriminado no ANEXO V deste instrumento, no prazo de 05 (cinco) dias uteis apds a
comunicacao, sob pena de decair do direito a contratacéo e incidir as penalidades previstas
no respectivo Regulamento de Contratacdo e Alienacdo do SESI / SENAI.

13.1.1. Sera permitida a assinatura eletrénica do contrato no mesmo prazo indicado no
item 13.1.

13.2. O Contrato a ser firmado com o PARTICIPANTE vencedor desta disputa tera
vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado ou
renovado desde que a critério dos REQUISITANTES, mediante assinatura de Termo
Aditivo, observado o prazo maximo estabelecido no Regulamento de Contratacdes e
Alienacdes.

13.3. Os prazos, obrigacbes das partes, vedacbes ao PARTICIPANTE e demais
condi¢Oes, estao estabelecidas no ANEXO V deste Chamamento — Minuta de contrato.

14. DA CESSAO DE CONTRATO E SUBCONTRATACAO

14.1. O PARTICIPANTE vencedor ndo podera ceder, no todo ou em parte, o objeto principal
contratado a qualquer pessoa natural ou juridica. Todavia, sera admitida a subcontratacéo
de servicos acessorios ao objeto deste Chamamento, desde que nao impliquem
transferéncia da responsabilidade pela execuc¢édo do objeto principal.

14.2 O PARTICIPANTE nao podera subcontratar servigos de criacao.

15. DA DUE DILIGENCE DE INTEGRIDADE

15.1. APARTICIPANTE estara sujeita a analise de Due Diligence de Integridade, conforme
critérios estabelecidos na Politica 011, disponivel em https://findes.com.br/compliance/

15.2. A analise de Due Diligence de Integridade, prevista no caput desta clausula, tem como
objetivo avaliar a reputacdo do PARTICIPANTE, mediante a pesquisa a cadastros, publicos
e/ou privados, que o vincule a qualquer ato desabonador, incluindo, mas néao se limitando,
a presenca do PARTICIPANTE em listas de restricdes do cadastro de Empresas Inidoneas
e Suspensas (CEIS), do Cadastro Nacional de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos
Impedidas (CEPIM), mantidos pela CGU, do Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), do o Cadastro Nacional de Condenacdes por Improbidade Administrativa (CNCP),
mantido pelo TCU, do Cadastro Nacional de Condenac¢6es Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo CNJ, e do Cadastro de Empregadores que tenham submetido
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trabalhadores a condi¢cbes anélogas as de escravo, mantido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.

15.3 A analise citada no item anterior sera realizada conjuntamente com o “Questionério de
Due Diligence de Integridade” constante do Anexo lll deste Chamamento, que devera ser
preenchido integralmente pelo PARTICIPANTE e encaminhado para ccd@findes.org.br no
prazo maximo de até 02 dias Uteis da solicitacéo pela Comissado de Compras.

15.4 O nao preenchimento do “Questionario de Due Diligence de Integridade” pelo
PARTICIPANTE e o resultado da pesquisa mencionada no item 31.2, podera acarretar na
sua desclassificagéo.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. O chamamento podera ser revogado ou cancelado, total ou parcialmente em face de
razdes de interesse dos REQUISITANTES, devendo, ainda, ser anulado em caso de
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.

16.2. A participacdo neste chamamento implica em total e irrestrita concordancia com todas
as condic¢des estabelecidas neste instrumento.

16.3. As duavidas decorrentes da interpretacdo deste Chamamento, ou sua impugnacéao,
serdo dirimidas, por escrito, exclusivamente, mediante o encaminhamento de mensagem
no Portal de Compras do FINDES, no campo / link especifico de “Esclarecimentos”
vinculado a esse Processo de Selecdo, até as 17horas do dia 20/05/2026.

16.3.1. Nao sera prestado nenhum esclarecimento / resposta de questionamento,
nem sanadas quaisquer davidas, cuja interpelacéo do interessado seja efetuada por e-
mail, telefone ou mediante visita pessoal a Comisséo.

16.3.2. Os eventuais adendos, esclarecimentos, prorrogacdes e/ou retificacbes
passardo a fazer parte integrante do chamamento deste Processo de Selecéo

16.3.3. As respostas serdo disponibilizadas, exclusivamente, no campo / link de
“Esclarecimentos” vinculado a este chamamento, presente no Portal de Compras da
FINDES, sendo 6nus de cada interessado promover regularmente a consulta na
plataforma eletrénica.

16.4. Nao sendo feito o pedido de esclarecimento ou apresentacdo de impugnagéo, no
prazo estipulado no item 16.3, pressupfe-se que o0s elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacao das propostas, ndo cabendo
ao PARTICIPANTE o direito a qualquer reclamacgé&o posterior.

16.5. Poderao ser convidados a colaborar com a Comissédo de Compras Com Disputa,
assessorando-a, quando necessarios, profissionais internos ou externos, de reconhecida
competéncia técnica, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer dos
PARTICIPANTES.

16.6. E condig&o intransponivel que os PARTICIPANTES que se relacionam ou venham a
se relacionar com o REQUISITANTES, nao utilizem mao de obra infantil, em qualquer
atividade, nos termos do inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal.
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16.7. O PARTICIPANTE vencedor fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressoes gue se fizerem até o limite de 50% (cinquenta
por cento), do valor global atualizado do instrumento contratual, sempre mediante a
lavratura de Termo Aditivo, conforme previsto no artigo 40 do Regulamento de Contratacao
e Alienacdo do SESI/SENAI, em decorréncia de fato superveniente ocorrido apds a
contratacdo e mediante decisdo fundamentada, PREVIA E ESCRITA dos
REQUISITANTES, sob pena de configurar servico ndo autorizado.

16.8. Aos REQUISITANTES é facultado, em qualquer fase do chamamento, a promocao
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo, vedada a
inclusdo posterior de novo documento ou nova informacdo que deveria constar
originalmente da proposta.

16.9. O PARTICIPANTE vencedor se obriga a manter, durante toda a execucdo dos
servigos, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de
qualificacdo exigidas neste chamamento.

16.10. A validade dos documentos apresentados, quando ndo expressa hos mesmos, sera
de, no maximo, 30 (trinta) dias anteriores a data de abertura deste Chamamento.

16.11. O curso do prazo de vigéncia das propostas ficard suspenso pela interposicéo de
pedido(s) de reconsideracao(es), e voltara a correr apds o respectivo julgamento.

16.12. Os casos omissos neste chamamento serdo resolvidos pela Comissdo de Compras
Com Disputa.

16.13. As despesas decorrentes do presente Chamamento correrdo a conta dos recursos
orcamentarios constantes do orcamento do Departamento, aprovado pelo seu Conselho
Regional para o exercicio de 2026, conforme:

Classificacao

- - ~ fo) Fe . .
Requisicao n°. Area Solicitante Orcamentaria

SESI 808798

SENAI 808799

2019.90.01.05/

FINDES 808791 Geréncia Executiva de Mercado 2019.3.03.10.01.01.24

IEL 808797

CINDES 808796

16.14. Em caso de apresentacédo de documentacdo com prazo de validade vencida, sendo
estes emitidos em site oficial via internet, ensejara verificacédo, pela Comissao de Compras,
no site oficial do respectivo érgéo e, se comprovada a regularidade, sera juntado aos autos
o0 respectivo documento.

16.15. O PARTICIPANTE é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase deste chamamento. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo da proponente que o tiver apresentado, ou,
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caso tenha sido o vencedor, o cancelado da Ordem de Servicos ou do Contrato, sem
prejuizo das demais sancdes cabiveis.

16.16. Ao apresentar a proposta, o PARTICIPANTE assume que esta fazendo isso de
forma absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a
formacao de cartel ou qualquer conluio, a entidade adotar4 os meios necessarios para as
devidas averiguacdes e as respectivas sancoes.

16.17. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais, ndo importard no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

16.18. Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato motivado
de membro da Comissao de Compras.

16.19. As normas que disciplinam este Chamamento serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse
dos REQUISITANTES, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.20. Poderdo os REQUISITANTES, até a assinatura do contrato, excluir o
PARTICIPANTE do chamamento, por despacho motivado, se, apos a fase de qualificacéo,
tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento do chamamento,
gue revele inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

16.21. Os PARTICIPANTES néo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacéo
do procedimento deste chamamento, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

17. DAS PECAS INTEGRANTES DESTE CHAMAMENTO

17.1. Integram o presente Chamamento os seguintes anexos, independentemente de
transcrigao:

ANEXO | - Termo de Referéncia e Especificacdes

ANEXO Il - Valor Maximo de Proposta

ANEXO Il - Dados Complementares para Emissao do Contrato
ANEXO IV - Questionario Due Diligence de Integridade.
ANEXO V - Minuta do Contrato

ANEXO VI - Briefing

ANEXO VII - Tabela Pontuacéo dos Itens;

ANEXO VIII - Modelo da Carta de Credenciamento

Vitéria/ES, 30 de abril de 2026.

GILMAR GONCALVES Assinado de forma digital por
GILMAR GONGALVES DOS SANTOS

DOS SANTOS Dados: 2026.04.30 09:44:44 -03'00"

Gilmar Gongalves dos Santos
Analista da Comissao de Compras Com Disputa
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CHAMAMENTO N°. 067/2026

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

LOTE 1
ITENS Descrigcéao Valor
Desconto sobre os custos internos, baseados na
01 tabela referencial de custos do Sindicato das 5204
Agéncias de Propaganda do Estado do Espirito
Santo - SINAPROJES.
Desconto Honorario, incidente sobre custos dos
servicos e suprimentos externos orcados junto a
fornecedores especializados, selecionados pela .
02 | Agéncia ou indicados pela FINDES, IEL, CINDES, 9%
SENAI e SESI.
* Valor maximo de desconto 15%
TOTAL DE DESCONTO 61%
OBSERVACOES:

a) O PARTICIPANTE apresentara sua proposta indicando o desconto sobre os valores
de referéncia estabelecidos neste Anexo, sendo admitidas apenas duas (2) casas
decimais ap6és a virgula. N&o serdo aceitos descontos que resultem em valores unitarios
inferiores ao limite maximo estabelecido.

1.1. As PARTICIPANTES deverdo anexar a proposta comercial, em que este valor

representara o valor de taxa de desconto, conforme exemplo:

Valor da Proposta Taxa
61 61%
65 65%
68 68%
69 69%

b) Os valores unitarios da Proposta deverao ser iguais ou inferiores aos determinados neste
Anexo. NAO SERAO CONTRATADOS VALORES INFERIORES AOS MAXIMOS DE

DESCONTO DETERMINADOS NESTE ANEXO.

c) As especificacdes completas estdo descritas no item 03 desse termo de referéncia.

FINDES
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Nota 01: Considerando que as empresas ndo podem apresentar percentual de
honorarios superior a 15% (quinze por cento), a empresa no item 02 estara ofertando o
seu desconto em cima do percentual maximo que empresa tem direito aos seus honorarios.

Exemplo: Valor M&ximo (Honorarios) — Desconto de honorarios: 15 - 9 = 6%, sendo
assim a empresa recebera 6% de comisséao referente aos honorarios.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de comunicacéao e
marketing, publicidade e propaganda, para atender a demanda do SESI-DR/ES, SENAI-
DR/ES, FINDES, IEL e CINDES.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo mostra-se essencial para fortalecer a comunicagao
institucional e promocional da FINDES e das demais marcas que a compdem (SESI/ES,
SENAI/ES, IEL e CINDES), ampliando a visibilidade de seus produtos, servi¢cos e iniciativas
junto aos diversos publicos de interesse, além de garantir apoio as acdes em suas
respectivas regides de atuacao.

2.2. Por meio da contratacdo de agéncia especializada, serd possivel executar
campanhas publicitarias e comunicacdo promocional mais eficazes, com linguagem e
formatos adequados a cada publico, fortalecendo a imagem institucional e otimizando os
investimentos em midia.

2.3. Dessa forma, a contratacdo tem como principais objetivos:

e Ampliar a captagao de novos clientes, contribuindo diretamente para o incremento
dos resultados institucionais e comerciais;

¢ Impulsionar a comercializacdo de produtos e servigos das linhas de atuacéo da
FINDES e das demais marcas que a compdem (SESI/ES, SENAI/ES, IEL e
CINDEYS);

e Aumentar a receita proveniente da prestacdo de servicos pelas Unidades
Operacionais;

e Expandir a participacdo de mercado das instituicdes, fortalecendo sua presenca
nas regides onde atuam,;

e Consolidar e valorizar as marcas, destacando a exceléncia de seus servicos,
profissionais e o compromisso com a educacédo, inovacao, saude, qualidade de
vida e desenvolvimento industrial.

A comunicacéo eficaz é um pilar estratégico para o alcance das metas institucionais, sendo,
portanto, imprescindivel contar com uma estrutura profissional especializada que assegure
a qualidade, a agilidade e o alcance necessario das acdes de comunicacao, publicidade e
propaganda.
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3. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

A agéncia contratada devera executar 0s seguintes servicos:

Entrega de relatérios e comprovacao de veiculagcdo em midia; elaboracgéo, criacéo,
execucao, distribuicdo e controle de pecas e campanhas publicitarias institucionais
ou mercadologicas;

Elaboracédo e desenvolvimento de marcas, expressfes de propaganda, logotipos e
outros elementos de programacao visual, com assessoria para eventual registro;
Desenvolvimento de campanhas de endomarketing e marketing, com entrega de
relatérios de performance;

Assessoramento e apoio no planejamento e execucdo de acbes de organizacao,
promocao e captacao de patrocinio;

Servicos de editoracdo: catalogos, folders, flyers, cartazes, banners, informativos,
periddicos, entre outros;

Estratégias e acdes de marketing promocional e de relacionamento;

Planejamento, desenvolvimento e execucdo de campanhas de marketing digital,
incluindo:

v Criacdo de conteudos: criativos estaticos, animados, videos para redes
sociais, reels, shorts, stories, podcasts e videocasts;

v Estratégia e operacionalizacdo de midia paga (ADS), com planejamento,
segmentacdo, execucado e otimizacdo de trafego;

v Relatérios e dashboards detalhados para acompanhamento de resultados,
engajamento, conversdes e desempenho;

v Producdo de videocasts e outros formatos audiovisuais alinhados aos
objetivos institucionais.

Producdes audiovisuais: VTs institucionais e promocionais, animac¢des 2D/3D, spots
de radio, videos para treinamentos e campanhas internas, além de producao
fotografica com tratamento profissional;

Producbes graficas: cartazes, folders, catdlogos, outdoors, busdoors, painéis,
brindes personalizados;

Web: sites, hotsites, landing pages e newsletters com layouts responsivos;
Pesquisas: de mercado, imagem, satisfacéo, recall de campanha e concorréncia;
Acbes de ativacdo promocional em feiras, eventos e pracas, incluindo
desenvolvimento de materiais, producédo e execucédo operacional, fornecedores,
montagem, logistica e acompanhamento in loco.

Distribuic&o e controle de verba de midia digital,

Planejamento de campanha de performance digital;

Configuragao de campanha no Facebook e GoogleAds;

Configuragéo de workflow na plataforma RD Station ou Sharpspring, ou outra com
capacidade técnica reconhecida e aprovada pelos REQUISITANTES;

Configuracéo e analise na plataforma Google Analytics;

Configuracéo e andlise na plataforma Google Data studio;

Integracédo de plataformas de performance;
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o Criacao de anuncios para perfomance;

e Criacao de contetudo inbound ;

o Configuracao de remarketing;

e Acompanhamento de desempenho de campanhas;

« Criacao de relatérios semanais e mensais de performance por meio de dashboard;

Também serdo demandados:

« Planejamento, criacdo, desenvolvimento, execucdo e analise de pesquisas de
mercado e opiniao;

o Assessoramento no langcamento e posicionamento de produtos e servicos;

« Desenvolvimento e assessoramento em midias espontaneas e de oportunidade.

Todos os materiais produzidos no ambito deste contrato terdo sua titularidade e direitos
autorais integralmente cedidos a FINDES, em carater definitivo, gratuito, irrevogavel e por
prazo indeterminado.

A agéncia vencedora devera fornecer os arquivos editaveis dos materiais finais, garantindo
sua plena utilizag&o institucional, em qualquer meio ou formato, sem restricdo de tempo ou
territorio.

3.1. EXECUCAO DO SERVICOS

A agéncia vencedora deverd manter estrutura fisica, técnica e operacional na Regido
Metropolitana de Vitoria. Tal exigéncia justifica-se pela necessidade de proximidade para
realizacdo de reunides periddicas presenciais, maior agilidade na resolucdo de demandas
e eventuais intercorréncias, além de garantir integracdo continua com a equipe interna de
marketing, assegurando alinhamento estratégico e eficiéncia na execu¢do das acdes.

A exigéncia também se fundamenta na necessidade de respostas rapidas e
acompanhamento proximo das entregas, especialmente considerando o carater dinamico
das demandas institucionais e a necessidade de ajustes em curto prazo.

A contratacao de empresa sediada fora da Regido Metropolitana de Vitéria podera acarretar
prejuizos operacionais e estratégicos a execucao contratual, tais como: maior tempo de
resposta no atendimento as demandas, dificuldades na realizacdo de reunibes presenciais
com a frequéncia necessaria, limitacdo na integracdo com a equipe interna e reducéao da
agilidade na tomada de deciséo.

Adicionalmente, a distancia geografica pode resultar em atrasos na resolucao de problemas
urgentes, comprometendo o cumprimento de prazos e a qualidade das entregas, sobretudo
em demandas que exigem acompanhamento préximo e ajustes em tempo real.

Ressalta-se, ainda, o risco de desalinhamento estratégico e comunicacional, em razao da
menor imersao no contexto institucional e na rotina dos REQUISITANTES, o que pode
impactar diretamente a efetividade das a¢cdes de comunicacao.

Dessa forma, a exigéncia de estrutura local se mostra necessaria para garantir eficiéncia,
celeridade, integracao e qualidade na execucéo dos servi¢os contratados, mitigando riscos
e assegurando o atendimento pleno as necessidades institucionais.
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Para atendimento adequado as demandas dos requisitantes, a agéncia devera dispor de
equipe técnica compativel, composta, no minimo, por profissionais das seguintes areas:

e Atendimento;

« Planejamento;

o Criacéo;

e Producao;

e Producédo RTVC;

« Midia online e offline;

e Branding e posicionamento de marca,;
« Criagao de conteudo.

Adicionalmente, a agéncia devera:

o Atender as solicitagdes no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sem 6nus
adicional;

o Disponibilizar profissional de midia alocado na sede da FINDES, para atuacao
integrada com a equipe de marketing, garantindo maior agilidade, alinhamento e
eficiéncia na execucado das estratégias de comunicacao.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O julgamento deste chamamento seré feito pelo critério de técnica e preco, na
proporcao de peso 60% para técnica e 40% para o preco, nos termos do art.7°, inciso lll
do RCA - Regulamento Para Contratacdo e Alienacdo do SESI e SENAI, obedecidos
0S percentuais maximos apresentados na Proposta de Preco.

4.2. Serao desclassificadas as propostas que nédo atenderem as disposi¢des contidas neste
chamamento e em seus anexos.

5. DA SUBCOMISSAO TECNICA

e Para fins de processamento e julgamento da(s) proposta(s) técnica(s), a
Subcomissdo Técnica sera nomeada por meio de Ato conjunto, a ser expedido
internamente pela contratante.

e A forma de divulgacdo da composi¢do da Subcomissédo Técnica ainda seré definida
pelos REQUISITANTES, devendo ocorrer em tempo habil e antes da data de
recebimento dos envelopes contendo a(s) proposta(s) técnica(s), a(s) proposta(s)
de preco e adocumentacdo de habilitagado juridica.

e A Subcomissdo Técnica terd a atribuicdo de conferir, analisar, pontuar e classificar
as propostas técnicas.

e Conferir, analisar, pontuar e classificar as propostas técnicas.
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6. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTACAO

6.1. Os interessados em participar da presente Selecdo de Compras com Disputa
Fechada Presencial deverédo apresentar a Comissédo de Compras com Disputa no dia,
hora e local definido no predmbulo deste Termo, envelopes distintos, fechados, devera
conter da seguinte forma:

v ENVELOPE N° 01 — HABILITACAO Documentacdo referente & habilitacio
juridica, fiscal, técnica e econémico-financeira.

v ENVELOPE N° 02 A - PROPOSTA TECNICA Plano de Comunicagio
Publicitario (Via ldentificada), conforme especificacdes do Termo.

v ENVELOPE N° 02 B - PROPOSTA TECNICA Plano de Comunicagio
Publicitario (Via nédo Identificada), conforme especificacées do Termo.

v ENVELOPE N° 03 — PROPOSTA DE PRECO Proposta de remuneragao pelos
servicos, conforme critérios estabelecidos.

« Enderegcamento dos envelopes:

v ENVELOPEN°1 - HABNILITACAO (VIA IDENTIFICADA) FINDES, CINDES, IEL,
SENAI e SESI COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA CONCORRENCIA N°
XXX/2026

v ENVELOPE N° 02 A - PROPOSTA(S) TECNICA(S) PLANO DE
COMUNICAGAO PUBLICITARIO (VIA IDENTIFICADA) FINDES, CINDES, IEL,
SENAI e SESI COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA Razdo Social da
PARTICIPANTE Representante Legal CHAMAMENTO N° XXX/2026

v ENVELOPE N° 02 B - PROPOSTA(S) TECNICA(S) PLANO DE
COMUNICAGAO PUBLICITARIO (VIA NAO IDENTIFICADA) FINDES, CINDES,
IEL, SENAI e SESI COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA CHAMAMENTO
N° XXX/2026

v ENVELOPE N° 3 — PROPOSTA DE PRECOS (VIA IDENTIFICADA) - FINDES,
CINDES, IEL, SENAI e SESI COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA Razéo
Social da PARTICIPANTE Representante Legal CHAMAMENTO N° XXX/2026

6.2. O ENVELOPE N° 2B, devera ser retirado na Geréncia de Suprimentos e Servi¢cos
“Comissao de Compras com Disputa” no endereco abaixo:

% Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, 2053 — 5° andar, Santa LUcia,
Vitoria — ES, CEP 29056-245.

6.3. Na primeira Sessédo Presencial, sera realizada a abertura dos ENVELOPE N°1, e
serd suspensa para analise postergando a decisdo da etapa de habilitacdo das
PARTICIPANTES.

6.4. As demais sessOes serdo divulgadas para as PARTICIPANTES via Portal de
Compras.
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6.5. E vedada a aposicdo ao envelope destinado Plano de Comunicacgdo Publicitario —
Via Nao Identificada, assim como dos documentos nele contidos, de informacédo, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que identifique a autoria (proponente).

6.6. A Via ldentificada do Plano de Comunicacao Publicitario tera o mesmo teor da Via
ndo Identificada, excetuando-se os exemplos de pecas referentes a Ideia Criativa.

6.7. Nao sera considerada para qualquer efeito a data em que tenham sido postados os
envelopes, ou a entrega em local diferente do enderecgo indicado no preambulo deste
Termo.

6.8. Todas as folhas da documentacdo de Habilitagdo, Proposta Técnica e Proposta de
Preco deverdo ser entregues na ordem sequencial solicitada, com numeracdo de
pagina. Essa medida visa salvaguardar os interesses dos participantes quanto a seguranga
e transparéncia do processo de compras. O ndo atendimento a essa exigéncia implicara na
perda do direito a futuras reclamacdes quanto a eventual extravio de documentos
durante a tramitacdo do processo.

7. DO PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIO (PROPOSTA TECNICA)

7.1.1. O envelope de n° 2 devera conter a Proposta Técnica, composta pelo Plano de
Comunicagdo Publicitario, apresentada sem emendas, rasuras ou borrdes,
acompanhada da Comprovacao de Capacidade Técnica.

7.1.2. O Plano de Comunicacao Publicitario devera ser apresentado em 02 (dois)
envelopes distintos, destinados 01 (um) para a via nao identificada do Plano de
Comunicacao Publicitario (item 7.3), 01 (um) para a via identificada do Plano de
Comunicacdo Publicitério (item 7.3).

v' Os textos do item 7.3 abaixo, obrigatoriamente, deverdo ser em fonte Arial,
tamanho 12, na cor preta, alinhamento justificado, espacamento entre linhas 1,5,
espacamento de paragrafos 6 pontos (antes e depois), encadernacéo espiral na
cor preta, capa transparente e contracapa na cor preta, formato do papel A4 e
Margens da Pagina em configuracdo Normal, com as medidas: Superior: 2,5 cm
/Inferior: 2,5 cm / Esquerda: 3 cm / Direita: 3 cm.

v Obrigatoriamente as impressdes da ideia criativa, deverao ser em papel couché
fosco (150 g/m?), afixadas sobre papel cartdo na cor preto fosco (250 g/m?). O
tamanho das impressdes e das pranchas em papel cartdo pode ser determinado
pelas agéncias, desde que caibam no envelope utilizado pela PARTICIPANTE, de
maneira a ndo danificar o envelope ou as pecas.

7.1.3. Os textos do Plano de Comunicacao Publicitario ndo poderéao exceder 20 (vinte)
laudas, com no maximo 33 (trinta e trés) linhas cada lauda. Os anexos, quando
admitidos por topico, ndo poderdo ultrapassar 10 (dez) unidades e nao serao
contabilizados na contagem das laudas.

7.1.4. O envelope destinado a apresentacdo da via nao identificada do Plano de
Comunicacdo Publicitario, devera ser o original retirado na Geréncia de
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Suprimentos e Servigos “Comissao de Compras com Disputa”, sem nenhum tipo
de identificacéo.

7.1.5. A via identificada do plano de comunicacdo publicitaria terd& 0 mesmo teor da
via ndo identificada, e sera juntamente com o envelope néo identificado.

7.2. Para efeito de avaliagdo nesta fase a PARTICIPANTE deverd apresentar uma
campanha simulada sobre um tema hipotético, conforme “Briefings” relacionados com o
SENAI, conforme constante no Anexo VII, contendo Plano de Comunicacgéo
Publicitario.

e PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIO — 02 EVENLOPES - UM PARA A VIA
NAO IDENTIFICADA E UM PARA VIA IDENTIFICADA

7.3. O Plano de Comunicacao Publicitario versara sobre os seguintes quesitos:
7.3.1. Entrega das pecas obrigatorias:

« Item classificatério. A participante que ndo entregar todas as pecas solicitadas sera
desqualificada da prova técnica.

7.3.2. Estratégia de Midia

« Item Classificatério. Demonstrar conhecimento dos habitos de midia do publico-alvo
por meio de dados, apresentando plano de midia com pelo menos 2 canais,
contendo justificativa baseada em dados verificaveis (ex.: métricas de mercado,
benchmarks, relatérios oficiais).

o O Participante que nd8o apresentar a estratégia de midia nos termos deste item
seré desclassificado.

Requisitos minimos:

e A escolha dos canais de midia deve estar fundamentada em dados objetivos sobre
o0 comportamento do publico-alvo;

o Devem ser citadas as fontes de onde os dados foram obtidos, com indicacéo clara
de titulo, instituicdo responséavel, data e/ou link de acesso publico;

« Seréo consideradas fontes identificaveis e verificaveis aquelas que:

v Sejam emitidas por Orgdos oficiais, institutos de pesquisa reconhecidos:
(IBGE, IBOPE, Datafolha, CENP, FENAPRO, SINAPRO, Google (ADS, Trends
e Search Console, Keyword Planner e Marketing Plataform), pesquisas publicas

do RD Station, HubSpot e Mlabs. Publicacdes do Meio & Mensagem.

v Relatérios internos de plataformas de midia (Meta, Google, Youtube eTik Tok):
As plataformas podem fornecer relatérios detalhados sobre desempenho de
campanhas, desde que a agéncia licitante demonstre que esses relatorios sdo
gerados e auditados de forma transparente.) ou por plataformas de midia com
relatorios publicos auditaveis;
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v Possam ser consultadas integralmente pelo avaliador, permitindo conferéncia
dos dados;

v Apresentem metodologia explicitada ou reconhecimento institucional de
confiabilidade;

« Na&o serdo consideradas como fontes validas:
v Referéncias genéricas sem citagao da origem (“segundo pesquisas”, “de acordo
com estudos”, etc.);
v Dados obtidos exclusivamente de opinido do proponente ou de fontes sem
rastreabilidade publica;
v CitacOes de blogs, redes sociais ou sites ndo institucionais sem indicagdo da
fonte primaria.

7.3.3. Raciocinio Basico:

o Explicita o problema e oportunidades baseadas em dados de Mercado e/ou
pesquisas com fontes claras.;
o Apresentacdo das caracteristicas e diferenciais do SENAI.

7.3.4. Estratégia de Comunicagao Publicitaria

e Apresentar um conceito criativo que responda diretamente ao problema
diagnosticado;

« Detalhar o0 mix de acdes com justificativas para cada escolha, considerando
inovacao, custo-beneficio e mensuracéo.

7.3.5. Ideia Criativa:

« Criar pegas adaptadas aos publicos distintos;

e Abranger meios de comunicacao distintos;

e Demonstrar como a campanha reforca a missédo do SENAI ES;
o Apresentar pegas por canal.

7.3.6. Projecao de Resultados e Métricas de Mensuracgéo

« Apresentar projecdo de alcance em niumeros absolutos (pessoas) com metodologia
descrita;

« Apresenta CPL (Custo por Lead) projetado com célculo detalhado;

« Apresenta célculo do CAC (Custo de Aquisicéo de Cliente, com férmula e premissas
declaradas.

7.4. Entrega e Encadernacéao

e Aentregado Plano de Comunicacéo Publicitario deve ser entregue nos envelopes
N° 2A e 2B, sendo encadernados juntos e em sequéncia do outro.
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7.5. Carater Demonstrativo

¢ O Plano de Comunicacdo Publicitario, as pecas, 0S conceitos criativos, as
estratégias de midia e demais materiais apresentados pelas participantes na fase de
julgamento técnico terdo carater exclusivamente demonstrativo, constituindo-se
prova de conceito destinada a aferir a capacidade técnica, criativa e estratégica das
participantes.

7.6. Direitos Autorais

Os materiais apresentados ndo serdo utilizados, reproduzidos, veiculados ou
aplicados pelo SENAI/ES, no todo ou em parte, em quaisquer meios, canais ou suportes,
ainda que a participante venha a ser vencedora do certame, salvo mediante autorizagéo
expressa e formalizacdo de contrato especifico que disponha sobre a cessdo dos
direitos autorais e patrimoniais correspondentes.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS
8.1.A proposta de remuneracao pelos servigos prestados devera conter:

8.1.1. Desconto minimo de 52% sobre os custos internos, baseados na tabela
referencial de custos do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do
Espirito Santo - SINAPRO/ES, em moeda corrente (R$).

8.1.2. Desconto Honorario, incidente sobre custos dos servicos e suprimentos
externos orcados junto a fornecedores especializados, selecionados pela Agéncia
ou indicados pelos REQUISITANTES.

e Considerando que as empresas nao podem apresentar percentual de
honorérios superior a 15% (quinze por cento), a empresa no item 02
estara ofertando o seu desconto em cima do percentual maximo que empresa
tem direito aos seus honorarios.

Exemplo: Valor Maximo (Honorarios) — Desconto de honorarios:
15% - 9 = 6%, sendo assim a empresa receberd 6% de comisséo
referente aos honorarios.

8.2. Comissionamento da midia

A agéncia contratada fara jus ao comissionamento de 20% (vinte por cento) sobre o
valor bruto dos investimentos realizados em midia, conforme previsto nas normas
estabelecidas pelo SINAPRO), em consonancia com as praticas vigentes no mercado
publicitério.

9. DO JULGAMENTO
9.1. O presente chamamento sera processado e julgado com observancia aos seguintes
procedimentos:

a) Para garantir aigualdade entre os participantes e preservar o sigilo da autoria dos
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Planos de Comunicacdo Publicitarios, os envelopes padronizados serdo
disponibilizados pelos REQUISITANTES, sem 6nus para as interessadas, em
data, horario e local definidos em comunicado oficial. O uso dos envelopes
padronizados sera obrigatorio, vedada a utilizacdo de quaisquer outros. A retirada
sera registrada em lista propria, assegurando que todas as participantes tenham
acesso em condicfes equanimes.

b) Na data, hora e local designados no predmbulo deste termo, em sessao publica,
na presenca das PARTICIPANTES e demais pessoas presentes ao ato, a
COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA, de posse dos envelopes
devidamente lacrados.

¢) Encaminhamento das propostas técnicas a Subcomisséo Técnica para analise.

d) A COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA néo lancara nenhum cédigo, sinal
ou marca nos invélucros padronizados nem nos documentos que compdem a via
nao identificada do Plano de Comunicacao Publicitario.

e) A Subcomissdo Técnica serd composta por profissionais designados formalmente
por Ato da Presidéncia, integrantes da Diretoria Regional do SENAI-DR/ES,
Superintendéncia do SESI-DR/ES, Geréncia Executiva de Comunicacao e
Relacdo Publicas, Gerente de Branding e Estratégia e a Gerente de
Suprimentos e Servi¢cos Gerais, com a finalidade de assegurar andlise técnica
imparcial e  especializada. Os membros da Subcomissdo  Técnica,
individualmente, analisardo os quesitos do Plano de Comunicacdo Publicitério,
atribuindo pontuacéo e desclassificando apenas as propostas que ndo atenderem
as exigéncias expressas neste Chamamento.”. Publicacdo do resultado geral,
com a indicacédo dos proponentes desclassificados e da ordem de classificacéo
organizada pelo nome dos PARTICIPANTES, abrindo-se prazo para interposicao
de recurso.

f) Reconhecida a habilitagdo do PARTICIPANTES, conforme as regras aqui
estabelecidas, sera 0 mesmo homologado.

g) Das reunides de abertura dos envelopes, serdo lavradas Atas circunstanciadas
gue mencionardo todos o0s PARTICIPANTES, o0s questionamentos e
impugnacdes feitas e as demais ocorréncias que interessarem ao julgamento
deste chamamento, devendo as Atas serem assinadas pelos membros das
Comissbes e por todos os PARTICIPANTES presentes. Os interessados que
estiverem ausentes serdo devidamente intimados ou notificados do resultado da
reunido por meio de enderecos eletronicos ainda a serem definidos.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

10.1. A avaliacdo das propostas técnicas sera feita pela Subcomissédo Técnica, nomeada
e composta nos termos descritos neste Termo.

10.2. Na apreciacdo sera considerada a linha de atuacédo desenvolvida, sendo certo que
receberd um maximo de 100 (cem) pontos, distribuidos entre os diversos topicos de
julgamento e serédo distribuidos da seguinte forma:
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Matriz de Julgamento Técnico com KPIs

1. Execucdo Obrigatéria (classificatorio)
Pardmetro Desclassifica Classifica

Entrega das pecas
obrigatorias

N&o entregou todas
as pecgas exigidas no
edital.

Todas as pecas
exigidas foram
entregues conforme
edital.

Estratégia de Midia (classificatorio)

Parametro Desclassifica Classifica

Plano de midia por
canal justificado com
base em dados

N&o apresenta plano
ou apresenta sem
justificativa com
dados.

Apresenta plano de
midia com pelo
menos dois canais,
contendo justificativa
baseada em dados.

Projecéo de Resultados e Métricas de Mensuracgao (60 pontos)

Parametro

N&ao atende (0)

Bom (30)

Excelente (60)

Alcance

N&o apresenta

Apresenta projecéo
de alcance em
nameros absolutos
(pessoas) com base
em dados fornecidos
por ferramentas e/ou
pesquisas de midia.

Apresenta a maior
projecéo de alcance
em ndmeros
absolutos (pessoas)
entre as propostas,
com dados
fornecidos por
ferramentas e/ou

calculo de CPL ou
apresenta valor
inconsistente.

projetado com
célculo detalhado.

10 pontos

10 pontos pesquisas de midia.
20 pontos
Custo por Lead N&o apresenta Apresenta CPL Apresenta o menor

CPL projetado entre
as propostas, com
calculo detalhado.

20 pontos

CAC - Custo de
Aquisicéo por

N&o apresenta
célculo de CAC ou

Apresenta célculo de
CAC projetado com

Apresenta menor
CAC projetado entre

Cliente apresenta valor férmula declarada. as propostas, com
inconsistente. célculo e formula
10 pontos declarada.
20 pontos
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e Em caso de empate nos quesitos “Alcance, Custo por Lead e CAC, na categoria
excelente, as participantes que empataram pontuardo no quesito, com a nota

maxima”.

Raciocinio Béasico (10 pontos)

Parametro

Nao Atende

Bom

Excelente

Compreenséo dos
diferenciais do
SENAI

N&o apresenta ou
apresenta em
namero insuficiente
(até 2 diferenciais de
marca)

Apresenta 3
diferenciais da
marca.

2,5 pontos

Apresenta mais de 3
diferenciais da marca.

5 pontos.

Diagnéstico do
problemade
comunicagéao

Ausente ou que nao
descreve o problema
especifico do setor
ou publico — alvo.

Descreve problema
especifico do setor
ou publico-alvo, mas
sem dados externos
de validacéo.

2,5 pontos

Explicita o problema e
oportunidades baseadas
em dados de Mercado
e/ou pesquisas com fontes
externas reconhecidas.

5 pontos

Fontes externas reconhecidas: Fontes de dados secundarias de mercado, tais como
relatorios setoriais, dados oficiais, pesquisas de entidades representativas ou bases de

dados auditaveis.

Estratégia de Comunicacgao Publicitaria (10 pontos)

Pardmetro Ndo Atende Bom (5) Excelente (10)
Adequacédo do Ausente ou O conceito responde | O conceito responde
conceito ao desalinhado ao problema ao problema e
problema diagnosticado, mas apresenta resolucdes

sem detalhamento e
sem mix de agdes.

5 pontos

com mix de acdes
justificados.

10 pontos

e Mix de acdes € o conjunto integrado de iniciativas de comunicacédo planejadas para
atingir o publico-alvo por meios e formatos complementares, tais como midia digital,
midia offline, relacbes publicas, eventos, ativacOes, assessoria de imprensa ou
acOes de engajamento.

Ideia Criativa (20 pontos)

Parametro

Nao Atende

Bom (10)

Excelente (20)

Pertinéncia da ideia
aos objetivos e
publicos

Desconexa do
objetivo ou publico

Pertinente, porém
apresenta apenas

uma peca Unica e

Pertinente e exemplificada
com 2 ou mais pecgas
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genérica, sem
distingéo entre os
diferentes publicos-
alvo

4 pontos

adaptadas para cada
publico-alvo.

8 pontos

Cobertura dos
segmentos de
publico e canais

Menos de 2 meios
contemplados

Ao menos 2 meios
contemplados (digital
e offline)

3 pontos

3 meios ou mais
contemplados com
integracao clara de marca
(digital, offline e ativacdo)

6 pontos

Adequacéo da
linguagem ao meio
e publico

Inadequada ou
ausente

Adequada, mas sem
diferenciagéo por
canal e publico

3 pontos

Adequada com ao menos
1 peca diferenciada a
cada publico e canal
(spot, TV, post)

6 pontos

10.3.0s membros da Subcomissdo Técnica individualmente analisardo e julgardo os
guesitos do Plano de Comunicacdo Publicitario, e as exigéncias legais ou estabelecidas
neste termo.

10.4. A nota do quesito correspondera & média aritmética das notas de cada membro da
Subcomissao Técnica.

10.5. A nota de cada PARTICIPANTE correspondera ao somatério das notas de todos 0s
guesitos.

10.6.A Subcomissdo Teécnica elaborara ata do Plano de Comunicagdo Publicitaria e
encaminhara a COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA, juntamente com as
propostas, as planilhas com as pontuagoes.

10.7. A COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA, de posse dos documentos que trata,
estabelecera o dia e a hora para realizacdo de sessdo publica visando apuracdo do
resultado geral das propostas técnicas, com 0s seguintes procedimentos:

a) Abertura dos involucros com a via identificada do plano de comunicacéo
publicitaria.

b) Comparacdo entre as vias identificadas e nédo identificadas do plano de
comunicacao publicitaria, para identificacdo de sua autoria.

c) Elaboracdo de planilha geral com as pontuacdes atribuidas a cada um dos
quesitos de cada proposta técnica.

d) Proclamacéo do resultado do julgamento geral da proposta técnica, registrando-
se em ata as propostas desclassificadas e a ordem de classificacao.

10.8. Seréa desclassificada a PARTICIPANTE que:

a) Apresentar percentual de honorarios superior a 15% (quinze por cento),
incidente sobre custos dos servicos e suprimentos externos orgcados junto a
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fornecedores especializados.

b) Nao atender as exigéncias do presente Termo e de seus Anexos.

c) Na&o alcancar, no resultado geral, a nota minima de 70 (setenta) pontos.

d) Obtiver nota 0 (zero) em quaisquer dos quesitos a que se referem este capitulo.

10.9. Sera classificada em primeiro lugar, o PARTICIPANTE que obtiver a maior
pontuacao dos quesitos.

10.10. Os quesitos a serem valorados séo os integrantes da Planilha que constitui 0 Anexo
VIII.

10.11. A SUBCOMISSAO TECNICA atribuird notas para cada um dos quesitos a serem
valorados, conforme a seguinte tabela:

LEGENDAS:
DT = DESCONTO TOTAL
DCUSTO INT. = DESCONTO CUSTO INTERNO
DHON. = DESCONTOS HONORARIOS

DESCONTO PROPOSTA DE PRECOS NOTA PROPOSTA PRECO

Desconto sobre os custos internos, baseados na tabela
referencial de custos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado do Espirito Santo - SINAPRO/ES, | DT: DCUSTO INT. + DHON.
em moeda Corrente (R$) + Descontos honorarios:

PESO 40%

PROPOSTA TECNICA NOTA TECNICA

Nota técni~ca conforme~total do ANEXO VII - TABELA
PONTUACAO (AVALIACAO BRIEFING)

PESO 60% NT TECNICA

10.12. Para efeito de calculos serdo consideradas 02 (duas) casas decimais apos a virgula,
desprezando-se a 32 (terceira) casa decimal em diante. Nao serdo considerados

arredondamentos.

10.13. A nota da Proposta de Precgos sera obtida mediante o somatério dos descontos:
custos internos + desconto honoréario (vide item 8.1).
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11. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS

11.1. O julgamento das propostas sera objetivo e respondera a uma métrica previamente
estipulada, em conformidade com o tipo do chamamento, sendo vencedora a
PARTICIPANTE que obtiver o maior numero de pontos resultantes da formula abaixo:

Onde: NG= | (NTx 60%) + (NPP x 40%)

NT = Nota Técnica
NPP = Nota Proposta de Preco
NG = Nota Geral

Exemplo:
EMPRESA A EMPRESA B EMPRESA B
NT |100|60%| 60 NT | 90 | 60% | 54 NT | 95 [60% | 57
NPP | 80 |40%| 32 NPP | 75 | 40% | 30 NPP | 83 |40% (33,2
NG | 92 NG | 84 NG |90,2

Diante do exemplo acima a “EMPRESA A” seria a PARTICIPANTE vencedora.

11.2. A PARTICIPANTE que apresentar maior nota na pontuacao geral das propostas,
apos a aplicacdo da métrica estabelecida acima, sera considerada a proposta vencedora.

11.3. Em caso de empate no resultado geral das propostas, tera preferéncia a
PARTICIPANTE que na ordem a seguir, sucessivamente:

a) Obtiver a maior nota no quesito Projecdo de Resultados e Métricas de
Mensuracao.

b) Obtiver a maior nota no quesito Ideia Criativa.
c) Obtiver a maior nota no quesito Raciocinio Basico.
d) Obtiver a maior nota no quesito Estratégia de Midia.

e Persistindo o empate, a escolha se fara, obrigatoriamente, por sorteio, em ato
publico, para o qual todas as PARTICIPANTES serao convocadas, vedado qualquer
outro procedimento.

11.4. Depois de atendidas as condi¢cfes de julgamento, a aprovacdo da vencedora sera
feita a uma PARTICIPANTE.
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11.5. A classificagdo geral das propostas sera feita em ordem decrescente, sendo
declarada vencedora a proposta que atingir a primeira colocacao.

12. VIGENCIA

12.1. O Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado ou prorrogada por igual periodo, observado o limite
estabelecido no Regulamento de Contratagcao e Alienagéo, desde que pesquisa de mercado
demonstre que o preco se mantém vantajoso.

13. DA RESCISAO CONTRATUAL
13.1. Conforme ANEXO V — MINUTA CONTRATO “CLAUSULA DECIMA QUINTA”.

14.CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS

e Todo servico a ser prestado pela PARTICIPANTE vencedora devera ser precedido
da apresentacdo de formulario de Solicitacdo de Servigos Publicitarios anexado ao
briefing com especificagcdes dos servigos. O valor dos servicos sera orcado pela
PARTICIPANTE vencedora em cada caso, em funcdo dos custos respectivos,
obedecendo-se, rigorosamente, sob pena de responsabilidade, sua compatibilidade
com os precos de mercado, e deverdo ser submetidos a apreciacdo do gestor do
contrato da FINDES, CINDES, IEL, SENAI e SESI que decidira quanto a sua
aprovacao.

e O servico sO poderd ser prestado pela PARTICIPANTE vencedora apds a
competente autorizacdo, expedida pela Geréncia de Marketing da FINDES, CINDES,
IEL, SENAI e do SESI, por meio de assinatura em documento impresso, ou e-mail.

e Governanca e acompanhamento do contrato

v' Para fins de transparéncia, alinhamento estratégico e monitoramento continuo da
execucao contratual, fica estabelecido que seréo realizadas reunides trimestrais
obrigatorias de acompanhamento entre a PARTICIPANTE vencedora (Agéncia)
e 0s REQUISITANTES, em data e horario a ser previamente acordados entre as
Partes.

v" Nessas reunides, a PARTICIPANTE vencedora devera apresentar relatérios e
evidéncias referentes, no minimo, aos seguintes itens:

% Indicadores de desempenho (KPIs de midia e engajamento);
% Retorno sobre o investimento (ROI) das a¢des realizadas;

* Relatorios de engajamento digital e de campanhas;

% Resultados de pesquisas de percepc¢ao e imagem institucional.

% O objetivo das reunides sera possibilitar a analise conjunta da performance
contratual, a identificagdo de oportunidades de melhoria, a proposi¢ao de
ajustes preventivos e a garantia de que as estratégias adotadas permanecam
alinhadas aos objetivos institucionais dos REQUISITANTES.
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% O nao cumprimento das obrigacbes de apresentacdo e discussao dos
relatorios pela PARTICIPANTE vencedora podera ser considerado como
descumprimento contratual, sujeitando-a as penalidades previstas neste
instrumento.

15.DOS DIREITOS AUTORAIS

15.1. Em relacédo aos direitos autorais, a PARTICIPANTE vencedora estara sujeita as
seguintes disposicoes:

15.2.1 A cessao, total e definitiva, aos REQUISITANTES, dos direitos patrimoniais de uso
das ideias (incluidos os estudos, andlises e planos), pe¢as, campanhas e demais materiais
de publicidade, de sua propriedade, concebidos, criados e produzidos em decorréncia do
contrato que vier a ser firmado, sem qualquer remuneracdo adicional ou especial, mesmo
apos a vigéncia do contrato;

15.2.2 O compromisso de, em todas as contratagdes que envolvam direitos de terceiros,
solicitar de cada terceiro, passivel de ser contratado, trés orcamentos para execucao do
servico, um de cesséao de direitos por tempo limitado e outro de cesséo total e definitiva de
tais direitos, para que os REQUISITANTES escolham uma das opc¢oes;

15.2.3 Que, nos casos de cessao de direitos por tempo limitado, condicionara a contratacédo
de servicos com terceiros por periodo minimo de doze meses e que utilizara os trabalhos
de arte e outros protegidos pelos direitos autorais e conexos dentro dos limites estipulados
no respectivo ato de cesséo;

15.2.4 O compromisso — quando os REQUISITANTES optarem pela execucédo dos servicos
com a cesséao total e definitiva — de fazer constar dos ajustes que vier a celebrar com
terceiros, para a producdo de pecas e campanhas e a prestacdo de outros servicos,
clausulas escritas que:

e Explicite a cessao total e definitiva, por esses terceiros, aos REQUISITANTES, do
direito patrimonial de uso sobre trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos
autorais e conexos, ai incluidos a criacéo, redac¢éo, producao e direcdo, a composicao,
arranjo e execucao de trilha sonora, as matrizes, os fotolitos e os demais trabalhos
assemelhados;

e Estabeleca que os REQUISITANTES poderdo, a seu juizo, utilizar os direitos,
diretamente ou por intermédio de terceiros, com ou sem modificagfes, durante a
vigéncia do contrato e mesmo apos seu término ou eventual rescisdo, sem que lhe
caiba qualquer 6nus perante os cedentes desses direitos;

15.2.5 Que considerara como ja incluida no custo de producdo qualquer remuneracao
devida a terceiros em decorréncia da cessao de direitos, por tempo limitado, ou total e
definitiva;

15.2.6 O compromisso de fazer constar, em destaque, em todos 0s orgcamentos de
producdo de pecas, 0s custos dos cachés, os de cessao de direito de uso de obra(s)
consagrada(s) incorporada(s) a peca e os de cessdo dos demais direitos aos
REQUISITANTES;

15.2.7 O compromisso de fazer constar dos respectivos ajustes que vier a celebrar com
terceiros, nos casos de tomadas de imagens sob a forma de reportagens, documentarios e
outras, que ndo impliguem direitos de uso de imagem e som de voz, clausulas escritas
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estabelecendo:

o Que aos REQUISITANTES sera entregue o material final por meio virtual, em duas
coOpias digitais, preferencialmente através de plataformas de compartiihamento de arquivos
(como link de download ou armazenamento em nuvem), em formatos compativeis com o0s
fins a que se destinam, garantindo qualidade e seguranca no acesso de todo o material
bruto produzido e finalizado.

e A cessao dos direitos patrimoniais de uso desse material, aos REQUISITANTES,
gue poderdo, a seu juizo, utilizar referidos direitos, diretamente ou por intermédio
de terceiros, com ou sem modificagdes, durante a vigéncia do contrato e mesmo
apos seu término ou eventual rescisédo, sem que Ihe caiba qualquer énus perante
os cedentes desses direitos;

e Que qualquer remuneracao devida em decorréncia dessa cessao sera sempre
considerada como ja incluida no custo de producéo.

15.2 O Plano de Comunicacdo Publicitario, as pecas, 0s conceitos criativos, as
estratégias de midia e demais materiais apresentados pelas participantes na fase de
julgamento técnico terdo carater exclusivamente demonstrativo, constituindo-se prova de
conceito destinada a aferir a capacidade técnica, criativa e estratégica das participantes.

15.3 Os materiais apresentados para a prova técnica ndo serdo utilizados, reproduzidos,
veiculados ou aplicados pelas Entidades Contratantes, no todo ou em parte, em quaisquer
meios, canais ou suportes, ainda que a participante venha a ser vencedora do certame,
salvo mediante autorizacdo expressa e formalizacdo de contrato especifico que disponha
sobre a cessao dos direitos autorais e patrimoniais correspondentes.

16 DA CONFIDENCIALIDADE

16.1. A PARTICIPANTE vencedora obriga-se a tratar todos os dados pessoais aos quais
tiver acesso em razéo deste contrato em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecéo
de Dados (Lei n°® 13.709/2018 — LGPD) e manter total sigilo e confidencialidade sobre
informacdes, documentos, materiais, especificacbes técnicas, comerciais e quaisquer
dados dos REQUISITANTES, de seus clientes ou parceiros, inclusive resultados ou
informacgdes geradas no ambito dos servigos prestados.

16.2. O acesso a dados pessoais sera restrito aos profissionais indispensaveis para a
execugao do contrato, devendo a PARTICIPANTE vencedora adotar todas as medidas
técnicas e administrativas necessarias para garantir a seguranca e prevenc¢ao de incidentes
e vazamentos. E vedada a utilizacdo ou o compartilhamento dos dados para quaisquer
finalidades além das previstas contratualmente, salvo mediante autorizagdo prévia e
expressa dos REQUISITANTES.

16.3. Em caso de descumprimento desta obrigacdo ou ocorréncia de incidente de
seguranca envolvendo dados pessoais, a PARTICIPANTE vencedora devera comunicar
imediatamente os REQUISITANTES e responder civil e administrativamente nos termos da
legislacao vigente.
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17 DAS CONDICOES DE PAGAMENTOS

17.1. A emissdo das notas fiscais devera ser de acordo com cada pedido confirmado,
obedecendo as prerrogativas contidas no procedimento e norma financeira interna destes
Regionais.

17.2. As notas fiscais deverao ser emitidas entre os dias 01 e 15 de cada més.

17.3. Caso o documento fiscal (NF/Fatura) apresente alguma incorrecdo, o documento
sera devolvido a PARTICIPANTE vencedora e o prazo de pagamento sera prorrogado pelo
mesmo tempo em que durar a corre¢cdo, sem quaisquer Onus adicionais para as
REQUISITANTES.

17.4. Os pagamentos serdo efetuados mediante transferéncia bancéria em conta corrente
em nome da empresa CONTRATADA, até 30 (trinta) dias ap0s a entrega dos objetos
contratados, em conformidade com as prerrogativas deste Termo e mediante a
apresentacao dos documentos descritos abaixo;

17.5. A CONTRATADA devera apresentar, para fins de pagamento, os seguintes
documentos, em vigéncia na data do pagamento de cada nota fiscal:

a) Certiddo Negativa de Tributos Federais;

b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econdmica
Federal - para pessoa juridica.

17.6. A PARTICIPANTE vencedora devera manter durante todo o periodo relativo a
execucao do objeto do contrato as mesmas condi¢cdes de habilitacdo exigidas neste Termo
de Referéncia.

17.7. Caso o documento fiscal (NF/Fatura) apresente alguma incorre¢cdo, o documento
sera devolvido ao PARTICIPANTE vencedora e o0 prazo de pagamento sera prorrogado
pelo mesmo tempo em que durar a corre¢do, sem quaisquer 6nus adicionais para 0s
REQUISITANTES.

17.8. Os pagamentos serdo efetuados da forma que se segue:

a) Veiculacado: mediante apresentacéo de Nota fiscal de prestacdo de servigos
emitida pela PARTICIPANTE vencedora e apresentacao da copia da Nota fiscal
do terceiro, com referéncia ao numero do Pedido de Compras emitidos pelos
REQUISITANTES, e devidamente atestadas pela area solicitante, Pl de
veiculacdo autorizada e apresentacao das certiddes de INSS e FGTS.

b) Producao: mediante apresentacdo de Nota fiscal de prestacdo de servigcos
emitida pela PARTICIPANTE vencedora e apresentacao da copia da Nota fiscal
do terceiro, inclusive prestadores que emitem nota fiscal eletrbnica, com
referéncia ao numero do Pedido de Compras emitidos pelos REQUISITANTES, e
devidamente atestadas pela area solicitante, Pl de veiculacdo autorizada e
apresentacao das certiddes de Tributos Federais e FGTS.
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c) Outros servicos realizados por terceiros: mediante apresentacado de Nota
fiscal de prestacdo de servicos emitida pela PARTICIPANTE vencedora e
apresentacao da coépia da Nota fiscal do terceiro, inclusive prestadores que
emitem nota fiscal eletrénica, com referéncia ao nimero do Pedido de Compras
emitidos pelos REQUISITANTES, e devidamente atestadas pela area solicitante,
Pl de veiculacéo autorizada e apresentacao das certiddes de Tributos Federais e
FGTS.

17.9. Os pagamentos a terceiros por servi¢os prestados, incluidos os de veiculagéo, serao
efetuados, pela PARTICIPANTE vencedora nos prazos e condi¢cdes previamente
aprovados pelos REQUISITANTES.

17.10.0s eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da
inobservancia, pela PARTICIPANTE vencedora, de prazos de pagamento, serdo de sua
exclusiva responsabilidade

17.11. A PARTICIPANTE vencedora apresentard aos REQUISITANTES, cépias dos
respectivos documentos fiscais que comprovem 0s pagamentos realizados aos terceiros
guando solicitado.

17.12. As faturas ou as notas fiscais referentes a prestacdo dos servicos deverdo ser
emitidas em separado aos REQUISITANTES, observando abaixo:

v SEDE ADMINISTRATIVA

s SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI/DR-ES:
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha 2053 2053 4° ao 7° andar; 13°
e 14° Santa Lucia Vitéria ES CEP: 29056913 - CNPJ: 03.810.810/0001 00 -
Insc.: Estadual: isento

% SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI-DR-ES
Avenida Nossa Senhora da Penha 2053 ANDAR 7 Santa Lucia Vitéria ES
CEP: 29056913 Insc.: Municipal: 644380 - CNPJ: 03.810.480/0001-44 -
Insc.: Estadual: isento

% FINDES - Federacao das Industrias do Estado do Espirito Santo
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, 2053 — 8° andar, Santa Llcia,
Vitéria — ES, CEP 29056-245 - CNPJ: 28.151.645/0001-44 - Insc.: Estadual:
isento.

% IEL-ES - Instituto Euvaldo Lodi do Espirito Santo
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, 2053 — 2° andar, Santa LUcia,
Vitoria — ES, CEP 29056-913 - CNPJ: 28.164.937/0001-11 - Insc.: Estadual:
isento.

s CINDES (Centro da Indastria do Espirito Santo)
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, 2053 — 2° andar, Santa Lucia,
Vitéria — ES, CEP 29056-913 - CNPJ: 28.160.737/0001-90 - Insc.: Estadual:
isento.
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v" UNIDADES OPERACIONAIS

SENAI — Espirito Santo

Unidade Endereco Telefone
SENAI Aracruz (CEP S€rgio | ¢ ennifanio Pontin, 985, Vila Nova, Aracruz — ES (27) 3256-9950
Rogério de Castro)
SENAI So Mateus Av. Dom José Dalvit, 100, Santo Anténio, S&o (27) 3767-9343
Mateus — ES
SENAI Linhares (Eurico de Av. Filogénio Peixoto, 728, Aviso, Linhares — ES (27) 3264-1310
Aguiar Salles)
o Av. Paulo Miguel Bohomoletz, s/n, Civit |, Serra — (27) 3341-3918 (ou
SENAI Serra (Civit) ES 3298-7800)
SENAI Vila Velha (Hélcio Rod. Darly Santos, 2.655, Polo Empresarial Novo i
Rezende Dias) México, Vila Velha — ES (27) 3399-5800
SENAI Vit6ria (Ariovaldo Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2.235,
Fontes) Bento Ferreira, Vitéria — ES (27) 3334-5211

Avenida Getulio Vargas, Centro, Vitéria — ES, 556,
SENAIPORTO Armazém 03. CEP: 29.020-420 i

SESI — Espirito Santo

Unidade Endereco Telefone
SESI Jardim da Penha R. Tupinambds, 240, Jardim da Penha, Vitéria — ES (27) 3334-7300
SESI Maruipe R. José Mota Fraga, 480, Maruipe, Vitéria — ES (27) 3134-9300
SESI Arach : : . o . (27) 3399-5826 /
racéas (Vila Polo Empresarial Novo México, n° 2.615, Vila Velha —
Velha) ES 3399-5808 / 3399-
5834 /99984-2270
SESI Cobilandia R. Japeri, 201, Cobilandia, Vila Velha — ES (27) 3326-4156
. . . . (27)3336-6738 /
SESI Campo Grande R. Viana, 325, Vila Capixaba, Cariacica — ES 3336-9659
SESI Porto de Santana | R. Sesi, 267, Porto de Santana, Cariacica — ES (27) 3336-4573
SESI Laranjeiras Av. Civit, 160 (Loteamento Civit), Serra — ES (27) 3298-4850
SESI Civit Av. Paulo Miguel Bohomoletz, s/n, Civit, Serra — ES (27) 3298-7800
SESI Linhares Av. Filogbnio Peixoto, 396, Aviso, Linhares — ES (27) 3264-1310
SESI Colatina Rod. do Café, Km 02, Séo Silvano, Colatina — ES (27) 3;;8'25301 /
SESI C_a_choeiro de Av. Domingos AIcino_DadaIto, s/n, Monte Cristo, (28) 3515-2172
Itapemirim Cachoeiro de Itapemirim — ES
SESI Aracruz R. Ephifanio Pontin, 985, Vila Nova, Aracruz — ES (27) 3256-9950

18. DO VALOR ESTIMADO E DOTACAO ORCAMENTARIA

O Valor estimado: R$ 5.060.000,00 (cinco milhdes e sessenta mil reais), distribuido
conforme abaixo:

| Entidade | Valor Estimado |

ISESI | R$ 2.800.000,00 |

ISENAI | R$ 1.800.000,00 |

[FINDES | R$ 200.000,00 |

lEL I R$ 200.000,00 |

ICINDES || R$ 60.000,00 |
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18.2. O valor estimado citado acima € mera estimativa, sujeita a revisao, ndo cabendo
as PARTICIPANTES vencedora o direito de pleitear qualquer tipo de reparacao pela
ndo utilizacdo da totalidade dos recursos, ficando desde ja estabelecido que a sua
distribuicdo se dara de acordo com as necessidades e os interesses dos REQUISITANTES,
com base no objeto.

18.3. Os REQUISITANTES se reservam ao direito de, aos seus critérios, utilizar ou ndo a
totalidade da verba estimada.

19. COMISSIONAMENTO DA AGENCIA:

19.1. O valor dos servigos sera or¢ado pela PARTICIPANTE vencedora em cada caso, em
funcdo dos custos respectivos, obedecendo-se, rigorosamente, sob pena de
responsabilidade, sua compatibilidade com os precos da tabela SINAPRO-ES, e deverao
ser submetidos a apreciacdo da Gestado de Marketing dos REQUISITANTES que decidiréo
quanto a sua aprovacao.

19.2. A presente despesa correra a conta dos recursos especificos consignados no
orcamento da FINDES e das demais marcas que a compdem (SESI/ES, SENAI/ES, IEL e
CINDES), conforme as dotacBes orcamentéarias constantes no ANEXO | deste Termo.

19.5. A agéncia contratada fara jus ao comissionamento de, no minimo, 20% (vinte
por cento) sobre o valor bruto dos investimentos realizados em midia, conforme
previsto nas normas estabelecidas pelo Sindicato das Agéncias de Propaganda
(SINAPRO/ES), em consonancia com as praticas vigentes no mercado publicitario.

19.6. O referido comissionamento sera aplicado sobre as veiculagdes de midia contratadas
diretamente pela agéncia junto aos veiculos de comunicac¢éo, estando incluido no valor
global previsto para cada campanha ou agao publicitaria.

19.7. Eventuais negociacfes com veiculos que pratiqguem percentuais de comissao
inferiores ao minimo estabelecido deverdo ser previamente justificadas pela agéncia e
validadas pela contratante, ndo eximindo a contratada da entrega integral dos servicos
pactuados.

20. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

19.1. Poderéao participar do certame agéncias de propaganda - pessoas juridicas desde
que:

a) Além das demais exigéncias legais que norteiam os procedimentos, poderéo
participar do chamamento as agéncias de propaganda, desde que satisfacam a
definicdo de “agéncia de propaganda”, constante do artigo 3° da Lei n® 4.680, de 18
de junho de 1965, constituidas ou em regular funcionamento no Espirito Santo,
Brasil, devidamente registradas ou inscritas na entidade profissional competente:
Sindicato das Agéncias de Propaganda de sua base territorial ou Associacao
Brasileira de Agéncias de Publicidade — ABAP, e que mantenha situacdo regular
perante o CENP — Conselho Executivo das Normas Padréao.
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b) Atendam as condi¢des deste termo e apresentem os documentos nele exigidos.

c) Nao tenham sido consideradas inidéneas e/ou impedidas de contratar com 0s
REQUISITANTES enquanto perdurarem o motivo da punicéo;

d) Na&o se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolucéo ou liquidacéo; em
regime de consoércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo; bem como as
empresas estrangeiras que nao estejam autorizadas a funcionar no Pais.

19.2. E vedada a participacéo de agéncias, nas condi¢cdes abaixo:

a) Com controles acionarios ou diretivos pertencentes, diretos ou indiretamente, a
veiculo de divulgacdo ou a pessoa fisica que participe direta ou indiretamente do
controle acionério ou diretivo do veiculo.

b) Empregado ou dirigente de quaisquer das entidades ao mesmo operacionalmente
vinculado.

c) Ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades as mesmas
operacionalmente vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demissao.

d) Pessoa juridica cujos empregados, consultores técnicos e dirigentes tenham
colaborado de qualquer forma na elaborac&o deste instrumento.

20. OBRIGACAO DAS PARTES:
Todas as obrigacdes das partes estdo descritas no ANEXO V — MINUTA CONTRATO
“CLAUSULAS SEXTA E SETIMA”.

21. DO CONTRATO

21.1.0 PARTICIPANTE vencedor da disputa sera convocado para assinatura do contrato.

21.2. Os servigos, objeto desta contratagdo dever&o ser iniciados conforme prazos e
condicBes descritas no Anexo | deste chamamento.

21.3. O PARTICIPANTE vencedor devera apresentar as Notas Fiscal/Fatura relativas
aos servicos/apdlices, contendo os respectivos valores, discriminando em seu cabecalho o
endereco e CNPJ, conforme dados abaixo:

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO - SESI-DR/ES (SEDE)
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitoria/ES,
CEP 29056-913 - Telefone: 3334-5662

CNPJ: 03.810.480/0001-44

Inscricdo Estadual: isento
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES (SEDE)

Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa LUcia, Vitoria/ES, CEP 29056-913
-Telefone: (27) 3334-5792 / 3334-5763

CNPJ: 03.810.810/0001-00

Inscricao Estadual: isento

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — FINDES
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8° andar, Santa LUcia,
Vitéria/lES, CEP 29056-913 -Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.151.645/0001-44

Inscricdo Estadual: isento

CENTRO DA INDUSTRIA DO ESPIRITO SANTO - CINDES

Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Ed. Findes, 1° andar, Santa LUcia,
Vitoria/ES, CEP 29056-913 -Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.160.737/0001-90

Inscricdo Estadual: isento

INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL-ES

Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n° 2053, Ed. Findes, 2° andar, Santa LUcia,
Vitéria/ES, CEP 29056-913

Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.164.937/0001-11

Inscricdo Estadual: isento

21.4. A prestacdo dos servigcos, objeto deste chamamento, devera ocorrer sem nenhum
onus adicional para os REQUISITANTES.

21.5.Sob pena de RETENCAO DO PAGAMENTO, deveré constar no corpo da Nota Fiscal:

01- N° DO CONTRATO
02- N° DO CHAMAMENTO

RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO/RECEBIMENTO DO SERVICO

22.1. A Gestao do CONTRATO ficara sob a responsabilidade do Gerente de Branding e
Estratégia Digital, o Sr. Ronaldo Henrique da Cruz.

22.2. A fiscalizacdo e acompanhamento do contrato referente ao Objeto deste Termo de
Referéncia sera a Coordenadora de Marketing, Sra. Elaine Maria Maximiniano.

22.3. A execucao do pedido de compra dos servi¢cos sera acompanhada e fiscalizada pelo
fiscal do contrato;

22.4. Afiscal do contrato devera comunicar imediatamente o Gestor qualquer problema que
venha acontecer durante a execucao dos servigos, com vista aos alinhamentos cabiveis
sem prejuizo para as partes.
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22.5. Ao fiscal do contrato incumbird 0 acompanhamento da execucdo dos servicos,
determinando a empresa contratada as providéncias necessarias ao regular e efetivo
cumprimento do respectivo contrato, bem como anotar e enquadrar as infragdes contratuais
constatadas, comunicando as mesmas a sua geréncia.

22.6. Ao fiscal caberd atestar a(s) nota(s) fiscal(si), apds o recebimento e conferéncias dos
servicos prestados;

22.7. O Acompanhamento e Recebimento dos servicos ficardo a cargo da Fiscal do
Contrato.

22.8. Os casos nao abordados seréo definidos pela Fiscal e pela Gestora, de maneira a
manter o padréo de qualidade previsto para o objeto contratado.

23. DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

23.1. A PARTICIPANTE vencedora fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto
deste Termo, salvo se houver prévia autorizacdo dos REQUISITANTES.

23.2. Zelando pela economicidade, os REQUISITANTES poderao intervir na escolha de
terceirizacao de outras empresas quando tiverem acesso a propostas de menor valor as
que apresentadas pelas agéncias, entretanto, tal consideragdo nao exime a
PARTICIPANTE vencedora da responsabilidade pela execucao dos servicos de terceiros
subcontratados.

23.3. Os REQUISITANTES poderao alterar ou revogar o presente instrumento, a qualquer
tempo, desde que justificado e devidamente formalizado;

23.4. A PARTICIPANTE vencedora devera fornecer todo suporte necessario para a
dinamizacao, atendimento e concretizacdo dos servigos constantes deste instrumento.

23.5. Sdo partes integrante desse Termo de Referéncia todos os demais anexos deste
Chamamento.
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ANEXO Il
VALOR MAXIMO DE PROPOSTA

VALORES MINIMOS DE PROPOSTA
LOTE PERCENTUAL
52 %
01
9%
TOTAL 61%

OBS: O PARTICIPANTE apresentara sua proposta indicando percentual de desconto
sobre os valores de referéncia estabelecidos neste Anexo, sendo admitidas apenas duas
(2) casas decimais apds a virgula. Nao serdo aceitos descontos que resultem em valores
unitarios inferiores ao limite maximo estabelecido.
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CHAMAMENTO N° 067/2026

ANEXO Il

DADOS COMPLEMENTARES PARA ELABORACAO DO CONTRATO

DADOS COMPLEMENTARES

Nome do Participante:

Endereco:

CNPJ:

Inscricdo Estadual:

Telefone:

E-mail:

DADOS DO(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) QUE IRA(AO) ASSINAR O CONTRATO

Nome Completo:

Endereco de Domicilio;

CPF:

E-mail:

Cargo Ocupado: Profissao:

Identidade 6rgdo emissor: |

DADOS DA TESTEMUNHA QUE IRA ASSINAR O CONTRATO

Nome Completo:

Endereco de Domicilio;

CPF:

E-mail:

Cargo Ocupado: Telefone:

Identidade 6rgdo emissor: |

Possui o Certificado Digital ICP-Brasil ?

SIM( ) | NAO ()

DADOS BANCARIOS

Banco: |

Agéncia (com o digito): |

Conta Corrente (com o digito): |

** PREENCHIMENTO OBRIGATORIO DE TODOS OS CAMPOS ACIMA **

NOTA 1: Caso a empresa seja representada por procurador, a respectiva procuracao, em
cOpia autenticada, devera ser apresentada anexa a este documento.

NOTA 2: O contrato sera assinado eletronicamente e os e-mails indicados de representante
e testemunha devem obrigatoriamente ser dos responsaveis pelas assinaturas, ndo

podendo ser e-mail geral ou de setor, podendo a empresa indicar e-mail geral para fins de
comunicacdes e recebimento de informacdes ou ordens de servigos, 0 que solicita no item
E-mail da empresa.
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ANEXO IV

QUESTIONARIO DUE DILIGENCE DE INTEGRIDADE

QUESTIONARIO DE DUE DILGENCE DE C
ORIENTACOLS SOBRE £3TT FORMULARIO
Ete questonieo deve sed 355nado, robvicado am todes #s pdghhas ¢ ancamntado em formato et
L PERFIL DA EMIPRESA

1.5 InformacSes Cacastrais
1.1.1. Razido Socisl:

1.5.2. Noame Santass # se 407 O casd nomes antencres

1.5.3. CNPR

ll.u Enderego de Sedel

L.LS. Enderago de Fillaia ¢ ascritéeios no Brasd « no antarior:

1.L6. Telefone 1.1.7. Eail:

|

108, Webshe: L I
[ J
1.1.10. Portes [dpite X nara smy i resposte)

Microempreandeder indradusl (IMEN - Ané RS 60 mil

Monenresa - Avd RS 350 mi

Poguena enpress - De 85 360 mil a RS 4.8 mihdes

Midia smpresa - De 85 48 milbdes 3 85 100 mibdes

Grande emgress - Acima de RS 300 mihbes

1.5.11. Namero de empragados: (digity & pors e doves regsanta)

Ard 19
Pe 20099
De 100 2 4935
Acena e 00
1.1.12 Ramo de
L2 Nomae, carge e 0 pereentual de panticipagho (@uando aplcavel] de seus proprietirios, sicios oo ih -
NOME CARGO % PARTICIPACAD
. '
1.2 Nome, cargo « © p d de perth o {g: ficdvel) de swus py tos, soclos ladi 1 «d
NOME CARGO % PARTICOPACAD
13.P ol de participagd arle de sue am outras pestoas juridices ne digho de | bgoda ou de. &« CNPJ dis
RAZAO SOCIAL oy % PARTICPACAD RELAC s0CIETARIO
2. REL com DO SETEMA FINDES £ COM O PODER PUSLICO
2.1, Ngum Intagr ds Alta Ad 80 ca smp: " & empregado, ocupa cargo de ous de algum C iho nas o do Sistema Findes ! Ipite X
PorD W dnkp respostal
Sim
NE>
5o ol formega s (nome do Indiidua, nome ca de, cargo )
NOME CARGO INTIDADE
& the urpos ou e din poscionedon hurepicsmerty scrme da irhas pervcul mida, Somgloc memtrox do Comelbe de Admumitrecio « ta Disviona,

Socion, Prevdentn, Vice-previdents, Ouwtor ofocu Gerente Eoscitraa
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2 L h socho, e 1 dreter, ou emgregedo do sociedade & familer (and terceko grau)' de empregade que ocupe posiie gerencial,
de bro de ou de bre de sligum Conaslho nes entidedes do Satama Findes? (dighe X paras wna Goice responta)
| Sim
| Nbo
5o tormnaca s (name e cargo do rep: @ 58 amp P de p o da, noma & fungso do empregado do Sistema Findes ou do o
NOME DO EMPREGADO OU CARGO DO EMPREGADO DU
NOME CARGO GRAU DI PARENTTSCO MEMBRO MEMBRO

 Primeiro graw pal, mde o flhos
Segundo grau mios, weds & nesos
Terceeo grour 1004, sohrinhos, tisands & bsnstos

2.3, Mgum o sdcko, o, dretor, oo wado da dade & ou foi pablcn’ , tem refagd oo
Piblicos 0U £ONLOMTe e elaigdes para algum caege pableoT [dgte X para uma inka resecstal

S
| nEo

e sim, # Incicar noone, CFF, crgho »

por tak

L5 i
NowIE/CPE GRAU D PARENTESCO NOME DO ORGAD DU CARGO PIRIOO0
2.4 Qual o nivel de ¢4o da »/ce grupo & com o Poder Publical?
Nio Possdl

POSSU CORLALO LOM agerites pinbcos em Pszalza(des
Pieitala » obeengBbo de Scoagas, sutoresgdes e permashes
Partcipn e lekactey

1 em seu quadto de urrpiugadon agetes pllocs”
HA em seu guadeo de erpregados ee-asentes puslcos

' Equipari-se a Furdlondrio POLICO quem exaroe Cargo, emprego ou fung o em que b heneficlivia 4o ativisade sem o Admnstracio PUsicn, powco mportando se o sxercicio da hnglo
PORECH S0)a BErmanEnTe ou eventual, volimtdrio ou obdgy L BPAtUt0 On 030, podendo & TusgBo resuar de HecBo, nomeacho, COMIMTO Ou dmples atuag 3o de tano.

‘ Aguwhe QU eAmO (ramitéoe, ccanionalimante u s temuset ng o, wae(a cango, smirego bu funglo sobiice smt deglion, mrtdadus walatan ou wm teseesentag D dpdomitcas, sam
coma wm peasoss uridoes rontroledes, dicvets ou indestaments, pelo podet sutlics cu em anpenizecius pliicas intersecionss.

3. MSTORKO

3.1 Algem dn Aa o s 1 fol preso, scussdo, mumtigado {mmmo que sm curno), procesado cu condenada par fraude o corrupg e nos

o s

[s- i pligue s i do (ato ocorrido s fornegs documentagio par

=
Nio

lh plique as <k & dio fate ocorrido e fornega d ] i

4. PROGRAMA C€ INTEGRIDADE

4.1 A sus Poswd wm Prog de C I com o ob) e detectar @ sansc desvios, fraudes, cormupgio, imegularidades e ikcitos
o

Se afirmativo, forneca uma copias da documentagdo que suporte a afirmacio ou, alternativamente, indigue onde os referidos documentos podem ser encontrados no seu

4.1 A sus ampress posscl um Codigo de Erica, Guia de Conduta nu de ! que d - d tices que devern sar observades pelos integrantes de ARs
S
Nic

Se alh formece uma cople de d ¢t gue suporte & afirmacio, ou, alternativasente, indigue onde cs referidos documentos podem ser sncontrados no seu
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4,3 A sus empcess tam Politicas de Combate b Comupgdo forman « escritas?
Sien

| Nlo
R

ISe L fornegs ums copis da 80 que suporte a afirmacio, ou. aiter ndique onde o3 red documentos podem ser no seu
A8 A sus empress possd aue . o ou Quemo ao ol da o brindes « 4 2 agertes chantes o
o
[s- fornege uma copls da d S0 que suporte & alirmacio, o, ait Indique onde o3 red d podenm ser encootr; "o seu
4.5 A 3us empr di fize canae ce o de sbertor e g # todos ce [ slou -
s
I ko
[s« fornece uma copia da d 2580 quee suporte a atirmagio, ouw, aiter ndique onde o8 red d podem ser no sew
4.6 A 3us emgresa tam conh do Progr G do Sistems Findes?
S
| Nio
5. RELACIONAMENTO COM TERCEINDS
5.1, . A vz emprecs utfizs o servigos de tms como apartas, elou outros tipas de Intarmadianios, sejam pesscas
o

Se afirmativo, informar @ nome elou rszdo sochl dos agentes, consull

es. representantes comertials siou outTos tipos de Intermediarics. sejam peszoas fisicas ou juridices

5.2, Os comtratos Somados antre » sus ok bner . outres. e negbiios por 14aulss oot o
Sien
| Nio
Se afirmativo, fornega uma copia de documentacio que suporte a afirmagio, ou, alternativasente, indique onde os referidos s podem ser noseu
5.5, No» Ermados com for d d od " diirios s owtros de & b G0 de burdler que o1 cbrigue &
| sim
| Nic
Su ofi fornegs ums cSpla de d Ao que suporte  afirmagio, ou, slernativi indice onde os referidos documantos podem ser anconirades no seu
5.4. A empresa pr o » e real2ado para e o Sstama Findes 3 owtras ou IndividuanT 5 sim, identificar » @4 0 individ
S0 ¢ am cond peopris ou abusive |ex !
§0 que geramta o das ob 5 belecdas ne Lel Geral de Protegio de Dados ~
e of 4 qual peocadi
[ ]
6.2 Ax i 5588 3 Gue vea emprees thvar acesso am d do #rmado serdo diep das & todcs os h da ou 6 3 slp g r
[ J
7. DECLARACAD DE VERACIDADE DA INFORMACES

Dedlaramos que es2e QUESEONM0 [0l preeacnido, (evsado ¢ 3550000 Dor Pois0os devidamente autorizadas & fard 40, respondendo c4ta issrituic 5o pele soa esatidio, verackiot: ¢

Local w Data: |

CPF:

Cargor
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CHAMAMENTO N° 067/2026

ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CHAMAMENTO N°. 177/2025
CONTRATO Ne°.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
, QUE FAZEM ENTRE SI
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO
REGIONAL DO ESPIRITO SANTO - SESI-DR/ES, O
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
INDUSTRIAL DEPARTAMENTO REGIONAL DO
ESPIRITO SANTO - SENAI-DR/ES, A FEDERACAO
DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
— FINDES, INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL-ES E O
CENTRO DA INDUSTRIA DO ESPIRITO SANTO -
CINDES, E A

O SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO
SANTO - SESI-DR/ES, pessoa juridica de direito privado, com sede na Avenida Nossa
Senhora da Penha, n° 2053, Ed. Findes, 7° andar, Santa LUcia, Vitéria/ES, CEP 29056-
913, CNPJ n°. 03.810.480/0001-44, doravante denominado SESI-DR/ES, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL DEPARTAMENTO REGIONAL DO
ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES, pessoa juridica de direito privado, com sede na
Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 7° andar, Santa Lucia, Vitéria/lES,
CEP 29056-913, CNPJ n°. 03.810.810/0001-00, doravante denominado SENAI-DR/ES,
representados por seu , respectivamente, Sr. , C.l.
n° , CPF n° , a FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO - FINDES, com sede na Avenida Nossa Senhora da
Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8°. andar, Santa Ldcia, Vitéria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°.
28.151.645/0001-44, representado por seu por seu , Cl n°

, CPF , € 0 INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL-ES
com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 2°. andar, Santa
Lucia, Vitéria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.164-937/0001-11, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 2° andar,
Santa Ldcia, Vitoria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.160.737/0001-90, representado por
seu , € 0 CENTRO DA INDUSTRIA DO ESPIRITO SANTO -
CINDES, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n° 2053, Ed. Findes, 6°. andar,
Santa LUcia, Vitéria/ES, CEP 29056-245, CNPJ n°. 28.151.645/0001-44, pessoa juridica de
direito privado, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed.
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Findes, 2° andar, Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.160.737/0001-90,
representado por seu , Cl n° , CPF , O
doravante denominado CONTRATANTE e a , pessoa juridica de direito
privado, com sede na Rua , N°. , , /| _,CEP , CNPJ
ne. , representada por sua , Sr. , C.l. n°,

SSP/__ e CPF n°. , doravante denominada CONTRATADA, firmam o
presente contrato, cuja celebragdo foi autorizada nos autos do Chamamento n°
120 e que se regera pelo Regulamento de Contratacdo e Alienacdo do SESI /
SENAI, pelo estabelecido no Chamamento e seus anexos, parte integrante deste Contrato,
pelos termos da proposta vencedora e atendidas as Clausulas e condicbes que se
enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacao de servico de ,
em conformidade com proposta integrante do chamamento n°. _ /20 e especificacbes
contidas no Anexo | deste Contrato.

Paragrafo primeiro. O CONTRATANTE, na vigéncia do presente contrato, somente
poderd aumentar ou reduzir o objeto da contratacéo, até o limite de 50% (cinquenta por
cento), conforme disposto no art. 40 do Regulamento para Contratacdo e Alienagao do
SESI / SENAI, em decorréncia de fato superveniente ocorrido apdés a contratacdo e
mediante decisdo fundamentada, PREVIA E ESCRITA do CONTRATANTE, sob pena de
configurar servi¢co ndo autorizado.

Paragrafo segundo. As Clausulas e condi¢cdes deste instrumento contratual estéo
subordinadas as normas imperativas estabelecidas no Chamamento n°®. _ /20 que
prevalecerao sempre em caso de conflito ou omissao.

CLAUSULA SEGUNDA - Do Preco e Forma de Pagamento

2.1. Os CONTRATANTES pagardo a CONTRATADA pelos servicos efetivamente
prestados e em conformidade com as correspondentes especificacfes discriminadas no
Anexo | deste Contrato os valores constantes da tabela SINAPRO, aplicando-se o desconto
de ( ) % . O valor global estimado, para cada CONTRATANTE seréa de:

| Entidade | Valor Estimado |
ISESI | R$ 2.800.000,00 |
ISENAI | R$ 1.800.000,00 |
FINDES || R$ 200.000,00 |
IEL | R$ 200.000,00 |
ICINDES | R$ 60.000,00 |

Paragrafo primeiro. Os pagamentos ocorrerdo através de depdsito bancério na Conta
Corrente da CONTRATADA, mediante a entrega da Nota Fiscal/Fatura acompanhada do
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relatério das atividades realizadas, devidamente atestado pelo Gestor Operacional do
Contrato, ficando vedada a negociacdo do crédito com terceiros sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE, sendo que no cabecalho da Nota Fiscal devera conter os
seguintes dados:

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO - SESI-DR/ES
(SEDE)

Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n° 2.053, Santa Lucia, Vitéria/ES,
CEP 29056-913 - Telefone: 3334-5662

CNPJ: 03.810.480/0001-44

Inscricdo Estadual: isento

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES

(SEDE)

Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitéria/ES, CEP
29056-913 - Telefone: (27) 3334-5792 / 3334-5763

CNPJ: 03.810.810/0001-00

Inscricdo Estadual: isento

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — FINDES
Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8° andar, Santa
Lucia, Vitéria/ES, CEP 29056-913 - Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.151.645/0001-44

Inscricdo Estadual: isento

CENTRO DA INDUSTRIA DO ESPIRITO SANTO - CINDES

Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Ed. Findes, 1° andar, Santa
Lucia, Vitéria/ES, CEP 29056-913 - Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.160.737/0001-90

Inscricdo Estadual: isento

INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL-ES

Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 2° andar, Santa
Lucia, Vitéria/ES, CEP 29056-913 - Telefone: (27) 3334-5600

CNPJ: 28.164.937/0001-11

Inscricdo Estadual: isento

Paragrafo segundo. O pagamento sera efetuado a partir de 30 (trinta) dias corridos,
contados da data do registro da Nota Fiscal no sistema interno pelo gestor do contrato, e
ajustado para a proxima data de pagamento conforme paragrafo seguinte, devendo este
estar obrigatoriamente acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

Paragrafo terceiro. O pagamento mencionado no paragrafo segundo, ocorrera nos dias
15 (quinze) ou 30 (trinta) do més subsequente ao recebimento da Nota Fiscal, observado
0 prazo acima referenciado, nos termos do paragrafo primeiro.
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Paragrafo quarto. Quando aplicavel, a CONTRATANTE fara a retencédo de todos os
tributos incidentes sobre os servigos prestados (IRRF, CSLL, PIS, COFINS, INSS, ISS,
etc.). Para tanto, a CONTRATADA, quando da emissdo da Nota Fiscal / Fatura, devera
destacar o valor da retencéo e as respectivas aliquotas de acordo com a legislacéo vigente.

Paragrafo quinto. Os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e
parafiscais) devidos em decorréncia direta ou indireta do Contrato sao de exclusiva
responsabilidade do contribuinte, assim definido na respectiva norma tributaria, sem direito
a reembolso.

Paragrafo sexto. Todas as despesas, especialmente com empregados, encargos fiscais,
previdenciérios, trabalhistas, materiais e transportes, decorrentes da execuc¢édo do Contrato,
sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo sétimo. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a CONTRATADA para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentacédo da nova Nota Fiscal/Fatura, sem
qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

Paragrafo oitavo. A perda da regularidade fiscal da CONTRATADA no curso do contrato
de execucdo continuada ou parcelada, implicara na aplicacdo das penalidades previstas
no previstas no Chamamento e neste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - Das Retencdes Cautelares em caso de Inadimplemento de
obrigacdes trabalhistas e previdenciérias.

Quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular das obrigacoes
previdencidarias e trabalhistas, inclusive o pagamento de salarios, beneficios diversos e as
relativas ao FGTS, poderd a CONTRATANTE efetuar descontos nas faturas subsequentes
até a efetiva regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

Paragrafo primeiro. No caso de possibilidade de demanda trabalhista envolvendo a
CONTRATANTE, motivada por empregado, ex-empregado, prestador de servico ou
fornecedor da CONTRATADA, o valor respectivo do eventual prejuizo ficara retido até o
encerramento do litigio ou realizacdo de acordo em Juizo.

CLAUSULA QUARTA - Do Prazo

O presente Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado ou renovado a critério do CONTRATANTE, mediante
assinatura de Termo Aditivo, observado o prazo maximo de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA QUINTA - Das Especificacdes do Servico

5.1. As diretrizes dos servigos a serem executados pela CONTRATADA constam no Anexo
| deste Contrato e ao Chamamento n°. _ /20
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CLAUSULA SEXTA - Das Obrigacdes do CONTRATANTE
6.1. S&o obrigacbes do CONTRATANTE:

I. Alocar os recursos or¢camentarios e financeiros necessarios a prestacdo dos servicos,
promovendo o pagamento & CONTRATADA, conforme as condi¢fes estabelecidas neste
Contrato;

Il. Designar empregado responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do objeto do
contrato;

lll.Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
guanto a continuidade da prestacdo dos servigos que, ressalvados os casos de for¢ca maior,
justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, ndo deverao ser interrompidos;

IV. Atestar e receber os servicos efetivamente contratados de acordo com as clausulas
deste Contrato;

V. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos, dentro das normas do Chamamento e deste Contrato;

VI. Rejeitar no todo ou em parte, 0s servi¢cos executados em desacordo com as exigéncias
deste Contrato e do Chamamento;

VII. Notificar por escrito a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso
de execucao dos servigos, fixando prazo para sua corre¢ao;

VIII. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servi¢cos dentro das normas estabelecidas neste Contrato e no Chamamento;

IX. Prestar as informacGes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato;

X. Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o Chamamento e os termos de sua proposta notificando-a, por escrito, acerca
da ocorréncia de eventuais imperfeices no curso da execucao dos servicos, fixando-lhe
prazo para corregdo das irregularidades;

XI. Realizar a ampla fiscalizacdo da execucédo do objeto deste contrato, providenciando
inspecdes com vistas ao cumprimento dos prazos e fiscalizacdo da qualidade dos servigos
gue estdo sendo prestados;

XIl. Receber, conferir e atestar as notas fiscais emitidas pela CONTRATADA.

XIll.  Comunicar, por escrito, & CONTRATADA, toda e qualquer orientagdo acerca dos
servicos;

XIV. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e
informacgdes que se fizerem necessarios a execugao dos servicos;

XV. Decidir pela aceitagao ou ndo das solugdes e dos servi¢cos apresentados;
XVI. Pagar apenas pelas criacfes, producdes de artes/pecas devidamente aprovadas;
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XVIIl. Responsabilizar a CONTRATADA por quaisquer despesas provenientes de servigcos
nao autorizados pelos CONTRATANTES, sendo de responsabilidade da CONTRATADA,
nado tendo as CONTRATANTES nenhuma responsabilidade quanto a despesa;

XVIII. Efetuar os pagamentos pelos servi¢os prestados na forma do presente instrumento
dentro das condicbes e prazos estipulados conforme o0s procedimentos das
CONTRATANTES;

XIX. Fiscalizar a entrega, podendo recusar o material / servico entregue em desacordo
com a especificacdo apresentada;

XX.Proporcionar todas as facilidades necessarias a CONTRATADA, inclusive
comunicando por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de Administracdo e
endereco de cobranga, bem como, qualquer ocorréncia relacionada com a entrega do
material.

XXI. Rejeitar em todo ou em parte, os itens da licitacdo entregues em desacordo com as
especificacoes descritas neste Termo de Referéncia, com as obrigacdes assumidas pelo
fornecedor.

XXII. Efetuar o pagamento nas condi¢cdes pactuadas, conforme os procedimentos internos
dos CONTRATANTES.

XXIII. Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes do pagamento.

XXIV. Informar & CONTRATADA sempre que verificar vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados em desacordo com especificacdes
do Termo.

CLAUSULA SETIMA - Das Obrigac6es da CONTRATADA
7.1. Sao obrigac6es da CONTRATADA:

I. Executar os servicos objeto do presente Contrato de acordo com a melhor técnica
aplicavel a servicos desta natureza, com zelo, diligéncia e economia, sempre em rigorosa
observancia das condi¢cdes estabelecidas nos documentos contratuais, fornecendo todo
material e equipamentos necessarios a execucao do contrato;

II. Arcar com as despesas e encargos do servico efetuado por outra empresa do ramo, no
caso de falta do objeto deste Contrato, sem motivo que o justifique, devidamente aceito
pelo CONTRATANTE;

[ll. Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigactes
por ela assumidas, todas as condi¢des de qualificacdo exigidas neste Contrato;

IV. Comunicar incontinente, por escrito, qualquer irregularidade constatada durante a
vigéncia deste Contrato;

V. Executar os servicos objeto deste Contrato de conformidade com a proposta acordada
com o0 CONTRATANTE;
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VI. Providenciar o levantamento de todas as informacdes necessarias para a execucao de
todos os servicos, inclusive possiveis ajustes, caso hecessario;

VII. Acatar as determinacdes do CONTRATANTE no sentido de reparar e/ou refazer, de
imediato, os servigcos executados com vicios, defeitos ou incorre¢ées;

VIIl. Ensejar, por todos 0os meios a seu alcance, o mais amplo exercicio de fiscalizagédo do
CONTRATANTE, proporcionando facil acesso aos servicos em execucao e atendendo,
prontamente, as observacdes e exigéncias que lhe forem dirigidas;

IX. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do
CONTRATANTE;

X. Responsabilizar-se com exclusividade por todos os 6nus e/ou obrigacdes decorrentes
da legislacdo da seguridade social, trabalhista, tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil
e criminal, no que se relacionem com 0s servi¢os ora contratados, inclusive no tocante aos
atos de seus empregados, dirigentes e prepostos;

XI. Efetuar os servicos através de pessoas idbneas, e devidamente identificadas por
crachd, assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que os mesmos
venham a cometer no desempenho de suas funcdes, podendo o CONTRATANTE exigir a
retirada daqueles cuja conduta seja inconveniente;

XIl. Efetuar o pagamento de seus empregados no prazo legal, independentemente do
recebimento das faturas;

XIll.  Manter no local dos servicos, até o seu final, profissionais idéneos e habilitados,
devidamente contratados e registrados nos Termos da CLT;

XIV. Responder, por si e por seus sucessores, integralmente em qualquer caso, por todos
0s danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por seus empregados ou Servigos;

XV. Indenizar as vitimas de danos decorrentes de atos ilicitos consumados ou tentados
nas dependéncias dos servigos sob sua responsabilidade;

XVI. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servicos a que se obrigou, cabendo-lhe
integralmente, o 6nus decorrente. Tal fiscalizagdo dar-se-a independente da que sera
exercida pelo CONTRATANTE;

XVII. Providenciar, junto aos 0rgaos competentes, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, todos
0S registros, licencas e autorizagdes que forem devidos em relacdo aos servigos
contratados;

XVIIl. Manter a frente dos servigcos profissional capacitado, com autoridade bastante para
atuar em seu nome, representa-la junto a fiscalizacdo do CONTRATANTE e resolver
qualquer problema relacionado com 0s servigos;
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XIX. Manter sigilo e considerar confidenciais todos os dados e informacfes dos quais vier
a tomar conhecimento em razdo da execuc¢éo deste Contrato, nada divulgando sem a prévia
e expressa aprovacao escrita do CONTRATANTE;

XX. Apresentar os documentos de cobranca, inclusive, Nota Fiscal com a descricdo
completa dos servicos;

XXI. Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo do presente contrato, de tudo
dando ciéncia aos CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;

XXII. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao patriménio do CONTRATANTE,
por pessoas integrantes de suas equipes de trabalho;

XXIII. Cumprir com todas as condigfes previstas no Anexo | deste contrato;

XXIV. Executar os servicos com total independéncia e sem qualquer subordinacéo juridica,
sob pena de configuragéo de dolo;

XXV. Observar todas as regras e orientacdes constantes do “Cdédigo de Conduta do
Fornecedor”, disponivel no endereco eletrdnico www.findes.com.br, aba “Fornecedor”, sob
pena de aplicacdo de penalidades contratuais.

XXVI. Nao adotar praticas de trabalho analogo ao escravo e trabalho ilegal de criancas e
adolescentes no cumprimento do presente Contrato;

XXVII.N&o empregar trabalhadores menores de 16 (dezesseis) anos de idade, salvo na
condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos de idade, nos termos da Lei n® 10.097,
de 19.12.2000, e da Consolidacao das Leis do Trabalho;

XXVIII. Nao empregar adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais
a sua formacéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em
locais e servigos perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a frequéncia a
escola e, ainda, em horério noturno, considerado este o periodo compreendido entre 22h
as 5h.

XXIX. Proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir contra praticas danosas
ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia dos atos legais, normativos
e administrativos relativos a area de meio ambiente e correlatas, emanadas das esferas
Federal, Estaduais e Municipais, incluindo, mas n&o limitando ao cumprimento da Lei
Federal n° 6.938/81 (Politica Nacional do Meio Ambiente) e da Lei n° 9.605/98 (Lei dos
Crimes Ambientais), implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos seus
respectivos fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se
comprometam a conjugar esfor¢os para proteger e preservar o meio ambiente, bem como
a prevenir contra praticas danosas ao meio ambiente, em suas respectivas relacdes
comerciais.
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XXX. Estabelecer um profissional para exercer o papel de atendimento junto aos
CONTRATANTES, que devera comparecer em até 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento do Formulério de Solicitacdo de servi¢os publicitérios;

XXXI. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucado dos servigos prestados, observando os prazos estabelecidos pela legislagéao
tributaria em vigor;

XXXII. Responsabilizar-se pelos danos causados aos CONTRATANTES ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato;

XXXIIl. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas, seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias dos CONTRATANTES, ou em
qualquer outro local onde estejam prestando os servigos objeto deste Contrato, devendo
adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em vigor;

XXXIV. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execucao dos servicos objeto do Contrato, mesmo que para isso outra solucéo ndo prevista
tenha que ser apresentada, para aprovacao e implementacao, sem onus adicionais para 0s
CONTRATANTES;

XXXV. Responsabilizar-se, direta ou indiretamente, por todas e quaisquer despesas com
materiais, mao de obra, transportes, hospedagem, equipamentos auxiliares, maguinas em
geral, impostos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer
natureza ou espécie, trabalhistas, previdenciarias, salarios, despesas com servicos de
terceiros, custos diretos e indiretos, encargos sociais e quaisquer outros riscos e encargos
decorrentes da perfeita execucdo do objeto deste Contrato, pagando ainda os custos
processuais e honorarios advocaticios das eventuais pendéncias;

XXXVI. Cumprir, fielmente as obrigacbes assumidas, inclusive quantos aos prazos
acordados, de modo que os servicos contratados se realizem com esmero e perfeigcao,
executando-os sob sua inteira responsabilidade;

XXXVII. Manter canal de entendimento constante com os CONTRATANTES, objetivando
evitar interrupcdes ou paralisacfes na execu¢ao dos servicos;

XXXVIII. Atender as determinacdes da fiscalizacdo dos CONTRATANTES;

XXXIX. Realizar — com seus préprios recursos ou, quando necessario, mediante a
subcontratacéo de terceiros — todos os servicos relacionados com o objeto deste contrato,
de acordo com as especificacdes estipuladas pelos CONTRATANTES.

XL. Submeter a aprovacao prévia dos CONTRATANTES a subcontratacdo parcial dos
servicos, objeto deste contrato, para sua anuéncia ou ndo por escrito, ressaltando-se que
a contratada permanecera com todas as suas responsabilidades contratuais perante os
CONTRATANTES;

XLI. Utilizar os profissionais indicados em sua proposta técnica, que faz parte deste
instrumento legal, para fins de comprovacgao da capacidade de atendimento na elaboragao
dos servigos objeto deste termo de referéncia, admitida sua substituicdo por profissionais
de experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente comunicado aos
CONTRATANTES;
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XLIl. Envidar esfor¢cos no sentido de obter as melhores condi¢cées nas negociagdes junto
a terceiros e transferir, integralmente, aos CONTRATANTES descontos especiais (além
dos normais, previstos em tabelas), bonificacées, reaplicacdes, prazos especiais de
pagamento e outras vantagens. O desconto de antecipacado de pagamento sera igualmente
transferido aos CONTRATANTES, caso estes venham a saldar compromissos antes do
prazo estipulado;

XLIIl. Os orcamentos deverdo ser entregues no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis,
contados da data do recebimento da demanda;

XLIV. Obter aprovacgdo prévia dos CONTRATANTES, por escrito para assumir despesas
de producéo, veiculacdo e qualquer outra relacionada com este contrato;

XLV. Submeter a subcontratacédo de terceiros, para a execucao e servigos objeto deste
contrato, a previa e expressa anuéncia dos CONTRATANTES. Nesses casos, a
CONTRATADA permanece com todas as suas responsabilidades contratuais perante os
CONTRATANTES;

XLVI. Orientar a producao e a impressdo das pecas gréficas (folhetos, cartazes, mala
direta, etc.) aprovadas pelos CONTRATANTES;

XLVII. A veiculacdo de Midia s6 poderd ocorrer mediante autorizacdo por escrito dos
CONTRATANTES.

XLVIII. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracbes, rejeicdes,
cancelamentos ou interrupcdes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo dos
CONTRATANTES, respeitadas as obrigacdes contratuais ja assumidas com terceiros e 0s
honorarios da CONTRATADA pelos servicos realizados até a data dessas ocorréncias,
desde que ndo causadas pela propria CONTRATADA ou por terceiros por elas
subcontratados;

XLIX. So6 divulgar informacfes acerca da prestacao dos servigos objeto deste contrato, que
envolva o nome dos CONTRATANTES, mediante sua prévia e expressa autorizacao;

L. Remeter toda e qualquer peca publicitaria produzida devera ser submetida a aprovacao
prévia dos CONTRATANTES, que podera requisitar alteracdes, correcdes ou ajustes, sem
onus adicional, antes da veiculacao

Ll. Prestar esclarecimentos aos CONTRATANTES sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitacéo;

LIl. Submeter previamente aos CONTRATANTES a eventual caucao ou utilizacdo deste
contrato em qualquer operacéo financeira,

LIll. Manter, durante a execucéo deste contrato, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas
na concorréncia que deu origem a este ajuste;

LIV. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado
causa, bem assim, quando for o caso, a legislacéo estrangeira com relacdo a trabalhos
realizados ou distribuidos no exterior;

LV. Cumprir a legislag&o trabalhista com relac&o a seus funcionarios, e quando for o caso,
com relag&o a funcionarios de terceiros contratados;
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LVI. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servi¢cos contratados;

LVII. Apresentar, quando solicitado pelos CONTRATANTES, a comprovacgao de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigacfes trabalhistas, previdenciarios e
fiscais;

LVIIl. Administrar e executar todos o0s contratos, tacitos ou expressos, firmados com
terceiros, bem como responder por todos os efeitos desses contratos perante terceiros e
aos proprios CONTRATANTES;

LIX. Em casos de subcontratacdo de terceiros para execucao parcial, de servigos
estipulados neste instrumento, exigir dos eventuais subcontratados, no que couberem, as
mesmas condi¢des do presente contrato;

LX. Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer
dados que Ihe sejam fornecidos, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo do SENAI e do
SESI;

LXIl. Responder perante os CONTRATANTES e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condicdo dos servicos de sua
responsabilidade, na veiculacdo de publicidade ou por erro seu em quaisquer servicos
objeto deste termo de referéncia,

LXIl. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissfes ou erros na
elaboracao de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas ou perda de
descontos para os CONTRATANTES;

LXIIl. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos e/ou contratados, bem como, obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei,
relacionadas com o cumprimento do presente termo de referéncia;

LXIV. Se houver acéo trabalhista envolvendo os servicos prestados, a CONTRATADA
adotara as providéncias necessarias no sentido de preservar o0s CONTRATANTES e de
manté-los a salvos de reivindicagdes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer
natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenac¢éo, reembolsara os CONTRATANTES
das importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de
(10) dez dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento;

LXV. Responder por qualquer acéo judicial movida por terceiros com base na legislacao
de protecdo da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com 0s servi¢os objeto deste termo de referéncia;

LXVI. Entregar a campanha contratada logo apos a validacdo dos CONTRATANTES em
qualquer formato solicitado em midia fisica ou eletrbnica, de todas as pecas publicitarias
produzidas para os CONTRATANTES, estipulados pelos CONTRATANTES;

LXVIl. Toda e qualquer pecga, marca, logomarca, campanha ou material publicitario
produzido no ambito deste contrato tera sua titularidade e direitos autorais integralmente
cedidos e transferidos aos CONTRATANTES, sem 6nus adicional, para uso institucional
irrestrito e por prazo indeterminado
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LXVIIl. Nao transferir a outrem no todo ou em parte, as responsabilidades assumidas, sem
prévia e expressa anuéncia dos CONTRATANTES;

LXIX. Zelar pela padronizacdo e qualidade do servico, empregando matérias primas
condizentes com as especificacdes solicitadas;

LXX. Os pregos apresentados pela CONTRATADA serdo considerados completos e
abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais etc.),
fornecimento de mao de obra especializada, leis sociais, administracdo, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal e qualquer despesa,
acessoria e/ou necessaria, ndo especificada neste Termo de Referéncia.

LXXI. Assumir todas as responsabilidades que efetuarem todo e qualquer pagamento a
terceiros subcontratados pelas agencias licitadas para execuc¢éo dos objetos.

LXXIl.Os servicos deverdo ser prestados rigorosamente dentro das especificacdes
estabelecida na proposta vencedora e no respectivo contrato. A ndo observancia dessa
condicdo podera implicar a ndo aceitacao dele, sem que caiba ao contratado inadimplente
qualquer tipo de direito ou reclamacéao, nédo se responsabilizando os CONTRATANTES por
qgualquer indenizacéo;

LXXIII. Assinar o contrato no prazo estipulado, com a nao assinatura os CONTRATANTES
poderdo, a seu critério, convocar as PARTICIPANTES remanescentes, na ordem de
classificagcdo, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas condi¢coes
estabelecidas na proposta de menor pre¢o, ou revogar esta concorréncia.

LXXIV. Na hipotese de os CONTRATANTES né&o assinarem o Contrato com a empresa
vencedora no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, da data da entrega das propostas, a
PARTICIPANTE vencedora ficara liberada de quaisquer compromissos assumidos.

LXXV.Aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou complementacdes que
se fizerem nos servigcos de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

CLAUSULA OITAVA - Das Vedagdes & CONTRATADA

8.1. Além das responsabilidades inerentes ao Contrato, a CONTRATADA se obriga, salvo
mediante autorizacédo escrita do CONTRATANTE, ou previsdo contratual, a ndo realizar
0S seguintes atos:

I. divulgar informac¢des e documentos que digam respeito ao CONTRATANTE;

II. utilizar o nome do CONTRATANTE e sua qualidade de CONTRATADA, em
qualquer instrumento ou meio de divulgacéo de sua atividade; e,

[ll. pronunciar-se, em nome dos CONTRATANTES, nos 6rgaos de imprensa sobre os
servigos e processos objeto do presente Contrato;

IV. assumir obrigacées com terceiros, dando como garantia este Contrato, nem utilizar
os direitos de crédito, a serem auferidos em funcdo dos servicos prestados, em
quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia e escrita autorizagdo dos
CONTRATANTES.
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CLAUSULA NONA - Da Cesséio de Contrato e Subcontratac&o

9.1. ACONTRATADA néo podera ceder, no todo ou em parte, o objeto principal contratado
a qualquer pessoa natural ou juridica. Todavia, sera admitida a subcontratacdo de servicos
acessorios ao objeto deste Chamamento, desde que n&o impliquem transferéncia da
responsabilidade pela execucéo do objeto principal.

9.2 A CONTRATADA néao podera subcontratar servigos de criacao.

CLAUSULA DECIMA - Dos Direitos do CONTRATANTE
10.1. S&o prerrogativas dos CONTRATANTES:

|. Fiscalizar-lhe a execucao;

Il. Optar por aplicar penalidades no caso de inadimplemento parcial ou dar o Contrato por
resolvido, especialmente no caso de inadimplemento total ou significativo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Dos Recursos Financeiros

11.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de dotacao orcamentaria
constante do orcamento dos CONTRATANTES, aprovado por seu Conselho Regional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Resolucéo

12.1. O inadimplemento total ou parcial das obrigacBes contratuais assumidas dara ao
CONTRATANTE o direito de dar por resolvido o presente Contrato, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer indenizacédo, sem embargo da imposicdo de outras penalidades
gue se demonstrarem cabiveis.

Paragrafo primeiro. Constituem motivos para a resolu¢éo do Contrato:

I. O ndo cumprimento, lentiddo de seu cumprimento ou cumprimento irregular de
clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

Il. A paralisacdo total ou parcial do servi¢co, sem justa causa e prévia comunicacao ao
CONTRATANTE;

lll. O cometimento reiterado de faltas na sua execucéo;
IV. A decretagdo de faléncia e recuperacéao judicial;

V. O desatendimento das determinacbes regulares de preposto credenciado para
acompanhar e fiscalizar a execucao do servico.
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Paragrafo segundo. Resolvido o Contrato, 0 CONTRATANTE emitir-se-4o automatica e
imediatamente na posse do objeto do Contrato, entregando o mesmo a quem lhe convier,
independentemente de autorizag&o judicial e sem qualquer consulta ou interferéncia da
CONTRATADA, que respondera na forma legal, conforme art. 249 em seu paragrafo anico,
do Cdédigo Civil Brasileiro, e contratual pela infracdo ou execuc¢do inadequada que tenha
dado causa a resolucéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Da Resili¢&o

13.1. Este Contrato podera ser resilido unilateralmente pelo CONTRATANTE, atendida
sempre a conveniéncia administrativa.

Paragrafo primeiro. No caso de resilicdo, devera a CONTRATADA ser notificada por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, renunciando expressamente, como
ora o faz, a reclamar prejuizos ou indenizacGes decorrentes de tal medida.

Paragrafo segundo. A resilicdo sera formalizada conforme preceitua o artigo 473 do
Cddigo Civil Brasileiro, pelo qual também se regera a quitacédo das partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Da Fiscalizagdo e da Gest&o do Contrato

14.1. Caberd ao CONTRATANTE, a seu critério, através do Gestor Operacional do
Contrato que sera nominal e formalmente designado, bem como seu eventual substituto,
durante o periodo de substituicdo, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacao de
todas as fases da execucao do Contrato, sem prejuizo da obrigacdo da CONTRATADA de
fiscalizar seus responsaveis técnicos, empregados, prepostos ou subordinados.

Paragrafo primeiro. A execuc¢do do contrato sera acompanhada e fiscalizada por
representante  do CONTRATANTE especialmente designados, sendo permitida a
contratacao de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo com informacdes pertinentes a essa
atribuicao.

Paragrafo segundo. O CONTRATANTE designa neste ato, na qualidade de Gestor
Operacional do Contrato o(a) “ ” para a avaliagcdo e administracao da
prestacdo dos servicos ora contratados e pelo atestado de cumprimento da efetiva
despesa e das obrigacdes inerentes a este instrumento.

Paragrafo terceiro. No exercicio da fiscalizacdo o CONTRATANTE poderé exigir, desde
gue devidamente justificados tecnicamente, todos o0s ensaios, testes ou exames que forem
necessarios, sendo que 0os mesmos serdo executados por profissionais ou empresas
especializadas escolhidas pelo CONTRATANTE, correndo as despesas por conta da
CONTRATADA.

Paragrafo quarto. O Gestor do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias

relacionadas com a execucdo do Contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados e atestar, mensalmente, 0s servigcos
executados pela CONTRATADA.
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Paragrafo quinto. O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o que for executado
em desacordo com o Chamamento ou Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Do Inadimplemento e Penalidades

15.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado sujeitard a CONTRATADA,
garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades: adverténcia, multa, rescisdo e
suspensao do direito de contratar com 0 CONTRATANTE por prazo nao superior a 5 (cinco)
anos, nas formas adiante especificadas:

Paragrafo primeiro. Sera cabivel pena de multa:

a) Nos casos de descumprimento do prazo de execucao/entrega, aplicacdo de multa
de 0,33%, limitado a 10% ao més e juros de 0,03%, limitado a 1% ao més, ambos
calculados por dia de atraso, calculado sobre o valor do objeto em atraso e ensejando a
critério do CONTRATANTE, a resciséo contratual;

b) Na hipotese de inexecucdo parcial, multa no percentual de 5% (cinco por cento), sobre
a porcdo inadimplida do valor atualizado do contrato e ensejando, a critério do
CONTRATANTE, a rescisdo contratual;

b1l) Sera considerada inexecucdo parcial os casos de fornecimento do servico em
desconformidade com a proposta e com as especificacdes do chamamento.

c) Em caso de inexecucdo total, multa no percentual de 5% (cinco por cento) do valor
atualizado do objeto contratado e ensejando, a critério dos CONTRATANTE, a rescisao
contratual;

Paragrafo segundo. A CONTRATADA que convocada dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para a disputa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, podera ser aplicada a penalidade de suspensdo do direito de
contratar com 0 CONTRATANTE, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos.

Paragrafo terceiro. A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativamente com as
demais sancgoes.

Paragrafo quarto. Cabera a penalidade de suspenséo do direito de contratar, pelo prazo
maximo de 5 (cinco) anos, contados a partir de sua aplicacdo, nos casos de inexecucao
total ou parcial de que decorra rescisdo contratual, a critério do CONTRATANTE.

Paragrafo quinto. As multas poderdo ser descontadas dos recebimentos a que a
CONTRATADA tiver direito ou cobradas judicialmente, caso ndo haja pagamento
espontaneo.
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Paragrafo sexto. As penalidades poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as
irregularidades constatadas.

Paragrafo sétimo. Fica assegurada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso
de aplicacdo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis (consideradas horas Uteis das
8h as 17h30min, de segundas-feiras a sextas-feiras), contados da intimacao do ato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Da Nao Exclusividade

16.1. O presente Contrato € firmado sem carater de exclusividade, sendo facultado as
partes firmar outros contratos com terceiros.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Do Desequilibrio Econémico-Financeiro, Da Reviséo e
do Reajustamento

17.1. Em caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira, serdo adotados o0s
critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as
condic¢des originalmente pactuadas.

Paragrafo primeiro. A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual,
desde que a parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente
a formalizacdo da proposta, que importe, diretamente, em majoragcdo ou minoracao de
seus encargos.

Paradgrafo segundo. Em caso de revisdo, a alteragdo do preco ajustado, além de
obedecer aos requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional
a modificacdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de memdéria de
calculo a ser apresentada pela parte interessada.

Paragrafo terceiro. Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles
eventos dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua
afericdo ao tempo da formulacéo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes
exclusivamente da variagdo inflacionaria, uma vez que inseridos, estes ultimos, na
hipbtese de reajustamento.

Paragrafo quarto. N&o sera concedida a revisdo quando:
a) ausente a elevacédo de encargos alegada pela parte interessada,

b) ausente a comprovagdo de ocorréncia de fato imprevisivel superveniente a
formalizacdo da proposta,;

c) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da
formulacéo da proposta definitiva ou apoés a finalizacéo da vigéncia do contrato;

d) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracéo dos encargos
atribuidos a parte interessada;

e) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.
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f) houver alteracdo do regime juridico-tributario da CONTRATADA, ressalvada a
hipétese de superveniente determinacao legal.

Paragrafo quinto. A revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida
de andlise pela Geréncia Juridica do CONTRATANTE.

Paradgrafo sexto. O reajuste serd adotado, obrigatoriamente, como forma de
compensacao pelos efeitos das variacbes inflacionarias, calculados com base no
IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo, observado o interregno minimo de um
ano, a contar da data da primeira reunido do processo de selecdo com disputa; ou da data
do dltimo reajustamento.

Paragrafo sétimo. As revisdes e reajustes que a CONTRATADA fizer jus, mas que nao
forem requeridas formalmente durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas
renunciadas com a assinatura da prorrogacédo contratual ou com o encerramento do
Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Dos Direitos de Propriedade dos Trabalhos

18.1. Todos os trabalhos objeto deste Contrato, desenvolvidos pela CONTRATADA, serao
de exclusiva propriedade do CONTRATANTE, independentemente de registro.

CLAUSULA DECIMA NONA - Do Compliance

19.1. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se
comprometer a dar a quem quer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele néo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Unico. As partes declaram e garantem que seus administradores, diretores,
empregados e prepostos, cumprirdo, a todo tempo, com todos os regulamentos, leis,
normas e legislacdes aplicaveis aos mesmos, incluindo, mas nédo se limitando a Lei
Anticorrupcdo brasileira (Lei n° 12.846/2013) e todas as outras leis, normas ou
regulamentos com finalidade e efeito semelhantes.

CLAUSULA VIGESIMA - Da Veda¢&o ao Nepotismo

20.1. A CONTRATADA declara que seus administradores e/ou sécios dirigentes, bem
como as pessoas que compde seu quadro técnico ndo exercem e ndo possuem familiares
(cdbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau) em cargos de Dirigentes e empregados do SESI e SENAI,
conforme Art. 45 de seu Regulamento de Contratacao e Alienacéo.

67

CH-001
RV GEJUR - VERSAO N° 6
01/09//2025

FINDES Av. Nossa Sra. da Penha, 2053 - Santa Lucia, Tel: 0800 102 0880
Federagao das Inddstrias do Espirito Santo Vitora - ES, 29056-913 www.findes.com.br



FINDES

SESI/ SENAI | IEL/ CINDES

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Da Etica e Transparéncia

21.1. A CONTRATADA se compromete, ho desempenho de qualquer acao ou negocio que
envolva interesses do CONTRATANTE, a cumprir, as condi¢cdes e regras previstas no
Cédigo de Conduta de Terceiros e Politica de Conflito de Interesses (POL-003),
especialmente quanto ao oferecimento de brindes e presentes e praticas anticorrupgao.

Paragrafo 0nico. Os documentos estdo disponiveis para download no site
www.findes.com.br.  Qualquer violagdo das disposicbes desta clausula pela
CONTRATADA autorizarda o CONTRATANTE a seu exclusivo critério, a rescindir o
presente instrumento imediatamente mediante notificacdo por escrito e sem qualquer
obrigacdo do CONTRATANTE de pagar indenizacédo ou danos a CONTRATADA

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Da Protecio De Dados

22.1. Visando estabelecer regras de protecdo de dados (pessoais e/ou sensiveis) ao
presente Contrato, as partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades
aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018) e obrigam-se
a adotar todas as medidas razoaveis para garantir a correta utilizacdo dos Dados
Protegidos na extensao autorizada na referida norma e que cumprirdo a legislacéo e todas
as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo suas respectivas
atualizacoes e atenderdo os padrdes aplicaveis em seu segmento em relacdo ao tratamento
de dados pessoais, especialmente aos dados pessoais disponibilizados de uma parte a
outra, garantindo que:

a) Possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizacbes necessarios exigidos
pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o
tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obrigacdes contratuais
el/ou legais;

b) Nao conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no
instrumento, e seus eventuais anexos;

¢) Informardo e instruirdo os seus empregados, prestadores de servigos e/ou terceiros
sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condicbes deste
instrumento, inclusive na hip6tese de os titulares de dados terem acesso direto a
qgualquer sistema (on-line ou n&o) para preenchimento de informagfes que possam
conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade do dados
pessoais, e mantendo um controle rigoroso sobre 0 acesso aos dados pessoais;

d) Nao fornecerdo ou compartilihardo, em qualquer hipotese, dados de crianca e
adolescentes e dados pessoais sensiveis de seus empregados, prestadores de
servicos e/ou terceiros, salvo se expressamente solicitado por uma parte a outra, caso
o0 objeto do instrumento justifique o recebimento de tais dados, 0s quais serdo utilizados
estritamente para estes fins;

68

CH-001
RV GEJUR - VERSAO N° 6
01/09//2025

FINDES Av. Nossa Sra. da Penha, 2053 - Santa Lucia, Tel: 0800 102 0880
Federagao das Inddstrias do Espirito Santo Vitora - ES, 29056-913 www.findes.com.br


http://www.findes.com.br/

FINDES

SESI/ SENAI | IEL/ CINDES

e) Nenhuma das partes autoriza a comercializagdo de quaisquer informagdes pessoais;

f) Informardo uma Parte a outra sobre qualquer incidente de seguranca, relacionado ao
presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

g) Se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar, dar acesso,
anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados pessoais, mediante
solicitacdo da Parte requerente;

h) Excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros, mediante
solicitacdo da outra parte ou dos titulares dos dados, a qualguer momento, salvo
conforme determinado por lei ou ordem judicial;

i) Manterdo e utilizardo medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecédo desses dados contra acesso néo autorizado, destruicdo, uso, modificacéo,
divulgacao ou perda acidental ou indevida;

j) Colaborardo com a outra Parte, mediante solicitacdo deste, no cumprimento das
obrigacdes de responder a solicitacdes e reivindicacdes de pessoa e/ou autoridade
governamental, a respeito de Dados Pessoais;

k) Ao término da vigéncia do presente instrumento cessara todo e qualquer tratamento
dos dados, com a devolucao de quaisquer dados pessoais a outra Parte, ou destrui¢cao
deles e de todas as copias existentes, exceto se necessario para o cumprimento de
obrigacdo contratual, legal ou regulatéria e para o exercicio do regular de direito em
processo judicial, administrativo ou arbitral.

[) Orientardo seus empregados, prestadores de servigos, terceiros, parceiros e membros
da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante a execucao contratual
para que cumpram as disposicdes legais aplicaveis em matéria de protecédo de dados
pessoais, nunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros, salvo se
expressamente autorizado pelo titular, por forga de lei ou determinagéo judicial;

m) As Partes ndo poderédo subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados Pessoais
sem a previa e expressa concordancia, por escrito da outra parte, mas podem
preservar e conservar os dados por si ou por empresa contratada especialmente para
este fim durante a vigéncia do presente contrato e pelo prazo necessario para
cumprimento alinea “k”;

n) As Partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimizados, ndo
sao considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da Lei Geral de
Protecéo de Dados - Lei n® 13.709/2018) 2018);

0) As Partes se comprometem a tratar qualquer Dado Pessoal obtido apenas para
finalidades especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo
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necessario.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Do Dever de Comunicacao de Incidentes

23.1 A CONTRATADA, na qualidade de OPERADORA, devera notificar o
CONTRATANTE, na condicdo de CONTROLADOR dos dados, no prazo de até 24 (vinte
e gquatro) horas, contadas do momento em que tomou conhecimento a respeito de:

I.  Qualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA/OPERADORA, seus
empregados, ou terceiros autorizados.

[I. Qualguer pedido de acesso aos Dados Pessoais recebidos diretamente dos
titulares de dados ou de terceiros.

lll.  Quaisquer eventos que impecam significativamente a capacidade atual ou futura
da CONTRATADA/OPERADORA de realizar o Tratamento de acordo com este
contrato.

IV.  Qualquer suspeita ou descoberta de:

a) Incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares
dos dados.

b) Violacdo de seguranca que resulte na destruicdo, perda, alteracdo, divulgacao ou
acesso nao autorizado, de forma acidental ou ilegal, ao Dados Pessoais
transmitidos, armazenados ou processados pela CONTRATADA/OPERADORA,;
ou

c) Outro descumprimento das obrigagcdes da CONTRATADA/OPERADORA.

Paragrafo  primeiro. A CONTRATADA/OPERADORA deve fornecer ao
CONTRATANTE/CONTROLADOR todas as informagcfes necessarias para responder a
qgualquer questionamento das autoridades de protecdo de dados e atender aos requisitos
aplicaveis de notificacdo de violacdo de dados pessoais as autoridades de protecdo de
dados e aos Titulares dos Dados.

Paradgrafo segundo. A notificacdo mencionada contera, no minimo, as seguintes
informacoes:

a) Data e hora do incidente;

b) Data e hora da ciéncia do operador;

c) Relacéo dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) Numero de TITULARES afetados;

e) Relacéo de TITULARES afetados pelo vazamento;

f) Dados de contato do Encarregado de Protecdo de dados (DPO) ou outra pessoa
junto a qual seja possivel obter maiores informagfes sobre o ocorrido;

g) Descricao das possiveis consequéncias do acidente; e
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h) Indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar
novos incidentes.

Paragrafo terceiro. Caso a CONTRATADA/OPERADORA néo disponha de todas as
informacdes ora elencadas no momento do envio da comunicacdo, devera enviar as
informacBes conhecidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e as demais tdo logo
conhecidas, ainda que de forma gradual. A impossibilidade de realizar a comunicacao
completa deve ser devidamente justificada e a complementacdo devera ser encaminhada
no prazo maximo de 15 dias corridos contados da comunicagao preliminar.

Paragrafo quarto. A CONTRATADA/OPERADORA sera integralmente responsavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento
do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao
CONTRATANTE/CONTROLADOR e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA/OPERADORA de qualquer das clausulas previstas
neste instrumento quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Do Sigilo e Confidencialidade

24.1. As partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, documentos, informagdes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter
conhecimento, acesso, ou que lhes venham a ser confiados, tais como, mas ndo se
limitando a técnicas, planos de acao, relatérios de vendas, desempenho de publicidade,
especificacdes e projetos, inclusive em relacdo aos clientes, fornecedores, associados,
distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que as partes
mantenham relacdes juridicas, ndo podendo as partes, sob qualquer pretexto, direta ou
indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informagodes
a terceiros, ressalvados os casos definidos em lei ou por expressa determinacao judicial.

Paragrafo Unico. A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento
subsistira mesmo apo6s sua vigéncia, por prazo indeterminado.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Da Vedacdo de Trabalho Infantil, Escravo e
Intolerancia a Pré-Conceito

25.1. As partes declaram, sob as penas da lei, que ndo utilizam e se obrigam a n&o utilizar
no futuro, em qualquer uma das suas atividades, seja por si ou por empresas controladas
ou coligadas, ou que participem do mesmo grupo econdémico, mao de obra infantil ou mao
de obra em condic¢fes de trabalho escravo ou degradante, observando, ainda, a legislacao
trabalhista, especialmente as normas relativas a saude e seguranca do trabalho. Também
se obrigam a envidar esfor¢cos para que a referida medida seja adotada nos contratos
firmados com seus clientes, fornecedores e prestadores de servicos.

25.2. As partes obrigam-se a dar rigoroso cumprimento as leis e regulamentos destinados
a protecdo do meio ambiente, inclusive pela obtencdo e manutencéo valida de todas as
licengas, outorgas, autorizacbes e estudos legalmente exigidos para o pleno
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desenvolvimento de suas atividades, devendo adotar, ainda, as medidas e procedimentos
cabiveis, a fim de afastar qualquer agresséo, perigo ou risco de dano ao meio ambiente
gue possa ser causado em decorréncia das atividades que desenvolve, inclusive por
delegacéo a terceiros.

25.3. As partes se comprometem a tratar a todos os seus empregados, prepostos e demais
pessoas por ela credenciadas com respeito e dignidade e néo tolerar quaisquer formas
fisicas, morais ou sexuais de assédio ou abuso relacionado aqueles. Também declaram
nao permitir a pratica ou a manutencao de discriminacédo limitativa ao acesso, ou negativa,
a relacdo de emprego em funcédo de sexo, orientacdo sexual, origem, racga, cor, condicao
fisica, religido, estado civil ou idade.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Do Foro

26.1. As partes elegem o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
davidas oriundas deste instrumento.

E por estarem cientes e de acordo, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, obrigando-se por si, e sucessores.

Vitéria/ES, de de 202 .

CONTRATANTE CONTRATADA

Gestor Operacional do Contrato
(carimbo e assinatura)

Testemunhas:
1. 2.
CPF: CPF:
ANEXO |
(Informacdes do Anexo | do chamamento)
CONTRATO Neo°,
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ANEXO VI

BRIEFING SENAI
1 - INTRODUCAO

O Senai surgiu no Espirito Santo em 25 de marco de 1952. A primeira escola funcionou em um
galpéo cedido pela CVRD (hoje Vale). A primeira escola, chamada Pedro Nolasco, oferecia cursos
de marcenaria e mecénica, em Cariacica. Nos anos seguintes, o Senai se expandiu para atender
as necessidades da industria ferroviaria, incorporando a Escola Ferroviaria Jodo Neiva.

Em 1964, foi inaugurado o Centro Jerénimo Monteiro em Vitéria, com equipamentos modernos e
alta concorréncia pelas vagas. A expansao continuou nas décadas de 1970 e 1980, com novos
centros de formagdo em Cachoeiro de Itapemirim, Linhares, Serra, Colatina e Vila Velha.

Com o tempo, 0 Senai se tornou uma referéncia em educacéo profissional, firmando parcerias
estratégicas com grandes empresas e expandindo seu alcance para novos setores, como
Automacéo, Construcao Civil, Tecnologia da Informacao, entre outros. Para garantir 0 acesso em
todo o estado, também investiu em unidades méveis equipadas para atender diferentes areas da
inddstria.

A inovagdo nunca parou! Nos ultimos anos, o Senai lancou iniciativas como o Findeslab, um hub de
inovacado, o novo Instituto Senai de Tecnologia, e a Academia de Seguranca Cibernética. E para
facilitar ainda mais o acesso a educacédo, os cursos técnicos ganharam um formato hibrido, com
80% online e 20% presencial ou 80% presencial e 20% online.

Hoje, o0 Senai ES segue sua missao de qualificar profissionais para a industria, oferecendo cursos,
consultorias e servi¢cos que atendem as demandas de um mercado em constante evolugéo.

Diretamente ligados a um Departamento Nacional, 27 Departamentos Regionais levam seus
programas, projetos e atividades a todo o territério nacional, oferecendo atendimento adequado as
diferentes necessidades locais e contribuindo para o fortalecimento da inddstria e o
desenvolvimento pleno e sustentavel do Pais.

EDUCACAO PROFISSIONAL

O crescimento profissional € uma importante ferramenta de emancipac¢éao do individuo. Por acreditar
nisso, o SENAI além de programas educacionais, oferece uma base tecnoldgica instalada moderna
visando o desenvolvimento das mudltiplas inteligéncias, transferéncia de tecnologia e inovacao e
exercicio da flexibilidade produtiva. Para assegurar as industrias maior competitividade e
comunidade em geral melhores oportunidades e chances de disputarem as melhores colocactes
no mercado de trabalho, o SENAI oferece cursos direcionados as varias demandas da industria.

O Senai ES segue sua missdo de qualificar profissionais para a industria, oferecendo cursos,
consultorias e servicos que atendem as demandas de um mercado em constante evolucéo.
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O SENAI pode atuar nas seguintes modalidades presencial e a distancia:

®" Iniciacdo Profissional - Acdo de educacédo para o trabalho, destinada a jovens e adultos,
independentemente de escolaridade, visando a despertar o interesse pelo trabalho e preparar para
o0 desempenho de funcdes basicas e de baixa complexidade de uma ou mais profissées. Tem
duracdo variavel.

* Formacéo Inicial e continuada - E a educac&o profissional destinada a qualificar jovens e
adultos, independentemente de escolaridade prévia e de regulamentacdo curricular, podendo ser
oferecida, segundo itinerarios formativos, de forma livre, em funcéo das necessidades da industria
e da sociedade. Tem duracéo variavel e carga horaria minima de 160 horas.

A formacdo inicial e continuada no SENAI compreende as seguintes modalidades:

e Aprendizagem Industrial Basica — E a formac&o técnico-profissional compativel com o
desenvolvimento fisico, moral, psicolégico e social do jovem, de 14 a 24 anos de idade,
caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas de
complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da legislacao
em vigor (CLT, art. 428).

e Qualificagdo Profissional Basica - E o processo ou resultado de formacgdo e
desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional definido no
mercado de trabalho. Na concluséo de curso de qualificagdo profissional basica é conferido
certificado de qualificagéo profissional.

e Aperfeicoamento Profissional - E a ampliagdo ou complementacdo ou atualizacdo de
competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formagéo inicial, na
educacéo profissional técnica de nivel médio ou na graduacao tecnolégica. Na concluséo de
curso de aperfeicoamento profissional é conferido certificado de aperfeicoamento
profissional.

e Educacido Técnica - E a educacdo profissional destinada a alunos matriculados ou
egressos do ensino médio, com o objetivo de proporcionar habilitacdo ou qualificacdo
profissional técnica de nivel médio, segundo perfil profissional de conclusdo. Pode ser
realizada sob as formas articulada (integrada ou concomitante) e subsequente ao ensino
médio.

O SENAI possui hoje:
O SENAI ES conta atualmente com 9 unidades fixas (Vitéria, Vila Velha, Serra, Aracruz, Cachoeiro,

Colatina, Linhares, Anchieta e S&o Mateus).
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1.

DIFERENCIAIS COMPETITIVOS DO SENAI

O SENAI é o maior complexo de Educacéao Profissional da América Latina e um dos maiores
do mundo;

Rede SENAI/NACIONAL — capilaridade;

Credibilidade da marca;

Base tecnoldgica moderna;

Metodologia prépria de ensino;

Qualidade da Estrutura disponivel através das Unidades Operacionais fixas contendo Salas
de aulas, Laboratorios e Oficinas;

Flexibilizagdo do atendimento através das Escolas Méveis e dezenas de Kits Didaticos o
gque possibilita atendimento nos lugares mais distante do estado;

Cursos Semipresenciais — O curso é composto por 80% de ensino a distancia e 20% de atividades
presenciais obrigatorias, que incluem experiéncias laboratoriais, atividades préticas, demonstracdes,
simulacfes, seminérios, estudos de casos, visitas técnicas, projetos e pesquisa.

Estratégias Flexiveis — a flexibilidade no atendimento permite que o SENAI atenda as
necessidades especificas das industrias customizando servigos com foco na satisfagéo dos
clientes;

Parceria com as principais industrias da regido, gerando conexdo entre academia X

mercado.

Politicas de Desconto:

Trabalhador da Industria — 10%

Trabalhador da Indastria Associada — 20%

Trabalhador da Industria Arrecadacgéo Direta — 20%

Trabalhador dos sindicatos patronais filiados a Findes — 20%
Trabalhador do Sistema IndUstria e seus dependentes diretos — 30%
Egressos do Senai/ES ou da Rede Sesi/ES — 10%

2. OBJETIVOS DA CAMPANHA

Visando atender ao direcionador estratégico que diz que o SENAI deve intensificar os canais de

comunicacdo com o publico externo, produzir uma divulgacao promocional segmentada para as

regibes de atuacdo e converter em matriculas, a campanha sugerida tera como objetivo a marca

SENAI perante seus publicos, industriarios e comunidade em geral.
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Apresentar a esses publicos o SENAI como a melhor op¢do em Educacao Profissional para

trabalhadores da industria, industriarios que desejam qualificar m&o de obra e para a comunidade.

A estratégia das acdes deve ser baseada em andlise de dados com fontes claras e proje¢éo de

resultados considerando indicadores de quantidade de captacdo de leads, custo médio por lead

(CPL), alcance de pessoas atingidas pela comunicacdo da campanha e custo de aquisicdo de

clientes (CAC). Considere a tabela de oferta de cursos abaixo para a projecdo dos resultados.

Pode ser utilizado uma taxa de conversédo de 10% para os célculos e projecdo de resultados.

Curso Valor do Curso

Técnico em Eletromecénica R$ 1.500,00
Técnico em Eletrotécnica R$ 2.994,00
Técnico em Logistica R$ 1.500,00
Técnico em Mecanica R$ 2.994,00
Técnico em Planejamento e Controle da Produgéo R$ 1.500,00

2.1 Objetivos Especificos

Conquistar clientes, aumentando os atendimentos em educacao profissional no ES.
Reforcar a marca SENAI, fortalecendo a instituicdo junto ao setor Industrial e comunidade.
Sensibilizar o empreséario da importancia do investimento em qualificacdo profissional de
seus colaboradores.

Fortalecer a marca SENAI e criar identificacdo com seu publico externo (alunos,
trabalhadores da industria e comunidade local).

Posicionar o SENAI como a melhor opcéo para insercdo ou ascensdo no mercado de
trabalho industrial.

Demonstrar o profissional formado trabalhando em condi¢des boas com étimos salarios

3. ESTRUTURACAO DO PROJETO DE COMUNICACAO E PUBLICIDADE

O projeto devera ser estruturado e apresentado segundo os critérios abaixo:
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3.1 Entrega das pecas obrigatoérias

e lItem classificatério. A participante que ndo entregar todas as pegas solicitadas sera
desqualificada da prova técnica.

3.1 Raciocinio Basico

o Explicar claramente o diagnoéstico do problema de comunicagédo, a analise do mercado e
a proposta de posicionamento
e Apresentacdo das caracteristicas e diferenciais do SENAI

3.2 Estratégia de Comunicacao Publicitaria

e Apresentar um conceito criativo que responda diretamente ao problema diagnosticado.

o Detalhar o mix de a¢des com justificativas para cada escolha, considerando inovacéo, custo-
beneficio e mensuracgao.

3.3 Ideia Criativa

Criar pecas adaptadas aos publicos distintos.

Abranger meios de comunicagdao distintos.

Demonstrar como a campanha refor¢ca a missado do SENAI ES.
Apresentar pegas por canal

3.4 Estratégia de Midia

Demonstrar conhecimento dos habitos de midia do publico-alvo por meio de dados.
Justificar os canais escolhidos com indicadores de eficiéncia.

Distribuir a verba detalhadamente por canal e periodo.

Estabelecer KPIs e metas numéricas.

3.5 Projecao de Resultados e Métricas de Mensuracgéo

e Demonstrar métricas de alcance, Custo por Lead e Custo de Aquisi¢do de clientes
e Apresentar calculos claros para projecdo dos resultados
e Apresentar justificativas claras na formatacédo da estratégia

4. PUBLICO-ALVO

A Campanha terd como alvo todos os publicos do SENAI, trabalhadores da industria, ex-alunos e

Comunidade em geral.

5. ABRANGENCIA

Estado do Espirito Santo, com foco nas regides de atuacado das unidades SENAI.
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6. PECAS OBRIGATORIAS

Impressos: cartaz e folder

OOH: Peca para outdoor estatico

Digitais: post estatico e story animado para redes sociais
TV: VT de 30 segundos

Réadio: spot de 30 segundos

Pecas extras: até 5 de livre escolha da agéncia.

Periodo da campanha: 45 dias.

A empresa PARTICIPANTE tem abertura para oferecer outras a¢gbes que contemplem o que foi
solicitado no briefing.

7. VERBA

A verba disponivel € de R$ 800.000,00 (oitocentos mil reais), ndo podendo ser ultrapassada.

8. CONCORRENCIA

Em educacéo Profissional 0 SENAI concorre diretamente com 0s seguintes grupos de concorréncia:

e SENAC

e [INSTITUTO FEDERAL
e CEDTEC

e ETEFES

e GRAU TECNICO

Indiretamente concorre com Universidades, Institutos de Educacao a Distancia e que oferece cursos
técnicos e outras modalidades.
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CHAMAMENTO N°. 067/2026
ANEXO VII - TABELA PONTUAGAO DOS ITENS

Execucao Obrigatéria

ITEM 7.3.4 PARAMETRO

Atende (classificado para pontuar)

Entrega das pecas obrigatorias

descritas no briefing N&o atende (desclassificaco)

Estratégia de Midia

ITEM 7.3.4 PARAMETRO
o Atende (classificado para pontuar)
Plano de midia por canal
justificado com base em dados Nzo atende (desclassificagéo)
PLANO DE COMUNICACAO
PROJ EC;,Z\O DE RESULTADOS E METRICAS DE MENSURA(;AO
PARAMETRO NOTA

Excelente 20

PrOJeggo d(i: alcancg dg Atende 10

comunicacao aos publicos
N&o atende 0
Excelente 20

Projecéo de captagéo e custos por

Lead captado (CPL) Atende 10
N&o atende 0
Excelente 20

Projecéo de Custo de Aquisi¢édo de | Atende 10

Clientes
N&o atende 0

Total Maximo de Pontos —

o e 60
Raciocinio Basico
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PLANO DE COMUNICACAO
RACIOCINIO BASICO
PARAMETRO NOTA
a) Compreenséao das Excelente 5
caracteristicas e diferenciais Atende 2,5
do SENAI N&o atende 0
. o Excelente 5
b) D};_agngstlco do _prob~lema Atende 25
especifico de comunicagao N3o atende 0
Total Maximo de Pontos — 10
Raciocinio Basico
PLANO DE COMUNICACAO
ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA
PARAMETRO NOTA
Excelente 10
a) Adequacgdo do conceito ao | Atende 5
I .
problema N&o atende 0
Total Maximo de Pontos —
Estratégia de Comunicacao 10
Publicitaria
PLANO DE COMUNICACAO
IDEIA CRIATIVA
PARAMETRO NOTA
a) Pertinéncia da ideia em Excelente 8
relag@o aos objetivos e publicos Atende 4
N&o atende 0
b) Cobertura dos segmentos Excelente 6
de publico e canais Atende 3
N&o atende 0
c) Adequacdo da linguagem Excelente 6
ao meio e ao publico Atende 3
Compatibilizacdo da linguagem .
das pecas aos meios propostos Néo atende 0
Total Maximo de Pontos — Ideia 20
Criativa
Total Maximo de Pontos Plano 100
de Comunicacao
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ANEXO VIII
MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO

A
COMISSAO DE COMPRAS COM DISPUTA
Ref. CHAMAMENTO n.° 0XX/2026

CARTA DE CREDENCIAMENTO

Prezados Senhores,

pelo presente, informar a V. Sas., qU€ .........cccceeenn.... , Carteira de Identidade n................ e
pessoa designada por nés para acompanhar o CHAMAMENTO em epigrafe, podendo, para
tanto, impugnar, transigir, renunciar o exercicio de direito de recurso, requerer, assinar,

enfim o que for preciso no fiel cumprimento do presente credenciamento.

Atenciosamente.
Assinatura do responsavel legal pela empresa.

NOTA 01: AS DETERMINACOES REFERENTES AO CREDENCIAMENTO ESTAO
CONTIDAS AO ITEM 5 DESTE INSTRUMENTO.

NOTA 02: O CREDECIAMENTO DE~VERA SER APRESENTADO EM CONJUNTO COM
DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE CREDENCIADO, E
CONTRATO SOCIAL DA EMPRESA.

NOTA 03: O CREDENCIAMENTO DEVERA SER ANEXADO NO PORTAL DE COMPRAS
E APRESENTADO JUNTO COM A DOCUMENTACAO CONFORME DO ITEM 5 DO
CHAMAMENTO.
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