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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - SEBRAE/RJ

PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA

ATEN(;AO LICITANTES: DICAS IMPORTANTES
E de suma importancia estar ciente de que para participar de uma licitagido vocé deve se certificar
de tudo que esta contido no edital. Desde a data de abertura e do julgamento, passando pelo objeto
da licitagdo, a documentacgdo solicitada para credenciamento, habilitagdo, prazos e formas para
guestionamentos, recursos e outros aspectos.

LEIA E RELEIA O EDITAL ATENTAMENTE!

N&o se deixe levar pelo impeto de somente ler o que Ihe interessa, correndo o risco de ser inabilitado
ou desclassificado por deixar de apresentar um documento qualquer ou por um simples erro na
proposta de preco, entre outros.

Nao participe do certame sem estar ciente de todas as condicdes estabelecidas no edital.

Em caso de duvida ou questionamento técnico, exerga seu direito ao esclarecimento por intermédio
do e-maill licitacao@sebraerj.com.br, conforme previsto no edital. FIQUE ATENTO AOS PRAZOS
ESTABELECIDOS!

Ao obter o edital, comece desde ja a preparar a documentacdo, faca um_check-list para evitar
esquecimentos e/ou atrasos, alguns documentos levam dias para chegar as suas maos.

Formule sua proposta de pre¢co com cuidado. Faga sua proposta utilizando o modelo constante do
edital, analisando corretamente o que foi solicitado. Fique atento aos detalhes.

Se ndo estiver seguro sobre alguma coisa, solicite ao seu contador ou a algum profissional de sua
empresa que revise a proposta de preco e a documentacao antes de entrega-las.

Ao saber da data para entrega das propostas, abertura e julgamento, agende-a _com
antecedéncia. Observe a redacgéo constante no edital.

Programe-se para sair de casa com antecedéncia, evite atrasos!
A impontualidade pode frustrar a participacao no certame.

Comissédo Permanente de Licitacdo do SEBRAE/RJ

Servigos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
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Interno SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - SEBRAE/RJ

PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA

1. DA CONVOCACAO

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, por
intermédio da Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo e da Equipe de Apoio,
nomeados pela Portaria DISUP n©. 07, de 20 de fevereiro de 2024, nos termos do
Regulamento de Licita¢des e de Contratos do Sistema Sebrae, aprovado pela Resolu¢cdo CDN
SEBRAE n°. 493, de 28 de novembro de 2023, disponivel no site do SEBRAE, endereco
www.sebrae.com.br, torna pulblico que promovera Licitacdo na modalidade
CONCORRENCIA, critério de julgamento TECNICA E PRECO, conforme descrito neste edital
€ em seus anexos, em sessao publica, as 10 horas do dia 08 de agosto de 2024, na sede
do Sebrae/RJ, localizada na Avenida Marechal Camara, n°® 171, Centro, Rio de Janeiro — RJ.

1.1 As empresas que tiverem interesse em participar do certame deverdo retirar o
Envelope “B”, referente a Proposta Técnica Apdcrifa, com um pen drive, bem
como o Envelope “C”, na sede do Sebrae/RJ. A entrega sera realizada mediante
preenchimento de recibo contendo nome da empresa, CNPJ, endereco, telefone de
contato e e-mail, nome e assinatura de quem retirou. O invélucro devera ser retirado
pelos interessados, exclusivamente, nos periodos de 29 de julho a 03 de agosto e de
05 de agosto a 07 de agosto, nos horéarios das 10h as 13h e das 14h as 17 horas,
na Avenida Marechal Camara, n° 171 — 6° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ junto a
Comisséo Permanente de Licitacdo do Sebrae/RJ.

1.2 Os envelopes deverdo ser entregues pelos participantes, conforme estabelecido no
item 5 deste edital e nos momentos previstos nos itens 6.11.1, I, “b” e 6.11.5, “b”.

1.3 0] edital devera ser retirado por meio digital
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, onde os licitantes deverdo acompanhar
eventuais publicagbes de COMUNICADOS e resultados, mantendo-se atualizados
sobre esclarecimentos referentes a esta licitagéo.

2. DO OBJETO

2.1 O objeto da presente licitacdo é a contratacéo de 01 (uma) agéncia de Publicidade e
Propaganda para a prestacao de servigos técnicos, SOB DEMANDA, de publicidade
e propaganda, comunicac¢éao digital, em todos os meios de comunicagéo, para apoio
as atividades de Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ, conforme especificacdes
estabelecidas no Edital e seus Anexos.
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2.2

2.3

2.4

2.1.1 Os materiais promocionais poderdo ser produzidos assim como outros
materiais graficos desde que ndo estejam contemplados em contratos de graficas
licitadas pelo Sebrae/RJ.

O valor total maximo anual estimado para a presente contratacdo € de até
R$12.000.000,00 (doze milh&es de reais) e decorre do valor histérico investido pelo
Sebrae/RJ em servicos dessa natureza.

Os recursos financeiros para os dispéndios decorrentes desta licitacdo constam do
orcamento anual do Sebrae/RJ.

A estimativa de valor que consta no item 2.2 é uma previsdo orgcamentaria, ndo
estando o Sebrae/RJ obrigado a utilizd-lo em sua totalidade ndo cabendo a
CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo de reparacao, inclusive por se tratar
de servigos sob demanda.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Poderdo participar deste procedimento licitatério pessoas juridicas, legalmente
constituidas, que possuam em seus atos constitutivos ramo de atividade legalmente
pertinente e compativel com o objeto dessa licitagdo, observadas, ainda, as demais
condicdes inerentes a habilitacéo.

E vedada a participacdo direta ou indireta de empregados do Sebrae/RJ em prestar
consultorias as empresas participantes deste certame licitatorio.

E vedada a participagéo de empregado, dirigente do CDN e Conselho Fiscal; PJ que
tenha em seu quadro societario empregado, dirigente CDE e Conselho Fiscal;
Dirigente PJ com assento no CDN e Conselho Fiscal, com excecao do paragrafo 2° do
artigo 73 do Regulamento de Licitagfes e de Contratos do Sistema Sebrae.

N&o poderdo participar deste procedimento licitatorio, pessoas juridicas que se
enquadrem em qualquer das vedacgOes previstas no Anexo IV — Declaragdo de
Inexisténcia de Fatos Impeditivos.

E vedada a participacdo de empresas reunidas em consorcio.

3.6 A participagdo neste certame implica em aceitagdo de todas as condi¢des estabelecidas

neste instrumento convocatorio estando a documentacao apresentada pelas licitantes
sujeita as Auditorias interna (Sebrae/RJ) e externas (TCU, CGU, Auditorias contratadas
pelo SEBRAE Nacional) sendo aplicadas a elas as sancdes legais pertinentes no caso
de inobservancia dessas condicdes e da legislacdo que regula a matéria.
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4. DO CREDENCIAMENTO

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, as participantes poderao
credenciar representantes, por instrumento publico de procuragéo ou por procuragao
particular, concedendo poderes para representar a licitante.

4.1.1 O representante da empresa devera identificar-se com a apresentacdo do
documento de identidade e copia do Ato Constitutivo da empresa.

O representante sendo socio, dirigente ou assemelhado da empresa proponente
devera apresentar a cédula de identidade com foto e cépia do Ato Constitutivo

da empresa.

O licitante ou 0 seu representante que ndo se credenciar ou ndo comprovar seus
poderes estard impedido de formular intencdo de recurso ou manifestar-se, de
qualquer forma, durante as sessdes., sem prejuizo do direito de oferecimento dos
documentos de habilitag&do e proposta.

Cada licitante credenciara apenas um representante que sera o Unico admitido a
intervir no procedimento licitatorio e a responder por todos os atos e efeitos previstos
neste edital, em nome da representada.

Ficam asseguradas as licitantes, mediante apresentacdo dos documentos previstos
neste item, a indicacdo ou a substituicdo do seu representante junto ao processo na
propria sessao.

O representante da empresa que apresentar documento pertinente ao
credenciamento, mas ndo apresentar os envelopes “A”, “B”, “C” e “D”, conforme
estabelecido no edital, participara da sessao apenas na qualidade de ouvinte.

5. DA APRESENTAGCAO E RECEBIMENTO DOS ENVELOPES COM AS PROPOSTAS
TECNICAS E PROPOSTA DE PRECO

51

Servigos de Apoio as

Apbs o o cumprimento da fase de credenciamento, no dia, horario e local estabelecido
no item 1, as licitantes interessadas entregardo a Presidente ou Membros da CPL os
documentos e as propostas em 04 (quatro) envelopes distintos (A, B, C e D), ndo
transparentes, indevassaveis, lacrados e rubricados no fecho, indicando por escrito,
na frente de cada um, exceto os ENVELOPES B e C (modelos fornecidos pelo
Sebrae/RJ) que ndo deverdo conter rubrica nem qualquer tipo de identificacéo,
conforme adiante especificado:

(NOME, RAZAO SOCIAL E ENDERECO DA LICITANTE)
ENVELOPE “A” — PROPOSTA DE PRECO
SEBRAE/RJ

CONCORRENCIA N° 02/2024
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SEM IDENTIFJCACAO DA EMPRESA no ENVELOPE “C” -
PROPOSTA TECNICA (identificada) SEBRAE/RJ
CONCORRENCIA N° 02/2024

(NOME, RAZAO SOCIAL E ENDERECO DA LICITANTE) ENVELOPE
“D” — CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E RELATOS SEBRAE/RJ
CONCORRENCIA N° 02/2024

5.1.1 Referéncia do contetudo dos envelopes:
e ENVELOPE “A” — PROPOSTA DE PRECO - Anexo IV do edital.

e ENVELOPE “B” — PROPOSTA TECNICA (apécrifa) e Pen Drive retirados no
Sebrae/RJ — Anexo 1l do edital.

e ENVELOPE “C” — PROPOSTA TECNICA (identificada) retirado no Sebrae/RJ e
Pen Drive de responsabilidade da Licitante - Anexo Ill do edital.

e ENVELOPE “D” — CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E RELATOS — Anexo lli
do edital.

5.2 Nao serdo aceitos pela Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL,
quaisquer documentos ou envelopes identificados que sejam encaminhados por via
postal, internet ou por empresas especializadas em entregas, que cheguem fora do
horério estabelecido no item 1 — DA CONVOCAGCAO.

5.2.1 Sera admitido o encaminhamento dos envelopes por via postal ou outro meio
similar de entrega, mediante recibo ou aviso de recebimento, desde que entregues até
0 momento de abertura da sesséo publica, exceto os ENVELOPES B e C, que pela
impossibilidade de identificacdo das licitantes devera ser feito pessoalmente.

5.2.2 Nessa hipotese, todos o0s invllucros discriminados acima deverdo ser
acondicionados em envelope Unico, enderecado diretamente & Comissédo Permanente
de Licitacdo, com a seguinte identificacao:

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO SEBRAE/RJ

Avenida Marechal Camara, n° 171 — 6° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ
CEP: 20020-901

CONCORRENCIA N° 02/2024 - SESSAO EM 08/08/2024 - &s 10h 00min.

5.2.3 Os envelopes que ndo forem entregues nas condi¢cdes acima estipuladas ndo
gerardo efeitos como proposta.
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OBS.: O Envelope “B” ndo podera ser_ encaminhado pelos meios previstos no item
5.2, visto o impedimento de identificacdo da participante.

5.3 Apenas 0 ENVELOPE “B” — PROPOSTA TECNICA APOCRIFA com um pen drive
e o ENVELOPE “C” serdo fornecido pelo Sebrae/RJ, devendo a licitante
providenciar os demais envelopes e o outro pen drive para o Envelope C.

5.4 Na&o seréo aceitos pela Presidente da Comissao Permanente de Licitagdo — CPL
envelopes abertos e que ndo atendam ao solicitado no subitem 5.1 deste Edital. A
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL registrar4 em ata o ocorrido.

5.5 A apresentacdo das propostas implicara na plena aceitacao e entendimento, por
parte da licitante, das condi¢cdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

6. DA ABERTURA DOS ENVELOPES E PAUTA DAS REUNIOES

6.1 A Comissao Permanente de Licitacdo procedera somente abertura dos ENVELOPES
“B” e “D”, ndo realizando analise e julgamento das Propostas Técnicas, visto que
seu conteldo sera analisado e julgado pela Comissdo Técnica designada,
especialmente constituida para esse fim, composta por técnicos de reconhecida
competéncia na area, nomeados por Portaria DISUP do Sebrae/RJ. O ENVELOPE
“C” sera aberto apenas na terceira sessao.

6.1.1 Em atendimento ao art. 8° “I” da INS 48/23 do Sebrae, somente as agéncias
licitantes que tenham sido classificadas no julgamento final das propostas é que
apresentardo os documentos de habilitacdo (item 7 do edital)) ENVELOPE “E”,
contendo as seguintes especificagdes:

(NOME, RAZAO SOCIAL E ENDERECO DA LICITANTE)
ENVELOPE “E” - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
SEBRAE/RJ
CONCORRENCIA N° 02/2024

6.1.2 Esses documentos deverdo ser entregues a Comissdo Permanente de
Licitagcdo, em sessdo convocada para este fim, sendo excluida do certame a licitante
gque nédo apresentar os documentos de habilitagcdo na data e forma determinadas.

6.1.3 O ENVELOPE “A” PROPOSTA DE PRECO, sera recebido, mas somente sera
aberto na sessao estabelecida no item 6.11.4, ficando sob a guarda da Comisséo
Permanente de Licitagdo até o0 momento da avaliacdo, a ser realizada pela CPL em
conjunto com a area técnica demandante do seu conteludo e proceda a pontuagao
conforme estabelecido no item 13.1 do edital.

6.2 Seréo realizadas 06 sessodes publicas, observados os procedimentos previstos neste
Edital e na legislacdo, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos
dignos de registro, assinadas pelos membros da CPL e pelos representantes das
licitantes presentes.

6.3 A participacdo de representante de qualquer licitante dar-se-4& mediante a prévia
entrega de documento habil, conforme estabelecido no Item 4 deste Edital.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

A Comissdo Permanente de Licitacdo e a Comissdo Técnica, conforme o caso,
poderdo relevar omissdées puramente formais nas Propostas e nos Documentos de
Habilitacdo apresentados, desde que nao comprometam a lisura e o carater
competitivo desta concorréncia e possam ser sanadas no prazo a ser fixado pela
Comisséo Permanente de Licitagdo.

Os integrantes da Comissao Técnica ndo poderdo participar das sessdes publicas
de recebimento e abertura_dos_invélucros com a PROPOSTA TECNICA e a
PROPOSTA DE PRECO.

O julgamento das PROPOSTAS TECNICAS e DE PRECOS e o julgamento final deste
certame serd realizado unicamente pela Comissdo Técnica, e serdo efetuados
exclusivamente com base nos critérios especificados neste Edital.

Antes do aviso oficial do resultado desta concorréncia ndo seréo fornecidas, a quem
guer gue seja, quaisquer informacgdes referentes a adjudicacéo do objeto ou & analise,
avaliacdo ou comparacao entre as Propostas das licitantes.

Qualquer tentativa de licitante influenciar indevidamente a Comissdo Permanente de
Licitagdo ou a Comissado Técnica no processo de julgamento das Propostas resultara
na sua desclassificagao.

A Comissdo Permanente de Licitacdo podera alterar as datas ou as pautas das
sessbes, ou mesmo suspendé-las, em funcdo do desenvolvimento dos trabalhos,
obedecidas as normas legais aplicaveis.

Os envelopes das licitantes desclassificadas ou inabilitadas poderao ser retirados 30
(trinta) dias corridos apés a homologacéao, ficando disponiveis por mais 30 (trinta) dias
corridos apoés esse prazo. Decorrido esse prazo sem que sejam retirados, o Sebrae/RJ
providenciara sua destruicao.

AS SESSOES PUBLICAS OCORRERAOQ DA SEGUINTE FORMA:

6.11.1 PRIMEIRA SESSAO PUBLICA:

A primeira sessao publica seré realizada no dia, hora e local previstos no subitem 1
deste Edital e ter4 a seguinte pauta:

. DO CREDENCIAMENTO:

A Comissdo Permanente de Licitagdo iré:

a. identificar os representantes das licitantes, por meio dos documentos exigidos
no Iltem 4 deste Edital, e colher suas assinaturas na lista de presenca;

b. receber os ENVELOPES “A”, “B”, “C”, “D” de cada empresa participante;
c. conferir se esses ENVELOPES estdo em conformidade com as disposi¢des

deste Edital;
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d. rubricar, no fecho, sem abrir, os ENVELOPES “A”, “B”, “C” e “D”, que
permanecerdo fechados, neste momento, sob a guarda e responsabilidade da
Comissao Permanente de Licitacao;

e. entregar para que os licitantes possam rubricar, no fecho, sem abrir, os
ENVELOPES “A”, “B”, “C” e “D”, que permanecerdo fechados, neste
momento, sob a guarda e responsabilidade da Comissdo Permanente de
Licitacdo

f. reservar os ENVELOPES B e C, ambos sem identificacdo (proposta apdcrifa)
em local separado, onde serdo recepcionados todos os envelopes sem
identificacdo das empresas participantes.

ll. DOS DETALHES DO RECEBIMENTO DO ENVELOPE “B” (APOCRIFO)

O ENVELOPE “B”, com a PROPOSTA TECNICA APOCRIFA, so seréa recebido pela
Comissdo Permanente de Licitacdo se, n&o:

a. estiver identificado;

b. apresentar marca, sinal, etiqgueta ou nome antes da abertura do ENVELOPE
“C” — PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA;

c. estiver danificado ou deformado pelas pecas e ou demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante antes da
abertura do ENVELOPE “C”.

OBSL1.: Ante a ocorréncia de qualquer das hip6teses previstas nas alineas ‘a’, ‘b’ e
‘c’ do inciso Il do item 6.11.1, a Comissdo Permanente de Licitagdo ndo
recebera o ENVELOPE “C”, o que também a impedira de receber os demais
envelopes da mesma licitante, o que sera consignado em Ata.

OBS2.: Caso hajam outros elementos, mas que ndo sejam possivel identificar o
licitante, a CPL registrara o ocorrido em ata e encaminhard para avaliagdo da
Comissao Especial para avaliacdo da desclassificacdo e pontuacao.

OBS3.: A Presidente da CPL perguntard aos participantes se tem intencdo de
interpor recurso motivado quanto as praticas realizadas nesta Primeira
Sessdo ou se declinam, observado o estabelecido no item 16 deste Edital. As
manifestacdes serdo consignadas em Ata. Caso haja desisténcia de interpor
recurso por parte de todos os licitantes, por meio de seus representantes
legais, nesta Primeira Sessdo, a Sequnda Sessdo publica sera realizada
imediatamente, seguindo a pauta.

6.11.2 SEGUNDA SESSAO PUBLICA:

Caso nédo haja desisténcia de interpor recurso por parte de todos os participantes
na Primeira Sessdo, a Segunda Sesséo sera realizada no dia, hora e local informados
por e-mail aos licitantes participantes deste certame e tera a seguinte pauta:
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. DO CREDENCIAMENTO:

Identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na
lista de presenca.

ll. DA ABERTURA DOS ENVELOPES “B” E “D” — PROPOSTA TECNICA
APOCRIFA E CAPACIDADE DE ATENDIMENTOS E RELATOS

A Comissdo Permanente de Licitacéo ira:
a. abrir o ENVELOPES “B” e rubricar seu conteudo;

b. colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para rubrica dos
documentos integrantes dos ENVELOPE “B”

C. se, ao examinar e ou rubricar o conteudo do ENVELOPE “B”, a Comissao
Permanente de Licitacdo e ou os representantes das licitantes constatarem
ocorréncia(s) que possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria da
Proposta Técnica, por meio de marca, nome, etiqueta ou sinal, a Comissao
Permanente de Licitacdo desclassificara a licitante consignando em Ata e ficara
de posse de todos 0s seus envelopes entregues até que expire 0 prazo para
recursos relativos a essa fase;

c.1. Caso ocorram outros descumprimentos de disposi¢cdo do instrumento
convocatério, mas que ndo resultem na identificacdo imediata do proponente,
a CPL registrara o ocorrido em ata e encaminhara para avaliacao da Comissao
Especial que atribuira pontuacao e avaliara a possibilidade de desclassificacao.
A licitante desclassificada podera interpor recurso ap0s a finalizacdo da sesséo.

d. A Comissdo Permanente de Licitagdo n&o Iangaré nenhum cdédigo, sinal ou
marca nos ENVELOPES “B” — PROPOSTA APOCRIFA nem nos documentos
que os compdem;

e. abrir os ENVELOPES “D” e rubricar seu conteudo;

f. colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para rubrica dos
documentos integrantes dos ENVELOPES “D”;

g. Abertos os ENVELOPES “B” e “D”, as licitantes n&o poderao desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo devidamente justificado, decorrente de fato
superveniente, e aceito pela Comissdo Permanente de Licitacao.

OBS.: Comissao Permanente de Licitacdo convocara por e-mail as licitantes
para participar da Terceira Sessao Publica, em data, horario e local especifico.

lIl. DA CONCLUSAO DA SEGUNDA SESSAO:

Concluida a Segunda Sessao Publica, serdo adotados os seguintes procedimentos:

a. encaminhamento, pela Comissdo Permanente de Licitagdo a Comissao
Técnica, dos ENVELOPES “B”, com as PROPOSTAS APOCRIFAS,
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registrado mediante recibo;

b. andlise e julgamento, pela Comissdo Técnica, das Propostas Apdcrifas, de
acordo com os critérios especificados neste Edital;

c. elaboragdo e encaminhamento, pela Comissdo Técnica a Comissao
Permanente de Licitacdo: ata de julgamento dos Planos de Comunicacgéo
Publicitéria, planilha com as pontuacgfes e de justificativa escrita das razbes
gue as fundamentaram em cada caso. A pontuacdo maxima em qualquer
guesito desobriga a Comissao Técnica de justificar a nota daquele quesito;

d. encaminhamento, pela Comissdo Permanente de Licitagdo a Comisséo
Técnica dos ENVELOPES “D” - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E
RELATOS, mediante recibo;

e. andlise e julgamento, pela Comissao Técnica, da Capacidade de Atendimento
e Relatos de acordo com os critérios especificados neste Edital,

f. elaboracdo e encaminhamento, pela Comissdo Técnica a Comisséo
Permanente de Licitacdo: ata de julgamento das Propostas referentes a
Capacidade de Atendimento e Relatos, de planilha com as pontuagdes e de
justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso. Havendo
pontuagdo maxima em qualquer quesito, os membros da Comissdo Técnica
nao precisardo justificar a referida nota;

g. se alguma Proposta Técnica for desclassificada por ndo atender as exigéncias
do presente edital e seus Anexos, a Comissado Técnica atribuira pontuacéo a
cada quesito ou subquesito da Proposta, conforme as regras previstas neste
instrumento convocatorio, e lancara sua pontuacdo em planilhas que ficaréo
acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da
Comissao Técnica até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase,
recursos, exceto nos casos em que o descumprimento resulte na identificacédo
do proponente antes da abertura do invélucro que contém a proposta apdcrifa.

h. o disposto no subitem precedente ndo se aplica aos casos em que O
descumprimento de regras previstas neste Edital resulte na identificacdo da
licitante, imediata pela Comissdo Permanente de Licitacdo, por meio de
marca, nome, etiqueta ou sinal, antes da abertura dos ENVELOPES “C” —
PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA;

i. as planilhas previstas nas alineas “c” e “f’ do item Ill do subitem 6.11.2
conterdo, respectivamente, as pontuagfes de cada subquesito da Proposta
Técnica de cada licitante, assim como as pontuacdes de cada quesito da
Capacidade de Atendimento e Relatos de cada licitante;

j. apbs receber as atas de julgamento das PROPOSTAS TECNICAS
(ENVELOPES “B” e “D”), respectivas planilhas de julgamento e demais
documentos elaborados pela Comissédo Técnica, a Comissdo Permanente de
Licitacdo convocara por e-mail as licitantes para participar da Terceira Sessao
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Publica, em data, horério e local especifico.

6.11.3 TERCEIRA SESSAQ PUBLICA:

A Terceira Sessao Publica sera realizada no dia, hora e local informados por e-mail
aos licitantes participantes deste certame e tera a seguinte pauta:

A Comissao Permanente de Licitacao ira:

identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

abrir os ENVELOPES “C” — PROPOSTA TECNICA IDENTIFICADA;

comparar as vias apocrifas (ENVELOPE “B”) com as vias identificadas
(ENVELOPE “C”), para identificacdo de sua autoria;

apresentar planilha geral elaborada pela Comisséo Técnica com as pontuacdes
atribuidas a cada quesito de cada PROPOSTA TECNICA;

anunciar o resultado do julgamento geral da Proposta Técnica realizado pela
Comisséo Técnica;

informar que o resultado do julgamento geral das PROPOSTAS TECNICAS
sera publicado por meio digital http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, com
a indicacédo dos proponentes classificados e dos desclassificados, em ordem
decrescente de pontuacdo, abrindo-se prazo de 02 (dois) dias Uteis para
interposicao de recurso, observado o estabelecido no item 16 deste Edital.

OBS.: Além das demais atribui¢cBes previstas neste Edital, caberd a Comisséo
Técnica manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos
ao julgamento das PROPOSTAS TECNICAS, se solicitado pela Comiss&o
Permanente de Licitacéo.

6.11.4 QUARTA SESSAO PUBLICA:

N&o tendo sido interposto recurso, ou tendo sido julgados os recursos interpostos, a
Comissédo Permanente de Licitagdo convocara as licitantes por e-mail, para participar
da Quarta Sessao Publica, com a seguinte pauta basica:

A Comissao Permanente de Licitacéo ira:

a.

b.

Servigos de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro

identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas
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serdo rubricados pelos membros da Comissdo Permanente de Licitagédo e

Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
22 andar — Centro
Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-Al


http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf

Interno SEB_RAE

12

pelos representantes das licitantes presentes ou por comissédo por eles
indicada;

c. colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, 0s
documentos integrantes dos ENVELOPES “A” - PROPOSTA DE PRECO;

d. analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a
elaboracdo das PROPOSTAS DE PRECOS e analisar, com apoio da area
demandante, de acordo com os critérios especificados no edital,

e. identificar a PROPOSTA de maior pontuagdo e dar conhecimento do resultado
aos representantes das licitantes presentes;

f. ordenar o resultado por ordem de classificagéo geral, sendo considerada mais
bem classificada a licitante que obtiver a maior nota final nos termos dos
critérios estabelecidos nos subitens de 10 a 15 deste Edital.

g. informar que o resultado do julgamento da PROPOSTA DE PRECO e do
julgamento final das Propostas estard no site do SEBRAE
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, com a indicacdo da ordem de
classificacdo, abrindo-se prazo de 02 (dois) dias Uteis para interposicao de
recurso, observado o estabelecido no item 16 deste Edital.

OBS.: Além das demais atribui¢cBes previstas neste Edital, caberd a Comisséo
Técnica manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos
ao julgamento das PROPOSTAS DE PRECO, se solicitado pela Comisséo
Permanente de Licitacao.

6.11.5 QUINTA SESSAQ PUBLICA:

N&o tendo sido interposto recurso, ou tendo sido julgados os recursos interpostos
referentes a Quarta Sessdo, a Comissao Permanente de Licitagdo convocara as
licitantes por e-mail, obedecendo ao disposto no item 6.1.1 deste edital para
participar da Quinta Sessdo Publica, com a seguinte pauta basica:

A Comissao Permanente de Licitacao ira:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

b) receber e abrir o ENVELOPE “E” e rubricar seu contetdo;

c) colocar a disposicao dos representantes das licitantes, para exame e rubrica
os documentos integrantes do ENVELOPE “E” - DOCUMENTOS DE
HABILITACAO;

d) Informar que ser4 encaminhado por e-mail a data da nova sessdo com

resultado da analise documental;
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e) Caso o licitante classificado ndo comparecer, 0 mesmo sera declassificado,
guando sera chamado o préximo licitante melhor classificado.

6.11.6 SEXTA SESSAOQ PUBLICA:

A Comissao Permanente de Licitacao ira informar:

a. O resultado da andlise da conformidade dos Documentos de Habilitagdo com
as condigOes estabelecidas neste Edital e na legislagdo em vigor;

b. Que a Ata contendo o resultado da andlise da documentacdo de habilitagao
das licitantes sera publicada no site
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, com a indicacgdio dos
proponentes habilitados e inabilitados, abrindo-se prazo de 02 (dois) dias Uteis
para interposicao de recurso, observado o estabelecido no item 16 deste Edital.

7. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO — ENVELOPE “E”

7.1 As empresas licitantes deverdao encaminhar dentro do ENVELOPE “E” os
documentos a seguir relacionados, que serdo apresentados sob a forma de cépia
simples. Havendo duvidas sobre a autenticidade ou veracidade dos documentos
apresentados, a Presidente podera solicitar que os documentos da empresa declarada
vencedora sejam encaminhados em originais ou coOpias autenticadas, no prazo
maximo de até 02 (dois) dias Uteis apOs a solicitacdo consignada em Ata, para o
Sebrae/RJ, aos cuidados da mesma, na Avenida Marechal Camara, n® 171 — 6°
andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ. CEP: 20020-901

OBS: A Presidente e membros da Comissdo Permanente de Licitagdo n&o
autenticardo documentos.

7.2 A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO contida no ENVELOPE “E” devera ser
apresentada em papel A4 timbrado em uma via, escrita em lingua nacional, com folhas
numeradas como, por exemplo: 1/15, 2/15, 3/15, até 15/15 a dultima folha, e
devidamente rubricadas pelo representante legal, sem quaisquer emendas, rasuras,
ressalvas ou entrelinhas, devendo ser apresentada em envelope opaco (nhéo
transparente), timbrado, com indicagéo por escrito, na frente de cada um, conforme
estabelece o subitem 5.1. Caso a Comissdo Permanente de Liciteacdo identifique
descumprimento dos itens acima, concedera um prazo de ajuste de 02 (duas) horas,
sob pena de inabilitag&o.

7.3 Da documentacdo:
7.3.1 Habilitag&o Juridica
a) Cédula de identidade do representante legal da empresa,;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, requerimento de empresario
no caso de empresério individual, devidamente registrado, em se tratando de
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sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores, devidamente registrados na
Junta Comercial;

b.1) os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes, ou de
documento consolidado.

¢) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis ou hdo empresarias,
acompanhado de prova de investidura ou homeacao da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgado competente, quando a atividade assim o exigir;

e) no caso de sociedade por acdes, devera ser apresentado, ainda, ato de nomeacéao
ou de eleicAo de seus administradores, devidamente registrado no Orgéo
competente.

OBS.: O ramo de atividade da licitante, previsto em seus Atos Constitutivos,
devera ser legalmente pertinente e compativel com o objeto da licitagdo.

7.3.2 Regularidade Fiscal
a. Provade inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

OBS.: As certiddes de ndo contribuinte deverdo ser apresentadas, também,
para comprovacao da regularidade.

c. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida
ativa da Unido, expedida pela Receita Federal;

d. Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal
expedida pelas Secretarias de Fazenda ou 6rgéaos equivalentes no domicilio ou
sede da licitante;Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria
Geral do Estado ou 6rgédo equivalente do domicilio ou sede da licitante;

e. Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Municipio
ou 6rgao equivalente do domicilio ou sede da licitante;

f.  Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servicos
(FGTS);

OBS2: A empresa que tenha sido classificada no julgamento final das propostas devera
apresentar preenchidas e assinadas as declara¢des constantes nos Anexos V
e VI — MODELOS - juntamente com a documentacdo de habilitacdo, no
ENVELOPE E.

7.3.3 Qualificacdo Técnica
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I. Da Empresa:

A) Apresentar declaracdo de que a empresa possui ou disponibilizara, 20 (vinte) dias
Uteis ap0s a assinatura do contrato, condi¢cdes operacionais de funcionamento e de
instalagé@o na cidade do Rio de Janeiro, no caso de licitante com Sede estabelecida
fora desta capital durante a vigéncia do Contrato, dispondo dos seguintes servigos:
atendimento, pesquisa, planejamento, criacdo, midia on e off line, producédo de
radio, televisdo, internet e cinema, producdo grafica, trafego, administracédo e
financeiro; quantificacdo e qualificagdo dos profissionais da agéncia. No caso de
mais de um escritério, relaciona-los, descrevendo as suas estruturas, subscrita por
representante legalmente habilitado da licitante;

A.1) A agéncia de publicidade que atende o Sebrae Rio precisa ter instalacdo na
cidade do Rio de Janeiro para garantiir um entendimento aprofundado das
particularidades e necessidades do mercado local, bem como para facilitar a
comunicacao e a colaboracgdo direta com o cliente. Estar fisicamente presente no
Rio de Janeiro permite que a agéncia se integre mais eficazmente a cultura e ao
contexto regional, além de responder rapidamente as demandas e ajustes
estratégicos que possam surgir. Essa proximidade geogréfica também favorece a
realizacdo de reunifes presenciais e a participagdo em eventos locais, aumentando
a agilidade e a qualidade dos servicos prestados.

B) Apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprove(m) ter o licitante prestado servicos de elaboracdo de plano de
comunicacao, criagdo, producao e veiculacao (on e offline). Sera aceito o somatoério
dos atestados.

OBS1: O(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido(s) em papel timbrado do 6rgao/empresa
declarante e informar o nome, telefone e cargo do responsavel pelas informacdes
atestadas.

OBS2: A Presidente da CPL, no interesse do Sebrae/RJ, podera relevar omissdes puramente
formais observadas nos atestados de qualificacao técnica da empresa, desde que
ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitacdo, sendo
possivel a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo.

OBS3.: Antes da formalizagdo do Contrato, o Sebrae/RJ podera realizar diligéncia/visita
técnica, a fim de comprovar a veracidade do Atestado de Capacidade Técnica
apresentado, podendo requerer copia do Contrato, Nota Fiscal ou qualquer outro
documento que comprove inequivocamente que o servico apresentado no atestado foi
prestado.

II. Dos Profissionais:

A) Apresentar uma declaracdo se comprometendo a ter as fungfes descritas na tabela abaixo,
em seu quadro funcional, que devera constar no ENVELOPE “E” dos documentos de

habilitacao;
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B) A relagdo nominal, qualificacdo e quantificacdo da equipe a ser descriminada devem
obedecer, minimamente os membros ocupantes das fun¢des descritas no quadro abaixo,
devendo o mesmo ser entregue, somente pela CONTRATADA, em até 10 (dez) dias

16

corridos contados a partir da assinatura do contrato:

ITEM Funcéo QTD QualifiAca.géo Expc_eriéncia Atribuicoes
académica profissional
Superior
completo em
Comunicacao
Social
(qualquer Atuacdo como
habilitacéo) ou | Diretor de
A Diretor de 01 | Propaganda e | Atendimento Direcdo estratégica
Atendimento (um) | Marketing ou | de contas de de conta
Administragdo | comunicacgao
de Empresas | e propaganda.
ou areas
correlacionada
S ao
Marketing.
Superior
completo em
Comunicacao
Social Atuacio como “GestaQN Sla conta,
(qualquer guardiao” do plano
habilitacdo) ou Geren_te de estratégico, sendo o
Gerente gle 01 | Propaganda e Atendimento responsévél pelo
gonta_ ou de (um) | Marketing ou em eMpresas | relacionamento
tendimento - ~ de P
Administracéo . estratégico com o
comunicagao :
B de Empresas e propaganda S_ebrae/RJ,no dia a
ou areas dia dos trabalhos
correlacionada
S ao
Marketing.
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Superior
completo em Responsavel pelo
Comunicacao entendimento do
ey | Auscaocomo | Siecoenenc
quarquet Atendimento v
- habilitacdo) ou Sebrae/RJ,
Atendimento, em empresas :
: 01 | Propaganda e recebimento das
exclusivo para . de
(um) | Marketing ou L demandas,
aconta g ~ comunicacao/ ~
Administragéo ublicidade e elaboracéo de
de Empresas b briefings, reunibes
3 propaganda.
C ou areas de follow e pela
correlacionada operacionaliza¢éo
S ao dos trabalhos.
Marketing.
Superior
completo em
Comunicacao
(S?Jcall?luer Atuacdo como | Responsavel
hc;bili(t]a 50) ou Assistente de | pelo recebimento
Assistente de 01 | Pro agndae Atendimento das demandas,
: pag em empresas | elaboragdo de
Atendimento (um) | Marketing ou d briefi |
Administragéo © o retings € pela
D de Empresas | comunicacao operacionalizaca
pr e propaganda. o dos trabalhos.
ou areas
correlacionada
S ao
Marketing.
Superior
completo em
Comunicacao
Social
(quglque[ Atuagao como Coordenar a criagdo
habilitagdo) ou | diretor de :
. o e desenvolvimento
Diretor del 01 | Propaganda e | criagéo em | 4
. . e campanhas e
Criacéo (um) | Marketing ou | empresas de .
- ~ L materiais de
Administragdo | comunicagao .
comunicagao.
E de Empresas | e propaganda.
ou areas
correlacionada
s ao
Marketing.
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e
_ Atuacado por no | Responsavel
Diretor de 01 minimo 3 anos | pela criacio do
Arte Sénior (um) Superior como diretor | layout
completoem | de arte em das campanhas e
materiais de
Comunicacdo | empresas de comunicacao
Social comunicagao e
(qualquer propaganda
habilitag&o) ou
F Propaganda e
Marketing ou
areas
correlacionada
s ao Marketing
ou Design ou
Desenho
Industrial.
Superior
completo em
Comunicacao
(Sq?JCalllaguer Atch;éo por no o
habilitac&o) ou minimo 3 anos | Criagao e
Redator de como redator | adaptacdo de textos
Publicidade 01 Propaganda €| em empresas | para as campanhas
A (um) | Marketing ou P P mp
Sénior . de e materiais de
G areas comunicagao e | comunicagao.
correlacionada da
s ao Marketing propagan
ou letras
(qualquer
habilitagéo)
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[ ——
e
Atuacdo como
analista de
Superior :anr;dlgm Cr“egs::[aasl PIZ;t]IeC'Igrirento dg
completo em P P Jame
o x ou em | construgéo das
Comunicacao a .
. agéncias de | estrategias de
| Social publicidade e | campanha de midia
Analista 01 (qualquer ropaganda digital, monitorar as
Senior de (um) habilitagao) ou '?er IOcegrtificaéio m?diaé sociais
Midia Digital Propaganda e T — '
. Google executar as
Marketing ou
Areas Adwords campanhas,
conelaionads | A0, | SO
s ao Marketing P L
em gerar | e gerar relatérios.
relatérios de
performance.
_ Superior Atuacdocomo | Revisar todos o0s
Revisor de 01 | completoem | revisor de textos (gramética e
texto (um) | Jornalismo oul texto  em | ortografica) das
Publicidade e empresas campanhas e
de
Propaganda ou comunicagao materiais de
Letras. e comunicagao.
propaganda.
Atuacdo como
coordenador
de midia em
empresas de
comunicacao
ou propaganda
ou nos .
veiculos de Planejar,
Superior ropaganda on desenvolver, orgar,
Coordenador 01 completo em propag: negociar, coordenar
P - e off-line. No
de midia (um) | Publicidade ~_ | e executar toda
caso de néo - -
e ossUir midia a ser utilizada
Propaganda P nas campanhas.

experiéncia em
ambos os tipos
de veiculos,
serao
necessarios
dois
profissionais.
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ou areas
correlacionad
a S ao
Marketing,
sendo
desejavel pos-
graduacdo em
nas areas
correlatas as
acima
especificadas.

[ ——
e
Superior
completo em
Comunicacao
Social
(qualquer Atua_lgét_o como Orcar, negociar
habilitacdo) ou | profissional de d’ ’
. Propaganda e | produgéo coordenar ©
Profissional . e executar toda
. 01 | Marketing ou | gréafica em ~
de producdao . producéo dos
e (um) | areas empresas de hie
K grafica . - materiais e pecas
correlacionada | comunicagéo )
) criadas pela
s ao Marketing | ou a0éncia
ou Design ou | propaganda. 9 '
Desenho
Industrial ou
Administrador
de Empresas.
_ Atuacdo como
Superior gerente  ou
completo  em | coordenador | Desenvolver todo o
Comunicacao | de planejamento  das
Planejamento 01 | Social planejamento | campanhas do
Publicitario (um) | (qualquer em empresas | Sebrae/RJ, dentro
habilitacdo) ou | ge do prazo e verba
Propaganda € | comunicagdo | estabelecidos.
Marketing ou | g
Administragéo propaganda.
L de Empresas
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ou propaganda

A
e
Superior
completo  ou
em
andamento:
Con_]umcagéo Atuacdo como
Social oo Montagem e
arte finalista | . .2
(qualquer em empresas finalizacdo de todas
Profissional 01 | habilitag&do) ou de as pecas das
de Arte Final (um) Propag_anda e comunicaco campa_nhasL ou de
Marketing ou ou comunicagéo para o
areas propaganda. Sebrae/RJ.
M correlacionada
s ao Marketing
ou Design ou
Desenho
Industrial.
Analisar e controlar
N a verba das
Atuacdo como campanhas
S : analista b '
uperior administrativo mantendo o]
Analista completo em financeiro em controle de todas as
o : 01 | Administracéao despesas, compra
Administrativo empresas PRSI :
Financeiro (um) | ou anunciantes de midia, inclusive
Contabilidade ou de impostos, servigos
ou Engenharia. ComuUnicacio de terceiros, etc.
N & Enviar, quando

solicitado, relatorios
ao SEBRAE/RJ.

C) A Comprovagédo de Experiéncia dos profissionais indicados na alinea “B” devera estar
demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: curriculo detalhado ou cépias de
declaractes emitidas pelas empresas em que o profissional atuou ou registros na carteira
de trabalho ou contrato de prestacao de servicos, referente as atividades a serem
executadas neste instrumento.

D) Sera aceito acimulo de fungdo em um mesmo profissional exclusivamente para os cargos
de Diretor de Atendimento e Gerente de Conta.

E) A Comprovagdo de Qualificagdo Académica dos profissionais indicados na alinea “B”
devera estar demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: diplomas ou
certificados de nivel superior, comprovando curso superior completo nas areas exigidas
neste instrumento (Cursos realizados em instituicdes de ensino estrangeiras devem seguir
a Portaria Normativa N-022 de dezembro de 2016 — Ministério da Educacao), ou histérico
escolar ou declaracdo da faculdade para curso em andamento (este Ultimo apenas para a
letra M da Tabela);

F) N&o serdo aceitos como comprovantes de formag&o superior copias de pagamento de
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mensalidade, carteira escolar ou qualquer outro documento nao listado nos itens anteriores.

G) Serdo desconsiderados como integrantes da equipe técnica, os profissionais que nao
comprovarem a formacao superior, exceto para o profissional indicado no subitem “M” da

tabela acima.

7.3.4 Apresentar DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL
do responsavel pela licitante, conforme Anexo VII.

7.3.5 Qualificagdo EconGmico-Financeira

a)

b)

Servigos de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro

Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

Balango patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem a boa
situacao financeira da empresa, ou seja, indices de Solvéncia Geral (SG)
e de Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios. Os indices acima
referidos seréo obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Total
SG =-----
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

Ativo Circulante

Passivo Circulante

b.1) O Balanc¢o devera ser autenticado pelos érgdos competentes, ou
seja: a Junta Comercial ou o Cartorio de Pessoas Juridicas ou
por meio do SPED recepcionado pela Receita Federal. Os licitantes
deverdo estar atentos gquanto a apresentacdo do Balanco
recepcionado por SPED, somente sera aceito 0 que comprovar
ter sido encaminhado por este meio.

b.2) Alicitante com menos de um ano e mais de seis meses de existéncia,
que ainda ndo tenha balanco, devera apresentar demonstracoes
contabeis envolvendo seus direitos, obrigacdes e patrimonio liquido
relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados por meio da
obtenc&o de indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um (= a 1),
conforme formula abaixo:

Ativo Total

Passivo Circulante

Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
22 andar — Centro
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b.3) A licitante que optou pela Declaracédo Simplificada de Rendimentos e
Informacgdes devera comprovar a qualificagcdo econémico e financeira
mediante a apresentacdo de cépia autenticada encaminhada a
Receita Federal, referente ao Ultimo exercicio.

b.4) Os indices de que tratam as alineas “b” e “b.2” deste item, seréo
calculados pela CPL.

b.5) Para efeito de comprovacdo deverdo ser apresentadas as
demonstrag6es contabeis referentes ao ultimo exercicio fiscal (2022).

Cc) comprovacado de patrimonio liquido OU capital social integralizado de, no
minimo, 10% (dez por cento) do valor da proposta final vencedora.

7.3.6 As certides comprobatérias de regularidade ou inexisténcia de débito deverdo
estar no prazo de validade neles consignados. Na falta desta informagéo serdo
considerados validos por 90 (noventa) dias, contados da data de sua emisséo. As
excecbes serdo avaliadas quando for anexada legislacdo para o respectivo
documento.

7.3.7 A nao apresentacdo de qualquer documento ou a sua apresentacdo em desacordo
com a forma e prazo de validade exigidos no presente Edital implicara a inabilitacdo
da licitante, e ndo sendo admitida complementacao posterior.

7.3.8 Em caso de duavida quanto as informagBes contidas nos documentos
comprobatoérios da regularidade fiscal, a Presidente da CPL durante a sessao
publica, podera realizar consulta on line aos sites dos 6rgaos responsaveis pela
emissdo dos mesmos.

7.3.9 Nao serdo aceitos protocolos de pedidos das certiddes exigidas neste Instrumento
Convocatoério.

7.3.10 Toda documentacdo de habilitacdo deve ser da empresa que executar o
servico, ou seja, se participa com os documentos da filial, ser4 esta que devera
executar, assim como no caso da matriz.

OBS.1: Nenhuma informagéo adicional podera constar em nenhum documento exigido na
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ou na PROPOSTA DE PRECO, sob pena de
desclassificacdo da licitante.

OBS.2: As empresas deverao ficar atentas quanto as observacbes e informacbes que
constam nas certiddes.

8. DA ANALISE DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

8.1 Serda inabilitada a licitante cujo ramo de atividade ou objeto social da empresa nao for
o de agéncia de publicidade.

8.2 Caso a licitante classificada seja Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte com
restricdes fiscais ou fazendérias, conforme paragrafo 2° do art. 61 da Resolucao do
Sistema SEBRAE CDN n° 439/2023, ser-lhe-4 exigida a apresentacdo das certiddes
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mesmo vencidas ou com restricdes, junto com a documentacédo de habilitacao.

8.2.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da Regularidade Fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir do dia imediatamente
posterior ao da proclamacéo da empresa vencedora da licitagdo, prorrogavel por
igual periodo, a critério do Sebrae/RJ, para regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito.

8.2.2 A néo regularizacado da documentacgdo até o prazo estipulado no item anterior
implicara na impossibilidade de assinatura do mesmo sendo facultado a CPL
convocar por intermédio de e-mail licitantes remanescentes ou decidir pelo
cancelamento da licitagao.

8.3 Consideradas cumpridas, pelas licitantes, todas as exigéncias do Edital quanto a
apresentacdo da DOCUMENTACAO DE HABILITACAO a CPL declarara as mesmas
habilitadas.

9 . DAS PROPOSTAS TECNICAS - ENVELOPES “B”, “C” e “D”

9.1 APROPOSTA TECNICA APOCRIFA devera ser apresentada no ENVELOPE “B”, na
forma ja prevista anteriormente e devera atender aos seguintes requisitos, sob pena
de desclassificagédo:

9.1.1 O conteddo da PROPOSTA TECNICA APOCRIFA sera apresentado no
ENVELOPE “B” fornecido pelo Sebrae/RJ, conforme estabelece o subitem
1.1 deste Edital.

9.1.2 A PROPOSTA TECNICA APOCRIFA sera apresentada sem a identificac&o
da empresa, sob pena de desclassificagdo.

9.1.3 E vedada a aposicdo, no ENVELOPE “B” e em todo seu contetido, de
qualqguer tipo de identificacdo da licitante, inclusive etiguetas com marca,
palavras, cores ou o logotipo do licitante, sob pena de desclassificacao.

9.1.4 Havendo gualquer sinal que identifique o licitante no ENVELOPE “B”, nenhum
de seus envelopes seréd recebido e a licitante ficard impedida de participar do
certame, reqgistrando-se o fato em Ata.

9.2 As PROPOSTAS TECNICAS IDENTIFICADAS deverdo ser apresentadas nos
ENVELOPES “C” e “D” na forma ja prevista anteriormente e deverdo atender os
seguintes requisitos, sob pena de desclassificacéo:

9.2.1 Ser impressa em papel A4 timbrado em uma via, escrita em lingua nacional,
com folhas numeradas como, por exemplo: 1/15, 2/15, 3/15, até 15/15 a ultima
folha, e devidamente rubricadas pelo representante legal, sem quaisquer
emendas, rasuras, ressalvas ou entrelinhas, devendo ser apresentada em
envelope opaco (ndo transparente), timbrado, com indicacdo por escrito, na
frente de cada um, conforme estabelece o subitem 5.1. Na omissdao o
Presidente da CPL podera solicitar ao representante o acerto e assinatura na
Proposta alterada, no prazo de duas horas.

9.3 Todos os ENVELOPES deverdo ser entregues no local, dia e hora estabelecidos no
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item 1.1 deste Edital.
10. DO CONTEUDO E JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA E DA CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO, RELATOS E REPERTORIO — ENVELOPES “B”, “C” e “D”

10.1 O contetido e julgamento das PROPOSTAS TECNICAS e DA CAPACIDADE DE
ATENDIMENTOS/RELATOS (ENVELOPES “B”, “C” e “D”) estdo descritas no
Anexo lll deste Edital.

11. DA ANALISE E PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA

11.1 O julgamento das PROPOSTAS TECNICAS sera realizado em conformidade com o
tipo de licitagé@o, e com os critérios indicados no Anexo Il do Edital.

11.2 Primeiramente sera verificado o atendimento das PROPOSTAS as condigbes
definidas neste Edital, sendo desclassificadas pela CPL aquelas que tenha gqualquer
tipo de identificacdo da licitante, inclusive etiguetas com marca, palavras, cores
ou o logotipo do licitante .

11.3 Apés apurada a pontuacdo das PROPOSTAS TECNICAS pela Comissdo Técnica,
decorrente do somatério dos critérios de cada fator de julgamento, sera calculado o
indice técnico das propostas pela mesma Comissao, resultante da divisdo da
pontuagdo técnica de cada uma das propostas por aquela que obtiver maior
pontuacéo.

IT = Pte
Mpt
Onde: IT = indice Técnico
Pte = Pontuacédo Técnica em Anédlise
Mpt = Maior Pontuacdo Técnica entre as propostas

11.4 A PROPOSTA gue abtiver indice técnico (IT) igual ou menor a 60% (sessenta por
cento) do maior indice técnico sera desclassificada.

11.5 Na&o serdo consideradas, para fins de julgamento, oferta ou vantagem n&o prevista
neste Edital.

11.6 Cabera a Comissdo Tecnica, composta por profissionais especialistas em
comunicacgéo, analisar as PROPOSTAS TECNICAS e atribuir os respectivos pontos.

11.7 Caberd a Comissdo Técnica apresentar relatério sucinto e fundamentado,
devidamente assinado por seus integrantes, atribuindo e justificando a pontuacéo dada
as PROPOSTAS TECNICAS.

12. DA PROPOSTA DE PRECO - ENVELOPE “A”

12.1 Os valores referentes aos servicos a serem contratados deveréo ser apresentados de
acordo com o Anexo IV — Proposta de Precos.

A PROPOSTA DE PRECO devera ser apresentada no ENVELOPE “A” e devera
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atender aos seguintes requisitos, sob pena de desclassificacéo:

a) ser apresentada impressa, em lingua nacional, com clareza, sem emendas ou
rasuras, em papel contendo o timbre ou carimbo do CNPJ da empresa, endereco
completo, e-mail, nimero do telefone e conter o nome da proponente e a referéncia ao
numero deste processo licitatorio, com folhas numeradas como, por exemplo: 1/15,
2/15, 3/15, até 15/15 a ultima folha, rubricadas e assinadas em sua parte final; na
omissdo a CPL poderd solicitar ao representante da empresa o0 acerto e assinatura na
PROPOSTA DE PRECO, no prazo de duas horas;

b) conter os dados bancérios constando o n° da conta corrente, agéncia e o nome do
banco para fins de pagamento;

) ter indicacdo do representante legal (home, RG, CPF) com poderes especificos
para assinatura do contrato;

d) ter indicacao do preposto/ contato (nome, RG, CPF, e-malil e telefone) com quem o
Sebrae/RJ fara todo e qualquer comunicacao para a execucgao do contrato;

e) ter indicacdo de que o prazo de validade das propostas ndo sera inferior a 60
(sessenta) dias, contados da data marcada para 0 seu recebimento, na omissdo sera
considerado esse prazo;

f) declarar que estéo incluidos no preco todos 0s custos, impostos, taxas e despesas,
tais como, seguro, salarios, encargos sociais, previdenciarios, fiscais, comerciais,
trabalhistas, fornecimento de material de consumo de primeira qualidade, e quaisquer
outros custos ou despesas que tenham sido acertados no acordo, convengdo ou
dissidio coletivo da categoria profissional que incidam ou venham incidir, direta ou
indiretamente na execucao dos servigos objeto deste Edital.

OBS.: na omissdo a CPL podera solicitar ao representante da empresa o0 acerto e
assinatura na PROPOSTA DE PRECO, no prazo de duas horas.

12.2 As microempresas e empresas de pequeno porte que desejarem obter beneficios da
Lei Ccomplementar n.°123 de 14 de dezembro de 2006 e da Resolugcdo CDN do
Sistema SEBRAE, n° 439/2023 e fizerem jus aos beneficios deveréo apresentar, neste
momento, junto com a PROPOSTA DE PRECO, a declaracdo constante do Anexo V
deste Edital.

12.3 Uma vez abertas as propostas, ndo serdo admitidos cancelamentos, retificacbes de
precos ou alteracdes nas condicdes estabelecidas. Os erros, equivocos e omissdes
havidas nas propostas de precos serdo de inteira responsabilidade do respectivo
proponente.

13. CLASSIFICACAO DA PROPOSTA DE PRECO

13.1 A analise e classificacdo das PROPOSTAS DE PRECOS sera feita mediante a
atribuicdo de notas para cada um dos quesitos a serem valorados pela Comisséo
Técnica, conforme a seguinte tabela:
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13.2

DESCONTO/HONORARIOS/REPASSE

27

NOTAS (N)

PERCENTUAL DE DESCONTO SOBRE OS
CUSTOS INTERNOS, BASEADO NA TABELA
DE PRECOS DO SINDICATO DAS AGENCIAS
DE PROPAGANDA DO ESTADO DE RIO DE

DESCONTO IGUAL A 0%: N =
0,0

DESCONTO SUPERIOR A 0%
ATE 89,99%:

JANEIRO N = 02 X DESCONTO
CONCEDIDO PELA LICITANTE
DESCONTO IGUAL Oou
SUPERIOR A 90%
N=18
HONORARIOS IGUAIS ou

PERCENTUAL DE HONORARIOS INCIDENTE
SOBRE OS CUSTOS DE SERVICOS DE
TERCEIROS, CUJA UTILIZACAO PELO
SEBRAE/RJ] PROPORCIONE A AGENCIA
DESCONTO-PADRAO  CONCEDIDO  POR
VEICULOS DE DIVULGAGAO

SUPERIORES A 15%: N =0,0
HONORARIOS SUPERIORES A
5,0% E INFERIORES A 15,0%

N = 0,6 X  (15% -
HONORARIOS) X 100
HONORARIOS IGUAIS A 5%

OU INFERIORES N
=6

PERCENTUAL DE HONORARIOS INCIDENTE
SOBRE OS CUSTOS DE SERVICOS DE
TERCEIROS, CUJA UTILIZACAO PELO
SEBRAE/RJ NAO PROPORCIONE A AGENCIA
DESCONTO-PADRAO CONCEDIDO POR
VEICULOS DE DIVULGACAO

HONORARIOS IGUAIS Oou
SUPERIORES A 15%: N = 0,0
HONORARIOS SUPERIORES A
5,0% E INFERIORES A 15,0%

N = 06 X (15% -
HONORARIOS) X 100
HONORARIOS IGUAIS A 5% OU
INFERIORES

N=6

PERCENTUAL DE REPASSE DO DESCONTO-
PADRAO DE AGENCIA A SER CONCEDIDO
PELOS VEICULOS DE DIVULGACAO

REPASSE IGUAL 0,0%: N =0,0
REPASSE SUPERIOR A 0,1%
ATE 2,0%:
N = 5,0 X

REPASSE CONCEDIDO
REPASSE SUPERIOR A 2,0%
N =10

OBS:1. Para efeito de céalculo das notas de cada licitante, os termos desconto,
honorarios e repasse serdo substituidos nas formulas da coluna notas pelas
respectivas percentagens que constarem de sua planilha de pregos sujeitos a

valoragao, sem o simbolo “%*.

OBS:2. As notas serdo calculadas com, no maximo, uma casa decimal, sem

arredondamento.

A pontuacdo final de cada proposta de precos serd definida pela soma das notas
atribuidas a cada um dos campos relacionados na tabela acima, podendo atingir no
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maximo 40 (quarenta) pontos.

13.3 Serdo desclassificadas as licitantes que ndo atenderem as exigéncias do ato
convocatorio.

13.4 Na&o se considerara, como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas,
qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital.

14. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECO

14.1 O julgamento da PROPOSTA DE PRECO sera realizado em conformidade com o tipo
de licitacdo e os critérios estabelecidos neste ato convocatorio.

14.2 Primeiramente sera verificado o atendimento das PROPOSTAS as condi¢fes definidas
neste Edital e seus Anexos,—sendo desclassificadas pela CPL aquelas que tenha
qualguer tipo de identificacdo da licitante, inclusive etiguetas com marca,
palavras, cores ou o logotipo do licitante

14.3 Sera considerada a melhor PROPOSTA DE PRECO aquela que obtiver a maior
pontuacgdo, de acordo com 0s seguintes critérios:

Célculo do indice de Preco — IP

a) o calculo do indice de preco obedecera a seguinte féormula:
Menor Preco entre todas as Propostas (MPP) dividido pelo Preco da Proposta em
Andlise (PPA).

IP = indice de Preco
MPP = Menor Preco dentre as Propostas
PPA = Preco da Proposta em Analise

14.4 Nas licitages tipo técnica e prego, o empate sera aferido levando em consideragéo o
resultado da ponderacdo entre técnica e preco, sendo facultada a microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual melhor classificado, a
possibilidade de apresentar proposta de preco inferior, no prazo fixado no edital, desde
gue o preco apresentado se encontre no intervalo de até 10% (dez por cento) superior
ao menor preco da empresa melhor classificada.

145 Para efeito do subitem anterior, ocorrendo o “empate ficto”, sera adotado o seguinte
procedimento:

1451 A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, classificada proxima a
primeira colocada, podera apresentar PROPOSTA DE PRECO inferior
aguela de menor preco, no prazo de 10 (dez) minutos a contar da solicitacdo
da Presidente da CPL.

14.5.2 Na&o sendo classificada em primeiro lugar Microempresa ou Empresa de
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Pequeno Porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as
remanescentes que se enquadrem na hipétese do subitem 14.4, observada a
ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

14.5.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que se enquadrem no percentual estabelecido
no subitem 14.4, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aguela que primeiro podera apresentar melhor proposta.

1454 A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte convidada para alterar sua
proposta comercial, caso o faga, devera, apoés a referida alteragéo, rubricar as
folhas alteradas e devera apresentar o novo valor alterado, em papel timbrado
da empresa, no maximo 02 (dois) dias Uteis apds o término da reunido que
declarar a empresa vencedora sob pena de precluséo.

1455 Na hipétese de ndo se classificar em primeiro lugar Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, o objeto da licitagdo sera adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame.

14.5.6 O disposto no subitem 14.4 somente serd aplicavel quando a melhor proposta
nao tiver sido apresentada por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

14.6 N&o se considerard como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas
qualquer oferta de vantagem néo prevista no Edital.

15. DA CLASSIFICACAO FINAL
15.1 Classificagao final

a) Para encontrar a melhor proposta serd feita uma classificacdo decrescente das
propostas classificadas, utilizando o seguinte critério:

indice Técnico + indice de Preco. PR =
IT+IP
Onde PR significa a Pontuac¢&o Resultante.

b) Sera classificada em primeiro lugar, a PROPOSTA da licitante que obtiver a
MAIOR PONTUACAO RESULTANTE do somatério do IT+IP.

c) Ocorrendo empate na classificacao final seréa classificada em primeiro lugar a licitante
gue obtiver maior pontuacdo na proposta técnica. Persistindo o empate, a empresa
classificada sera conhecida mediante sorteio.

16. DA PARTICIPACAO E DO BENEFICIO A MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO
PORTE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

16.1 Sera assegurada a preferéncia de contratacdo para as microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedores individuais quando for constatado o empate
na proposta de preco. Neste caso, conforme estabelecem os artigos 44 e 45 da Lei
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Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, a CPL aplicar4 os critérios para
desempate em favor da microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual. Assim como disposto também na Resolucdo CDN
439/2023.

16.2 Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas por
microempresas, empresas de pequeno porte ou microempreendedores individuais
sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a PROPOSTA melhor
classificada.

16.3 Para efeito do disposto no subitem anterior, ocorrendo o empate, proceder-se-a da
seguinte forma:

16.3.1 A microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor
individual melhor classificado podera apresentar PROPOSTA DE PRECO
inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

16.3.2 Nao ocorrendo a contratacdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual, na forma do inciso anterior, serdo convocadas
as microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais remanescentes que porventura se enquadrem na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

16.3.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais que se
encontrem no intervalo percentual estabelecido no item 16.2, sera realizado
sorteio entre eles para que se identifigue aquele que primeiro podera
apresentar nova proposta.

16.4 Somente se aplicara o critério de desempate em favor da microempresa, empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por uma microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual.

16.5 A microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual melhor
classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 05
(cinco) minutos ap0s a solicitagdo da Presidente, que seja inferior a originalmente
classificada em primeiro lugar, hipétese em que, atendidas as exigéncias
habilitatérias, sera declarada vencedora da licitacéo.

16.6 N&o havendo proposta de microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual, sera declarada vencedora do certame a empresa que
originalmente apresentou a melhor PROPOSTA.

17. DA HIPOTESE DE REGULARIZACAO DA DOCUMENTAGCAO PARA
MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU MICROEMPREENDEDOR

17.1 Caso a licitante classificada em primeiro lugar seja microempresa, empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual com restricbes fiscais ou
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fazendarias, conforme paragrafo 2° do art.61 da Resolucado do Sistema SEBRAE
CDN n° 439/2023, ser-lhe-4 exigida a apresentacao das certidGes com restricdes,
junto com a documentacédo de habilitacado.

17.2 Havendo alguma restricdo na comprovacao da Regularidade Fiscal, sera assegurado
0 prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir do dia imediatamente posterior ao da
proclamacdo da empresa vencedora da licitacdo, prorrogavel por igual periodo, a
critério do Sebrae/RJ, para regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito.

17.3 A né&o regularizacdo da documentacdo até o prazo estipulado no item anterior
implicara na impossibilidade de assinatura do mesmo sendo facultado a Presidente
convocar por intermédio de e-mail licitantes remanescentes ou decidir pelo
cancelamento da licitagdo.

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

18.1 Apés cada fase da licitagdo, os autos do processo ficardo automaticamente
disponiveis para vista aos interessados, pelo prazo necessario a interposicdo de
recursos.

OBS.1: Durante a sessdo publica, os representantes das empresas poderdo, ao serem
indagados pela Presidente, informar que ndo entrardo com recurso administrativo,
por estarem de acordo com as decisdes e resultados da referida sesséo, o que
constara em ata.

18.2 Das decisbes da Presidente e membros da CPL, caberdo recursos escritos e
fundamentados, dirigidos ao Diretor-Superintendente do Sebrae/RJ, por intermédio
da Presidente, por escrito, em papel timbrado no prazo de até 02 (dois) dias Uteis,
contados a partir da data posterior a comunicagao aos licitantes.

OBS.2: A manifestacéo de dara somente por meio eletrbnico
(licitacdo@rj.sebrae.com.br). A data do inicio e do término sera informada pela
Presidente na sesséo.

18.3 O licitante que puder vir a ter sua situacdo efetivamente prejudicada em razéo de
recurso interposto podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, que
correrd da comunicacao da interposi¢do do recurso (contrarrazdes).

18.4 Osrecursos terdo efeito suspensivo até seu julgamento.

18.5 O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.6  Osrecursos serao julgados pelo Diretor-Superintendente do Sebrae/RJ ou por quem
este delegar competéncia e a divulgacdo da resposta/deciséo sera informada por
meio do site do Sebrae, http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf e e- mail.
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18.7 Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal, subscritos por
pessoa ndo habilitada legalmente durante o processo licitatério ou
desacompanhados de procuracéo.

18.7.1 Caso ndo estejam assinados, 0s recursos serdo considerados
inexistentes.

18.7.2 A disposicdo prevista no item anterior se aplicara aos recursos
apresentados por e-mail, mesmo que conste como remetente da
correspondéncia eletrbnica o nome de representante legal ou pessoa
habilitada no processo.

19. DA HOMOLOGACAO

19.1 A Presidente, no fim da Licitacdo, apds o término do prazo recursal e/ou apos o
julgamento de possiveis recursos, atendendo ao ao art. 7° da Resolugdo DIREX n°
1605/21 do Sebrae/RJ, encaminhara os autos para deliberacéo da Diretoria Executiva
do Sebrae/RJ, para que concordando com o pleito, homologuem o processo licitatério.

20. DA ASSINATURA DO CONTRATO

20.1 O Sebrae/RJ enviara e-mail a licitante vencedora com o link do Portal de Assinatura
Digital e orientagGes para cadastro.

20.2 Representante(s) e testemunha da licitante vencedora deverdo se cadastrar no Portal
de Assinatura Digital e assinar o Contrato, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis,
contados da sua convocacao por e-mail, item 20.1. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo desde que justificado e aceito pela Presidente.

20.3 Quando o convocado ndo assinar o contrato ou o instrumento equivalente, no prazo e
nas condicbes estabelecidas, serdo convocados os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagcdo, para formalizacdo da contratagdo nas condi¢cbes de suas
propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual atualiza¢éo nos termos do edital,
ou revogar a licitagao.

20.4 Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocacdo para a contratacao,
ficaréo os proponentes selecionados liberados dos compromissos assumidos.

20.5 Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagéo assumida e podera
acarretar ao licitante as seguintes penalidades, previstas no edital:
| — perda do direito & contratacao;

Il — perda da caucdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas
oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital, quando exigida no
edital;

Il — suspensédo do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo nao
superior a 5 (cinco) anos.

OBS.: A assinatura do contrato é realizada de forma eletronica.
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21. DA VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato de prestacao de servigcos sera de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, até o limite de 10 (dez) anos,
por meio de Termos Especificos, conforme Regulamento de Licitacfes e de Contratos do
Sistema Sebrae.
22. DAS PENALIDADES
Apoés a assinatura do Contrato a empresa ficara sujeita as penalidades expressamente
previstas no instrumento contratual, conforme Anexo VIl —= MINUTA DO CONTRATO.
22. DA GARANTIA

1) A CONTRATADA devera recolher, em nome do Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas no Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ, em até 10 (dez)
dias corridos, apés a assinatura do Contrato, uma das garantias abaixo elencadas,
previstas no Artigo 37 do Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema
Sebrae, correspondente a 8% (oito por cento) do valor do Contrato:

a. Caucéo em Dinheiro
No caso de prestacao de garantia em dinheiro sera aberta uma conta poupanga na
gual sera depositada a quantia pertinente, sendo que no término do contrato o
Sebrae/RJ devolvera, caso ndo haja multas, o valor a empresa contratada,
devidamente corrigido monetariamente, de acordo com o indice da poupanca.

b. Fianca Bancéria
A fianca bancaria seré formalizada através de carta de fianga fornecida por instituicao
bancaria e devera estar registrada em cartério competente e, obrigatoriamente,
devera conter:
¢ Prazo de validade, que devera corresponder ao prazo de vigéncia do Contrato;
¢ Clausula que assegure a atualizacao do valor afiancado;
e Expressa rendncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil

Brasileiro.

c. Seguro Garantia:
O seguro garantia devera atender aos requisitos da legislacéo aplicavel.

2) O comprovante de recolhimento da garantia, devera ser apresentado a Geréncia
Financeira do Sebrae/RJ, no prazo maximo estipulado, sob pena de aplicacédo de
penalidades previstas no Contrato.

3) O prazo de oferecimento da garantia previsto no 23.1 poderéa ser prorrogado pelo Gestor
do Contrato, por igual periodo, mediante apresentacao de justificativa razoavel pela
CONTRATADA antes de expirado o prazo.
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4) A garantia depositada podera, a critério do Sebrae/RJ, ser utilizada para cobrir
eventuais multas e/ou ndo cumprimento de obrigagdes contratuais assumidas pela
CONTRATADA.

5) A garantia devera ser integralizada sempre que dela for deduzido o valor da multa
contratual ou valores relativos ao ndo cumprimento de obrigagdes contratuais
assumidas.

6) A garantia escolhida pela empresa CONTRATADA poderd ser substituida por outra
no decorrer da execucdo do Contrato, com a anuéncia do Sebrae/RJ, observadas
as modalidades previstas no Edital.

7) A garantia apresentada pela empresa CONTRATADA sera liberada, ap6s 02 (dois)
meses do término do Contrato, ap6s os descontos devidos correspondentes a
multas e obrigagfes contratuais ndo cumpridas.

8) Em caso de prorrogacgéo da vigéncia do Contrato, a garantia devera ser renovada em
até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da assinatura do Termo Aditivo,
mantendo-se 0 mesmo percentual em vigor, ou seja, de 10% (dez por cento) sobre
o valor do Contrato em vigéncia. Ficam mantidas a aplicacdo das penalidades
previstas previsto na clausula de penalidades do Anexo VIII — da Minuta do
Contrato para os periodos de prorrogacao, se ndo cumprida a obrigacdo da
prestagdo da garantia.

23. DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

23.1 A forma de pagamento atendera ao disposto no item 8 do Anexo | — Termo de
Referéncia.

23.2 A forma de reajuste do contrato atendera ao disposto no item 9 do Anexo | —
Termo de Referéncia.

24 DA SUBCONTRATACAO

24.1 E expressamente vedada a subcontratacdo total de uma outra agéncia de
propaganda.

24.2 A subcontratacdo parcial podera se dar atendendo ao disposto no item 6 do
Anexo | — Termo de Referéncia

25 DAS DISPOSICOES FINAIS

25.1 A presente licitagdo ndo tém natureza juridica de propostas de contratacédo, de
forma que instrumentos convocatérios deverdo assegurar Sebrae/RJ o direito
potestativo de cancelar a licitagdo a qualquer momento, sem que isto gere aos licitantes
qualquer direito, inclusive de reparacdo a eventuais perdas e danos ou de lucros
cessantes.

25.2 E facultado & Presidente, ou & autoridade a ela superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢éo
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do processo.

25.3 Qualquer manifestacéo com o intuito de questionar os termos deste Edital devera
ser encaminhada por escrito a Comissdo Permanente de Licitacdo, para o e-mail:
licitacao@rj.sebrae.com.br .

25.3.1 Nado serdo conhecidos os gquestionamentos apresentados fora do prazo
legal, subscritas por pessoa ndo habilitada legalmente, ou desacompanhada
de procuracdo e sem assinatura.

25.3.2 A manifestacdo de dard& somente de forma  eletrdnica
(licitacdo@rj.sebrae.com.br ).

25.4 Precluird toda a matéria existente no Edital caso a licitante ndo apresente
gquestionamento até o dia 05/08/2024, prevalecendo toda a matéria nele constante.

OBS.: As empresas interessadas em participar do certame deverdo acompanhar as
publicagcbes de COMUNICADOS, AVISOS, entre outros, no site
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf.

25.5 Na contagem dos prazos estabelecidos no Regulamento de Licitagcfes e de
Contratos do Sistema Sebrae excluir-se-a o _dia do inicio e incluir-se-4 o_do
vencimento, e considerar-se-ao o0s dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrério.

25.5.1 Os prazos s6 se iniciam e vencem em dia de funcionamento do Sebrae/RJ.
Considerar-se-a prorrogado o prazo até o 1° (primeiro) dia Gtil subsequente, se
0 vencimento cair em um dia de ndo funcionamento do Sebrae/RJ.

25.5.2 O funcionamento do Sebrae/RJ da-se de segunda a sexta-feira, no horario de
9:00 as 13:00 horas e de 14:00 as 18:00 horas.

25.6 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Presidente, sob pena de
desclassificag&o/inabilitaco.

25.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e
a exata compreensao da sua proposta.

25.8 As normas que disciplinam esta Concorréncia serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o
interesse do Sebrae/RJ, a finalidade e a seguranca da contratacao.

25.9 As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicacdo que comprove o0 recebimento, ou,
mediante publicacdo em Jornal de grande circulacao.

25.10 Os casos ndo previstos no Edital serdo serdo supridos pelo Regulamento de
LicitagBes e Contratos do Sistema SEBRAE, pelas normas de direito civil vigentes e
pelos principios gerais do direito privado.
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A participacdo do proponente nesta licitagdo implica em aceitagédo de todos os termos
deste Edital.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a CPL informard no site do Sebrae,
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf, no link Licitacdes a nova data e hora que sera
realizada a referida licitacao.

A documentacdo apresentada para fins de habilitacdo da empresa vencedora fara
parte dos autos da licitagdo e ndo sera devolvida ao proponente.

O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de
gualguer documento apresentado ou a inverdade das informagfes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado ou, caso
tenha sido o vencedor, o consequente cancelamento do pedido, sem prejuizo das
demais sanc¢des legais cabiveis.

O foro da cidade do Rio de Janeiro, RJ, sera o competente para dirimir as questdes
oriundas da interpretacao ou execucao das disposicdes do Edital e darelagéo juridica
dele decorrente.

26.18 Compdem o Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Briefing;

ANEXO IIl - Proposta Técnica e da Capacidade de Atendimentos/Relatos;
ANEXO IV - Proposta de Preco;

ANEXO V - Declaracéo de Porte da Empresa,;

ANEXO VI - Declaragéo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos;

ANEXO VII — Declaracdo de Capacidade Técnica e Operacional;
ANEXO VIII — Minuta do Contrato.

Rio de Janeiro, em 24 de junho de 2024

Patricia de Araujo
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo do Sebrae/RJ
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PROCESSO LICITATORIO N°A 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo de 01 (uma) agéncia de Publicidade e Propaganda para a prestacao de servicos técnicos,
SOB DEMANDA, de publicidade e propaganda, comunicacdo digital, em todos os meios de
comunicagdo, para apoio as atividades de Comunicacdo e Marketing do Sebrae/RJ, conforme
condi¢bes, quantidades e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

Os materiais promocionais poderao ser produzidos, assim como outros materiais graficos, desde que
nao estejam contemplados em contratos de graficas licitadas pelo Sebrae/RJ.

2. DA JUSTIFICATIVA

O Sebrae/RJ tem como misséo a promogdo da competitividade e do desenvolvimento sustentavel para
0S micros e pequenos negdécios, bem como o estimulo ao empreendedorismo.

A instituicdo atua com foco na melhoria da gestéo, na articulagdo e promogao de um ambiente favoravel
ao empreendedorismo, pelo incentivo a inovagdo, no acesso a mercado contribuindo para o
desenvolvimento dos pequenos negécios fluminenses.

As solugbes desenvolvidas pela entidade atendem desde o empreendedor que pretende abrir seu
primeiro negdcio até pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam um novo posicionamento
no mercado.

O Sebrae € um agente de promocao do desenvolvimento do empreendedorismo sustentavel, atuando
por meio de capacitacfes, acdes de inovacao, consultorias, acesso ao crédito, acesso a mercados, entre
outros.

Para reforcar esse posicionamento, bem como divulgar nossas acgbes, produtos e servigos,
potencializando nossa mensagem, fazendo com que as informacBes e o conteudo de qualidade
produzidos pelo Sebrae cheguem ao maior nimero de clientes, a publicidade torna-se imprescindivel
como ferramenta para maximizacdo dos esfor¢cos de comunicacao da instituicéo.

Em um mundo cada vez mais veloz e com uma diversidade enorme de plataformas com as quais o
Sebrae precisa interagir e se comunicar com 0 seu publico, faz-se necesséria a contratacdo de
empresas especializadas em publicidade e propaganda, com o objetivo de dar suporte técnico e
estratégico as acdes de comunicacéo off-line e online do Sebrae/RJ.

Servigos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
Micro e Pequenas Empresas 22 andar - Centro
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-Al



SEBRAE

—
— 38

Interno

3. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. Compreendem os servicos de publicidade e propaganda o conjunto de atividades realizadas
integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacdo, a concepc¢ao, a
criacdo, a execucgdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucdo externa, bem como a
distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgacdo, com o objetivo de promover a
venda de bens ou servigos de qualquer natureza, difundir ideias ou informar o puablico em geral.

3.2. Também integram o objeto deste termo de referéncia, como atividades complementares, os

servicos especializados pertinentes:

a) Ao estudo, planejamento e execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo e de
geragdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgacdo nos quais
serdo difundidas as pecas e ac¢bes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas, além do conceito, ideia, marca, produto ou servigo a ser divulgado;

b) elaboracdo do plano publicitario, incluindo a concepgédo das mensagens e pecas (criagdo) e o
estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a melhor cobertura
dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de midia on e off line);

C) execucgao técnica (producdo) das pecas e/ou materiais criados, incluindo orgamento, compra,
distribuicéo e controle da publicidade nos veiculos contratados (execu¢édo de midia on e off line).

d) A producdo e a técnica das pecas e projetos publicitarios criados;

e) A criacdo, planejamento e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicag&o
publicitaria, em consonancia com novas tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das
mensagens e das a¢des publicitarias e comerciais;

f) A gestdo e acompanhamento da estratégia de Marketing Digital e Inbound Marketing;

g) A operacdo das acdes de Marketing Digital e Inbound marketing;

h) A gest&o e producéo de contetido para Vitrine Digital;

i) A edicdo e redacio de fluxos de automacio de marketing;

i) A gestdo de Redes Sociais;

k) Ao design para contetdos de Marketing Digital e Inbound Marketing;

[) A gestdo de midia paga;
m) A sustentacgdo e revisdo da estratégia de branding adotada pela empresa.

3.3 Os servicos objeto da presente concorréncia serdo contratados com agéncia de publicidade e
propaganda (Agéncia) cuja atividade seja disciplinada pela Lei n°® 4.680/1965, regulamentada pelo
Decreto 57.690/66.

3.4 A agéncia atuard por ordem e conta do Sebrae/RJ, em conformidade com o art. 3° da Lei n°®
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4.680/1965, na contratacdo de fornecedores de bens e servigos especializados, para a execucao
das atividades complementares de que trata o subitem 3.4, e de veiculos e demais meios de
divulgacao, para a transmissdo de mensagens publicitarias;

3.5 As demandas de servico serdo realizadas exclusivamente pela Assessoria de Comunicacao e
Marketing do Sebrae/RJ, ou por colaboradores por ela formalmente indicados, que ira autorizar de
forma prévia, expressa e inequivoca o inicio de qualquer servico, conforme sua necessidade;

3.6 A Assessoria de Comunicacdo e Marketing do Sebrae/RJ serd responsavel pela aprovacao dos
servicos solicitados antes da execucdo final, determinando, assim, a producéo e a sua veiculagéo;

3.7 O produto decorrente da execucdo do objeto deste termo de referéncia sera propriedade do
Sebrae/RJ, sendo, portanto, proibida a sua divulgagédo por qualquer meio ou sua reproducao total
ou parcial sem prévia, expressa e escrita autorizacdo, ficando a CONTRATADA sujeita as
penalidades aplicaveis;

3.8 Publico-Alvo: cidaddos de todas as faixas etarias que sdo ou que desejam empreender,
microempreendedores individuais, proprietarios de micro e pequenas empresas, formadores de
opini&do e sociedade em geral.

3.9 Servicos a serem prestados pela CONTRATADA:

3.9.1 Instituicdo e manutencao de acervo da propaganda do Sebrae/RJ, em meio digital (Google Drive
ou similar e/ou HD Externo), com as pecas produzidas durante a execug¢do do contrato e as
respectivas informacdes referentes aos direitos autorais e prazos de validade desses direitos.

3.9.2 Criagdo e manutencdo de banco de imagens, com as fotos e imagens produzidas durante a
execucdo do contrato e as respectivas informacdes referentes aos direitos autorais e prazos de
validade desses direitos.

3.9.3 A CONTRATADA entregara ao Sebrae/RJ todos os materiais e produtos adquiridos em
decorréncia do presente objeto, com as licengas correspondentes devidamente certificadas com
os documentos pertinentes e obrigatérios, cedendo ainda os direitos autorais, marcas e patentes
a eles vinculados, de forma que o Sebrae/RJ possa deles usar e dispor para todos os seus fins,
independentemente de qualquer remuneracao especial ou adicional aquela ajustada no contrato.

3.9.4 A CONTRATADA devera apresentar ao Sebrae/RJ, independente de solicita¢do, os contratos e
quitagOes relativas a todos os direitos autorais e de imagem, de direito de uso de voz e o que
mais for utilizado na elaboracdo da publicidade.

3.10 Definicdo das caracteristicas, especificagfes, especificidades do objeto contratual e escopo
operacional dos trabalhos:

3.10.1 A CONTRATADA deve estar capacitada a prestar 0s seguintes servigos, além de outros que
constituam seu desdobramento natural ou que lhes sejam complementares, agindo por conta e
ordem do Sebrae/RJ:

a) Estudo do conceito, ideia, produto, marca ou servi¢o a difundir, incluindo a identificacéo e analise
de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e, quando for o caso,
ao seu mercado e a sua concorréncia.
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b) Identificac@o e andlise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca, produto ou
servigo encontre maior possibilidade de penetracao.

c) ldentificacdo e analise das ideias, marcas, produtos ou servicos concorrentes diretos ou
indiretos.

d) Planejamento, criacdo e implantacdo de campanhas de comunicac¢do do Sebrae/RJ, visando o
posicionamento da marca, lancamento e divulgacdo de produtos e servicos.

e) Executar servigos de editoragdo tais como: Relatérios de Gestdo, Revista, Jornais, Folders,
Informativos, Infograficos, entre outros.

f) Criagdo, producéo e finalizacdo de ilustracéo para fins editoriais.

g) Criacdo e producdo de manuais de identidade visual.

h) Aquisicao de fotos e videos de bancos de imagem e video.

i) Planejamento, producéo, selecdo, curadoria e tratamento de fotos publicitarias para todas as
finalidades de comunicacao institucional, comercial e mercadolégica do Sebrae/RJ.

j) Contratacao de personalidades, atores, modelos, musicos, influenciadores e outros personagens
e artistas para a¢c6es de comunicagéo, diretamente relacionadas a campanhas publicitarias.

k) Apoio ao planejamento, produgéo e execugao de transmisséo online de eventos.

[) Apoio na criagdo e produgdo de conteudo para fins educacionais, institucionais, comerciais ou
mercadolégicos para o Sebrae/RJ.

m) Criacdo e producdo de projetos para feiras, estandes e eventos, que tenham como propésito
promover a marca, as unidades operacionais, 0s programas, projetos, acoes, atividades, bem
como os produtos e servigos do Sebrae. O projeto estrutural, a arquitetura e a planta do evento
ndo estdo incluidas nesse TR.

n) Elaboracdo do plano publicitario, incluindo a concepcdo das mensagens, marcas e pecas
publicitarias de midia e ndo midia (criacdo), bem como envio dos arquivos finais aos
fornecedores/veiculos, 0 estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas,
assegurem a melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de
midia), orcamento e realizacdo das pecas publicitarias (producao).

0) O plano publicitario deverd ser apresentado e validado pelo Sebrae/RJ, antes de sua
implementacao.

p) Desenvolvimento de plano de midia, incluindo estudo do target (publico-alvo), defini¢cao final dos
meios, negociacdo de verba para contratacdo dos meios, contratacdo dos espacos publicitarios,
envio de material para os meios e acompanhamento da veiculacéo.

g) O controle das inser¢des publicitarias (midias Contratadas) devera ser feito através de relatorio
mensal com comprovacao das veiculacdes nos veiculos descritos no plano de midia.
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r) Redacdo publicitaria para as pecas relacionadas as campanhas.

s) Revisao de texto, gramatical e ortografica, incluindo traducédo para diferentes idiomas, conforme
solicitac&o.

t) Atendimento pela equipe de midia e producdo de todos os veiculos e fornecedores que
desejarem apresentar propostas ao Sebrae/RJ, sejam de pequeno, médio ou grande porte.

u) Todas as ac¢des de midia e/ou producdo eletrénica deverdo considerar a autorizagédo para uso
em meio digital/online/redes sociais.

v) E de responsabilidade da CONTRATADA buscar as autorizacdes de uso de imagem para as
campanhas desenvolvidas para a instituicao.

w) Seguir tabelas de prazos de criagéo estipulados pelo Sebrae/RJ para a execugéo dos trabalhos.

X) Pequenos tratamentos de imagens ou retoques em artes devem ser realizados sem cobranca
extra, ndo podendo ser terceirizados.

y) Assegurar as devidas autorizacdes para todos os trabalhos desenvolvidos para o Sebrae/RJ que
envolvam direitos de imagem, som, voz (atores, modelos e empresarios que venham a dar
depoimentos testemunhais).

z) A CONTRATADA atuara por ordem e conta do Sebrae/RJ, em conformidade com a legislacdo
vigente, na contratacdo de fornecedores de bens e de servigos especializados, para a execug¢ao
das atividades complementares e de veiculos e demais meios de divulgacao, para a transmissao
de mensagens publicitarias.

aa) Dedicar esfor¢os no sentido de obter as melhores condi¢des nas negociagdes junto a terceiros
e transferir, integralmente, ao Sebrae/RJ descontos especiais, bonificacbes, reaplicacdes,
prazos especiais de pagamento e outras vantagens.

bb) Negociar sempre as melhores condi¢des de preco, até os percentuais maximos para os direitos
autorais, imagem, som, voz (atores e modelos), obras de arte e outros nos casos de utilizagéo e
reutilizagdo em pecas publicitarias pelo Sebrae/RJ, limitados a 100% do valor original corrigido
monetariamente segundo a variacdo do IGPM/FGV.

cc) Obter aprovacdo prévia do Sebrae/RJ para assumir despesas de producdo, veiculacédo e
qualquer outra relacionada com este instrumento, ressaltando-se que a CONTRATADA
permanecera com todas as suas responsabilidades contratuais perante o Sebrae/RJ.

dd) Orientar e supervisionar a producdo e a impressdo das pecas graficas aprovadas pelo
Sebrae/RJ.

ee) Entregar ao Sebrae/RJ, até o dia 10 do més subsequente, um relatério dos servigcos concluidos,
juntamente com os valores das despesas de producao e veiculacao autorizadas no més anterior.

ff) Assessorar e apoiar na contratacao e desenvolvimento de pesquisas de habitos de consumo de
midia, percep¢do da imagem de marca e outras que se fizerem necessérias a execucao da
estratégia de divulgacao aprovada.

gg) Assessorar e providenciar, sempre que necessario, 0 registro de marcas, expressées de
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propaganda, logotipos e de outros elementos visuais.
hh) Apoiar e assessorar na elaboracdo e desenvolvimento das a¢des especificas de endomarketing.

i) Assessorar e apoiar a execucdo de acdes de promocdes e patrocinios.

3.11 Observar as seguintes condicGes para o fornecimento de bens ou servicos especializados ao
Sebrae/RJ:

a) Fazer cotagdes prévias de precos para todos os servicos a serem prestados por fornecedores,
a excecdao de veiculagéo.

b) Apresentar, no minimo, 3 (trés) cotagfes coletadas entre fornecedores que atuem no mercado
do ramo do fornecimento pretendido, salvo quando o bem ou servico apresentar caracteristica
de exclusividade. Nesse caso, o orgamento devera vir acompanhado de justificativa da agéncia
e declaracao de exclusividade do fornecedor.

c) Exigir do fornecedor que constem da cotacdo 0s produtos ou servicos que a compdem, seus
precos unitérios e total e o detalhamento de suas especificacdes.

d) Os custos e as despesas de veiculagdo apresentados ao SEBRAE para pagamento deverao ser
acompanhados da demonstracao do valor devido ao veiculo, de sua tabela de precos, da
descri¢do dos descontos negociados e dos pedidos de inser¢édo correspondentes, bem como de
relatério de checagem de veiculagéo, a cargo de empresa independente, sempre que possivel.

e) Pertencem ao SEBRAE as vantagens obtidas em negociacdo de compra de midia diretamente
ou por intermeédio de agéncia de propaganda, incluidos os eventuais descontos e as bonificagbes
na forma de tempo, espaco ou reaplicacbes que tenham sido concedidos pelo veiculo de
divulgacao.

f) Apresentar o processo de pagamento em papel timbrado ou copia de e-mail com as seguintes
identificacdes do fornecedor: Razédo Social, CNPJ, Endereco Completo, Telefone e Carimbo da
Empresa.

g) Todas as contratacfes de servicos de producao através da CONTRATADA, sejam com ou sem
0s servicos de supervisao, deverao obrigatoriamente ser autorizadas de forma prévia e expressa
pela Assessoria de Comunicacdo e Marketing do Sebrae/RJ.

h) Para efeitos de pagamento dos servi¢cos intermediados pelas agéncias, as notas fiscais
referentes aos meios e servicos especializados serdo emitidas contra o SEBRAE, aos cuidados
da agéncia licitada, para evitar a bitributacao.

i) A agéncia licitada emitirda uma nota fiscal contra o SEBRAE contendo o valor da nota fiscal do
terceiro acrescida do valor da remuneracgé&o contratual.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Qualificacdo Técnica da Empresa
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A) Apresentar declaragdo de que a empresa possui ou disponibilizarg, 20 (vinte) dias Uteis
apos a assinatura do contrato, condi¢cdes operacionais de funcionamento e de instalacdo
na cidade do Rio de Janeiro, no caso de licitante com Sede estabelecida fora desta capital
durante a vigéncia do Contrato, dispondo dos seguintes servicos: atendimento, pesquisa,
planejamento, criacdo, midia on e off line, producéo de radio, televiséo, internet e cinema,
producao gréfica, trafego, administracdo e financeiro; quantificacdo e qualificacdo dos
profissionais da agéncia. No caso de mais de um escritério, relaciona-los, descrevendo as
suas estruturas, subscrita por representante legalmente habilitado da licitante;

B) Apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) ter o licitante prestado servigos: elaboracdo do plano de comunicacao,
criagdo, producdo e veiculacdo (on e offline). Sera aceito o somatorio dos atestados.

4.1 Qualificagdo Técnica dos Profissionais

4.1.1 Apresentar uma declaragdo se comprometendo a ter as fun¢des descritas na tabela abaixo, em
seu quadro funcional, que devera constar do envelope dos documentos de habilitacéo;

4.1.2

A relacdo nominal, qualificacdo e quantificagdo da equipe a ser descriminada devem obedecer,

minimamente os membros ocupantes das fungBes descritas no quadro abaixo, devendo o
mesmo ser entregue, pela CONTRATADA, 10 (dez) dias corridos ap6s a assinatura do

contrato:
JUS Funcéo QTD Quallflce}gao Expgru_anma Atribuigbes
académica profissional
A Superior completo
em Comunicacdo
SOC."’?II ~(qualquer Atuacdo como
habilitag&o) ou | .
Propaganda e Diretor de
Diretor de | 01 Marﬁ)(egt;in ou Atendimento Direcdo estratégica
Atendimento | (um) etng de contas de | de conta
Administracdo de o
Empresas ou | COMunicacéo e
areas propaganda.
correlacionadas
ao Marketing.
Superior completo Atuacio como Gestdo da conta,
em Comunicacdo « 50"
Social (qualquer | Gerente de e%l:?;'ggs:o d:englsng
Gerente  de habilitagio)  ou | Atendimento P
01 ¢ responsavel pelo
Conta ou de Propaganda e | €m empresas :
B Atendimento (um) Marketing oy | de relacpngmento
Administragéo de | Comunicacio e SEBRAEIRJ, no dia a
Empresas ou | Propaganda dia dos trabalhos
areas
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correlacionadas
ao Marketing.
A
em Comunicagao oo
, ~ direcionamento
Social (qualquer | Atuacdo como .
N ) estratégico do
habilitac&o) ou | Atendimento
, SEBRAE/RJ,
Atendimento, Propaganda e | em empresas .
) 01 . recebimento das
exclusivo para (um) Marketing ou | de demandas
a conta Administracdo de | comunicacao/ -
. elaboracgéo de
Empresas ou | publicidade e e o
3 briefings, reunides de
areas propaganda. oll |
correlacionadas ofow ~ e ~ bea
20 Marketin operacionalizagao
g dos trabalhos.
Superior completo
em Comunicagéo
Social (qualquer | Atuacdo como | Responsavel pelo
habilitag&o) ou | Assistente de | recebimento das
. Propaganda e | Atendimento demandas,
ﬁtsesrli}ﬁ é?]tode (()ulm) Marketing ou | em empresas | elaboracdo de
Administracdo de | de briefings e pela
Empresas ou | comunicacado e | operacionalizacao
areas propaganda. dos trabalhos.
correlacionadas
ao Marketing.
Superior completo
em Comunicacdo
SOC.I?J ~(qualquer Atuacdo como o
habilitag&o) ou | Jiretor de Coordenar a criagéo e
. Propaganda el .~ desenvolvimento de
Diretor de | 01 d criacéo em
 ~ Marketing ou campanhas e
Criacdo (um) L ~ empresas de .
Administracdo de L materiais de
comunicacgéo e L
Empresas ou comunicacao.
. propaganda.
areas
correlacionadas
ao Marketing.
Superior completo | Atuagéo por no
em Comunicagédo | minimo 3 anos | Responsavel pela
Diretor de Arte | 01 Social (qualquer | como diretor de | criagdo do layout das
Sénior (um) habilitac&o) ou | arte em | campanhas e
Propaganda e | empresas de | materiais de
Marketing ou | comunicacdo e | comunicacdo
areas propaganda
correlacionadas
ao Marketing ou
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Design ou
Desenho
Industrial.
Superior completo
em Comunicacdo
Social (qualquer | Atuac&o por no
habilitac&o) ou | minimo 3 anos | Criacdo e adaptagéo
Redator de 01 Propaganda e | como redator | de textos para as
Publicidade (um) Marketing ou | em empresas | campanhas e
Sénior areas de materiais de
correlacionadas comunicagdo e | comunicagao.
ao Marketing ou | propaganda
letras  (qualquer
habilitac&o)
Atuacdo como
analista de Participar do
midia digital em planejamento o
Superior completo | empresas ou construcio das
em Comunicagdo | em agéncias estratégias de
Social (qualquer | de publicidade campanha de midia
Analista habilitac&o) ou | e propaganda, | 5. . I torar as
Sénior de 01 Propaganda e | ter certificado dlglt.a’ monitorar &
Midia Digital (um) Marketing ou | Google m'd'ai sociass,
areas Adwords ggfncuairhas as
correlacionadas valido, ter aconrw) anha’r
ao Marketing conhecimento P o
em gerar performanc,:g diaria e
relatérios . de | 9@ relatérios.
performance.
. Atuagdo como | Revisar todos os
Superior completo . o~
. em Jornalismo oy | '€ViSOr de texto textos, '(gramatlca e
Revisor de |01 Publicidade o | €M empresas ortografica) das
texto (um) = de campanhas e
ropaganda ou L S
Letras. comunicacéo e | materiais ) de
propaganda. comunicacao.
Atuacdo como
coordenador
de midia em _
empresas  de | Planejar,
Superior completo | comunicagao desenvolver, _ orar,
Coor@gnador 01 em Publicidade e | ©U propaganda | negociar, coord(e,nqr e
de midia (um) Propaganda ou nos veiculos | €xecutar toda midia a
de propaganda | Ser utiizada nas
on e off-line. No | c@mpanhas.
caso de néo
possuir
experiéncia em
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ambos os tipos
de veiculos,
serao
necessarios
dois
profissionais.

Profissional
de producao
gréfica

01
(um)

Superior completo
em Comunicacdo
Social (qualquer
habilitag&o) ou
Propaganda e
Marketing ou
areas
correlacionadas
ao Marketing ou
Design ou
Desenho
Industrial ou
Administrador de
Empresas.

Atuacdo como
profissional de
producdo
grafica em
empresas de
comunicagao
ou
propaganda.

Orgar, negociar,
coordenar e executar
toda produgcdo dos
materiais e pecas
criadas pela agéncia.

L Planejamento
Publicitario

01
(um)

Superior completo
em Comunicagéo
Social (qualquer
habilitag&o) ou
Propaganda e
Marketing ou
Administracdo de
Empresas ou
areas
correlacionadas
ao Marketing,
sendo desejavel
pés-graduacao
em nas areas
correlatas as
acima
especificadas.

Atuacdo como
gerente ou
coordenador
de
planejamento
em empresas
de
comunicagao
ou

propaganda.

Desenvolver todo o
planejamento das
campanhas do
SEBRAE/RJ, dentro
do prazo e verba
estabelecidos.

Profissional
de Arte Final

01
(um)

Superior completo
ou em
andamento:
Comunicacao
Social (qualquer
habilitac&o) ou
Propaganda e
Marketing ou
areas
correlacionadas
ao Marketing ou

Atuacdo como
arte  finalista
em empresas
de
comunicagao
ou
propaganda.

Montagem e
finalizagdo de todas
as pecas das
campanhas ou de
comunicagdo para o
SEBRAE/RJ.
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i 1§
Design ou
Desenho
Industrial.
Analisar e controlar a
Atuacdo como | verba das
analista campanhas,
_ Superior completo a}dmlnlstratlvo mantendo o controle
Analista e ~ | financeiro em | de todas as despesas,
o . 01 em Administragao o
Administrativo hy empresas compra de midia,
) ; (um) | ou Contabilidade : . ) .
N Financeiro . anunciantes ou | inclusive  impostos,
ou Engenharia. d . ;
e servigos de terceiros,
comunicacgao etc. Enviar, quando
ou propaganda | solicitado, relatorios
ao SEBRAE/RJ.

4.1.3 A Comprovagdo de Experiéncia dos profissionais indicados no item 4.2.2 devera estar
demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: curriculo detalhado ou cépias de
declaragdes emitidas pelas empresas em que o profissional atuou ou registros na carteira de
trabalho ou contrato de prestagdo de servigos, referente as atividades a serem executadas
neste instrumento.

414 Seré aceito acumulo de fungdo em um mesmo profissional exclusivamente para os cargos de
Diretor de Atendimento e Gerente de Conta.

4.1.5 A Comprovagao de Qualificagao Académica dos profissionais indicados na alinea “B” devera
estar demonstrada documentalmente e deve ocorrer através de: diplomas ou certificados de nivel
superior, comprovando curso superior completo nas areas exigidas neste instrumento (Cursos
realizados em instituicdes de ensino estrangeiras devem seguir a Portaria Normativa N-022 de
dezembro de 2016 — Ministério da Educagédo), ou histérico escolar ou declaracdo da faculdade
para curso em andamento (este Ultimo apenas para o item M da tabela);

N&o serdo aceitos como comprovantes de formagéo superior copias de pagamento de mensalidade,
carteira escolar ou qualquer outro documento néo listado nos itens anteriores.

4.1.6 Serdo desconsiderados como integrantes da equipe técnica, os profissionais que né&o
comprovarem a formagao superior, exceto para o profissional indicado no subitem “M” da tabela
acima;

5 DAS OBRIGACOES DAS PARTES

5.1 DA CONTRATADA

a)Cumprir o Codigo de Etica do Sebrae/RJ;
b)Dar assisténcia ao Sebrae/RJ em todas as areas de sua atividade, sempre que solicitada;

¢) Cumprir todas as leis federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos
0s prejuizos decorrentes de infragdes a gue houver  dado causa,
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d) Cumprir a legislacéo trabalhista com relacdo a seus colaboradores, e quando for o caso, com
relagcdo a funcionarios de terceiros contratados;

e) Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissao total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados;

f) Abster-se de transferir suas obrigacdes para outrem, sem prévio consentimento do Sebrae/RJ;

g) Abster-se de utilizar as instalacdes e estruturas de terceiros sem a autorizagdo prévia do
Sebrae/RJ;

h) Considerar que a agao de fiscalizagdo do Sebrae/RJ ndo a exonera de suas responsabilidades
contratuais;

i) Garantir o atendimento as chamadas do Sebrae/RJ no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas a partir do registro da solicitacao;

j) Submeter-se a auditoria contabil do Sebrae/RJ, por meio de seu corpo funcional ou de empresa
para isso designada, sobre assuntos relativos ao objeto da licitagdo, mediante aviso prévio de
05 (cinco) dias;

k) Comprovar, a qualguer momento, o pagamento dos tributos e todas as demais obrigacfes e
encargos que incidirem sobre a execucao dos servigos prestados;

[) Submeter, a apreciacado e aprovacgao prévias do Sebrae/RJ, qualquer servi¢o a ser executado e
gue envolva remuneracao, seja a terceiros ou a propria CONTRATADA. No caso de servicos de
terceiros a proposta devera vir acompanhada de, no minimo, trés propostas de precos;

m) Obrigar-se a garantir a manutencdo da equipe técnica especializada, cuja quantidade e
qualificacdo constam das exigéncias de documento, para atendimento direto e pessoal dos
servi¢os contratados;

n) Cumprir rigorosamente as normas contratuais;

0) Prestar os servicos de publicidade e propaganda em conformidade as normas estabelecidas pela
legislacdo vigente, obrigando-se a negociar, sempre em favor do Sebrae/RJ, precos e condi¢bes
de pagamento junto aos fornecedores e veiculos, especialmente em relagdo a descontos.

p) Envidar esfor¢cos no sentido de obter as melhores condicBes das negociacdes junto a terceiros
e transferir, integralmente, ao Sebrae/RJ descontos especiais (além dos normais, previstos em
tabelas), bonificacbes, reaplicacbes, prazos especiais de pagamento e outras vantagens. O
desconto de antecipacdo de pagamento sera igualmente transferido ao Sebrae/RJ, caso este
venha a saldar compromisso antes do prazo estipulado;

g) Negociar sempre as melhores condicdes de preco, até os percentuais maximos pactuados, para
os direitos autorais, de imagem e som da voz (atores e modelos) e sobre obras consagradas,
nos casos de reutilizacdes de pecas publicitarias do Sebrae/RJ;

r) A CONTRATADA devera arcar com todos oS encargos civis, sociais, fiscais, parafiscais,
previdenciarios e trabalhistas que venham a decorrer da prestagéo dos servigos, inclusive quanto
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a criacao de novos encargos;

s) A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item supra,
nao transfere ao Sebrae/RJ a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
do contrato;

t) A CONTRATADA sera a Unica responsavel, de pleno direito, por quaisquer acidentes de que
possam ser vitimas seus empregados, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a
legislacdo em vigor sobre acidentes e seguranca no trabalho, ndo cabendo ao Sebrae/RJ
nenhuma responsabilidade, solidaria ou subsidiaria, decorrente da celebracdo do ajuste;

u) A CONTRATADA ¢é responsavel pelos danos causados diretamente ao Sebrae/RJ ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucédo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo, ou o acompanhamento pelo Sebrae/RJ. Para isso,
assumira integralmente a responsabilidade pelos danos que causar ao Sebrae/RJ ou a terceiros
na execucao do contrato, por si, seus sucessores, agentes, terceiros fornecedores, prepostos ou
representantes, exonerando o Sebrae/RJ de toda e qualquer reclamacéo ou responsabilidade,
solidaria ou subsidiaria, decorrente dos atos de execug¢éo do objeto contratual,

v) Parafins de execucéo de servicos objeto desta Termo de Referéncia,a CONTRATADA somente
podera contratar com terceiros fornecedores de bens e servigos que atendam as exigéncias
documentais relativas a habilitagdo juridica e regularidade fiscal, desde que autorizada pelo
Sebrae/RJ;

w) A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelas contratagbes feitas com
terceiros fornecedores e pela regularidade da documentacéo a ser apresentada, sob pena de
aplicacdo das sancdes contratuais constantes neste Termo de Referéncia e no instrumento
contratual decorrente do mesmo;

X) A CONTRATADA seréa responsavel pela administracdo dos suprimentos de bens e servigcos dos
terceiros fornecedores e pela integral execucdo dos servicos a ela atribuidos, arcando
integralmente com todo e qualquer encargo, de qualguer natureza ou espécie, decorrentes dessa
contratacao de terceiros;

y) A CONTRATADA ficar4 obrigada a apresentar ao contratante, na periodicidade e na forma
acertada em contrato, todas as fases de desenvolvimento e execu¢ao do objeto da contratacéo;

z) Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucao do objeto
da licitacdo, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista neste Termo de Referéncia tenha
gue ser apresentada para aprovacao e implementacdo, sem 6nus adicionais para o Sebrae/RJ,
desde que de responsabilidade da CONTRATADA,;

aa) Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca da lei, relacionadas com o cumprimento do
contrato resultante deste edital;

bb) Se houver agéo trabalhista envolvendo os servigos prestados, a CONTRATADA adotaréd as
providéncias necessarias no sentido de preservar o Sebrae/RJ e de manté-lo a salvo de
reivindicacbes, demandas, queixas ou representacbes de qualquer natureza e, ndo o
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conseguindo, se houver condenacéo, reembolsara o Sebrae/RJ das importancias que este tenha
sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de dez dias Uteis a contar da data do efetivo
pagamento;

cc) Responder por qualguer acao judicial movida por terceiros com base na legislacdo de protecéo
da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os
servicos objeto do contrato resultante deste Edital;

dd) No caso do ndo cumprimento do contrato, caberdo as penalidades previstas no instrumento
contratual;

ee) O valor dos servicos a serem prestados sera or¢cado pela CONTRATADA em cada caso, em
funcdo dos custos respectivos, obedecendo-se, rigorosamente, sob pena de responsabilidade,
sua compatibilidade com os precos de mercado, e deverdo ser submetidos a aprovagdo do
Sebrae/RJ;

ff)A execucao de outros servicos que se incluem no ambito de atuacédo das agéncias de publicidade
constituir-se-a4 em mera expectativa em favor da mesma, pelo que podera o Sebrae/RJ contrata-
los com outras empresas, ndo cabendo direito de exclusividade. Caso a CONTRATADA seja
chamada a prestar esses servicos devera apresentar proposta de preco, que ficara sujeita a
aprovacao do Sebrae/RJ, ocasido em que serd verificada a sua compatibilidade com os precos
de mercado, sendo a remuneracao devida de conformidade com a proposta apresentada;

gg) Dedicar seu melhor esforco e trabalhar em estreita colaboracdo com o Sebrae/RJ, de modo a
assegurar que o plano publicitario alcance os objetivos pretendidos e que a instituicdo obtenha
o melhor retorno do seu investimento em publicidade, seja sob a forma de resultados
imediatamente quantificaveis, seja pela agregacao continua de valor a sua marca, conceito ou
ideia;

hh) Cumprir fielmente as obrigagbes assumidas, de modo que 0s servigos contratados se realizem
com esmero e perfei¢cdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade;

i) Produzir apés a respectiva aprovacao do servico pelo Sebrae/RJ copias de filmes para TV, spots
para radio e jingles, inclusive em sistema profissional solicitado pelo Sebrae/RJ, bem como
copias de pegas desenvolvidas para outras midias;

i) No caso de necessidade de segunda tiragem, o Sebrae/RJ podera, a seu critério, optar pela
contratacdo junto a terceiros, sob sua propria orientacao;

kk) Entregar ao Sebrae/RJ, até o dia 10 do més subsequente, um relatério das despesas de
producéo e veiculacdo autorizadas no més anterior;

II) Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracles, rejeicbes, cancelamentos ou
interrupcdes de um ou mais servigos, mediante comunicacdo do Sebrae/RJ, respeitadas as
obrigacBes contratuais j& assumidas com terceiros e os honorarios da CONTRATADA pelos
servicos realizados até a data dessas ocorréncias, desde que ndo causadas pela propria
CONTRATADA ou por terceiros por ela contratados;

mm) Manter, durante a execucgdo deste contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na concorréncia que deu origem a este ajuste;
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nn) Na terceirizacdo de servicos, subcontratar, até 30% do valor de cada servi¢o, micro e pequenas
empresas ou empresas de pequeno porte, assim entendidas aquelas definidas em Lei. Se néo
houver possibilidade da referida subcontratagdo a CONTRATADA deve apresentar as
justificativas pertinentes, por escrito;

00) O percentual de até 30% para subcontratacdo de micro e pequenas empresas ou empresas de
pequeno porte podera ser ultrapassado a critério da CONTRATADA;

pp) Encaminhar ao Sebrae/RJ até o dia 10 (dez) de cada més relatério de prestacdo de contas com
a comprovacado do pagamento dos fornecedores contratados para execucdo dos servicos
demandados pelo Sebrae/RJ;

gq) Manter as certiddes fiscais atualizadas.
5.1 DO SEBRAE/RJ
a) Designar 0s responsaveis para relacionar-se com a CONTRATADA;

b) Exercer a fiscalizacdo dos servigos por empregados especialmente designados e atestar as
notas fiscais/faturas correspondentes, na forma prevista na legislacdo pertinente;

c) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme regras dispostas neste
instrumento;

d) Fornecer todas as informacgfes e subsidios necessarios para que a CONTRATADA possa
cumprir suas obrigacoes;

e) Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA, sobre as irregularidades observadas
no cumprimento deste contrato, informando o prazo para que sejam regularizadas sob pena
de serem aplicadas as san¢des legais e contratuais previstas;

f) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g) Comunicar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer orienta¢do acerca dos servicos,
excetuados o0s entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverdo ser
confirmados, por escrito, no prazo de vinte e quatro horas Uteis;

h) Cumprir todas as exigéncias legais e atividades do objeto do Contrato;

i) A qualquer momento, supervisionar o processo de selecdo de fornecedores realizado pela
CONTRATADA, independentemente do valor;

i) A Assessoria de Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ devera fiscalizar e acompanhar
execucao dos servicos, e avaliara a qualidade dos mesmos, podendo rejeita-los no todo ou
em partes, com a exposicdo dos motivos, devendo a CONTRATADA promover os ajustes
solicitados, sem 6nus para o Sebrae/RJ;

k) Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade na execucdo do
contrato, cabera a Assessoria de Comunicagcdo e Marketing do Sebrae/RJ comunicar a
CONTRATADA, por escrito, para adocao das providéncias necessarias para sanar as falhas

apontadas;
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I) Solicitar a imediata substituicdo de qualquer empregado vinculado a CONTRATADA que
apresente comportamento julgado inconveniente ou insatisfatorio para execucgéo do objeto;

m) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes que
se fizerem necessarios a execu¢ao dos servicos.

6 DA SUBCONTRATACAO

6.1 E expressamente vedada a subcontratacdo total de uma outra agéncia de propaganda;

6.2 Submeter, a apreciagdo e aprovacao prévias do Sebrae/RJ, qualquer servi¢o a ser executado e que
envolva remuneracéo, seja a terceiros ou a propria CONTRATADA. No caso de servigcos de terceiros
a proposta deverd vir acompanhada de, no minimo, trés propostas de precos;

6.3 Na terceirizagdo de servi¢os, subcontratar, no minimo 30% do valor de cada servico, micro e
pequenas empresas ou empresas de pequeno porte, assim entendidas aquelas definidas em Lei.
Se ndo houver possibilidade da referida subcontratagdo a CONTRATADA deve apresentar as
justificativas pertinentes, por escrito.

6.4 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelas contratacdes feitas com terceiros
fornecedores e pela regularidade da documentagéo a ser apresentada, sob pena de aplicagéo das
sancdes contratuais constantes neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual decorrente
do mesmo.

6.5 A CONTRATADA sera responsavel pela administracdo dos suprimentos de bens e servigcos dos
terceiros fornecedores e pela integral execugao dos servicos a ela atribuidos, arcando integralmente
com todo e qualquer encargo, de qualquer natureza ou espécie, decorrentes dessa contratacao de
terceiros.

6.6 Todas as demandas solicitadas que envolvam a contratacéo de terceiros, a exce¢ao de veiculacao,
deverdo ser cotadas com, no minimo, 03 (trés) fornecedores, sendo certo que a cada processo de
cotacao de precos, o Sebrae/RJ reserva-se o direito de efetuar novas cotacdes, visando a obtencao
de proposta mais vantajosa.

7 DA FORMA DE APRESENTACAO DO PRECO

Os valores referentes aos servicos a serem contratados deverdo ser apresentados de acordo com o
Anexo IV — Proposta de Precos.

8 DO PAGAMENTO

O pagamento sera contra a entrega dos produtos e servi¢cos prestados pela agéncia CONTRATADA. A
CONTRATADA devera emitir uma nota fiscal para cada servigo prestado, efetuado pela prépria ou por
terceiros.

8.1 No processo de pagamento deverdo constar os seguintes documentos:
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* Nota fiscal da CONTRATADA, emitida contra o Sebrae/RJ, com vencimento para 30 (trinta) dias
corridos, a partir da data de entrega das notas na sede do Sebrae/RJ.

* Nos casos de contratacdo de terceiros a nota fiscal ou boleto bancario do fornecedor em questéo,
devera ser emitido contra o Sebrae/RJ e com data de vencimento posterior a data de vencimento da
CONTRATADA, que terd o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para repassar o valor devido ao
terceiro.

* Certiddes de comprovagao de regularidade fiscal atualizadas, na data dos pagamentos. Sendo elas:

a) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Uniéo,
expedida pela Receita Federal;

b)  Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal expedida pelas
Secretarias de Fazenda ou 6rgdos equivalentes no domicilio ou sede das licitantes;

c) Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Estado ou 6rgao
equivalente do domicilio ou sede da licitante;

d) Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Municipio ou 6rgéo
equivalente do domicilio ou sede da CONTRATADA; e

e) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servicos (FGTS).

» Comprovagao dos servigos executados (exemplar do veiculo no qual o anuncio foi publicado, exemplar
de um folder, impressos, etc).

8.1.1 No caso de processo de pagamento de veiculacao publicitaria, serdo necessarios ainda, além
dos documentos citados no subitem 8.1, um Pedido de Insercéo (Pl) e uma Autorizacdo de
Veiculacdo (AV).

8.1.2 No caso de pagamentos referente a producdo de material, serdo necessarios ainda, além dos
documentos citados no subitem 8.1, uma tabela com os nomes e os valores das empresas
cotadas do mercado (no minimo 3 (trés) empresas), as respectivas propostas que compuseram
a tomada de precos, com 0 mesmo descritivo dos servigos a serem executados, seus respectivos
valores, CNPJs e nomes das empresas. Sera preciso também uma Ordem de Servico (OS).

8.1.3 No caso de pagamentos referente a criacdo de material, serdo necessarios ainda, além dos
documentos citados no subitem 8.1, a formacdo do preco de criagdo (indicacdo na tabela
Sinapro) e a autorizacdo da demanda ou ordem de fornecimento, que pode ser por meio de um
e-mail anexado ao processo ou emisséao de uma OS.

82 A CONTRATADA devera entregar orcamentos solicitados no
prazo maximo de até 2 (dois) dias Uteis, formalizados por e-mail a Assessoria de Comunicacéao e
Marketing do Sebrae/RJ.

8.3 As notas passarao por conferéncia, quando forem recebidas, para verificar: (a) data de emisséo;
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(b) data de vencimento; (c) documentacao do processo, (d) descri¢cdo do servico.

8.4 Durante o tramite do processo serdo efetuadas conferéncias adicionais podendo ocasionar
necessidade de ajustes, mesmo apos o recebimento.

8.5 As notas fiscais deveréo ser enviadas no prazo maximo de 90 dias apds a execucao dos servicos.

8.6 O pagamento eventualmente realizado pela CONTRATADA a terceiros com atraso sofrera a
incidéncia de juros de mora de 1% a.m. (um por cento ao més) pro rata die.

8.7 Caso se constate erro ou irregularidade na documentacdo de cobranga ao Sebrae/RJ, a seu
critério, cabera devolvé-la, para as devidas corre¢des, ou aceita-la, com a glosa da parte que
considerar indevida, sem que tais medidas caracterizem a mora.

8.8 Na hipétese da devolucdo, a documentagdo serd considerada como ndo apresentada, para fins
de atendimento das condi¢Bes contratuais, sendo certo que o prazo retomara sua contagem do
inicio depois da nova apresentacao.

8.9 Fica estabelecido que layouts reprovados pelo Sebrae/RJ ndo poderdo ser cobrados pela
CONTRATADA.

8.10 Na reutilizacdo de pecas por novos periodos iguais ao inicialmente pactuados, o percentual
maximo sobre o caché original, a ser pago pelo Sebrae/RJ a atores, modelos e locutores, pelos
direitos de uso de imagem e som de voz, sera objeto de negociacdo caso a caso junto a
CONTRATADA estando, no entanto, limitado a 50% do valor inicialmente contratado.

8.11 Os valores pagos pelo Sebrae/RJ incluem todos os tributos e contribui¢cdes incidentes sobre os
servicos da CONTRATADA, bem assim todas as despesas por esta realizadas para execucéo
dos servigos.

8.12 O Sebrae/RJ néo pagara, sem que tenha autorizagéo prévia e formalmente, nenhum compromisso
gue lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros.

8.13 Os pagamentos a terceiros por servigos prestados, exceto os de veiculacdo, seréo efetuados, pela
CONTRATADA, nos prazos e condi¢cdes previamente aprovados pelo Sebrae/RJ, expressos
pelos fornecedores em seus documentos fiscais.

8.14 Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
CONTRATADA, de prazos de pagamentos, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

8.15 A CONTRATADA apresentara ao Sebrae/RJ um documento que comprove 0s pagamentos feitos
a terceiros, todo més, em relatério Unico.

8.16 Exclui-se do conceito de adaptacdo pequenas adequacdes e/ou alteracdes realizadas nas pecas
criadas pela agéncia, desde que mantido o layout original (Ex.: troca de telefone, endereco,
adaptacéo de formato desde que ndo modifique 80% da estrutura.).

8.17 O Sebrae/RJ efetuard, no vencimento constante dos documentos de cobranga, exclusivamente
por meio de crédito bancério, o pagamento dos servigos prestados e aceitos, valendo o documento
de depdsito como prova de quitacdo para todos os fins e efeitos juridicos.
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8.18 Cabera a CONTRATADA encaminhar a Assessoria de Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ,
até o dia 10 (dez) do més subsequente, relatério financeiro dos servigos solicitados referentes ao
més anterior, contendo os valores monetarios pagos, autorizados e faturados, separados por cada
trabalho e tipo de despesa (criacdo, producéo, midia e suas comissdes), incluindo os valores de
terceiros.

9 DO REAJUSTE

9.1 Havendo eventualmente alteracdes nos valores da tabela de precos do SINAPRO/RJ- Sindicato
das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro, a nova tabela serd aplicada ao contrato,
para novos servicos demandados apoés 60 (sessenta) dias da data de homologacgéo da referida tabela.

10 DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, até o limite de 10 (dez) anos, por meio de Termos Aditivos conforme
Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema Sebrae.

11 DAS PENALIDADES

Sem prejuizo para as demais penalidades e multas previstas no contrato, a CONTRATADA sera
penalizada nas seguintes condicdes:

e Emcaso de atraso na entrega de servi¢os e materiais, a CONTRATADA serad multada em 0,1%
do valor do contrato, por dia de atraso;

e Em caso de ndo entregar os arquivos abertos (editaveis) criados pela CONTRATADA, a
mesma sera multada em 1% do valor do contrato;

e Em caso de troca da equipe da empresa vencedora direta ou indiretamente envolvida no
atendimento ao Sebrae/RJ sem prévio aviso, a CONTRATADA sera multada em 0,5% do valor
do contrato;

e Em caso de nédo enviar o relatério mensal de comprovacao de pagamento de fornecedores, a
CONTRATADA sera multada em 0,5% do valor do contrato;

e Em caso de ndo pagamento de fornecedores, a CONTRATADA sera multada em 10% do valor
do contrato;

e Em caso de rompimento de contrato sem justificativa por parte da CONTRATADA, a mesma
serd multada em 10% do valor do contrato.
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12 DA GARANTIA

A CONTRATADA deveré recolher, em nome do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
no Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ, em até 10 (dez) dias corridos, apés a assinatura do
Contrato, uma das garantias abaixo elencadas, previstas no Artigo 37 do Regulamento de Licitacdes e
Contratos do Sistema SEBRAE, correspondente a 8% (oito por cento) do valor do Contrato:

a. Caucdo em Dinheiro

No caso de prestagéo de garantia em dinheiro sera aberta uma conta poupanca na qual sera depositada
a quantia pertinente. Ao término do Contrato o Sebrae/RJ devolvera, caso ndao haja multas, o valor a
CONTRATADA, devidamente corrigido monetariamente, de acordo com o indice da poupanca.

b. Fianca Bancéria
A fianga bancaria sera formalizada através de carta de fianga fornecida por instituicdo bancéria e devera
estar registrada em cartério competente, e obrigatoriamente devera conter:

Prazo de validade, que devera corresponder ao prazo de vigéncia do Contrato;
Clausula que assegure a atualiza¢éo do valor afiangado;
Expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil Brasileiro.

o

. Seguro Garantia
O seguro garantia  deverA  atender aos requisitos da legislagdo  aplicavel.

13 DAS INFORMACOES COMPLEMENTARES

13.1 Os recursos financeiros disponibilizados pelo SEBRAE/RJ para pagamentos dos servigos ora
contratados sdo orcamentarios e estao alocados em cada uma das unidades demandantes dos
servi¢os, que remeterdo cada pagamento para atesto e ciéncia do gestor do contrato.

13.2 O valor global estimado para 12 (doze) meses das despesas com 0s servi¢cos objeto é de até R$
12.000.000,00 (doze milhdes de reais) com base no percentual estabelecido em orcamento e na
variagao historica dos valores em decorréncia da incorporacdo de novos projetos e agdes ao longo
do exercicio.

13.3 O montante estipulado constitui-se de mera expectativa, ndo estando o Sebrae/RJ obrigado a
realizar despesas correspondentes a totalidade do valor global estimado para contratacdo dos
Servigos.

13.4 Os contratos poderao ser acrescidos em até 50% (cinquenta) por cento do valor global atualizado
do contrato, mediante justificativa e termo aditivo.

13.5 N&o cabe a CONTRATADA direito a adjudicagdo, reparagdo ou qualquer outra espécie de
indenizacdo no caso ou ndo de execucao, pelo Sebrae/RJ, de despesas com servicos objetos
deste edital correspondentes a totalidade do valor global estimado para contratacéo.

14 PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

14.1 DOS PRAZOS
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14.1.1 Os prazos comecgardo a correr a partir da data do recebimento da solicitacdo e/ou o envio do
briefing pela equipe do Sebrae/RJ para a CONTRATADA. A ampliagéo do prazo de entrega, quando
necessaria, devera ser justificada, avaliada sera discutida e aprovada pela Assessoria de
Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ.

14.1.2 Os prazos de desenvolvimento e entrega das campanhas ou pecas avulsas de comunicacdo
serdo negociados em reunido de briefing, de acordo com as necessidades do Sebrae/RJ, ndo
podendo ultrapassar os prazos limites previstos no quadro abaixo:

Pecas Prazo de criacdo
& (dias Gteis)
Pecas Unicas, sem acabamentos especiais, menos de 02 dobras ou
até 04 péaginas, que utilizem fotos de banco de imagens. Criacdo
sem a necessidade de ilustracdo, 3D ou criacdo de logomarca. Que |4 dias
ndo envolvam faca especial ou acabamentos para aplicacéo de cor
especial, quinta cor ou vernizes complexos
older com mais de duas dobras 4 dias
Pecas que envolvam a criacdo de ilustragbes, 3D, tabelas, producéo e 7 dias
tratamento de imagens
Criacdo de naming, marcas, logotipos, simbolos, ilustragfes, estampas 7 dias
e outros elementos de programacéao e identidade visual
tampanha com mais de 03 pecas 7 dias
T cartela 5 dias
Roteiro de spot de até 30" para radio ou 60" para carro de som 2 dias
Jingle 7 dias
Roteiro para VT com captacdo de imagens e/ou depoimentos ou de .
. 10 dias
tempo superior a 30 segundos
E-mail marketing 2 dias
Cards/gifs para redes sociais 2 dias
P&gina home/landingpage 2 dias
Website superior a 03 paginas 7 dias
Apresentacao de até 10 slides 2 dias
Apresentacao superior a 10 slides 5 dias
Estratégia de marketing digital 5 dias
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Planejamento de midia 5 dias
Relatorio 7 dias
Pecas simples em carater de urgéncia 1 dia

15 DA FORMA DE ENTREGA DE MIDIA

15.1 A CONTRATADA devera encaminhar, a cada 6 (seis) meses de vigéncia do Contrato, e, em seus
eventuais aditamentos, TODAS as pegas referentes a este contrato aprovadas pelo Sebrae/RJ e sem
Onus para esta, as seguintes copias de pec¢as produzidas:

15.1.1 TV e Cinema: c6pias em arquivos digitais e material bruto;

15.1.2 Internet: cépias em arquivos digitais e material bruto, no caso de video e editavel no caso de
pecas;

15.1.3 Radio: copias em arquivos digitais;

15.1.4 Midia impressa e material publicitario: copias com arquivos digitais em alta resolucao, finalizados
e editaveis.

15.2 As pecas deverdo ser agrupadas e entregues em um HD externo ou link de drive online.

15.3 Os arquivos contendo as cOpias das pecas produzidas deverdo ser apresentados nos formatos
definidos pelo Sebrae/RJ.

15.4 Caso as midias indicadas se tornem tecnologicamente obsoletas, o Sebrae/RJ indicara midia
substituta para envio da copia das pecas produzidas.

15.5 Disponibilizar ao Sebrae/RJ informacdes que forem solicitadas a respeito da midia utilizada.

15.6 A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitada, as artes abertas de todos os arquivos
em producdo ou ja produzidos, bem como suas fontes (tipologias) e imagens (fotos produzidas e ou
compradas).

15.7 A CONTRATADA deve manter um arquivo portfolio e disponibilizar, sempre que for solicitada, todos
0S materiais arquivos em producao ou ja produzidos.

15.8 DOS DIREITOS AUTORAIS

A CONTRATADA fara constar em sua Proposta Técnica, declaracao firmada por representante legal,
relativa a questédo dos direitos autorais dos produtos de comunicacéo e pecas publicitarias que vier a
produzir, estabelecendo:

a) Para os direitos de autoria intelectual (criacdo, textos, producao, direcado, trilha sonora original, arte-
finalizacdo e assemelhados), a licitante se compromete a ceder, definitiva e incondicionalmente, ao
Sebrae/RJ todos os direitos patrimoniais sobre os mesmos;
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b) Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras artisticas
preexistentes (ou de sua reproducéo), o licenciamento de uso, ao Sebrae/RJ, pelo prazo de duragéo
do contrato de cesséo de imagem.

¢) Compromisso da CONTRATADA em fazer constar, em destaque, em todos o0s or¢camentos de
producdo de pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes, inclusos nesses orgamentos.

15.8.1 Caso o Sebrae/RJ venha a sofrer qualquer condenacdo em razdo relativa a direitos autorais
decorrentes de servicos prestados pela CONTRATADA, a mesma deverd ressarci-lo dos valores, bem
como das custas e honorarios advocaticios, sem prejuizo da multa contratual.

16 INSTRUMENTO DE MEDICAO DO CONTRATO

16.1 Ser& adotado, na vigéncia Contrato, Instrumento de Medi¢&o de Resultado — IMR, com base
em metas de qualidade no atendimento, que serdo acompanhadas pela Gestora do Contrato, visando
a qualidade da prestacéo do servigo e a adequacdo do pagamento.

16.2 O acompanhamento da execugdo contratual se dara por meio de avaliacdo da qualidade no
atendimento, a ser a realizada pela Gestora do Contrato, conforme formulario a seguir:

INDICADOR

Qualidade no atendimento da prestacédo de servicos de publicidade, propaganda e comunicacéo
digital para atender o Sebrae/RJ.

Garantir o atendimento eficiente e satisfatério da

Finalidade demanda do Sebrae/RJ

Forma de Acompanhamento Planilha de Controle (modelo préprio)

Periodicidade Sempre 05 (cinco) dias corridos apés a entrega da
demanda

O numero de ocorréncias ap6s a entrega de 10
(dez) demandas refletirA o percentual de
atingimento da meta (%) ou, glosa, pelo néo

atingimento
Ocorréncias Pontos | Célculo
Servico entregue sem
Mecanismo de calculo gualidade aceitavel, em
desacordo com as 3 Por
especificacbes previstas ocorréncia
no presente Contrato e
Seus anexos.
Atraso na entrega do 3 Por
servico, conforme ocorréncia
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acordado com a Gestora
do Contrato e nos
termos  previstos no
presente Contrato e
Seus anexos.

N&o apresentacdo de um

dashboard de 2 Por
acompanhamento da ocorréncia
campanha

Profissional inadequado
para o atendimento da
demanda, conforme Por
especificagbes previstas ocorréncia
no presente Contrato e
Seus anexos.

00 (zero) a 04 (quatro) pontos — Remuneracgédo de
100% (cem por cento) do valor da fatura

05 (cinco) a 09 (nove) pontos— Remuneracgéo de
90% (noventa por cento) do valor da fatura

10 (dez) pontos — Remuneracdo de 80% (oitenta
por cento) do valor da fatura

Faixas de Ajustes no Pagamento

16.3 - Os descontos previstos no Instrumento de Medicdo do Resultado — IMR poderdo ser
aplicados independentes das sanc¢fes e/ou penalidades previstas em Contrato.

16.4 - A Gestora do Contrato acompanhara, em tabela propria, 0 cumprimento das ocorréncias
previstas, apurando o nimero de ocorréncias no periodo de avaliagdo e providenciando eventual
glosa na fatura, de acordo com a avaliagao.

16.5 A Gestora do Contrato encaminhara o resultado da avaliagdo, com base no Instrumento de
Medic&o de Resultados — IMR, para que a CONTRATADA possa emitir a competente Nota Fiscal
de Prestacéo de Servicos.

17

DO GESTOR DO CONTRATO

Nome: Priscilla Bertazzo Machado de Lacerda

Unidade de lotacao: Assessoria de Comunicacéo e Marketing e Relacionamento Digital.

Gestor Substituto

Nome: Sullen Analia da Costa

Unidade: Assessoria de Comunicacao e Marketing e Relacionamento Digital.
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| 18.INFORMAGOES ORCAMENTARIAS

ORIGEM: Os recursos financeiros para pagamento dos servicos, objeto deste contrato, sdo
or¢camentarios e estao alocados em cada uma das unidades demandantes dos servigos que remeteréao

cada pagamento, para atesto e ciéncia do gestor do contrato.

19 DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Débora Ferreira Finamore
Unidade de lotag&o: Assessoria de Comunicagéo e Marketing

Assinatura:

Aprovo o presente Termo de Referéncia, em de de

Débora Ferreira Finamore

Gerente/Coordenador
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE: CONCORRENCIA

ANEXO Il - BRIEFING

Este briefing constitui-se em uma peca informativa de suporte para elaboracdo da Proposta
Técnica a ser apresentada pelas empresas interessadas na presente Concorréncia Publica.

As campanhas simuladas serdo desenvolvidas para efeitos exclusivos de julgamento da
presente licitagdo, ndo gerando, para o Sebrae/RJ, obrigacdo de executa-las a qualquer
momento.

Sobre o Sebrae/RJ:

O Sebrae/RJ faz parte de um Sistema criado em 1972 (Centro Brasileiro de Apoio a Pequena
e Média Empresa - CEBRAE), vinculado ao Governo Federal. A Lei 8.029, de 12/04/1990,
autorizou o Poder Executivo a desvincular, da Administracdo Publica Federal, o CEBRAE,
mediante sua transformacdo em servi¢o social autbnomo.

Por esta razdo, o Poder Executivo realizou a desvinculagdo, autorizada pelo Poder
Legislativo, por meio do Decreto 99.570 de 09/10/1990, como também alterou a denominagéo
do antigo CEBRAE para Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE, e definiu as competéncias institucionais da entidade desvinculada.

O SEBRAE, destarte, € um servico social autbnomo, criado mediante autorizacdo legal,
instituido por escritura publica, sob a forma de Associagéo, regulada pelo seu Estatuto Social,
que possui como objetivo institucional promover a assisténcia social por meio do fomento do
desenvolvimento sustentavel, da competitividade e do aperfeicoamento técnico das
microempresas e das empresas de pequeno porte.

Em 2023, o Sistema Sebrae elaborou um novo Planejamento Estratégico 2024-2027, no qual
definiu as 3 visGes de futuro da instituicdes, a saber:
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Empreendedores

-Jovens

- Mulheres pretas
- Desempregados
- Base da piramide
- Periféricos

- Pesquisadores

- Startupeiros

Governanca e Estado

- Niveis: Municipal +
Estadual + Federal

- Atuacdo: Local - Global
- Acesso: Infra +
Conhecimento + Fundos
-Orgdos de controle

- Influenciadores e

Territorios e Biomas

- Urbano centro

- Urbano periférico

- Rural

- Litordneo

- Florestal

- Sociedade civil organizada
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Formadores de opinido . .
Ecossistemas artificiais
e naturais

1- Empreendedor

mpl i 3- Cﬂvernan&a pablica
auténtico e amplificado

5- Atlas das economias
empreende

Si no pses ora portadoras de futuro
COHSOI idadas 2- Explosio do talento

4- Brasil destrava
empreendedor

6- Prosperidade local e
gargalos historicos

orgulho de pertencer

— Leia mais sobre as Sinopses Consolidadas

Empreendedores
auténticose
transformadores

Governanga (e Estado
empreendedor)

Prosperidade local e
economias sustentaveis
portadoras de futuro

Visoes de

futuro

Ainda, definiu-se as missdes sdo parte de um compromisso futuro que o Sebrae busca para
0 pais. A organizacdo esta comprometida em torna-las realidade conjuntamente,
impulsionando os atores envolvidos e criando 0 engajamento necessario para que se
concretizem.

Tém um objetivo claro: impactar o Brasil em beneficio de todos por meio do
empreendedorismo ou, melhor ainda, tornar o empreendedorismo uma forca de
transformacéo socioecondémica e ambiental, e por esse motivo tem seu prazo maior que 0
planejamento estratégico.

Servigos de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro

Avenida Marechal Camara, 171
22 andar — Centro
Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-Al

0800 570 0800



"  SEBRAE
—T
[ 64
EMPREENDEDORES ESTADD
MISSAD A MISSAD B
Ampliagio do empreendedorismo : Governanga e Estado Empreendedor
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Prosperidade dos territorios e biomas
impulsionada por ecossistemas de negocios
Abaixo quadro sintese do Planejamento Estratégico 2024-2027:
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1. Ambiente externo
Os pequenos negoécios possuem um papel relevante na estrutura econdmica do Estado do
Rio de Janeiro. Segundo dados da Receita Federal (Consulta no Data Sebrae em 10.06.2024),
em Maio de 2024, o Rio de Janeiro possuia 1.934.883 empresas, sendo 1.782.204
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considerados pequenos negdcios (MEI, Microempresa e Empresa de Pequeno Porte), ou seja,
92% dos negocios.
QUANTIDADE DE EMPRESA POR PORTE
1.192.464
490.513
99,227
@ PP ®ME @ME
Fonte: Receita Federal, 22/05/2024 (Consulta ao DataSebrae em 10/06/2024)
QUANTIDADE DE EMPRESAS POR SETOR
Servigos 48 .47%
Comércio
ndustriz
Economia Criativa
Turismo
Agropecuaria
Fonte: Receita Federal, 22/05/2024 (Consulta ao DataSebrae em 10/06/2024)
Segundo dados da Pnad Continua (4° Trim/2023), IBGE, no Brasil existem 10,11 milhdes de
donas de negdcios, representando 33,89% dos negdcios. No Rio de Janeiro, elas representam
964.360 negdcios ou 38,44% dos negdcios, segundo a mesma fonte.
Registre-se que o Rio de Janeiro é ao estado com maior percentual de mulheres donas de
negoécios, como pode ser visto no mapa abaixo:
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MULHERES NO TOTAL DE DN (POR UF)

28735 @

220

MEDIA BRASIL

FONTE: PNAD CONTINUA, 4°TRI/2023

Ainda é possivel registrar, sendo a Pnad Continua, que existe grande informalidade no
empreendedorismo feminono. No Rio de Janeiro, 69% n&o possuem CNPJ, 87% nao

possuem socios e mais de 90% tém sua ocupacao considerada como Conta prépria, coforme
gréficos abaixo:

0 negdcio possui CNPJ? Possui sécios?

(30,96%)

CNPJ o
_ Socios
Nao

Tipo de ocupacio das Donas de Negdcio

0,09 Mi (9,84%) —

N Tipo de ocupagao
Nao Conta Prépri
i onta Propria
@sim 87,59% ®sim ’
@ Empregador

0,67 Mi (69,04%) — 087 Mi
(90,16%)

Fonte: 4° Tri/2023. Pnad Continua, IBGE.

51,2% das donas de negdcios sdo de raca/cor branca, enquanto 47,3 % séo negras. 530 mil

mulheres ocupam a posicéo de chefe do domicilio e 270 mil sdo consideradas cénjuges na
posi¢cdo do domicilio, conforme gréficos abaixo:
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Raga/Cor das Donas de Negdcio Posicao no domicilio das Donas de Negocio
13,85 Mil (1,44%) 0,53 Mi
Raga/Cor
®Branca 0,27 Mi
Negra
@ Outras
0,09 Mi 0,07 Mi
456,2 Mil (47,31%) 4943 Mil (51,26%) -
Chefe de Domicilio Conjuge Filho(a) Qutros
Fonte: 4° Tri/2023. Pnad Continua, IBGE.
Abaixo, faixa etaria das donas de negécios no Rio de Janeiro:
Faixa etaria das Donas de Negdcio
De 25 até 34 anos 246 Mil
De 35 até 44 anos 242 Mil
De 45 até 54 anos 219 Mil
De 55 até 64 anos 135 Mil
De 65 anos a mais 62 Mil
Ate 24 anos 61 Mil
Fonte: 4° Tri/2023. Pnad Continua, IBGE.
Ainda, as mulheres empreendedoras sdo mais escolarizadas que 0os homens. Enquanto
76,4% das mulheres possuem ensino médio (completo ou incompleto) ou superior (completo
ou incompleto), apenas 67,1% dos homens possuem a mesma qualificacéo.
Escolaridade Homem Mulher
Sem instrucdo 0,2% 0,2%
Fundamental (completo ou incompleto) 26,6% 15,3%
Médio (completo ou incompleto) 42,3% 42,6%
Superior (incompleto ou mais) 24,8% 33,8%
Fonte: 4° Tri/2023. Pnad Continua. IBGE.
Por fim, vale registrar que, apesar de mais escolarizadas, a maior parte das empreendedoras
do estado ndo possuem estabelecimento fisico para exercer suas atividades, conforme grafico
abaixo:
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Local onde as Donas de Negdcio exercem atividade

0,52 Mi
0,44 Mi
0,01 Mi
Mao tinha Em loja, escritorio, Em fazenda, sitio, granja,
estabelecimento para galpdo, etc. chacara, etc.

funcionar

2. Atuacao do Sebrae/RJ

O Sebrae Rio atua em canais presenciais e digitais. Além de redes sociais, portais, telefone,
whatsapp e e-mail, a instituicAo conta com 14 escritorios regionais estrategicamente
posicionais em todo o estado, conforme mapa abaixo:

B¥ ESCRITORIOS REGIONAIS E POSTOS
DE ATENDIMENTO | SEBRAE RIO

1. Centro 7 8. Volta Redonda
H 2. Barra da Tijuca 9. Noua lguagu
M 3. Méier B 10. Duque de Caxias
71 4. Angra dos Reis B 11. Petropolis
M 5, Niterdi m |l Teresapolis
= 6. Cabo Frio B 12. Trés Rios
m | Rio das Ostras [ 13. Noua Friburgo
B 7. Campos dos Goytacazes B 14, ltaperuna
= JI. Macaé m V. Santo Anténio de Padua

PARA DETALHES DA AREA
DE ABRANGENCIA DE CADA
ESCRITORIO REGIONAL,
ACESSE: on

No que tange o empreendedorismo feminino, desde 2019, o Sebrae Rio atua fortemente com
0 projeto Sebrae Delas. O projeto tem sido a voz que ecoa a necessidade urgente de
reconhecer e superar as barreiras enfrentadas pelas mulheres no cenario empresarial. Por
meio de capacitagOes, consultorias e agdes de mercado e networking, o Sebrae Delas atua nos
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seguintes objetivos:

e Empoderamento Empresarial Feminino: No universo empreendedor, as mulheres néo so
estdo presentes, mas também impulsionam transformacdes significativas em direcdo a
igualdade. A lideranca feminina ndo apenas empodera, mas também inspira e influencia
outras mulheres a alcangcarem suas metas mais audaciosas.

e  Apoio Pratico do Sebrae Delas:O Sebrae Delas oferece ndo apenas apoio, mas também
solucBes concretas para os desafios enfrentados pelas empreendedoras no dia a dia. Desde
gestao até marketing digital, as capacitagbes personalizadas impulsionam o crescimento dos
negocios.

e Comunidade Fortalecida de Empreendedoras: Ao ingressar no Sebrae Delas, vocé fara
parte de uma comunidade vibrante e colaborativa de mulheres determinadas. O fortalecimento
coletivo na comunidade leva ao suces Edital Anual e Celebrag&o Especial.

e O edital anual, aberto no Dia Internacional da Mulher, marca um momento especial de
celebracéo e renovacdo para as empreendedoras. E uma oportunidade para participar de
capacitacdes, networking e celebracdo do sucesso feminino nos negécios.so individual e
empresarial.

e Desenvolvimento pessoal: O Sebrae Delas promove o desenvolvimento da confianca e
coragem necessdrias para alcancar o sucesso nos negoécios. Capacita as mulheres a se
sentirem mais confiantes e capazes de enfrentar os desafios empresariais.

e Transformacado e Crescimento dos Negdcios: A forca feminina no Sebrae Delas leva a
transformacdo e crescimento dos negécios. Juntas, as empreendedoras no Sebrae Delas
contribuem para um futuro mais forte e igualitario no empreendedorismo.

O projeto Sebrae Delas atendeu, até Dezembro de 2023, 4.758 mulheres e sé em 2024 obteve
1.289 mulheres interessadas em participar ativamente da capacitacao.
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Problemade comunicacédo

O problema de comunicagao consiste em um exercicio hipotético que simule situacdes reais
que integrem projetos, a¢gdes ou atividades realizadas pelo Sebrae/RJ. Seu objetivo consiste
em avaliar as competéncias e habilidades das agéncias de publicidade interessadas em
prestar servico a entidade.

Cabera as agéncias participantes do certame desenvolver ideias e conceitos e coloca-las em
pratica por meio de pecas publicitarias, que serdo apresentadas a Comissao Técnica. Os
trabalhos seréo entéo julgados por esta, sendo atribuidas notas de acordo com a avaliagéo
efetuada. Estas notas serdo uma das partes integrantes da formula que compora a nota final
de cada agéncia, conforme ja descrito neste edital.

Portanto, o desafio lancado as agéncias de publicidade consiste em criar uma
campanha publicitaria para o Sebrae/RJ, com foco na divulgagdo de um evento
presencial de empreendedorismo para 10.000 mulheres. A campanha publicitéria
devera focar em atrair participantes, aumentar o engajamento no evento e a visibilidade
da marca Sebrae.

Produto: Evento presencial de Empreendedorismo Feminino para 10.000 mulheres

Escopo:

Publico-Alvo: Mulheres empreendedoras e aspirantes a empreendedoras
Numero de Participantes: 10.000

Local: Cidade do Rio de Janeiro, local a definir (em um local adequado para receber um
grande numero de participantes, com infraestrutura para palestras e areas de networking)

Data: A definir
Duracdo: 2 dias

Abrangéncia da Campanha: Regido Metropolitana do Rio de Janeiro (Cidade do Rio de
Janeiro, Baixada e Leste Fluminense)

Principais Atividades:

o Palestras e Painéis: Com empreendedoras de sucesso, especialistas em negdcios,
inovacao, tecnologia e financgas.

e Workshops e Sessdes de Capacitacao: Sobre temas como marketing digital, gestdo
financeira, planejamento estratégico, lideranca, entre outros.

o Networking: SessOes dedicadas para as participantes se conectarem, trocarem
experiéncias e formarem parcerias.

e Mentorias: Sessbes de mentoria individual e em grupo com profissionais experientes.
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« Area de Exposicdo: Stands de patrocinadores e parceiros, apresentando solucdes e
inovacgdes para 0s negocios das participantes.
Objetivos Estratégicos
1. Capacitacdo das Participantes: Prover um ambiente rico em aprendizado, onde as
participantes possam adquirir novos conhecimentos e habilidades essenciais para o
desenvolvimento de seus negdcios. Isso inclui:
e Acesso a conteudo de alta qualidade por meio de palestras, painéis e workshops.
o Oferecer ferramentas praticas que possam ser implementadas imediatamente nos
negocios das participantes.
2. Promocdao de Networking: Facilitar conexdes entre as participantes, permitindo a troca de
experiéncias, a formacéo de parcerias e a criagdo de uma rede de apoio muatuo. Isso inclui:
o Sessodes especificas de networking para diferentes segmentos de negdcios.
e Atividades interativas e dindmicas de grupo para estimular a interacao.
3. Incentivo a Inovacgéo e Crescimento: Estimular a inovagéo e o crescimento dos negocios
das participantes, apresentando tendéncias de mercado, novas tecnologias e melhores
praticas. Isso inclui:
o Apresentacdes de cases de sucesso de empreendedoras.
e Exposicdo a novas ferramentas e tecnologias que possam ser aplicadas em seus
negocios.
4. Empoderamento Feminino: Fortalecer o papel das mulheres no empreendedorismo,
promovendo a igualdade de género e destacando a importancia das mulheres na economia.
Isso inclui:
o Palestras motivacionais com historias inspiradoras de mulheres que superaram desafios
e alcangaram o sucesso.
o Discussfes sobre os desafios especificos enfrentados por mulheres no mundo dos
negocios e estratégias para supera-los.
5. Visibilidade e Reconhecimento: Dar visibilidade as empreendedoras participantes,
proporcionando oportunidades para que elas mostrem seus negdcios e conquistas. Isso inclui:
e Espaco para exposicdo e divulgacado dos negocios das participantes.
o Premiactes e reconhecimento para empreendedoras destacadas.
6. Aliancas e Parcerias: Fomentar parcerias estratégicas entre as participantes,
patrocinadores, mentores e instituicbes de apoio ao empreendedorismo. Isso inclui:
o SessOes de matchmaking entre empreendedoras e potenciais investidores ou parceiros
de negdbcios.
o [Estabelecimento de colaboracbes com entidades de apoio ao empreendedorismo
feminino.
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7. Impacto Socioecondmico: Contribuir para o desenvolvimento socioecondmico, ao
incentivar a criacdo e o crescimento de negdcios liderados por mulheres. Isso inclui:

e Medicdo e divulgacdo dos impactos gerados pelo evento em termos de criacdo de
empregos, aumento de renda e crescimento dos negdcios das participantes.

8. Sustentabilidade: Garantir que o evento seja organizado de maneira sustentavel,
minimizando o impacto ambiental e promovendo praticas de responsabilidade social. Isso
inclui:

e Uso de materiais sustentaveis e reducgéo de residuos.
e Promocdo de agbBes sociais, como doacbes para instituicbes que apoiam o
empreendedorismo feminino.

Com esse escopo e objetivos estratégicos, o evento de empreendedorismo feminino se
propbe a ser um marco no apoio e desenvolvimento de mulheres empreendedoras,
proporcionando um ambiente propicio para aprendizado, crescimento e formag¢do de uma
comunidade forte e conectada.

Espera-se que esta campanha traga ideias criativas que estimulem a interacdo com o publico
por meio dos mais diversos canais, bem como tenha como abrangéncia todo o Estado do Rio
de Janeiro, apesar de sua realizacdo ser na Cidade do Rio de Janeiro.

Espera-se entdo que as concorrentes desenvolvam um nome para 0 evento, uma
estratégia de comunicacado publicitaria, apresentem uma campanha publicitaria criativa
e inovadora com duracdo de 60 (sessenta) dias, apresente qual o melhor caminho de
midia, levando em consideracdo o cenério atual. Para esse exercicio a verba sera de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais). Considerar o valor bruto, sem negociagdo com veiculos.

A agéncia devera apresentar ainda, separadamente (cada item abaixo em uma folha):

o Proposta de nome do evento, que devera ser apresentado em uma folha solta, papel A3,
branco, em Couché Brilho de 90 gr., em fonte arial ou times new roman, tamanho 12, no
centro da pagina,;

e Logomarca e identidade visual do evento;

e Proposta de layout responsivo para pagina de divulgacdo do evento. Apresentar
versao para desktop e mobile;

e peca para divulgacdo em Facebook, com texto de apoio;
e peca para divulgacdo em Instagram, com texto de apoio;
e peca para divulgacdo em Linkedin, com texto de apoio;

e Roteiro e story board de um anuncio com 30 segundos de duracédo para TV ou online;.
N&o sera considerada a gravacao de filmes;

e Roteiro e spot de radio gravado com 15 segundos de duracao;
e Anuncio uma pégina A4;
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o Folder A4, 4/4 cor, com 1 dobra;

o Banner digital para colocacdo em sites, tanto no site do Sebrae/RJ quanto no de
veiculos ou parceiros nos seguintes formatos, apresentados na mesma folha. Os trés
bannes serdo considerados como uma peca:

o 340 x 534 pixels
o 1920 x 450 pixels
o 600 x300 pixels
Além das acima, criar agfes e outras pecas para utilizacdo em redes sociais, sendo, no
méaximo, 10 pegas (importante que sejam diferentes das obrigatérias acima).
IMPORTANTE:

e Serao avaliadas apenas as pecas acima citadas.

e Todas as artes deverédo ser apresentadas em papel A3, branco, em pranché Brilho de
90gr. As pecas deverdo ser apresentadas em folhas soltas, e ndo em pranchas. A identidade
visual deve ser apresentada em uma peca grafica a escolha do proponente.

e O spot de radio devera ser apresentado em um pen drive solto dentro do envelope, entregue
pelo Sebrae/RJ.
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE: CONCORRENCIA

ANEXO Il - PROPOSTA TECNICA E DA CAPACIDADE DE ATENDIMENTO/RELATOS

1. DO CONTEUDO DA PROPOSTA TECNICA E DA CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO/RELATOS

Para efeito de avaliacao a licitante devera apresentar uma campanha simulada, descrita no
Anexo Il do Edital - Briefing.

1.1 A PROPOSTA TECNICA (APOCRIFA E IDENTIFICADA) consistira de um conjunto de
textos (plano de comunicacao) e versara sobre 0s seguintes topicos:

1.1.1 Raciocinio Basico

Composto de um texto, em que a licitante deve expressar seu conhecimento da histéria
e da natureza institucional do Sebrae/RJ, suas principais linhas de produtos e servicos,
e suas caracteristicas mais significativas para a comunicacdo publicitaria; o papel do
Sebrae/RJ no atual contexto social, politico e econémico do Rio de Janeiro; a extensao,
a qualidade e as formas do relacionamento do Sebrae/RJ com seus publicos; e a
acuidade de compreensao do problema especifico de comunicacdo do Sebrae/RJ e sua
correta analise e insercdo no atual cenario da instituicdo e do setor das micro e pequenas
empresas.

1.1.2 Estratégia de Comunicacgao Publicitéria

Constituida de texto em que a licitante expora o partido tematico que ira fundamentar a
resposta ao problema de comunicacdo do Sebrae/RJ, defendendo de maneira légica e
pertinente essa opg¢do, mostrando sua adequacdo a natureza e a qualificacdo da
instituicao e a riqueza de desdobramentos. O texto devera ainda evidenciar o pensamento
estratégico de comunicacdo e apresentar seus desdobramentos e a cobertura dos

publicos-alvo prioritarios.
1.1.3 Ideia Criativa

Sintese da comunicacao publicitaria, expressa em texto com sua defesa e acompanhada
de exemplos (anexos) de pegas que a corporifiguem objetivamente, em nimero maximo
de 10 (dez) anexos, podendo ser enviados “lay outs”, “story boards”, “monstro de radio”,
“‘monstros de pecas de midia digital”, etc. Pelo menos 2 (dois) dos anexos deverao ser
pecas para midia digital. Esses anexos néo serdo contabilizados no limite de paginas do

plano de comunicacao.
1.1.4 Estratégia de Midia e Nao Midia

Deverd ser apresentada sob forma de textos, sendo permitida a inclusdo de tabelas, que
evidenciem o conhecimento e andlise dos habitos de comunicacdo do publico e a defesa
da estratégia e da distribuicdo de midia mais adequada para atingir o target.
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1.1.4.1 A licitante devera apresentar, ao final do caderno do plano de comunicacéo,
como anexos gue nao serdo contabilizados no limite de paginas, textos ou tabelas
em que se apresente a distribuicdo da verba nas rubricas de estudo e pesquisa,
criacdo, producao e veiculacdo. Devera ser considerada tabela SINAPRO-RJ cheia,
da data mais recente da tabela em questdo, no momento da montagem do plano.

1.1.4.2 A licitante devera apresentar, ao final do caderno do plano de comunicagéo,
como anexos que nao serdo contabilizados no limite de paginas, o plano completo
de distribuicdo (mapa) de midia.

1.2 - Envelope “B” — Proposta Técnica Apdcrifa — Plano de comunicacgéo (raciocinio
bésico, estratégia de comunicacdo publicitaria, ideia criativa e estratégia de midia e ndo
midia).

1.2.1. O plano de comunicacdo (raciocinio basico, estratégia de comunicacao
publicitaria, ideia criativa e estratégia de midia e ndo midia) ndo podera ultrapassar um
total de 20 (vinte) laudas, assim consideradas folhas em papel A4 branco, com no maximo
30 (trinta) linhas cada, com fonte Times New Roman ou Arial, corpo 12, sem negrito,
italico ou caixa alta, com espacamento de 1,5; a partir da borda, as margens superior e
esquerda devem ter 3 cm e as inferior e direita, 2 cm; os paragrafos devem iniciar a 1,5
cm da margem esquerda. As paginas devem ser todas numeradas, com algarismos
arabicos, no canto inferior direito da pagina, iniciando pela capa; em caderno Unico e sem
gualquer identificacdo da licitante, nem mesmo por cores ou logotipia. O material deve
ser entregue em caderno espiralado, com capa plastica transparente e fechamento em
plastico preto. A espiral devera ser na cor preta e ter 20mm. A capa é considerada uma
das 20 laudas e devera ter escrito apenas o titulo “Plano de Comunicagédo”, em Times
New Roman ou Arial, corpo 12, sem negrito, italico ou caixa alta, centralizado no topo da
pagina, considerando a margem de 3 cm.

1.2.2. As pecas e materiais publicitarios que integram o plano de comunicag¢do devem
ter formatos compativeis com suas caracteristicas, devendo adequar-se ao tamanho do
envelope “B” — proposta técnica apdcrifa, disponibilizado pelo Sebrae/RJ. Os banners
digitais poderédo ser entregues em formato ampliado, respeitando a proporcéo das pecas
e o limite de 3 por folha.

OBS. lembramos que o contetdo deste envelope n&o pode apresentar nenhum tipo de
identificagcdo conforme estabelecido no subitem 6.11.1, item Il, “a”, “b”, “c” e OBS do
edital.

1.3 - Envelope “C” — Proposta Técnica Identificada — Plano de Comunicagéo (raciocinio
béasico, estratégia de comunicacdo publicitaria, ideia criativa, estratégia de midia e nao
midia).

1.3.1 O plano de comunicacdo inserido nesse envelope devera ser de igual teor ao
apresentado no Envelope “B”, com o0s seguintes padrdoes: o plano de
comunicagdo (raciocinio béasico, estratégia de comunicagdo publicitéria, ideia
criativa, estratégia de midia e ndo midia) ndo podera ultrapassar um total de 20
(vinte) laudas, assim consideradas folhas em papel A4 branco, com no maximo 30
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(trinta) linhas cada, com fonte Times New Roman ou Arial, corpo 12, com
espacamento de 1,5; a partir da borda, as margens superior e esquerda devem ter
3 cm e as inferior e direita, 2 cm; os paragrafos devem iniciar a 1,5 cm da margem
esquerda. As paginas devem ser todas numeradas, com algarismos arabicos, no
canto inferior direito da pagina, iniciando pela capa; em caderno Unico e com data
e assinatura na ultima pagina e rubrica nas demais (a pagina com assinatura faz
parte do contexto). Nao serdo aceitas assinaturas e rubricas digitais.

Servigos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
Micro e Pequenas Empresas 22 andar - Centro
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-Al



SEBRAE

—
— /7

Interno

1.4 - Envelope “D” - Capacidade de Atendimento/Relatos — capacidade de
atendimento, relatos de solu¢es de problemas de comunicacao e repertorio.

1.4.1 A capacidade de atendimento, relatos de solu¢des de problemas de comunicacdo
e repertério inserido nesse envelope, (Envelope “D”) obedecerao aos seguintes padroes:
nao poderdo ultrapassar um total de 80 (oitenta) laudas, assim consideradas folhas em
papel A4 branco, com no maximo 30 (trinta) linhas cada, com fonte Times New Roman
ou Arial, corpo 12, com espacamento de 1,5; a partir da borda, as margens superior e
esquerda devem ter 3 cm e as inferior e direita, 2 cm; os paragrafos devem iniciar a 1,5
cm da margem esquerda. As paginas devem ser todas numeradas, com algarismos
arabicos, no canto inferior direito da pagina, iniciando pela capa; em caderno Gnico e com
data e assinatura na Ultima pagina e rubrica nas demais. Cada um dos subitens devera
ter sua pagina inicial, que sera considerada dentro das 80 laudas e devera ter escrito, em
cada uma apenas um dos titulos “Capacidade de Atendimento”, “Repertério” e “Relatos
de Solucdes de Problemas de Comunicacao”, em Times New Roman ou Arial, corpo 12,
centralizado no topo da pagina, considerando a margem de 3 cm. Todos os subitens
deverdo estar em um Unico caderno espiralado, com capa plastica transparente e
fechamento em plastico preto. A espiral deve ser na cor preta e ter 20mm. Os documentos
constantes do Envelope “D” ndo poderao ter informacido, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que conste do plano de comunicacgao inserido no Envelope “B”
apocrifo, para evitar a possibilidade de identificacdo. A capacidade de atendimento,
relatos de solu¢cdes de problemas de comunicacdo e repertorio consistirdo em um
conjunto de textos e versarao sobre os seguintes tépicos:

1.4.1.1 Capacidade de Atendimento

A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, gréficos,
diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante apresentara:

a) relacdo nominal dos seus principais clientes, com a especificacdo do inicio de
atendimento de cada um deles;

b) a quantificacdo e a qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo,
nome, formacao e experiéncia), dos profissionais que seréo colocados a disposicao
da execugédo do contrato, de maneira discriminada por setor da licitante, levando em
conta a estrutura minima exigida no Anexo VII — Declaracdo de Capacidade Técnica
e Operacional, e destacando qualquer beneficio extra de atendimento que sera
oferecido ao Sebrae/RJ durante a execuc¢éo do contrato.

c) sistematica de atendimento, com clara indicagdo das obrigagbes a serem
cumpridas pelo setor de atendimento da licitante, incluindo prazos a serem
observados desde o momento da solicitacdo dos servigos até sua criagcdo, producao
e veiculacdo. Devera incluir ainda texto que trate das informac6es de marketing e
comunicacgéo, das pesquisas de audiéncia e da auditoria de circulacdo e controle de
midia a serem colocadas regularmente a disposicdo do Sebrae/RJ, sem 6nus
adicional, durante a vigéncia do contrato.

d) as instala¢des, a infraestrutura e 0s recursos materiais que estardo a disposi¢ao
para a execuc¢éo do contrato.
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1.4.1.2 Repertorio

Neste subitem, Repertorio, sera permitido o uso, caso julgue necessario, de papel
formato A4 ou A3 (dobrado), mantendo as definicbes do item 1.4.1. O papel A3
dobrado serd contado como duas péaginas.

N&o serdo aceitas ou consideradas as pecas realizadas em favor do SEBRAE.

O Repertério sera constituido de pecas concebidas e veiculadas, expostas ou
distribuidas pela licitante.

A licitante devera apresentar 05 (cinco) pecas, independentemente do seu tipo ou
caracteristica e da forma de sua veiculacdo, exposi¢édo ou distribuicao.

As pecas devem ter sido veiculadas, expostas ou distribuidos a partir de 01/06/2019.
As pecas eletrbnicas deverdo ser impressas e inseridas no caderno especifico
previsto no subitem 1.4.1, sendo parte integrante do mesmo. Caso a licitante julgue
necessario apresentar a peca citada no caderno, também em formato digital, seréo
aceitas pecas fornecidas em pen drive, executaveis no sistema operacional Windows.

Se a licitante apresentar pecas em quantidade inferior a estabelecida no subitem
1.4.1.2, sua pontuacdo, neste quesito, sera proporcional ao nimero de pecas
apresentadas. A proporcionalidade sera obtida mediante a aplicacdo da regra de trés
simples.

Para cada peca devera ser apresentada ficha técnica com a indicacdo sucinta do
problema que se propds a resolver e a identificacdo da licitante e de seu cliente, titulo,
data de produgéo, periodo de veiculacdo, exposi¢do e ou distribuicdo e, no caso de
veiculagdo, mencao de pelo menos um veiculo que divulgou cada peca.

1.4.1.3 Dos Relatos de Solu¢des de Problemas de Comunicagéo

Para este subitem, qualquer pagina com os documentos e informacgfes previstos
podera ser editada em papel A3 dobrado, caso a licitante julgue necessario. O papel
A3 dobrado sera contado como duas paginas.

N&o serdo aceitos ou considerados os relatos de Solucdes de Problemas de
Comunicacao realizadas pela agéncia em trabalho anterior desenvolvido a favor do
SEBRAE.

A licitante devera apresentar 2 (dois) Relatos de Solucdes de Problemas de
Comunicacao, cada um com o maximo de 2 (duas) paginas, em que serao descritas
solugBes bem-sucedidas de problemas de comunicacdo, planejadas por ela e
implementadas por seus clientes, e que apresentem resultados mensuraveis, por
meio da discriminacdo de numeros, estatisticas ou pesquisas.

Se a licitante apresentar relatos em quantidade inferior a estabelecida no subitem
1.4.1.3, ou se um dos relatos ndo atender aos critérios deste edital, sua pontuagéo
maxima, neste quesito, serd proporcional ao niumero de relatos apresentados. A
proporcionalidade ser& obtida mediante a aplicacdo da regra de trés simples.
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Os relatos deverdo estar formalmente referendados pelos respectivos clientes, que
néo deverao ter nenhum vinculo profissional com a agéncia.

A formalizacdo do referendo devera ser feita no proprio relato elaborado pela licitante,
rubricado e assinado na udltima péagina, devendo constar a indicacdo do nome
empresarial do cliente, 0o nome e o cargo ou func¢édo do signatario a época. Nao serao
aceitas assinaturas e rubricas digitais.

E permitida a inclusdo de até 5 (cinco) pecas, independentemente do meio de
divulgacao, do tipo ou caracteristica da peca, para cada Relato. Se incluidas:

a) as pecas eletrbnicas deverao ser fornecidas em pen drive, executaveis no sistema
operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem
1.4.1.3 ou ser apresentadas soltas;

b) as pecas gréficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem
1.4.1.3, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer
formado, dobradas ou ndo. Em todos os casos, deverd ser preservada a capacidade
de leitura das pecas e indicadas suas dimensdes originais;

As propostas de que trata o subitem 1.4.1.3 devem ter sido implementadas a partir
de 1° de janeiro de 2022.

1.4.2 Os documentos constantes do Envelope “D” n&o poderao ter informagéo, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do plano de comunicacgéo inserido
no Envelope “B” apdcrifo, para evitar a possibilidade de identificacéo.

1.4.3 A capacidade de atendimento, relatos de solucfes de problemas de comunicacao
e tratamento dos direitos autorais consistirdo em um conjunto de textos e versarao sobre
0S seguintes topicos:

1.4.3.1 Capacidade de Atendimento

Esse topico, a ser abordado sob a forma de textos, sem anexos, inclui nome,
guantificacdo e qualificacdo dos profissionais (mini curriculo) que serdo postos a
disposicdo do Sebrae/RJ, no Rio de Janeiro, de maneira discriminada por setor da
licitante, levando em conta a estrutura minima exigida no Anexo VIl — Declaragdo
de Capacidade Técnica e Operacional, e destacando qualquer beneficio extra de
atendimento que sera oferecido ao Sebrae/RJ durante a execugao do contrato.

1.4.3.1.1 O texto trara a sisteméatica de atendimento, com clara indicacao das
obrigacBes a serem cumpridas pelo setor de atendimento da licitante, incluindo
prazos a serem observados desde o momento da solicitacdo dos servigos até
sua criacdo, producdo e veiculagdo. Devera incluir ainda texto que trate das
informacBes de marketing e comunicacdo a serem colocadas regularmente a
disposigdo do Sebrae/RJ, sem 6nus adicional, durante a vigéncia do contrato.

1.4.3.2 Tratamento dos Direitos Autorais

A licitante fara constar declaracdo de que tratara da questéao dos direitos autorais dos
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produtos de comunicacao e pecas publicitarias que vier a produzir, estabelecendo:
a) para os direitos de autoria intelectual (criagdo, textos, produgao, direcéo, trilha
sonora original, arte-finalizagdo e assemelhados), cessdo definitiva ao
Sebrae/RJ dos direitos patrimoniais de uso;
b) para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de
obras artisticas preexistentes (ou de sua reproducdo), o licenciamento de uso
durante o prazo de duracdo do contrato, com a definicdo de um percentual do
caché original ou da licenca original de uso, conforme o caso;
c) compromisso de fazer constar, em destaque, em todos 0os orcamentos de
producdo de pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras
artisticas pré-existentes, inclusos nesses orcamentos.

2. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

2.1 Na apreciacdo das propostas técnicas serd considerada a linha de atuacdo
desenvolvida, sendo certo que recebera um maximo de 60 (sessenta) pontos,
distribuidos entre os diversos topicos de julgamento.

2.2 A Subcomissédo Técnica apresentara relatorio sucinto e fundamentado de seu trabalho,
devidamente assinado por seus integrantes, atribuindo e justificando notas as
propostas técnicas apoécrifas e a capacidade de atendimento devendo, para tanto,
numeréa-las, a fim de posteriormente identifica-las em correspondéncia com as
propostas identificadas.

2.3 A CPL procedera, entdo, a abertura dos Envelopes “C” contendo as propostas
técnicas identificadas e classificara as empresas licitantes de acordo com a pontuacdo
obtida nas avaliagGes das propostas.

2.4 Divulgada a classificagdo das Propostas Técnicas, serdo designados dia e hora para
abertura dos envelopes contendo as Propostas de Precos das licitantes classificadas
tecnicamente.

3. DAS REGRAS DE PONTUAQAO
O Plano de Comunicacgao Publicitaria e o Conjunto de Informagdes Técnicas serdo analisados
pela Subcomissédo Técnica constituida pelo Sebrae/RJ especialmente para essa finalidade, a
gual competira o julgamento das Propostas Técnicas das licitantes quanto ao cumprimento dos
quesitos e condi¢Oes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.
Serédo levados em consideracdo pela Subcomissdo, como critérios de julgamento, os atributos
da Proposta Técnica de cada quesito e subquesito, observada a respectiva pontuagéo, de acordo
com o detalhamento a seguir:
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QUESITOS SUBQUESITOS PONTUACAO MAXIMA
Plano de Raciocinio Bésico 5 pontos
Comunicagao Estratégia de  Comunicag&o 20 pontos
Publicitaria Publicitaria
48 (quarenta e 0ito |deja Criativa 15 pontos
pontos) Estratégia de Midia e Nao Midia 08 pontos
TOTAL 48 pontos
Conjunto de Capacidade de Atendimento 4 pontos
Inforr_n acoes Repertorio 4 pontos
Tecnicas Relatos de Solucdes de Problemas 4 pontos

12 (doze pontos) de Comunicacao

TOTAL 12 pontos

PONTUACAO MAXIMA DA PROPOSTA TECNICA 60 PONTOS

3.1. PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA - 48 (QUARENTA E OITO) PONTOS:
3.1.1. RACIOCINIO BASICO - A ACUIDADE DE COMPREENSAO -5 (CINCO) PONTOS

a. Conhecimento da histéria e da natureza institucional do Sebrae/RJ, suas principais linhas de
produtos e servigcos, e suas caracteristicas mais significativas para a comunicacao
publicitaria: 1,0 (um) ponto.

b. Conhecimento sobre o papel do Sebrae/RJ no atual contexto social, politico e econémico:
1,0 (um) ponto.

c. Conhecimento sobre a extensao, a qualidade e as formas do relacionamento do Sebrae/RJ
com seus publicos: 1,0 (um) ponto.

d. Acuidade de compreensdo do problema especifico de comunicacdo do Sebrae/RJ e sua
correta andlise e inser¢éo no atual cenario da instituicdo e do setor das micro e pequenas
empresas: 2,0 (dois) pontos.

3.1.2. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA - 20 (VINTE) PONTOS

a. A adequacao do partido tematico proposto a natureza e a qualificacdo do Sebrae/RJ e o seu
problema especifico de comunicagéo: 4,0 (quatro) pontos.

b. A consisténcia l6gica e a pertinéncia da argumentacdo apresentada em sua defesa: 4,0
(quatro) pontos.

C. Ariqueza de desdobramentos positivos para o Sebrae/RJ: 2,0 (dois) pontos.
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d. A evidéncia de pensamento estratégico de comunicagdo e sua relagdo positiva com o
partido apresentado e com a natureza da instituicdo: 4,0 (quatro) pontos.
e. A gqualidade dos desdobramentos em a¢bes de comunicacéo integrada e digital: 2,0 (dois)
pontos.
f. Cobertura dos publicos-alvo por meio da linha de atuagédo contemplada pela estratégia
sugerida: 4,0 (quatro) pontos.
3.1.3. IDEIA CRIATIVA — 15 (QUINZE) PONTOS
a. Sua adequacdo ao problema especifico de comunicacdo do Sebrae/RJ: 2,0 (dois)
pontos.
b. A multiplicidade de interpreta¢6es favoraveis que comporta: 1,0 (um) ponto.
C. A cobertura dos segmentos de publico ensejada por essas interpretagdes: 1,0 (um)
ponto.
d. A originalidade da combinacao dos elementos que a constituem: 2,0 (dois) pontos.
e. A simplicidade da forma sob a qual se apresenta: 1,0 (um) ponto.
f. Sua pertinéncia as atividades do SEBRAE e a sua insercao na sociedade: 2,0 (dois)
pontos.
g. Os desdobramentos comunicativos que enseja: 1,0 (um) ponto.
h. A exequibilidade das pecas: 2,0 (dois) pontos.
i. A compatibilizagdo da linguagem das pecas aos meios propostos: 2,0 (dois) pontos.
j. A capacidade de sintese da estratégia de comunicacao: 1,0 (um) ponto.
3.1.4. ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA - 08 (OITO) PONTOS
a. Conhecimento dos habitos de comunicagdo do publico envolvido com a linha de
atuacao: 1,0 (um) ponto.
b. Capacidade analitica revelada no estudo desses habitos e nas conclusfes oferecidas a
formulacao da midia: 2,0 (dois) pontos.
c. Criatividade e inovagdo nas solugbes de midia para atingir os objetivos de
comunicacdo: 2,0 (dois) pontos.
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d. Economicidade do plano geral de utilizacédo da verba publicitaria simulado na proposta: 2,0
(dois) pontos.
e. Integracdo da estratégia de midia com a estratégia de comunicacao apresentada: 1,0 (um)
ponto.
3.2. CONJUNTO DE INFORMACOES TECNICAS - 12 (DOZE PONTOS):
3.2.1. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO -4 (QUATRO) PONTOS
a. A quantidade e a qualificagdo dos profissionais a serem colocados a disposi¢do do
Sebrae/RJ, nos diferentes setores da agéncia licitante, a adequacdo das qualificagbes a
estratégia de comunicacgao publicitéria proposta e o atendimento a estrutura minima exigida
pelo Sebrae/RJ: 1 (um) ponto.
b. As informacdes de marketing e comunicagéo a serem colocadas regularmente a disposicao
do Sebrae/RJ, sem 6nus adicional, durante a vigéncia do contrato: 1 (um) ponto.
C. A operacionalidade do relacionamento entre o Sebrae/RJ e a licitante, esquematizado na
proposta: 1 (um) ponto.
d. A seguranca técnica e operacional ensejada pelos procedimentos especificados na
proposta: 1 (um) ponto.
3.2.2. REPERTORIO -4 (QUATRO) PONTOS
a. Aideia criativa e sua pertinéncia ao problema que a licitante se prop6és a resolver: 02 (dois)
pontos;
b. A qualidade da execucédo e do acabamento da pe¢a e ou material: 01 (um) ponto;
Cc. Aclareza da exposi¢ao das informagdes prestadas: 01 (um) ponto;
3.2.3. RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO - 4 (QUATRO)
PONTOS
a. Avaliagdo da capacidade de detectar e delimitar problemas de comunicagao: 1 (um)
ponto;
b. A capacidade de equacionar e planejar uma solugdo efetiva de comunicagdo: 1 (um)
ponto;
Cc. Aevidéncia de perfeita concatenacéo entre causa e efeito: 1 (um) ponto;
d. A capacidade de medir adequadamente os resultados: 1 (um) ponto.
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3.3 DA APURACAO DAS NOTAS
As notas da Proposta Técnica serdo apuradas obedecendo a seguinte metodologia:

A Subcomissdo Técnica receberd, inicialmente, para a avaliacdo o Plano de Comunicacao
Publicitaria e, apés a analise de todos os membros, far4 o julgamento de cada proposta. Em
seguida, encaminhara, a Comissdo Permanente de Licitacdo, ata de julgamento acompanhada
dos ENVELOPES “B” apocrifos de todas as licitantes, lacrados e rubricados no fecho pelos
membros da Subcomisséo.

Apbés o recebimento do relatorio de julgamento referente aos Planos de Comunicacao
(ENVELOPES “B”), Comissdo Permanente de Licitagdo encaminhard os ENVELOPES “D” -
PROPOSTA TECNICA referente & CAPACIDADE DE _ATENDIMENTO, REPERTORIO E
RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAOQ, para andlise e julgamento
da Subcomissao Técnica. A Subcomisséo fara a respectiva analise e julgamento e, em seguida,
encaminhara, @ Comissdo Permanente de Licitacdo, ata de julgamento acompanhada dos
ENVELOPES “D” de todas as licitantes, lacrados e rubricados no fecho por todos os membros
da Subcomisséo.

Aos quesitos e subquesitos serdo atribuidos, no maximo, os pontos estabelecidos nos
detalhamentos dos subitens 3.1 e 3.2, calculados com 01 (uma) casa decimal e sem
arredondamento.

A nota final de cada subquesito correspondera a nota de consenso dos membros da Subcomissao
Técnica.

Em seus relatos formais, a Subcomissao Técnica, sempre que necessario, fara referéncias as
propostas apoécrifas com base em seus partidos tematicos (tema de cada proposta), a fim de
possibilitar a identificacdo de cada uma delas no momento do cotejo das notas com as vias
identificadas.

A pontuagédo inerente ao conteudo do ENVELOPE “C” de cada licitante correspondera
exatamente a sua pontuacdo obtida na analise técnica da respectiva via apocrifa (ENVELOPE
“B”), tendo como referéncia o partido tematico da licitante.

A nota de cada PROPOSTA TECNICA (Plano de Comunicacdo Publicitaria + Conjunto de
Informacdes Técnicas) correspondera & soma algébrica dos pontos obtidos nos quesitos.

Seré desclassificada a PROPOSTA TECNICA que:
a) ndo atender as exigéncias do presente Edital e de seus Anexos;
b) n&o alcancar 30 (trinta) pontos;

C) obtiver nota O (zero) na totalizacdo de qualquer um dos subquesitos avaliados na PROPOSTA
TECNICA.
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE: CONCORRENCIA

ANEXO IV - PROPOSTA DE PRECO

Utilizar papel timbrado da empresa licitante.

Ao Sebrae/RJ
Prezados Senhores,

Apresentamos nossa proposta para contratacdo de 01 (uma) agéncia de Publicidade e
Propaganda para a prestacdo de servicos técnicos, SOB DEMANDA, de publicidade e
propaganda, comunicac¢dao digital, em todos 0os meios de comunicacgao, para apoio as atividades
de Comunicacdo e Marketing do Sebrae/RJ, conforme detalhamento previsto no Anexo | -
Termo de Referéncia.

1. IDENTIFICACAO DA PROPONENTE:
RAZAO SOCIAL:
CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
NOME DO REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF;
ENDERECO e TELEFONE:
E-MAIL:
AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

2 Proposta de preco (considerar duas casas decimais):

a) Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de precos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro de: % ( por cento)

b) Percentual de honorérios incidente sobre os custos de servicos de terceiros, cuja utilizacao
pelo Sebrae/RJ proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de divulgagéo
de: % ( por cento* )

c) Percentual de honorérios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizagao
pelo Sebrae do Estado do Rio de Janeiro nao proporcione a agéncia desconto-padréo concedido
por veiculos de divulgacao de: % ( por cento);

d) Percentual de repasse do desconto-padrdo de agéncia a ser concedido pelos veiculos de
divulgacéo de: % ( por cento)

2. VALIDADE: A propostateré validade de 60 (sessenta) dias.
3. DECLARACAO:

Declaro que estéo incluidos no prego todos os custos, impostos, taxas e despesas, tais como,
seguro, salarios, encargos sociais, previdenciarios, fiscais, comerciais, trabalhistas, fornecimento
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de material de consumo de primeira qualidade, e quaisquer outros custos ou despesas que
tenham sido acertados no acordo, convencao ou dissidio coletivo da categoria profissional que
incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente na execucdo dos servi¢os objeto deste Edital.
LOCAL E DATA
ASSINATURA E CARIMBO DA PROPONENTE
(OBS: REPRESENTANTE LEGAL DA PROPONENTE)
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
CONCORRENCIA

ANEXO V — DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA
(Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual)

DECLARAGCAO

[Nome da Empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endereco completo],
inscrita no CNPJ sob o n°® [xxxx] neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante
legal] portador da Carteira de Identidade n° [xxxX] , inscrito no CPF sob o n° [xxxx], DECLARA
sob as penalidades da lei, que se enquadra como nos termos
do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006,estando apta a fruir os beneficios e vantagens
legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo §
4° do art. 3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declara ainda, estar ciente das sanc¢des que lhes poderdo ser impostas, como suspensao
por dois anos do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae, bem como a aplicagéo
do art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, na hipétese de falsidade da presente declaragao.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS1:
Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o numero do CNPJ.

OBS2: Lei Complementar 123/2006
“Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se: microempresas ou empresas de pequeno
porte, a sociedade empresdria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e
0 empresario a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil),
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
conforme o caso, desde que:

No caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

No caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a
R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e
oitocentos mil reais). Redacdo dada pela Lei Complementar n° 155, de 2016.
Art.25, 81° Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se MEI o empresério individual que se
enquadre na definicdo do art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cédigo Civil, ou o
empreendedor que exerca as atividades de industrializacdo, comercializacdo e prestacao de servigos no
ambito rural, que tenha auferido receita bruta, no ano-calendario anterior, de até R$ 81.000,00 (oitenta e
um mil reais), que seja optante pelo Simples Nacional e que néo esteja impedido de optar pela sistematica
prevista neste artigo.”
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA

ANEXO IV — DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(Nome da Empresa) , inscrita(o) no C.N.P.J. sob o n.° :
com sede na , por meio de seu representante legal Sr.(a) :
DECLARA para os fins que se fizerem necessarios, nos termos da Lei, que:

VI.

VII.

VIII.

XI.

néo utiliza, para quaisquer trabalhos, noturnos, perigosos ou insalubres, méo de obra direta
ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos, exceto na condicdo de aprendiz a partir de
guatorze (14) anos, em observancia ao art. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e a
Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT;

ndao emprega adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais a sua
formacéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, em horario que néo
permita a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, considerado este o periodo
compreendido entre as 22:00hs as 05:00 hs;

ndo permite a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal;

ndo possui em seus quadros empregados, sécios ou dirigentes de qualquer de suas
entidades operacionalmente vinculadas ao Sebrae/RJ;

nao possui em seus quadros ex-empregados ou ex-diretores desvinculados a menos de 18
(dezoito) meses das entidades operacionalmente vinculadas ao Sebrae/RJ seja em sua
composicao societaria, seja como seu prestador de servi¢co, formalizado ou nao;

n&o possui em seus quadros ex-membro do Conselho Deliberativo e Fiscal desvinculados a
menos de 180 (cento e oitenta) dias das entidades operacionalmente vinculadas ao
Sebrae/RJ seja em sua composi¢cdo societéria, seja como seu prestador de servigo,
formalizado ou néo;

néao foi declarada inidbnea por ato do Poder Publico ou esta impedida de licitar e contratar
com o Sistema SEBRAE;

ndo esta sob processo de faléncia, dissolucéo ou liquidacao;

seus sqcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores
ndo cometerdo, auxiliardo, incitardo ou instigarao terceiros a cometerem atos ilicitos, que
incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacdes, compensacéo,
beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, ou
atos lesivos que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta;

n&o possui socios ou dirigentes que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta
ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregados ou
membros do Conselho Deliberativo e Fiscal do Sebrae/RJ;

atendera a Legislacdo Ambiental — em face da politica governamental do desenvolvimento
nacional sustentavel — naquilo que aplicavel a prestacéo dos servi¢os contratados, bem como
atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislacao especifica
existente ou que vier a ser estabelecida pela Unido, Estados ou Municipios;
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Xll.  estd ciente de que a emissdo de declaracdo falsa incorre no crime de falsidade ideolégica

nos termos do art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, com pena de reclusdo, de um a cinco
anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o
documento € particular.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Representante Legal da Empresa)

OBS: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa
proponente e carimbada com o nimero do CNPJ.
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA

ANEXO VII - DECLARAGAO DE CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL

(Nome da empresa), CNPJ/MF N° (000), sediada (Endereco Completo), declara, sob as
penas da Lei, que possui condicbes operacionais de funcionamento no Rio de Janeiro,
dispondo dos seguintes servigos: atendimento, pesquisa, planejamento, criagdo, midia,
producao de radio, televisdo, internet e cinema, producao grafica, trafego e administragéo,
objetivando demonstrar sua capacidade administrativa e operacional para os servi¢os objeto
desta licitagdo, 0s quais estao sujeitos a vistoria por parte do Sebrae/RJ.

Declara ainda que possui quantificagéo e qualificacdo dos profissionais da agéncia.

Obs: No caso de mais de um escritorio, relaciona-los, descrevendo suas estruturas.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
OBS.: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ
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PROCESSO LICITATORIO N° 02/2024
MODALIDADE CONCORRENCIA

Anexo VIII - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° XX/24 QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO
DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
SEBRAE/RJ E A XXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
— SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de
servico social autbnomo, com sede na Av. Marechal Camara, n° 171, Centro, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20.020-901, inscrito no CNPJ sob o n® 29.737.103/0001-10, neste ato representado na forma
de seu Estatuto Social, doravante denominado Sebrae/RJ, e XXXXXXXXXXX, sociedade XXXXXXXXXXX,
inscrita No CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, com sede no Municipio do XXXXXXXX, ha Rua XXXXXXXxXx, sala
XXXXX , XXXXXX, XXXXXXX, Neste ato representada por Seu XXXXXXX, XXXXXXXXXX, XXXXXX, XXXXXX, XXXXXX,
portador da Carteira de Identidade n°® xxxxxxx, expedida pelo xxxxxx, e inscrito no CPF/MF sob o n°
xxxxxx, doravante denominada CONTRATADA, vencedora do Procedimento Licitatério n°
02/2024, realizado na modalidade Concorréncia, do qual este Contrato constitui parte integrante, e
em razao de deciséo proferida no mesmo procedimento licitatério, considerando:

l. O disposto no Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, que
prevé que as contratacdes de obras, servigos, compras e aliena¢des do Sistema Sebrae
serdo necessariamente precedidas de licitacao;

Il. O Termo de Referéncia, subscrito Gerente de Comunicacao e Marketing, Sra. Débora
Finamore, no qual estao previstos os fundamentos técnicos e de gestdo que subsidiam
a presente licitagéo; e

Il A homologacdo do Procedimento Licitatério XX/24 pela Diretoria Executiva do
Sebrae/RJ em XX/XX/XX, ambos encartados no processo de contratacdo do qual o
presente instrumento € parte integrante,

resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servicos n° xx/2024, mediante as
seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto formalizar e regular a contratacdo de 01 (uma) agéncia de
Publicidade e Propaganda para a prestacdo de servicos técnicos, sob demanda, de publicidade,
propaganda e comunicacao digital em todos os meios de comunicacgédo, para apoio as atividades da
de Comunicacdo e Marketing do Sebrae/RJ, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
previstas no presente Contrato e seus anexos.

Pardgrafo Primeiro — A CONTRATADA obriga-se a observar e cumprir todas as disposicfes
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constantes neste instrumento contratual, exigéncias e obrigacdes contidas no Edital e Anexos da
Concorréncia n° 02/2024, obrigacbes assumidas em sua Proposta Comercial, que
independentemente de transcricdo, passam a fazer parte integrante deste instrumento para todos o0s
fins e efeitos juridicos.

Paragrafo Segundo — Em havendo divergéncia entre os instrumentos prevalecera o disposto neste
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRICAO DO OBJETO

Em decorréncia da presente contratacdo a CONTRATADA executard servicos de publicidade,
propaganda e comunicac¢do digital, sob demanda, compreendendo o estudo, planejamento,
conceituacdo, concepcdo, criacdo, execucdo interna, intermediacdo e supervisdo de execugdo
externa, bem como a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagédo, com o
objetivo de promover a venda de bens ou servi¢os de qualquer natureza, difundir ideias ou informar
0 publico em geral.

Paragrafo Primeiro — Além dos servicos previstos no caput da presente Clausula, a CONTRATADA
executara, em decorréncia da presente contratagcéo, servi¢cos especializados pertinentes:

l. Ao estudo, planejamento e execucao de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo e
de geracao de conhecimento sobre o mercado, publico-alvo e meios de divulgacédo nos quais
serdo difundidas as pecas e ac¢fes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas, além do conceito, ideia, marca, produto ou servi¢o a ser divulgado;

Il. A elaboracao de plano publicitario, incluindo a concepcdo das mensagens e pecas (criacao)
e o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a melhor
cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de midia on-line e off-
line);

Il A execucdo técnica (producdo) de pecas e/ou materiais criados, incluindo orgcamento,
compra, distribui¢cdo e controle da publicidade nos veiculos contratados (execucao de midia
on-line e off-line);

V. A producao e técnica de pecas e projetos publicitarios criados;

V. A criagdo, planejamento e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagio
publicitaria, em consonancia com novas tecnologias, visando a expansao dos efeitos das
mensagens e das a¢fes publicitarias e comerciais;

VI. A gestdo e acompanhamento da estratégia de Marketing Digital e Inbound Marketing;

VIl A operacéo das acdes de Marketing Digital e Inbound Marketing;

VIII. A gest&o e producio de contetdo para Vitrine Digital;
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A edicdo e redacéo de fluxos de automacéo de marketing;

A gest&o de Redes Sociais;

Ao design para conteudos de Marketing Digital e Inbound Marketing;
A gestdo de midia paga; e

A sustentacao e revisdo da estratégia de branding adotada pelo Sebrae/RJ.

Paragrafo Segundo — Ao Sebrae/RJ sera facultado demandar a CONTRATADA, em decorréncia
da presente contratacdo, a prestacdo dos seguintes servicos, agindo por conta e ordem das
solicitagbes encaminhadas e aprovadas pela Gestora do Contrato:

Instituicdo e manuteng&o do acervo da propaganda do Sebrae/RJ, em meio digital (Google
Drive ou similar e/ou HD Externo), com as pecgas produzidas durante a execugdo do presente
Contrato e as respectivas informacoes referentes aos direitos autorais e prazos de validade
desses direitos;

Criacdo e manutengdo de banco de imagens, com as fotos e imagens produzidas durante a
execugcdo do presente Contrato e as respectivas informagdes referentes aos direitos
autorais e prazos de validade desses direitos;

Estudo do conceito, ideia, produto, marca ou servi¢co a difundir, incluindo a identificagéo e
andlise de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e,
quando for o caso, ao seu mercado e a sua concorréncia,;

V. Identificacdo e analise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca, produto
ou servico encontre maior possibilidade de penetragéo;
V. Identificacdo e andlise das ideias, marcas, produtos ou servigos concorrentes diretos ou
indiretos;
VI. Planejamento, criacdo e implantacdo de campanhas de comunicacdo do Sebrae/RJ,
visando o posicionamento da marca, lancamento e divulgagéo de produtos e servigos;
VIl Execucédo de servicos de editoracdo tais como: Relatérios de Gestao, Revista, Jornais,
Folders, Informativos, Infogréaficos, dentre outros;
VIII. Criacéo, producéo e finalizacdo de ilustracéo para fins editoriais;
IX. Criacdo e producdo de manuais de identidade visual;
X. Aquisicéo de fotos e videos de bancos de imagem e video;
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Planejamento, produc¢ao, selecao, curadoria e tratamento de fotos publicitarias para todas
as finalidades de comunicacao institucional, comercial e mercadoldgica do Sebrae/RJ;

Contratacdo de personalidades, atores, modelos, musicos, influenciadores e outros
personagens e artistas para agdes de comunicagao, diretamente relacionadas a campanhas
publicitérias;

Apoio ao planejamento, producao e execucao de transmissao online de eventos;

Apoio na criagéo e producéo de conteudo para fins educacionais, institucionais, comerciais
ou mercadoldgicos para o0 Sebrae/RJ;

Criacao e producdo de projetos para feiras, estandes e eventos, que tenham como propdésito
promover a marca, as unidades operacionais, 0s programas, projetos, acoes, atividades,
bem como os produtos e servicos do Sebrae/RJ, sendo certo que o projeto estrutural, a
arquitetura e a planta do evento néo estao incluidas neste Contrato;

Elaboragéo do plano publicitario, incluindo a concepgédo das mensagens, marcas e pecas
publicitarias de midia e ndo midia (criacdo), incluindo o envio dos arquivos finais aos
fornecedores/veiculos e o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas,
assegurem a melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento
de midia), orcamento e realizacdo das pecas publicitarias (produgao):

Submissédo a Gestora do Contrato do plano publicitario, para a sua devida analise e
aprovacao, antes da sua implementacéo;

Desenvolvimento de plano de midia, incluindo estudo do target (publico-alvo), definigcéo final
dos meios, negociagcdo de verba para contratacdo dos meios, contratacdo dos espagos

publicitarios, envio de material para os meios e acompanhamento da veiculagéao;

Controle das inser¢des publicitarias (midias contratadas) através de relatério mensal, com a
comprovacao das veiculagdes nos veiculos descritos no plano de midia;

Redacéo publicitaria para as pecas relacionadas as campanhas;

Revisdo de texto, gramatical e ortogréfica, incluindo tradugédo para diferentes idiomas,
conforme solicitacdo da Gestora do Contrato;

Atendimento pela equipe de midia e producdo de todos os veiculos e fornecedores que
desejarem apresentar propostas ao Sebrae/RJ, sejam de pequeno, médio ou grande porte;

Obtencao de autorizacao para uso em meio digital/online/redes sociais de todas as acbes
de midia e/ou producéo eletrénica; e

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA observara as seguintes condi¢cdes para o fornecimento de
servicos especializados ao Sebrae/RJ, nos termos previstos na presente contratacao:
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Fazer cotagbes prévias de precos para todos 0s servicos a serem prestados por
fornecedores, exceto quanto ao servico de veiculacao;

Il. Apresentar, no minimo, 03 (trés) cotacdes coletadas entre fornecedores que atuem no
mercado do ramo do fornecimento pretendido, salvo quando o bem ou servigo apresentar
caracteristica de exclusividade. Nesse caso, 0 orcamento devera vir acompanhado de
justificativa da agéncia e declaracéo de exclusividade do fornecedor;

M. Os custos e as despesas de veiculacdo apresentados ao Sebrae/RJ para pagamento
deverdo ser acompanhados da demonstragdo do valor devido ao veiculo, de sua tabela de
precos, da descricdo dos descontos negociados e dos pedidos de insercdo correspondentes,
bem como de relatério de checagem de veiculacdo, a cargo de empresa independente,
sempre que possivel;

V. Pertencem ao Sebrae/RJ as vantagens obtidas em negociacdo de compra de midia
diretamente ou por intermédio de agéncia de propaganda, incluidos os eventuais descontos
e as bonificagGes na forma de tempo, espaco ou reaplicagdes que tenham sido concedidos
pelo veiculo de divulgacao;

V. Exigir do fornecedor que constem na cotag&o os produtos ou servicos que a compdem, seus
precos unitarios e total e o detalhamento de suas especificacoes;

VI. Apresentar o processo de pagamento em papel timbrado ou cépia de e-mail com as
seguintes identificacdes do fornecedor: razdo social, CNPJ, endere¢o completo, telefone e
carimbo da empresa, para fins de pagamento pelo Sebrae/RJ;

VIl Todas as contratacfes de servicos de producao através da CONTRATADA, sejam com ou
sem os servi¢cos de supervisdo, deverdo obrigatoriamente ser autorizadas de forma prévia e
expressa pela Assessoria de Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ;

VIII. Para efeitos de pagamento dos servicos intermediados pelas agéncias, as notas fiscais
referentes aos meios e servicos especializados serdo emitidas contra o Sebrae/RJ, aos
cuidados da CONTRATADA, para evitar a bitributacéo; e

IX. A CONTRATADA emitird uma nota fiscal contra o Sebrae/RJ contendo o valor da nota fiscal
do terceiro acrescida do valor da remuneragédo contratual.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA entregara ao Sebrae/RJ todos os materiais e produtos
adquiridos em decorréncia da presente contratacdo, com as licencas correspondentes devidamente
certificadas com os documentos pertinentes e obrigatorios, providenciando a cesséo dos direitos
autorais patrimoniais, marcas e patentes a eles vinculados, de forma que o Sebrae/RJ possa deles
usar e dispor para todos os seus fins, independentemente de qualquer remuneragcéo especial ou
adicional a ajustada no presente Contrato.
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Paragrafo Quinto — A CONTRATADA apresentara ao Sebrae/RJ, independente de solicitacdo, 0s
termos, contratos e quitagdes referentes a todos os direitos autorais patrimoniais e de uso de imagem
e voz, bem como o que mais for utilizado na elaboracédo dos materiais produzidos.

Pardgrafo Sexto — Em decorréncia da presente contratacdo poderdo ser produzidos materiais
promocionais, assim como outros materiais graficos, desde que ndo estejam contemplados em
contratos de graficas licitadas pelo Sebrae/RJ.

Paragrafo Sétimo — A agéncia atuara por ordem e conta do Sebrae/RJ, em conformidade com a Lei
n° 4.680/65, na contratacdo de fornecedores de bens e servicos especializados para a execucao das
atividades previstas na presente Clausula, bem como de veiculos e demais meios de divulgagéo para
a transmisséo de mensagens publicitarias.

Paragrafo Oitavo— As demandas de servico serdo realizadas exclusivamente pela Assessoria de
Comunicacao e Marketing do Sebrae/RJ, por meio da Gestora do Contrato, ou por colaboradores
por ela formalmente indicados.

Paragrafo Nono— A Assessoria de Comunicacdo do Sebrae/RJ, por meio da Gestora do Contrato,
autorizara formalmente, de forma prévia, expressa e inequivoca, o inicio de qualquer servigo a ser
executado em decorréncia da presente contratacdo, responsabilizando-se por sua aprovagdo antes
da execucéo final, quando sera determinada a producéao e veiculacdo do material.

Paradgrafo Décimo— Os direitos patrimoniais decorrentes da execucdo do objeto da presente
contratacdo serdo de propriedade do Sebrae/RJ, sendo, portanto, proibida a sua divulgagéo por
gualquer meio ou sua reproducao total ou parcial sem prévia, expressa e escrita autorizagao, ficando
a CONTRATADA sujeita as penalidades aplicaveis.

Paragrafo Décimo Primeiro— A CONTRATADA apresentard ao Sebrae/RJ no prazo de até 20
(vinte) dias Uteis, a contar da assinatura integral do presente Contrato, comprovagado documental de
gue possui condicBes operacionais de funcionamento na cidade do Rio de Janeiro, dispondo dos
seguintes servigcos minimos: atendimento, pesquisa, planejamento, criacdo, midia online e offline,
producéo de radio, televisdo, internet e cinema, producao gréfica, trdéfego, administragéo e financeiro.

Paragrafo Décimo Segundo— A CONTRATADA apresentard ao Sebrae/RJ no prazo de até 10
(dez) dias corridos, a contar da assinatura integral do presente Contrato, a relagdo nominal,
qualificacao e quantificacdo de sua equipe que contard, a0 menos, com 0s seguintes componentes,
de acordo com as especificacbes detalhadas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital da
Concorréncia n° 02/2024:

e a a . Experiéncia o
ltem | Funcado QTD | Qualificacdo académica p. . Atribuicbes
profissional
Diretor  de | 01 Superior completo em | Atuagdo como Dire(;é'o.
A Atendimento | (um) | Comunicagéo Social | Diretor de | estratégica  de
(qualquer habilitagdo) ou | Atendimento de | conta.
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A
e
Propaganda e Marketing | contas de
ou Administracdo de | comunicacdo e
Empresas ou areas | propaganda.
correlacionadas ao
Marketing.
Gestao da conta,
Superior completo em “guardiao” do
Comunicacao Social | Atuacdo como | plano estratégico,
ualquer habilitagdo) ou | Gerente de | sendo o}
Gerente de (qualq 6a0) . . .
5 Conta ou de 01 Propaganda e Marketing | Atendimento em | responsavel pelo
Atendimento (um) ou Administracdo de | empresas de | relacionamento
Empresas ou areas | comunicagdo e | estratégico com o
correlacionadas ao | propaganda. Sebrae/RJ, no dia
Marketing. a dia dos
trabalhos.
Responsével pelo
entendimento do
. direcionamento
Superior completo em ..
L . ~ estrategico do
Comunicacao Social | Atuacdo como Sebrae/RJ
. (qualguer habilitacdo) ou | Atendimento em . ’
Atendimento, : recebimento das
. 01 Propaganda e Marketing | empresas de
C exclusivo . o . demandas,
(um) |ou Administragdo de | comunicagao/ N
para a conta . - elaboracéo de
Empresas ou areas | publicidade e briefinas
correlacionadas ao | propaganda. .~g ’
. reunides de follow
Marketing.
e pela
operacionalizagéo
dos trabalhos.
Superior completo em .
o . N Responsavel pelo
Comunicacao Social | Atuagdo como .
G . recebimento das
(qualquer habilitacdo) ou | Assistente  de demandas
Assistente de | 01 Propaganda e Marketing | Atendimento em -
. - ~ elaboragao de
D Atendimento | (um) ou Administragdo de | empresas de .
. S briefings e pela
Empresas ou areas | comunicagcdo e : o
. operacionalizacdo
correlacionadas ao | propaganda.
. dos trabalhos.
Marketing.
Superior completo em | Atuagdo como | Coordenar a
Comunicag&o Social | diretor de | criagdo e
£ Diretor de | 01 (qualquer habilitagdo) ou | criagéo em | desenvolvimento
Criagao (um) | propaganda e Marketing | €mpresas  de | de campanhas e
ou Administracdo  de | COmunicagdo e | materiais de
Empresas ou areas | Propaganda. comunicacao.
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"""  SEBRAE
A
e
correlacionadas ao
Marketing.
_ Atuagdo por no
Superior i:ompleto €M | minimo 03 (trés) | Responsavel pela
Diretor o1 Comunicagdo  Social | 5o como | criagdo do layout
F Atte Sénior | (um) (qualquer habilitac&o) OU | diretor de arte | das campanhas e
ProRaganda € Mgrketmg em empresas de | materiais de
ou areas correlacionadas | comynicagdio e | comunicago.
ao Marketing ou .DeS|gn ou propaganda.
Desenho Industrial.
Superior completo em | Atuagdo por no L
P . P . . .Q P A Criacao e
Comunicacao Social | minimo 03 (trés) -
e adaptacéo de
Redator (qualquer habilitacdo) ou | anos como
. 01 . textos para as
G Publicidade Propaganda e Marketing | redator em
. (um) , . campanhas e
Sénior ou areas correlacionadas | empresas de .
. L materiais de
ao Marketing ou letras | comunicacdo e o
. comunicacao.
(qualquer habilitacao). propaganda.
Atuagdo como | Participar do
analista de | planejamento e
midia digital em | construcdo  das
empresas ou em | estratégias de
Superior completo em | agéncias de | campanha de
Analista Comunicacao Social | publicidade e | midia digital,
Y Sénior 01 (qualquer habilitacdo) ou | propaganda, ter | monitorar as
R (um) | Propaganda e Marketing | certificado midias  sociais,
Midia Digital , .
ou areas correlacionadas | Google Adwords | executar as
ao Marketing. valido, ter | campanhas,
conhecimento acompanhar
em gerar | performance
relatérios de | diaria e (gerar
performance. relatérios.
- Revisar todos os
Atuagao como L
. . textos (gramética
. Superior completo em | revisor de texto .
Revisor 01 . o e ortografica) das
I Jornalismo ou Publicidade | em empresas de
texto (um) S campanhas e
e Propaganda ou Letras. comunicacao e .
materiais de
propaganda. S
comunicacao.
Atuacdo como | Planejar,
3 Coordenador | 01 Superior  completo  em | coordenador de | desenvolver,
empresas de | coordenar e
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comunicacao ou | executar toda
propaganda ou | midia a  ser
nos veiculos de | utilizada nas
propaganda on | campanhas.
e off-line. No
caso de néo
possuir
experiéncia em
ambos os tipos
de veiculos,
seréo
necessarios dois
profissionais.
Superior completo em
Comunicacao Social N Orcar, negociar,
S Atuagao como
(qualquer habilitacdo) ou e coordenar e
. . profissional de
Profissional Propaganda e Marketing N - executar toda
. |01 . . producéo gréafica .
de producéo ou areas correlacionadas producéo dos
K e (um) . . em empresas de D
gréfica ao Marketing ou Design ou L materiais e pecas
. comunicagao ou .
Desenho Industrial ou ronaganda criadas pela
Administrador de propag ' agéncia.
Empresas.
Superior completo em
Comunicacao Social
(qualquer habilitacdo) ou | Atuacdo como | Desenvolver todo
Propaganda e Marketing | gerente ou | o planejamento
: ou Administracdo  de | coordenador de | das campanhas
Planejamento | 01 . .
o, Empresas ou areas | planejamento do  Sebrae/RJ,
Publicitario (um) .
correlacionadas ao | em empresas de | dentro do prazo e
Marketing, sendo | comunicacao ou | verba
L desejavel poOs-graduacado | propaganda. estabelecidos.
em nas areas correlatas as
acima especificadas.
Superior completo ou em Montagem e
andamento: Comunicagao - finalizagc&o de
. Atuacdo como
Social (qualquer - todas as pecgas
- - arte finalista em
Profissional 01 habilitag&o) ou das campanhas
. . empresas de
de Arte Final | (um) Propaganda e Marketing S ou de
, . comunicagao ou C
ou areas correlacionadas comunicacgao
. . propaganda.
M ao Marketing ou Design ou para 0]
Desenho Industrial. Sebrae/RJ.

N Analista 01 Superior completo em | Atuagdo como | Analisar e
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Administrativ | (um) | Administracao ou | analista controlar a verba
o Financeiro Contabilidade ou | administrativo das campanhas,
Engenharia. financeiro em | mantendo o]
empresas controle de todas
anunciantes ou | as despesas,

de comunicacdo | compra de midia,
ou propaganda. | inclusive

impostos,
servigos de
terceiros, etc.
Enviar, quando
solicitado,
relatorios ao
Sebrae/RJ.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Constituem obrigagfes das partes, sem prejuizo das demais constantes neste Contrato e em seus

anexos:
I.  Sebrae/RJ:

a. Acompanhar e fiscalizar, por meio da Gestora do Contrato, o cumprimento e
execucao das obrigacdes contratuais, avaliando a qualidade dos servigos prestados,
podendo rejeita-los no todo ou em parte;

b. Acompanhar o processo de selecdo de fornecedores realizado pela CONTRATADA,
NOs termos previstos no presente instrumento;

C. Anotar em registro préprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas, fixando prazo para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;

d. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades
e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

e. Comunicar CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer orientacdo acerca dos
servicos, excetuados os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que serdo
confirmados por escrito no prazo de 24 (vinte e quatro) horas (teis;

f. Solicitar a imediata substituicdo de qualquer colaborador vinculado a CONTRATADA
que apresente comportamento julgado inconveniente ou insatisfatério para execucéo
do objeto contratual,
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g. A gestora avaliara a a qualidade dos servigos prestados, podeendo rejeita-los no todo
ou em parte, com a exposi¢ao de motivos, devendo comunicar 8 CONTRATADA, por
escrito, para adocado das providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas;

h. Fornecer informacdes e prestar esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagédo
gue venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

i. Efetuar pagamento a CONTRATADA na forma convencionada, dentro do prazo
previsto, desde que atendidas as formalidades previstas no presente Contrato;

j- Encaminhar 8 CONTRATADA o Codigo de Etica do Sistema SEBRAE, por e-mail, por
meio da Gestora deste Contrato, apos a integral assinatura deste Contrato;

K. Requerer da CONTRATADA, a qualquer tempo e de acordo com sua conveniéncia,
comprovacdes e documentos necessarios a instrucdo de seus processos internos e
eventuais auditorias.

.  CONTRATADA:

a. Cumprir bem e fielmente as clausulas estabelecidas no presente Contrato, bem como
na Proposta Comercial apresentada, executando 0s servicos nos prazos previstos e
de acordo com as exigéncias acordadas;

b. Acusar recebimento e atender as chamadas do Sebrae/RJ no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, a contar do envio da mensagem escrita e formal;

C. Submeter-se a auditoria do Sebrae/RJ, por meio de seu corpo funcional ou de
empresa para isso designada, eventuais assuntos relativos ao objeto da presente
contratacdo, mediante aviso prévio de 05 (cinco) dias;

d. Submeter a apreciacdo e aprovacao prévias do Sebrae/RJ, por meio da Gestora do
Contrato, qualquer servico que envolva remuneracao, seja a terceiros ou a propria
CONTRATADA, tais como despesas de producdo, veiculacdo e qualquer outra
relacionada com este instrumento, sendo certo que, no caso de servigcos de terceiros,
a solicitacdo vira acompanhada de, no minimo, 03 (trés) propostas de precos, nos
termos previstos no Paragrafo Terceiro da Clausula Segunda do presente Contrato;

e. Entregar ao Sebrae/RJ, por meio da Gestora do Contrato, até o dia 10 (dez) do més
subsequente, relatério dos servicos concluidos no més anterior, com a comprovacao
das despesas e dos pagamentos referentes a producao, veiculacdo e demais servicos
demandados e autorizados no més anterior;

f. Manter equipe técnica especializada, nos termos previstos no presente Contrato e em
Seus anexos, para atendimento direto e pessoal dos servicos contratados;
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g. Prestar os servicos de publicidade e propaganda em conformidade as normas
estabelecidas pela legislagéo vigente, obrigando-se a negociar, sempre em favor do
Sebrae/RJ, precos e condicBes de pagamento junto aos fornecedores e veiculos,
especialmente em relacdo a descontos;

h. Apresentar a Gestora do Contrato, sempre que solicitado, todas as fases de
desenvolvimento e execucdo dos servicos demandados;

i. Dedicar seu melhor esforco e trabalhar em estreita colaboracdo com o Sebrae/RJ, de
modo a assegurar que o plano publicitario alcance os objetivos pretendidos e que a
instituicdo obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade, seja sob a
forma de resultados imediatamente quantificaveis, seja pela agregacdo continua de
valor & sua marca, conceito ou ideia;

J- Envidar esforgos para a obtencdo das melhores condi¢cdes nas negociacdes junto a
terceiros, transferindo integralmente ao Sebrae/RJ descontos especiais (além dos
normais, previstos em tabelas), tais como descontos por antecipagdo de pagamento,
bonificacbes, reaplicacbes, prazos especiais de pagamento, dentre outras vantagens;

k. Responsabilizar-se pela obtencdo e formalizacdo das cessdes de direitos autorais
patrimoniais e autorizacbes de uso de imagem e voz para as campanhas
desenvolvidas para o Sebrae/RJ;

Assegurar-se das devidas autorizagbes de uso de imagem e voz para todos os
trabalhos desenvolvidos para o Sebrae/RJ que envolvam direitos de imagem, som,
voz (atores, modelos e empresarios que venham a dar depoimentos testemunhais);

m. Orcar os valores referentes aos servicos previstos no presente instrumento,
obedecendo rigorosamente, sob pena de responsabilidade, a compatibilidade com os
precos de mercado, e submetendo os referidos orcamentos e proposta de preco a
andlise e aprovacao do Sebrae/RJ por meio da Gestora do Contrato;

n. Declarar ciéncia que a execucdo de outros servicos no ambito de atuacdo das
agéncias de publicidade constituir-se-4 em mera expectativa em favor da mesma, pelo
gue poderd o Sebrae/RJ contrata-los com outras empresas, ndo cabendo direito de
exclusividade;

0. Negociar sempre as melhores condicbes de preco, até os percentuais maximos
pactuados, para os direitos autorais patrimoniais e autorizagdo de uso de imagem e
som da voz (atores e modelos) e sobre obras consagradas, e outros nos casos de
utilizacao e reutilizacdo em pecas publicitarias pelo Sebrae/RJ, limitados a 100% (cem
por cento) do valor original corrigido monetariamente segundo a variacdo do
IGPM/FGV;

p. Garantir que terceiros fornecedores de bens e servi¢os, contratados para a execucao
dos servicos previstos no presente Contrato, atendam as exigéncias documentais
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relativas a habilitacdo juridica e regularidade fiscal, mediante prévia e expressa
autorizacdo da Gestora do Contrato, sob pena de aplicacdo das sang¢8es contratuais
constantes no presente instrumento;

g. Encaminhar ao Sebrae/RJ, sempre que for solicitado, comprovagdes e documentos
necessarios a instrucao de seus processos internos e eventuais auditorias;

r. Responsabilizar-se pela administracdo dos suprimentos de bens e servigcos dos
terceiros fornecedores, arcando integralmente com todo e qualquer encargo, de
qualquer natureza ou espécie, decorrentes destas contratacdes;

S. Observar as tabelas de prazos de criacdo estipulados pelo Sebrae/RJ, comunicadas
pela Gestora do Contrato, para a execucdo dos servigos previstos na presente
contratacao;

t. Orientar e supervisionar a producao e a impressao das pecas graficas aprovadas pelo
Sebrae/RJ;

u. Realizar pequenos tratamentos de imagens ou retoques em artes sem que isto impute
ao Sebrae/RJ qualquer 6nus financeiro adicional, sendo vedada a subcontratacédo
nestes casos;

V. Assessorar e apoiar a contratacdo e desenvolvimento de pesquisas de habitos de
consumo de midia, percepcao da imagem de marca e outras que se fizerem
necessarias para a execucgao da estratégia de divulgacéo aprovada;

W. Assessorar e executar, sempre que necessario, o registro de marcas, expressoes de
propaganda, logotipos, dentre outros elementos visuais;

X. Apoiar e assessorar 0 Sebrae/RJ na elaboracdo e desenvolvimento das agdes
especificas de endomarketing e na execuc¢ao de acdes de promogdes e patrocinios;

y. Produzir, apés a respectiva aprovacao do servico pelo Sebrae/RJ, copias de filmes
para TV, spots para radio e jingles, inclusive em sistema profissional solicitado pelo
Sebrae/RJ, bem como coépias de pecas desenvolvidas para outras midias;

z. Entregar a Gestora do Contrato, sempre que solicitado, os arquivos abertos
(editaveis) referentes aos servicos demandados;

aa. Avisar previamente a Gestora do Contrato sobre eventual troca na equipe envolvida,
direta ou indiretamente, com o atendimento do Sebrae/RJ em decorréncia da presente
contratacdo, mantendo-se a qualificagdo técnica minima prevista no presente
Contrato e em seus anexos;
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bb. Declarar ciéncia de que, no caso de necessidade de segunda tiragem, o Sebrae/RJ
poder4, a seu critério, optar pela contratacdo junto a terceiros, sob sua propria
orientacao;
cc. Fornecer & Gestora do Contrato toda e qualquer informacéo que lhe seja solicitada

sobre o objeto da contratacéo, facilitando-lhe a fiscalizacdo da execuc¢éo dos servigos,
cuja omissdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da CONTRATADA
decorrente das obrigacdes pactuadas;

dd. Abster-se de transferir suas obrigacBes para outrem, bem como de utilizar as
instalacbes e estruturas de terceiros, sem 0 prévio e expresso consentimento da
Gestora do Contrato;

ee. Comunicar ao Sebrae/RJ, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
ocorrida durante a prestacdo dos servicos ou que venham a comprometer o bom
cumprimento do Contrato, prestando os esclarecimentos necessarios;

ff. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragbes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrupgbes de um ou mais servi¢cos, mediante comunicacéo do
Sebrae/RJ, respeitadas as obriga¢gbes contratuais jA assumidas com terceiros e 0s
honorérios pelos servicos realizados até a data destas intercorréncias, desde que néo
tenham sido causadas pela prépria CONTRATADA ou por terceiros por ela
contratados;

gg. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
colaboradores, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em
vigor sobre acidentes e seguranca no trabalho, ndo cabendo ao Sebrae/RJ qualquer
responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

hh. Responsabilizar-se pelos danos causados ao Sebrae/RJ ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucgédo dos servigos contratados, por si, Seus sucessores,
agentes, terceiros fornecedores, prepostos ou representantes, exonerando o
Sebrae/RJ de toda e qualquer reclamacdo ou responsabilidade, solidaria ou
subsidiaria, decorrente dos atos de execug¢édo do objeto contratual,

ii. Solucionar eventuais problemas pertinentes ou relacionados ao cumprimento do
objeto deste Contrato, mesmo que para isso tenha que ser apresentada solucéo nao
prevista neste instrumento para aprovacao e implementacdo, sem que isto impute
qualquer 6nus adicional ao Sebrae/RJ;

- Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes, bem
como a legislagcdo em vigor com referéncia a prevencdo e combate do COVID-19,
responsabilizando-se por todos os prejuizos decorrentes de infragbes as quais der
causa;

kk. Cumprir a legislacéo trabalhista com relacdo aos seus colaboradores e eventuais
terceiros contratados;
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Il. Arcar com todos 0s encargos civis, sociais, fiscais, parafiscais, previdenciarios e
trabalhistas que venham a decorrer da prestacdo dos servigos, inclusive quanto a
criacdo de novos encargos, responsabilizando-se por recolhimentos indevidos ou pela
omissao total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir
sobre 0s servi¢os contratados;

mm. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer ac¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus colaboradores,
prepostos e/ou contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca da lei,
relacionadas com o cumprimento do presente Contrato;

nn. Responsabilizar-se por eventuais acdes trabalhistas envolvendo 0s servigos
prestados, adotando as providéncias necessarias para a preservacao do Sebrae/RJ,
mantendo-o a salvo de reivindicacbes, demandas, queixas ou representacdes de
gualguer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenacgéo, reembolsando as
importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de
10 (dez) dias Uteis, a contar da data do efetivo pagamento;

00. Responder por qualquer agéo judicial movida por terceiros com base na legislacdo de
protecdo da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servi¢os objeto do presente Contrato;

pp. Emitir as notas fiscais de acordo com o CNPJ estabelecido na qualificacdo neste
Contrato, sob pena de incorrer nas penalidades previstas no presente instrumento;

qqg. Comprovar, a qualquer tempo, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucao dos servicos prestados;

rr. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todos os requisitos de habilitacdo e
qualificacdo exigidos no Edital, tais como as condi¢des de regularidade junto ao FGTS,
INSS e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, apresentando 0s respectivos
comprovantes, sempre que for solicitado pela Gestora do Contrato;

Ss. Emitir Nota Fiscal e encaminhar a Gestora do Contrato, devidamente acompanhada
das certiddes de regularidade fiscal e da divida ativa junto as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal no domicilio ou sede da CONTRATADA, bem como a certiddo
de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico, na forma da lei;

a. Manter entendimento com o Sebrae/RJ, evitando interrup¢des ou paralisacées na
execucao dos servicgos;

tt. Prestar esclarecimentos ao Sebrae/RJ sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitacao;
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uu. Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados e informacdes que tiver acesso por ocasido da presente contratacao;

VV. Obedecer as normas e as rotinas do Sebrae/RJ, em especial aquelas que dizem
respeito a seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade das informacdes
existentes ou geradas durante a execucdo dos servigos;

WW. Abster-se de divulgar e/ou fornecer dados ou informacbes obtidas em razao
deste Contrato, bem como néo utilizar o nome do Sebrae/RJ para fins comerciais,
em campanhas ou material de publicidade, salvo mediante autorizacdo prévia e
expressa da Gestora do Contrato;

XX. Cumprir integralmente o Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, que sera
encaminhado, por e-mail, pela Gestora do Contrato;

VY. Abster-se de subcontratar o objeto da presente contratacdo sem o prévio e expresso
consentimento da Gestora do Contrato, sendo que a subcontratacdo parcial somente
serd admitida mediante justificativa da CONTRATADA, desde que mantida sua
responsabilidade perante o Sebrae/RJ, sendo vedada a subcontratacdo de empresa
gue tenha participado do procedimento que ensejou a presente contratagdo,
permanecendo a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucao
contratual; e

zz. Abster-se de manter qualquer contato com a midia em geral, seja imprensa falada,
televisiva ou digital, para a abordagem de qualquer assunto ligado ao Sebrae/RJ, sem
sua expressa anuéncia prévia.

Paragrafo Unico —A acdo ou omisséo total ou parcial da gestdo pelo Sebrae/RJ néo restringe e nem
exime a CONTRATADA da total responsabilidade pelos encargos e servi¢cos de sua atribui¢do, na
forma da legislacdo aplicavel e das obrigacdes contratuais.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

Em decorréncia do cumprimento do objeto do presente instrumento, o Sebrae/RJ pagard a
CONTRATADA o valor total maximo de R$12.000.000,00 (doze mil reais), conforme os seguintes
percentuais:

a) Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de precos do Sindicato das
Agéncias de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro de: % (
____por cento)

b) Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja
utilizacdo pelo Sebrae/RJ proporcione a agéncia desconto-padrdo concedido por
veiculos de divulgacéo de: % (__por cento*)

c) Percentual de honoréarios incidente sobre os custos de servicos de terceiros, cuja
utilizagdo pelo Sebrae do Estado do Rio de Janeiro ndo proporcione a agéncia

desconto-padrédo concedido por veiculos de divulgacao de: % (___por
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cento);

d) Percentual de repasse do desconto-padrdo de agéncia a ser concedido pelos
veiculos de divulgacéo de: % ( por cento)

Paragrafo Primeiro — Os pagamentos serdo realizados mediante a entrega dos produtos e servicos
solicitados em decorréncia da presente contratacdo, de acordo com a demanda apresentada pelo
Sebrae/RJ e apods a devida validagdo dos documentos pela Gestora do Contrato, ndo estando o
Sebrae/RJ obrigado a utilizar o limite maximo previsto na presente Clausula, podendo vir a utilizar
valor inferior, dependendo da demanda interna, de maneira que ndo caberd& a CONTRATADA
pleitear qualquer tipo de reparagdo nesse sentido.

Paragrafo Segundo — Estéo incluidos no valor previsto no caput todos os custos necessarios para
o0 atendimento do objeto contratual, bem como todos os impostos, fiscais e comerciais, taxas e
guaisquer outros custos e despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre
a prestacdo dos servigos, abrangendo assim todos os custos com materiais, méo-de-obra e servicos
necessarios a execucao do objeto em perfeitas condi¢cdes de trabalho/uso e a manutencdo destas
condi¢Bes durante o prazo de vigéncia contratual

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA encaminhard ao Sebrae/RJ, para fins de pagamento:

l. Notas fiscais, emitidas contra o0 Sebrae/RJ, com vencimento previsto para no minimo 30
(trinta) dias corridos a partir da data de entrega dos respectivos documentos a Gestora do
Contrato;

Il. Nos casos de contratacdo de terceiros, as Notas Fiscais ou Boletos Bancarios do fornecedor
em questdo serdo emitidos contra 0 Sebrae/RJ e com data de vencimento posterior a data
de vencimento da CONTRATADA, que tera o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
para repassar o valor devido ao terceiro;

Ill.  Asrespectivas evidéncias documentais dos servi¢cos executados (exemplar do veiculo no qual
0 anuncio foi publicado, exemplar de um folder, impressos, dentre outros);

IV.  No caso de processo de pagamento de veiculagdo publicitaria, pedido de Insercéo (Pl) e
Autorizacéo de Veiculacéo (AV);

V.  No caso de pagamentos referente a produgdo de material, tabela com 0os nomes e os valores
das empresas cotadas do mercado (no minimo 03 (trés) empresas), as respectivas propostas
gue compuseram a tomada de precos, com 0 mesmo descritivo dos servicos a serem
executados, seus respectivos valores, CNPJs e nomes das empresas, bem como Ordem de
Servico (0S); e

VI.  No caso de pagamentos referente a criacdo de material, a documentacdo referente a
formacédo do preco de criacdo e a autorizacdo da demanda ou ordem de fornecimento, que
pode ser por meio de um e-mail anexado ao processo ou emissao de uma OS.
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Paragrafo Quarto — A CONTRATADA entregara a Gestora do Contrato os or¢amentos solicitados
no prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis, formalizados por e-mail & Assessoria de Comunicagao
do Sebrae/RJ.

Paragrafo Quinto — As Notas Fiscais serdo enviadas no prazo maximo de até 90 (noventa) dias
corridos, a contar da execucao dos servicos, e passardo por conferéncia da Gestora do Contrato
para a analise da data de emissao, data de vencimento, documentacéo do processo, dentre outras
conferéncias adicionais, podendo ocasionar necessidade de ajustes, conforme disposto no Termo
de Referéncia, Anexo | do Edital da Concorréncia n° 02/2024.

Paragrafo Sexto — Os pagamentos serao realizados em até 30 (trinta) dias corridos, a contar da
entrega das competentes Notas Fiscais, devidamente acompanhadas dos relatorios resultantes do
Instrumento de Medicdo de Resultados, das evidéncias da prestacdo dos servicos e demais
documentos previstos no presente Contrato, bem como das seguintes certiddes de regularidade:

l. Certidao negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal expedida
pelas Secretarias de Fazenda ou 6rgdos equivalentes no domicilio ou sede da
CONTRATADA;

Il. Certidao negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Estado ou 6rgao
equivalente do domicilio ou sede da CONTRATADA;

M. Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Municipio ou
6rgao equivalente do domicilio ou sede da CONTRATADA;

V. Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais, a divida ativa da
Unido e a contribui¢cbes previdenciarias expedida pela Receita Federal; e

V. Comprovantes de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico.

Paragrafo Sétimo— O Sebrae/RJ podera descontar do valor a ser pago a CONTRATADA eventuais
penalidades, glosas, bem como quaisquer prejuizos causados pela CONTRATADA na execucao dos
servicos objeto da presente contratagéo.

Paragrafo Oitavo — As Notas Fiscais serdo emitidas pela CONTRATADA de acordo com o CNPJ
estabelecido na qualificacédo do presente Contrato e serdo efetuadas as devidas retencdes na fonte
dos impostos, conforme determina a legislagéo aplicavel.

Paragrafo Nono — A CONTRATADA apresentara ao Sebrae/RJ copia dos respectivos documentos
fiscais que comprovem os pagamentos feitos a terceiros, todo més, em relatério Unico, sendo certo
gue eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
CONTRATADA, de prazos de pagamentos, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

Paragrafo Décimo— Quaisquer incorrecdes nas Notas Fiscais, bem como irregularidades nos itens
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dos servigos entregues e/ou na documentacao fiscal, serdo comunicadas a CONTRATADA e o
pagamento sera suspenso até que sejam sanadas as irregularidades, sem que isto acarrete ao
Sebrae/RJ encargos financeiros adicionais.

Pardgrafo Décimo Primeiro — Fica estabelecido que layouts reprovados pelo Sebrae/RJ néo
poderéo ser cobrados pela CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Segundo — Na reutilizacdo de pec¢as por novos periodos iguais ao inicialmente
pactuados, o percentual maximo sobre o caché original, a ser pago pelo Sebrae/RJ a atores, modelos
e locutores, pelos direitos de uso de imagem e som de voz, serd objeto de negociacdo caso a caso
junto a CONTRATADA estando, no entanto, limitado a 50% (cinquenta por cento) do valor
inicialmente contratado.

Paragrafo Décimo Terceiro — Exclui-se do conceito de adaptacdo pequenas adequacdes e/ou
alteracdes realizadas nas pecas criadas pela agéncia, desde que mantido o layout original (ex.: troca
de telefone, endereco, adaptacéo de formato desde que ndo modifique 80% (oitenta por cento) da
estrutura, dentre outros).

Paragrafo Décimo Quarto — O Sebrae/RJ efetuara, no vencimento constante dos documentos de
cobrancga, exclusivamente por meio de crédito bancério, o pagamento dos servigos prestados e
aceitos, valendo o documento de depdsito como prova de quitagdo para todos os fins e efeitos
juridicos.

Paragrafo Décimo Quinto — O Sebrae/RJ ndo pagard, sem que tenha autorizado a despesa prévia
e formalmente, por meio da Gestora do Contrato, qualquer compromisso financeiro que Ihe venha a
ser cobrado diretamente por terceiros.

Paragrafo Décimo Sexto — Caberd a CONTRATADA encaminhar a Assessoria de Comunicagéo do
Sebrae/RJ, até o dia 10 (dez) do més subsequente, relatério dos servicos solicitados referentes ao
més anterior, contendo os valores monetarios pagos, autorizados e faturados, separados por cada
trabalho e tipo de despesa (criacdo, produgdo, midia e suas comissoes), incluindo os valores de
terceiros.

Paragrafo Décimo Sétimo — Sobrevindo eventuais alterac6es nos valores previstos da tabela de
precos do SINAPRO/RJ — Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro,
a nova tabela serd aplicada ao Contrato para novos servicos demandados apds 60 (sessenta) dias
da data de homologacao da referida tabela.

Paragrafo Décimo Oitavo — Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes
da inobservancia, pela CONTRATADA, nos prazos e condi¢cdes previamente aprovados pelo
Sebrae/RJ, expressos pelos fornecedores em seus documentos fiscais.

Paragrafo Décimo Nono — Os recursos financeiros do Sebrae/RJ, reservados para cumprimento
deste Contrato sdo orgcamentérios e estao alocados em cada uma das unidades demandantes dos
servicos, que informardo as informacgfes orcamentarias e demais documentos solicitados a cada
pagamento para atesto e ciéncia da Gestora do Contrato.
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CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

A CONTRATADA recolherda, em nome do Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no
Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ, em até 10 (dez) dias corridos ap0s a assinatura integral do
Contrato, uma das garantias abaixo elencadas, previstas no Artigo 37 do Regulamento de Licitacdes
e Contratos do Sistema SEBRAE, correspondente a 8% (oito por cento) do valor do Contrato:

I.  Caucdo em Dinheiro: No caso de prestacao de garantia em dinheiro seré aberta uma conta
poupancga na qual sera depositada a quantia pertinente. Ao término do Contrato o Sebrae/RJ
devolvera, caso nao haja multas, o valor & CONTRATADA, devidamente corrigido
monetariamente, de acordo com o indice da poupanca.

Il.  Fianca Bancaria: A fianga bancaria sera formalizada através de carta de fianga fornecida por
instituicdo bancéria e registrada em cartério competente, contendo obrigatoriamente:

a. Prazo de validade, que correspondera ao prazo de vigéncia do Contrato;

b. Clausula que assegure a atualizacdo do valor afiangado;

c. Expressa renancia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil Brasileiro.
lll.  Seguro Garantia: O seguro garantia atendera aos requisitos da legislacdo aplicavel.

Paragrafo Primeiro —O comprovante de recolhimento da garantia sera apresentado a Gestora do
Contrato no prazo maximo estipulado no caput, sob pena de aplicacdo de penalidades previstas no
Contrato.

Paragrafo Segundo — O prazo de oferecimento da garantia podera ser prorrogado pela Gestora do
Contrato por igual periodo, mediante apresentacdo de justificativa razoavel pela CONTRATADA
antes de expirado o prazo.

Paragrafo Terceiro — Em caso de prorrogacdo da vigéncia deste Contrato, a garantia sera
renovada, mantendo-se o percentual ja definido, ficando mantida a aplicacdo das penalidades
previstas neste instrumento para os periodos de prorrogacdo se ndo cumprida a obrigacdo da
prestacdo de garantia.

Paragrafo Quarto — A garantia depositada podera, a critério do Sebrae/RJ, ser utilizada para cobrir
eventuais multas e/ou ndo cumprimento de obriga¢gbes contratuais assumidas pela CONTRATADA.

Paragrafo Quinto — A garantia sera integralizada pela CONTRATADA sempre que dela for deduzido
o valor da multa contratual ou valores relativos ao ndo cumprimento de obrigacBes contratuais
assumidas.

Paragrafo Sexto — A garantia escolhida pela empresa CONTRATADA poder& ser substituida por
outra no decorrer da execucdo deste Contrato, com a anuéncia prévia do Sebrae/RJ, observadas
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as modalidades previstas nesta Clausula.

Paragrafo Sétimo — A garantia apresentada pela CONTRATADA sera devolvida apds 06 (seis)
meses de término da vigéncia do Contrato, sendo facultado ao Sebrae/RJ descontar deste valor
eventuais multas e obrigagfes contratuais ndo cumpridas.

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

O presente Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua integral
assinatura, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo especifico, respeitada a duracéo
maxima de 10 (dez) anos.

CLAUSULA SETIMA — DO INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO

Seré adotado, na vigéncia do presente Contrato, Instrumento de Medi¢cdo de Resultado — IMR,
com base em metas de qualidade no atendimento, que serdo acompanhadas pela Gestora do
Contrato, visando a qualidade da prestacéo do servigco e a adequacao do pagamento.

Paragrafo Primeiro — O acompanhamento da execuc¢éo contratual se dara por meio de avaliagdo
da qualidade no atendimento, a ser a realizada pela Gestora do Contrato, conforme formulario a
seguir:

INDICADOR

Qualidade no atendimento da prestagéo de servigos de publicidade, propaganda e comunicacao
digital para atender o Sebrae/RJ.

Garantir o atendimento eficiente e satisfatorio da

Finalidade demanda do Sebrae/RJ

Forma de Acompanhamento Planilha de Controle (modelo préprio)

Periodicidade Sempre 05 (cinco) dias corridos apos a entrega da
demanda

O numero de ocorréncias apds a entrega de 10
(dez) demandas refletira o percentual de
atingimento da meta (%) ou, glosa, pelo nao

atingimento
Ocorréncias Pontos | Calculo
Servico entregue sem
Mecanismo de calculo qgualidade aceitavel, em
desacordo com as 3 Por
especificagbes previstas ocorréncia
no presente Contrato e
Seus anexos.
Atraso na entrega do 3 Por
servico, conforme ocorréncia
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acordado com a Gestora
do Contrato e nos
termos  previstos no
presente Contrato e
Seus anexos.

N&o apresentacdo de um

dashboard de 2 Por
acompanhamento da ocorréncia
campanha

Profissional inadequado
para o atendimento da
demanda, conforme Por
especificagbes previstas ocorréncia
no presente Contrato e
Seus anexos.

00 (zero) a 04 (quatro) pontos — Remuneracgéo de
100% (cem por cento) do valor da fatura

05 (cinco) a 09 (nove) pontos— Remuneragéo de
90% (noventa por cento) do valor da fatura

10 (dez) pontos — Remuneragéo de 80% (oitenta
por cento) do valor da fatura

Faixas de Ajustes no Pagamento

Paragrafo Segundo — Os descontos previstos no Instrumento de Medi¢do do Resultado — IMR
poderéo ser aplicados independentes das sanc¢des e/ou penalidades previstas em Contrato.

Paragrafo Terceiro — A Gestora do Contrato acompanhara, em tabela prépria, o cumprimento das
ocorréncias previstas, apurando o nimero de ocorréncias no periodo de avaliacdo e providenciando
eventual glosa na fatura, de acordo com a avaliagéao.

Paragrafo Quarto — A Gestora do Contrato encaminhara o resultado da avaliagdo, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, para que a CONTRATADA possa emitir a
competente Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES

ApOs a assinatura integral do presente Contrato a CONTRATADA sujeitar-se-a, ainda, as seguintes
penalidades:

l. Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) sobre o valor global do Contrato para o
caso de atraso na entrega de servicos e materiais, por dia de atraso;

. Multa de 01% (um por cento) sobre o valor global do Contrato caso a CONTRATADA
abstenha-se de entregar os arquivos abertos (editaveis) criados em decorréncia da
presente contratagéo;
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[l Multa de 0,5% (zero ponto cinco por cento) sobre o valor global do Contrato na
hipétese de troca da equipe da empresa CONTRATADA, direta ou indiretamente
envolvida no atendimento ao Sebrae/RJ, sem prévio aviso;

V. Multa de 0,5% (zero ponto cinco por cento) sobre o valor global do Contrato na
hipotese de a CONTRATADA abster-se de enviar o relatério mensal de comprovacao
de pagamento de fornecedores no prazo previsto no presente instrumento;

V. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do Contrato na hipétese de a
CONTRATADA abster-se de efetuar os pagamentos aos fornecedores/empresas
terceirizadas para a execugao dos servigcos previstos no presente instrumento;

VI. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do Contrato em caso de
rompimento de Contrato sem justificativa por parte da CONTRATADA,;

VIl Adverténcia e/ou multa de 05% (cinco por cento) sobre o valor da demanda para o
caso de execucdao irregular, insatisfatoria ou defeituosa das obrigacdes contratuais,
devendo ser escolhida pela Gestora do Contrato a penalidade que melhor se aplique
ao caso concreto, a depender da gravidade da infracéo;

VIII. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da demanda para o caso de inexecucao,
reincidéncia na execucdo irregular, insatisfatéria ou defeituosa dos servicos ou
reincidéncia no descumprimento deste Contrato; e

IX. Rescisdo do Contrato e/ou suspensédo do direito de licitar e contratar com o Sistema
SEBRAE pelo prazo de até 02 (dois) anos nas hip6teses previstas no inciso V, VI e
VIl da presente Clausula, sem prejuizo do pagamento das respectivas multas.

Paragrafo Primeiro— A falta da comprovacédo da regularidade fiscal pela CONTRATADA a cada
pagamento ensejard, ainda, a aplicacdo das seguintes penalidades:

.  Adverténcia;
II.  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela paga, apos 03 (trés) adverténcias; e
Ill.  Rescisédo unilateral do Contrato pelo Sebrae/RJ apds aplicacdo de 03 (trés) multas.

Paragrafo Segundo — Em respeito ao principio do contraditério e da ampla defesa, a CONTRATADA
sera notificada para apresentar defesa prévia acerca das irregularidades e descumprimentos
contratuais identificados pela Gestora do Contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento da notificacéo.

Paragrafo Terceiro — A Gestora do Contrato analisara a defesa apresentada pela CONTRATADA
e emitir4 parecer com relacdo aos argumentos trazidos por ela, manifestando-se de acordo ou néo,
emitindo nova notificacdo a CONTRATADA com o resultado de sua andlise, seja ela pela aceitagéo
dos argumentos de defesa ou pela aplicacdo da penalidade.

Servigos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 0800 570 0800
Micro e Pequenas Empresas 22 andar - Centro
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-Al



SEBRAE

— 114

Interno

Paragrafo Quarto —No caso de a CONTRATADA ndo apresentar sua defesa no prazo assinalado
no Pardgrafo Segundo, seu siléncio sera considerado como concordancia e a penalidade sera
aplicada pelo Sebrae/RJ e formalmente comunicada a CONTRATADA.

Paragrafo Quinto —As multas serdo recolhidas diretamente a Tesouraria do Sebrae/RJ, no prazo
de até 05 (cinco) dias Uteis contados da data da notificagdo da aplicagédo da penalidade, poderao ser
descontadas de eventuais créditos da CONTRATADA com o Sebrae/RJ, ou ainda, quando for o
caso, poderdo ser cobradas judicialmente.

Paragrafo Sexto —As penalidades previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA NONA - PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E DA FORMA DE ENTREGA DAS
MIDIAS

O Sebrae/RJ encaminhara formalmente as solicitagfes e/ou briefings 8 CONTRATADA, ocasido em
gue se iniciardo os prazos para a entrega dos servigcos previstos no presente instrumento, sendo
certo que a ampliacdo do prazo de entrega, quando necessaria, devera ser justificada, para analise
e aprovacgao pela Assessoria de Comunicagéo do Sebrae/RJ, por meio da Gestora do Contrato.

Paragrafo Primeiro— Os prazos de desenvolvimento e entrega das campanhas ou pecas avulsas de
comunicacdo serdo negociados em reunido de briefing, de acordo com as necessidades do
Sebrae/RJ, ndo podendo ultrapassar os prazos limites previstos no quadro abaixo:

Prazo de criacdo

Pecas (dias uteis)

Pecas Unicas, sem acabamentos especiais, com menos de 02 (duas)
dobras ou com até 04 (quatro) paginas, que utilizem fotos de banco de
imagens. Criacdo sem a necessidade de ilustragcéo, 3D ou criacdo de 4 (quatro) dias
logomarca, que nao envolvam faca especial ou acabamentos para
aplicacéo de cor especial, quinta cor ou vernizes complexos.

Folder com mais de 02 (duas) dobras. 4 (quatro) dias

Pecas que envolvam a criacao de ilustracdes, 3D, tabelas, producéo e

: 7 (sete) dias
tratamento de imagens.

Criacdo de naming, marcas, logotipos, simbolos, ilustragbes, estampas

- . . 7 (sete) dias
e outros elementos de programacéo e identidade visual.

Campanha com mais de 03 (trés) pecas. 7 (sete) dias
VT cartela. 5 (cinco) dias
Roteiro de spot de até 30" para radio ou 60" para carro de som. 2 (dois) dias
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7 (sete) dias
Jingle.
Roteiro para VT com captacdo de imagens e/ou depoimentos ou de .
P . . ptac g P 10 (dez) dias
tempo superior a 30 (trinta) segundos.
E-mail marketing. 2 (dois) dias
Cards/qgifs para redes sociais. 2 (dois) dias
Pagina home/landingpage. 2 (dois) dias
Website superior a 03 (trés) paginas. 7 (sete) dias
Apresentacao de até 10 (dez) slides. 2 (dois) dias
Apresentacédo superior a 10 (dez) slides. 5 (cinco) dias
Estratégia de marketing digital. 5 (cinco) dias
Planejamento de midia. 5 (cinco) dias
Relatério. 7 (sete) dias
Pecas simples em carater de urgéncia. 1 (um) dia
Paragrafo Segundo — A CONTRATADA encaminhara, a cada 06 (seis) meses de vigéncia
contratual e em eventuais aditamentos, todas as pecas referentes a este Contrato demandadas e
aprovadas pelo Sebrae/RJ, agrupadas e entregues em HD externo ou link de drive online, sem
gualquer 6nus adicional, incluindo as copias das seguintes pegas produzidas:
I. TV e Cinema: copias em arquivos digitais e material bruto;
II. Internet: cOpias em arquivos digitais e material bruto, no caso de video e editavel no caso de
pecas;
lll.  Radio: cépias em arquivos digitais; e
IV.  Midia impressa e material publicitario: cOpias com arquivos digitais em alta resolucao,
finalizados e editaveis.
Paragrafo Terceiro — Os arquivos contendo as coOpias das pecas produzidas serdo apresentados
nos formatos definidos pela Gestora do Contrato sendo certo que, caso as midias indicadas se
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tornem tecnologicamente obsoletas, o Sebrae/RJ indicara midia substituta para envio da copia das
pecas produzidas.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA disponibilizara, sempre que solicitada, informacdes a respeito
das midias utilizadas, artes abertas de todos os arquivos em produc¢do ou j& produzidos, bem como
suas fontes (tipologias) e imagens (fotos produzidas e ou compradas).

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA mantera um arquivo portfélio e disponibilizara, sempre que
for solicitada, todos os materiais e arquivos em producdo ou ja produzidos em decorréncia da
presente contratacao.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO

Sem prejuizo das demais disposi¢ces deste instrumento, o presente Contrato podera ser rescindido
unilateralmente, a qualquer tempo e mediante notificagdo prévia, em decorréncia do inadimplemento
de quaisquer de suas clausulas ou condi¢des, ou em decorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior,
permanecendo exigiveis as obrigacdes contraidas durante sua vigéncia.

Paragrafo Unico —A eventual rescisdo contratual ndo isentard o Sebrae/RJ de efetuar os
pagamentos referentes as prestacdes executadas pela CONTRATADA até a data do efetivo
desfazimento contratual, que se responsabilizara, do mesmo modo, pelo ressarcimento de eventuais
despesas contraidas pelo Sebrae/RJ em decorréncia da presente contratacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUSPENSAO DO CONTRATO

O Sebrae/RJ reserva-se no direito de, a qualquer tempo, suspender o Contrato mediante
comunicacao escrita a CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro — A suspensao pelo Sebrae/RJ podera ocorrer em especial, mas nao
exclusivamente, nas seguintes hipoteses:

l. Se assim decidir o Sebrae/RJ, a seu exclusivo critério, como forma de preservar a
segura e adequada conducao dos trabalhos;
Il. Em casos de dendncias; e
Il. Caso o Sebrae/RJ seja prejudicado por inadimplemento da CONTRATADA no
cumprimento de suas obrigagfes no ambito deste Contrato, que ndo seja sanado
no prazo de 30 (trinta) dias ou, em prazo maior se houver acordo entre as partes.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA, ap0s o aviso de suspensdao, deve:
l. Suspender os trabalhos na data e durante o prazo determinado no aviso; e
Il. N&o emitir novas ordens para aquisicdes de materiais e servicos relacionados

enquanto o trabalho estiver suspenso.

Paragrafo Terceiro — Caso se confirme a irregularidade apds a apuracdo, o Contrato sera
rescindido, sem prejuizo das demais penalidades previstas no presente Contrato, além das medidas
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judiciais, se for o caso.

Paragrafo Quarto — N&o tendo a suspensdo da execucdo resultado de motivos gerados pela
CONTRATADA, o Sebrae/RJ efetuara o pagamento dos trabalhos realizados e ainda ndo pagos,
nos termos do Contrato, na extensdo do que ja tiver sido executado e validado pela Gestora do
Contrato.

Paragrafo Quinto — Ocorrendo a suspenséo da execucdo, conforme previsto nesta Clausula, ndo
tendo a suspensao sido determinada por culpa da CONTRATADA, os prazos estabelecidos poderéo
ser prorrogados a critério do Sebrae/RJ, por prazo nao superior aquele da suspensao, conforme se
verifique necessario para permitir a retomada normal do andamento das atividades.

Paragrafo Sexto — Nao serdo prorrogados os prazos previstos, nem admitidos quaisquer reembolsos
de custos adicionais, quando a suspensdo ocorrer por razdes exclusivamente imputaveis a
CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo — Ocorrendo a hipétese do Paragrafo Sexto, a CONTRATADA ter& o direito de
receber o valor dos trabalhos comprovadamente desenvolvidos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS

Os materiais desenvolvidos em decorréncia da presente contratacao ficardo disponiveis para
posterior divulgagéo, sendo certo que, desde ja, a CONTRATADA se responsabiliza pela cesséo
dos direitos autorais patrimoniais decorrentes dos referidos contetdos, ao Sebrae/RJ, por tempo
indeterminado.

Paradgrafo Primeiro — A CONTRATADA se responsabilizara pela formalizacdo da cesséo
mencionada no caput com os profissionais que forem designados para a execugdo dos servigos
ora contratados, devendo constar nos respectivos instrumentos que o Sebrae/RJ podera exercer
todos os direitos de publicacdo, impressao em papel ou por meio eletrdnico, produgéo audiovisual,
sonorizagdo, radiodifusédo e outros meios de comunicagcdo, mediante o emprego de qualquer
tecnologia (analdgica, digital, com ou sem fio e outras), edicdo, adaptagéo, arranjo, traducdo,
distribuicdo, impressao, comercializacdo, e outros, previstos no artigo 29 da Lei n. 9.610/98, para
finalidade editorial ou comercial, sem que o conteudista possa opor restricdo ou contestacdo de
qualquer espécie.

Paragrafo Segundo — A cessdao tratada no caput desta Clausula abrange o direito do Sebrae/RJ
em utilizar os materiais em toda sua extensao, podendo concedé-los a terceiros, sem obrigacéo de
efetuar qualquer pagamento adicional.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA firmara os respectivos termos de cessdo de direitos
autorais patrimoniais, correspondentes a producdo dos materiais previstos no presente Contrato,
encaminhando-os devidamente assinados a Gestora do Contrato no mesmo prazo de entrega
previsto na Clausula Nona.

Paragrafo Quarto — Caso o Sebrae/RJ venha a sofrer qualguer condenacdo em razao relativa a
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direitos autorais decorrentes de servi¢os prestados pela CONTRATADA, a mesma devera ressarci-
lo dos valores, bem como das custas e honorarios advocaticios, sem prejuizo da aplicacdo das
multas previstas no presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA AUTORIZAGAO DO USO DE VOZ E IMAGEM

A CONTRATADA se responsabiliza pela obtencdo da autorizagcdo do uso de imagem e voz,
referente aos profissionais designados para a execucdo dos materiais publicitarios previstos no
presente instrumento, por tempo indeterminado ou pelo prazo de duracéo do contrato de cesséo de
imagem especifico, conforme solicitado e acordado com a Gestora do Contrato, tendo como objeto
a veiculacdo e em todos os canais de informacao/publicidade digitais e/ou impressos em todo o
territério nacional.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se responsabilizara pela formalizagdo das autorizacdes
mencionadas no caput com os profissionais que forem designados para a execugdo dos servi¢cos
contratados.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA firmar& os respectivos termos de autorizacdo de uso de
imagem e voz, correspondentes a producdo dos materiais previstos no presente Contrato,
encaminhando-os devidamente assinados a Gestora do Contrato nos mesmos prazos de entrega

previsto na Clausula Nona.

Paragrafo Terceiro — Caso o Sebrae/RJ venha a sofrer qualquer condenacéo relativa ao uso
indevido de imagem e voz decorrente de servigos prestados pela CONTRATADA, a mesma devera
ressarci-lo dos valores, bem como das custas e honorarios advocaticios, sem prejuizo da aplicacdo
das multas previstas no presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SIGILO E DA PROTECAO DE DADOS
A CONTRATADA se compromete, ainda, a:

I Nao utilizar a marca ou qualquer material do Sebrae/RJ, assim como quaisquer dados a que
tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a contratacdo, em ac¢ées fora do ambito
de atuacéo deste Contrato;

Il Tratar todas as informagfes a que tenha acesso em funcao do presente Contrato em carater
de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou
escrita, ou permitir 0 acesso, seja por acdo ou omissao, a qualquer terceiro;

Il Somente divulgar informagdes acerca do objeto deste Contrato que envolvam o nome do
Sebrae/RJ mediante prévia e expressa autorizacao; e

IV Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos em decorréncia deste Contrato, sobretudo quanto a
estratégia de atuacao do Sebrae/RJ.
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Paragrafo Primeiro — A obrigacao quanto a confidencialidade permanecerd em vigor pelo prazo de
05 (cinco) anos apos a extingdo do Contrato ou até que as partes, expressamente e por escrito,
resolvam por sua extin¢ao.

Paragrafo Segundo — As partes declaram, neste ato, estarem cientes dos termos da Lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, denominada Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), e se comprometem
a abster-se de qualquer conduta que constitua violagdo as suas disposi¢cdes, bem como adotar
procedimentos internos de controle e protecdo dos dados pessoais conforme estabelecido na lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONDUTA ANTICORRUPCAO

A CONTRATADA, por si e por seus administradores, conselheiros, diretores, funcionarios e agentes,
bem como seus sdcios, procuradores e representantes, que venham a agir em seu nome, obriga-se
a conduzir suas praticas operacionais, durante a consecucao do presente Contrato, de forma ética
e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis, incluindo a Lei Anticorrupgéo brasileira, n.°
12.846/13, e o Codigo de Etica do Sistema Sebrae.

Paragrafo Primeiro — Na execucao deste Contrato, fica vedado a CONTRATADA ou as pessoas
acima referidas, dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro, bem ou vantagem, a qualguer membro do Sistema Sebrae,
independente da relacéo juridica firmada com a instituicdo, bem como autoridade governamental,
funcionario publico, agentes, particulares, consultores, representantes, parentes, parceiros, ou
guaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar atos ou decisdes ilegais, antiéticas ou para
assegurar vantagem indevida para si ou para terceiros.

Paragrafo Segundo — Neste ato a CONTRATADA compromete-se a informar ao Sebrae/RJ sobre
qualquer caso de corrupcdo que venha a ser envolvida, assim como de qualquer das pessoas
referidas no caput, ainda que na condicdo de investigados e mesmo que ndo tenha divulgagéo na
midia.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a denunciar ao Sebrae/RJ, por meio de seu canal
de denuncia (www.sebrae.com.br\ouvidoria ou pelo e-mail rj-ouvidoria@rj.sebrae.com.br )
guaisquer atos ocorridos ou relacionados a execucado deste Contrato que contrariem as disposicdes
previstas nesta clausula em especial, mas ndo apenas, quando envolverem condutas de
colaboradores do Sebrae/RJ.

Paragrafo Quarto — Quaisquer situacdes que possam configurar conflito de interesses, reais ou
aparentes, assim entendidas como aquelas que afetem ou possam vir a afetar a execucado impessoal,
transparente e proba, bem como o interesse primério deste Contrato, com ou sem impacto
econdmico, devem ser imediatamente comunicadas a Gestora do Contrato ou, caso envolva este,
por meio dos canais referidos no paragrafo anterior.

Paragrafo Quinto — As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres
e as obrigacdes de seus agentes e/ou empregados nas questdes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as hormas vigentes e as determinacfes deste Contrato.
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Paragrafo Sexto — O descumprimento das determinagdes previstas nesta clausula poderé acarretar
na rescisao do presente Contrato, sem prejuizo a aplicacdo das multas e indeniza¢des previstas na
legislacdo em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA OBSERVANCIA A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS E DA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO DO
SISTEMA SEBRAE

A CONTRATADA, por seus so6cios, empregados, colaboradores ou prepostos, obriga-se a atuar na
execucéao do objeto contratado em conformidade com a Legislacdo de Protecdo de Dados Pessoais,
sempre que tiver acesso a quaisquer Dados Pessoais ou banco de dados que o Sebrae/RJ seja
controlador, assim definidos no artigo 5° I, Il e IV da referida LGPD, bem como observar os
normativos, orientacdes de boas praticas, determinacdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre
a matéria e as instrucdes recebidas pelo Sebrae/RJ, garantindo sua licitude e idoneidade, sob pena
de arcar com as perdas e danos que comprovadamente causar, sem prejuizo das demais sanc¢des
aplicaveis.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA assume o compromisso de corrigir, completar, excluir ou
bloquear os Dados Pessoais decorrentes da execugcdo do contrato, caso seja solicitado pelo
Sebrae/RJ, salvo se devidamente justificada, bem como de tratar todos os Dados Pessoais como
confidenciais, ainda que o Contrato celebrado entre as partes venha a ser resolvido.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA notificar4 o Encarregado de Prote¢do de Dados Pessoais
do Sebrae/RJ, através do e-mail: dpo@rj.sebrae.com.br, sobre quaisquer reclamagdes ou
solicitacdes de pessoas fisicas ou dlvidas, em relacdo ao tratamento de Dados Pessoais fruto deste
Contrato. O mesmo canal de contato devera ser utilizado pela CONTRATADA sempre que tiver
davidas ou necessidades de esclarecimentos, bem como solicitacdes especificas em relacdo ao
tratamento de Dados Pessoais.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA compromete-se a adotar as medidas necessérias para
garantir a seguranc¢a dos dados ao longo de todo o processo de tratamento do qual for responsavel
ou fizer parte, obrigando-se minimamente a garantir a confidencialidade por meio de
pseudonimizacédo ou criptografia dos Dados Pessoais, utilizar tecnologias visando a protecdo das
informacdes em todos os compartilhamentos de Dados Pessoais que realizar com o Sebrae/RJ,
manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como proteger
os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracéo, a comunicacéo ou difuséo ou
0 acesso ndo autorizado e garantir gue os ambientes utilizados para o tratamento de Dados Pessoais
sejam estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas, de
governanga e em conformidade com a LGPD e demais normas aplicaveis.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA assume o compromisso de registrar todas as atividades de
tratamento de Dados Pessoais em que o0 Sebrae/RJ seja controlador, sendo certo que os referidos
registros deverdo conter no minimo a acao, identificagéo de usuarios do sistema e data/hora da acao.

Pardgrafo Quinto - A CONTRATADA somente podera subcontratar parte dos servicos que
envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros mediante consentimento prévio
e por escrito do Sebrae/RJ, onde deverd cumprir 0S mesmos Compromissos assumidos neste
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Contrato no que for aplicavel aos servicos subcontratados, especificar os servicos subcontratados e
descrever as medidas técnicas e organizacionais que devera implementar.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA compromete-se a monitorar, por meios adequados, sua propria
conformidade e de seus terceiros, fornecendo ao Sebrae/RJ relatérios que comprovem o
cumprimento das obrigagdes sobre esses controles sempre que solicitado e no prazo estabelecido.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA notificara o Sebrae/RJ no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contadas do conhecimento ou em periodo menor, se necessério, em razdo de ordem de
Tribunal, autoridade ou 6érgao regulador, em especial:

[.N&o cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a prote¢cdo de Dados
Pessoais;
Il.descumprimento das obrigacdes contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais;
lll.violag&o de seguranga na CONTRATADA ou nos seus subcontratados;
IV.exposi¢cbes ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecdo de Dados Pessoais; e
V.outras situacdes ndo previstas acima, mas que possam expor o Sebrae/RJ.

Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA compromete-se a auxiliar o Sebrae/RJ:

l.com as suas obrigagdes judiciais ou administrativas em razdo da Lei de Protecdo de Dados
Pessoais, fornecendo informagfes ou qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a
causa e 0s riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca; e

Il.no cumprimento das obrigac6es decorrentes dos direitos dos titulares dos Dados Pessoais,
principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

Paragrafo Nono - O Contrato celebrado entre as partes nao transfere a propriedade ou controle dos
dados do Sebrae/RJ ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, a CONTRATADA e os dados
gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacéo dos servi¢cos contratados séo e continuardo a ser
de propriedade exclusiva do Sebrae/RJ, inclusive sobre qualquer novo elemento de dados, produto
ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de dados estabelecido pelo Contrato.

Paragrafo Décimo - Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizagédo
prévia e por escrito pelo Sebrae/RJ a CONTRATADA.

Pardgrafo Décimo Primeiro - Sempre que dados ou registros forem solicitados pelo Sebrae/RJ a
CONTRATADA, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas do recebimento da
demanda, podendo ser em menor prazo nos casos em que a necessidade requerer, a norma
aplicavel ou o pedido de autoridade competente assim o exigir. Caso a CONTRATADA receba
diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer dados, devera comunicar ao
Sebrae/RJ antes de fornecé-los, sempre que possivel.

Paragrafo Décimo Segundo - O Sebrae/RJ ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, produtos ou subprodutos que se origine ou

sejam criados a partir do tratamento de dados estabelecido pelo Contrato celebrado entre as partes.

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATADA se compromete a devolver todos os dados que vier
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a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, quando o contrato se encerrar, bem como a ndo guardar,
armazenar ou reter os dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a execucao do
Contrato celebrado entre as partes.

Paragrafo Décimo Quarto - Caso os dados estejam contidos em um banco de dados, fisico ou
eletrénico, a CONTRATADA devera remeter junto com os dados, dicionério que permita entender a
organizacao do banco.

Paragrafo Décimo Quinto - Fica assegurado ao Sebrae/RJ, nos termos da lei, o direito de regresso
em face da CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do
descumprimento da LGPD ou das obrigacdes aqui assumidas.

Paragrafo Décimo Sexto - A CONTRATADA reconhece e concorda que o Sebrae/RJ tem o direito
de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar, bem como de realizar auditoria, por si ou por terceiro
indicado por ele, de forma presencial ou remota, com a finalidade de verificar a conformidade da
CONTRATADA quanto a legislacdo de protecdo de dados aplicavel sem que isso implique em
gualquer diminuicdo de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este contrato.

Paragrafo Décimo Sétimo - A CONTRATADA se compromete a cumprir, no que couber, a Politica
de Seguranca da Informagéo e Comunicacdo — PSIC — do Sistema Sebrae.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GESTAO E DAS COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

A Gestora deste Contrato, responsavel por fiscalizar e acompanhar a execu¢do dos servicos ora
contratados, é a analista Flavia Kibritte que, uma vez ausente, sera substituida pela analista Suellen
Analia, conforme designado no Termo de Referéncia anexado ao Edital.

Paragrafo Primeiro — A Gestora realizara reunido de abertura junto & CONTRATADA, de modo
remoto ou na sede do Sebrae/RJ, com registro em ata, para definicbes sobre os procedimentos
operacionais e demais assuntos que se fagcam necessarios.

Paragrafo Segundo — A Gestora do Contrato observara, durante toda a vigéncia contratual, as
definicbes, procedimentos e obrigacdes previstas na Instrucdo Normativa de Procedimento n. 015/20
do Sebrae/RJ.

Paragrafo Terceiro - Todo e qualquer comunicado (aviso, reclamacéo, notificacdo, dentre outros)
entre as partes sera realizado por meio do e-mail da Gestora deste Contrato, Priscilla Bertazzo
Machado de Lacerda (placerda@rj.sebrae.com.br ), da Gestora Substituta, Suellen Analia
(suellen.costa@rj.sebrae.com.br), e do Representante da CONTRATADA, XXXXXXXXXX
(XXXXXXXXXXX).

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS ANEXOS

A Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA no certame licitatério, bem como o Edital e
Anexos da Concorréncia n° 02/2024, constituem anexos do presente Contrato,
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO
As partes elegem o Foro Central da Cidade do Rio de Janeiro, renunciando a qualguer outro, por

mais privilegiado que seja para dirimir toda ddvida proveniente da interpretacdo ou execucao deste
Contrato.

Pelo Sebrae/RJ:

Diretor Superintendente Diretor

Priscilla Bertazzo Machado de Lacerda
Gestora do Contrato

Pela CONTRATADA:

XXX XXX X XXX X XXX
1.9,0,0,.9,0.0,0.0,0,9,0,0.0,0.9,:0.9,0,0.¢

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF:
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Edital CC 02.2024 - Agéncia de Publicidade

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-
04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-A1 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: 97-98-7E-4A-FE-D7-E6-A4-4F-AC-04-B5-C0-CA-7F-C7-A0-44-CB-A1
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

v Patricia Batista Damasceno Rodrigues de Araujo - 101.******-88 - 25/06/2024 09:41:37
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177 % *** **g

« Suellen Costa - 120.******-64 - 25/06/2024 10:13:06
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177.***.***.**3

« Debora Finamore - 111.*****.93 - 25/06/2024 10:35:22
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 201 .***.***.**4

+ Priscilla Bertazzo Machado de Lacerda - 091.***,***-32 - 25/06/2024 10:55:58
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 187.***.***.**4




